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Resumen

La presente investigacion trata de acercarse a la realidad de los jovenes
extutelados/as del Sistema de Proteccion durante su transicion a la vida adulta.
A dicho colectivo se les obliga a afrontar la emancipacién en torno a la mayoria
de edad, convirtiéendose de esta manera en un proceso acelerado, forzoso y
repleto de riesgos. Para profundizar en las dificultades a las que se enfrentan
estos sujetos se ha realizado un analisis de la literatura cientifica, y se han
entrevistado a diferentes profesionales especializados en el ambito y a los
propios adolescentes. Los factores en los que principalmente se ha centrado el
estudio empirico son: educacién y formacion; empleo y vivienda; red de apoyo

social; y finalmente, retorno al hogar de origen.

Palabras clave: Sistema de Proteccion, acogimiento residencial, proceso de
emancipacion, adultez forzosa y exclusion social.
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1. Introduccion

En el presente apartado nos adentraremos en los siguientes ambitos:
conceptualizacidon, datos estadisticos, marco legal y contexto socioeconémico.
Dichos subapartados, expuestos a continuacion, tienen la intencion de encuadrar
al colectivo de jovenes extutelados/as y clarificar que aspectos externos a

ellos/as son determinantes en su proceso de autonomia.

1.1. Conceptualizacién

Los menores de nuestro pais que ingresan en el Sistema de Proteccion
generalmente se debe a situaciones de maltrato, abuso y/o negligencia por parte
de su familia de origen (Institut Mallorqui d’Afers Socials; IMAS, 2011). La Ley
26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y
a la adolescencia, en el articulo 17 y 18, realiza la distincién entre situacion de
riesgo y situacion de desamparo. Se considera situacion de riesgo cuando el
menor esta perjudicado en su progreso personal, familiar, social, educativo, en
su bienestar o en sus derechos. Y en tal contexto no se separa al menor del
entorno familiar, dado que no existe la entidad, intensidad y/o frecuencia que se
produce en la situacion de desamparo. Pese a ello, las administraciones
competentes intervendran para eliminar, minimizar o reparar las dificultades
existentes y evitar de esta forma la declaracion de desamparo. Contrariamente,
se denomina situacién de desamparo cuando se produce el incumplimiento,
imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion en relacion a la
guarda de los menores. Asimismo, el nivel de gravedad aconseja la separacion
del nacleo familiar puesto que existe una amenaza para la integridad fisica y/o

mental del menor.

La Ley 26/2015, de 28 de julio, también hace referencia a los términos de guarda
y tutela (articulo 19 y 19 bis). Dicha normativa declara que la Entidad Publica se
encargara de la guarda de los menores tutelados que se encuentren en situacion
de desamparo, de la guarda en los términos recogidos por el articulo 172 bis del
Caddigo Civil, cuando los tutores o progenitores no puedan hacerse cargo por

circunstancias graves y temporales, o cuando el Juez lo establezca. También
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especifica que la guarda voluntaria durara maximo dos afos, salvo que por el
bienestar del menor se aconseje una prorroga por una previsible reintegracion
familiar en un breve periodo de tiempo. Por otro lado, la Entidad Publica, cuando
asuma la guarda o tutela, elaborara un plan individual que especifique los

objetivos, prevision y plazo de medidas a adoptar con la familia de origen.

Para los menores valorados en situacion de desproteccion existen las siguientes
posibilidades: acogimiento familiar, adopcion o acogimiento residencial. El
acogimiento familiar tiene la intencion de ofrecer un contexto familiar
normalizado favoreciendo o no el contacto con la familia de origen. Es una
medida de proteccidén que puede ejercerse en familia extensa o ajena y ser de
caracter temporal o permanente. El acogimiento familiar también puede tener
como finalidad la adopcion, la cual se constituye mediante resolucion judicial, y
crea entre el o los adoptantes y el adoptado/a un vinculo de filiacion,
extinguiendo los vinculos juridicos entre el menor y la familia de origen (IMAS,
2011).

Por otro lado, el acogimiento residencial es una medida se lleva a cabo en
caso de no ser posible el acogimiento familiar. O bien porque no existen
parientes en la familia de origen que puedan ocuparse adecuadamente del
menor, o bien porque no se ha encontrado una familia externa que le acoja de
forma permanente o lo adopte como se ha valorado que necesita. El acogimiento
residencial es el ultimo recurso al que recurrir, asi lo manifiesta la legislacion de
nuestro pais (Blanca & Crovetto, 2016). De todas formas, algunos
investigadores/as defienden que, a pesar de ser considerado el dltimo recurso,
los centros de menores pueden ser la mejor alternativa en algunos casos y en
ciertas tipologias familiares e individuales (Oliver, 2009). Los centros
residenciales de menores tienen la obligacion de ofrecer alojamiento, apoyo

educativo, atencion integral y manutenciéon (IMAS, 2011).

Los jovenes tutelados/as son aquellos adolescentes que han sido separados
del nucleo familiar como medida de proteccion, con la intencion de protegerlos
de la situacién de desamparo en la que estaban inmersos (Zamora Jerez, Ferrer,

Rosa & Cervero, 2013). Los centros de protecciéon son uno de los recursos mas
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importantes del Sistema de Proteccion, tienen la responsabilidad de convertir a
los usuarios/as en seres autonomos (Oliver, 2009). Es al cumplir los 18 afios
cuando dejan de formar parte del Sistema de Proteccion y pasan a denominarse
jovenes ex-tutelados/as (Zamora Jerez et al., 2013). Para dichos adolescentes
alcanzar la mayoria de edad supone el cese de la medida protectora y del
acogimiento, ademas del inicio de un proceso de emancipacién forzoso y
acelerado (L6pez, Santos, Bravo & del Valle, 2013). Los programas de
emancipacion generalmente se dirigen a menores de alrededor de 16 afios en
situacion de acogimiento residencial que no se prevé que regresen al hogar de
origen. Pretenden dar continuidad al trabajo iniciado por el propio centro y que
dicho colectivo consiga la méxima autonomia para poder afrontar, de la mejor

manera posible, la adultez y la insercidn sociolaboral (Oliver, 2009).

1.2. Datos estadisticos

El Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017) expone lo
presentado a continuacién. En relacion al numero de tutelas, sefialar que desde
el afio 2011 ha habido una caida constante, sobre todo en los dos ultimos afios
publicados, 2014 y 2015. En cuanto a la medida de guarda, el ascenso producido
en 2015 todavia se sitla por debajo del maximo alcanzado en 2013. También se
ha producido un importante ascenso de medidas en estudio (situacion previa a
dictarse la medida protectora), probablemente como consecuencia de la
disminucién de las cifras anteriores. En relacion al total de menores atendidos
en el afio 2015, sefalar que se produjo un ligero descenso con respecto al afio
anterior. Dicha bajada se debe a la gran disminucion de tutelas, a pesar del
incremento de medidas en estudio y de guardas. A continuacion, se presentan
las cifras exactas (ver Tabla 1) y la gréfica que representa dicha tendencia (ver

Figura 1).



Totales a 31 de diciembre
2011 2012 2013 2014 2015
Tutelas 30057 29703 29291 27626 25952
Guardas 4537 4413 5033 4177 4724
En estudio SD SD 7157 11064 11952
Total 34594 34116 41481 42867 42628

Tabla 1. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia
del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 41 & 43). SD significa
sin datos.

Figura 1. Evolucidn de los menores atendidos en Espaiia
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Figura 1. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia del Ministerio de Sanidad. Servicios Sociales e laualdad (2017. pp. 42).

United Nations International Children’s Emergency Fund, Universitat de les llles
Balears & Grupo de Investigacién y Formacion Educativa y Social (Unicef, UIB &
GIFES, 2017) especifican que se llevaron a cabo 1.141 medidas de proteccion
(tutelas y guardas) en las Islas Baleares en el afio 2014. También sefialan que,
en afio 2010, el numero de menores victimas de violencia familiar a nivel nacional
fue de 3.914 casos y de 199 casos en las Islas Baleares. Sin embargo, estas
cifras ascendieron en el afio 2015, en Espafia aumentaron a un total de 5.247 y

en Baleares a un total de 229 casos. En ese mismo afio hubo 1.632

6



notificaciones al Registro Unificado de Maltrato Infantil (RUMI), denuncias

interpuestas por menores victimas de maltrato en el &mbito familiar.

En relacion al niumero de acogimientos destacar lo siguiente. Ha habido un
pequefio incremento de acogimientos residenciales, de 13.563 casos en el afio
2014 se ha pasado a 13.596 en el afio 2015. Del mismo modo, el niumero total
de acogimientos familiares se ha incrementado, de 19.119 en 2014 a 20.172 en
2015. En cualquier caso, el acogimiento familiar sigue siendo la principal medida
adoptada, y esto corrobora la preferencia de los servicios de proteccion de las
diferentes comunidades auténomas por medidas que sitlen al menor en
entornos familiares (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2017).
A continuacién, se presentan las cifras del afio 2015 respecto al nimero de
acogimientos residenciales y acogimientos familiares, datos también

representados a traves de un grafico (ver Tabla 2 y Figura 2).

Totales a 31 de % Totales a 31
diciembre de diciembre
Acogimiento 13596 40,3
residencial
Acogm.‘u.ento 20172 59 7
familiar
Total 33768 100,0

Tabla 2. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccién a la
infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 19).



Figura 2. Menores en situacion de acogimiento
en el ano 2015
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Figura 2. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion
a la infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp.
19).

En relacién al afio anterior, 2014, Unicef et al. (2017) publica que el porcentaje
de menores en situacion de acogimiento familiar, en relacion al total de menores
acogidos, fue e un 58,5% a nivel nacional y de un 68,40% en las Islas Baleares.
Respecto a la evolucion de los acogimientos residenciales, destacar que se ha
mantenido una ligera tendencia a la baja desde el afio 2011, aunque las cifras
de 2014 indican un pequefio despunte que se mantiene en 2015. Por otro lado,
el nimero de altas durante el afio disminuyeron entre 2011 y 2012, pero en los
afos posteriores las cifras aumentaron en gran medida (Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, 2017). A continuacion, se exponen los datos

exactos (ver Tabla 3) y la grafica que los representa (ver Figura 3).

2011 2012 2013 2014 2015

Totales a 31 de diciembre 14059 13703 13401 13563 13596

Altas durante el afio 8405 8311 9361 10235 11030

Tabla 3. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 45).



Figura 3. Evolucién del numero de acogimientos
residenciales
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Figura 3. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a
la infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 46).

A continuacion, puede observarse el nimero de menores atendidos por el
Sistema de Proteccion en cada una de las Comunidades Autbnomas de nuestro
pais en el afio 2015. Melilla es, con gran diferencia, la regidon con mayor tasa de
atendidos. Seguida de Ceuta, La Rioja, Galicia y Pais Vasco. Las Islas Baleares
se encuentran en la séptima posicion. Contrariamente, Cantabria, Cataluiia y

Aragon presentan las tasas mas bajas (ver Tabla 4 y Figura 4).

Comunidad auténoma Totales a 31 de diciembre Tasa
Andalucia 9552 583,1
Aragon 600 268,1
Asturias 967 703,5
Baleares 1201 585,2
Canarias 1988 546,2
Cantabria 234 249,2
Castilla y Ledn 1578 438
Castilla La Mancha 1619 425,8
Catalufia 3574 257,6
Comunidad Valenciana 3848 431,6
Extremadura 947 508,7



Galicia 3535 909,1
Madrid 5267 441,3
Murcia 1418 464,8
Navarra 451 379,8
Pais Vasco 2781 767,3
La Rioja 534 967,5
Ceuta 590 2813,5
Melilla 1944 8208,1
Total 42628 511,3

Tabla 4. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 54).
Tasa: 1/100.000 personas menores de 18 afos.

Figura 4. Tasa de menores atendidos en 2015

Figura 4. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccién a la infancia del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 55). Tasa: 1/100.000 personas
menores de 18 afios.

También es relevante destacar el numero de menores atendidos en los Centros
Residenciales de las diferentes Comunidades Autonomas, y su tasa
correspondiente. Melilla vuelve a tener una tasa muy superior en comparacion al
resto de regiones, seguida de Ceuta. Las Islas Baleares se situan en el nimero
trece. Y las tasas mas bajas las presentan Castilla La Mancha, Madrid, Navarra,
Cantabria y Extremadura (ver Tabla 5 y Figura 5).
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Comunidad autonoma Totales a 31 de diciembre Tasa
Andalucia 2023 123,5
Aragoén 334 149,3
Asturias 119 87,6
Baleares 203 98,9
Canarias 242 66,5
Cantabria 120 127,8
Castillay Ledn 514 142,9
Castilla La Mancha 215 56,6
Cataluna 2171 156,5
C. Valenciana 1178 132,1
Extremadura 162 87
Galicia 412 106
Madrid 703 58,9
Murcia 400 131,1
Navarra 61 51,4
Pais Vasco 1071 295,5
La Rioja 66 119,6
Ceuta 252 1201,7
Melilla 784 3310,3
Total 11030 132,3

Tabla 5. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 64). Tasa:
1/100.000 personas menores de 18 afos.

Figura 5. Tasa de incorporaciones en Centros
Residenciales en el afio 2015

Figura 5. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 64). Tasa: 1/100.000 personas
menores de 18 afios.
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Tal como aparece a continuacion, existe una gran variabilidad entre
Comunidades Autébnomas en relacion a los motivos de baja en Centros
Residenciales. Cabe sefialar que ninguno de los motivos contemplados es la

incorporacion a Programas de emancipacion,

y no aparecen datos

estadisticos respecto al colectivo que sale de los centros de menores una vez
cumplida su mayoria de edad (ver Tabla 6 y Figura 6).

Motivos
Comunidad auténoma , Paso a Total
. ., Mayoria de .
Reintegracion acogimiento Otras causas
edad -
familiar
Andalucia 78 392 97 1428 1995
Aragon 42 21 35 116 214
Asturias 36 72 13 4 125
Baleares 160 39 33 37 269
Canarias 18 246 60 37 361
Cantabria 56 28 4 23 111
Castillay Ledn 42 48 56 367 513
Castilla La Mancha 99 58 44 31 232
Cataluia 470 301 178 1186 2135
Comunidad Valenciana 234 126 133 633 1126
Extremadura 67 58 18 53 196
Galicia 74 103 101 5 283
Madrid 171 195 52 258 676
Murcia 90 0 45 239 374
Navarra 25 21 2 31 79
Pais Vasco 275 299 48 405 1027
La Rioja 29 8 10 14 61
Ceuta 6 30 7 106 149
Melilla 70 223 6 921 1220
Total 2042 2268 942 5894 11146

Tabla 6. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 65). Tasa: 1/100.000 personas menores de 18 afios.
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Figura 6. Motivos de baja en Centros Residenciales en el
ano 2015

ANDALUCIA

ASTURIAS
CANARIAS
CASTILLA LA MANCHA
CATALUNA

C. VALENCIANA

GALICIA
MADRID
MURCIA I
PAIS VASCO ——

B Otras causas

B Reintegracion

Mayoria de edad M Paso a acogimiento familiar

Figura 6. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del Ministerio de Sanidad,

Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 65).

A continuacion, queda reflejado que, el grupo de edad mas numeroso en
situacion de acogimiento residencial, suele ser el comprendido entre los 15y 17
afos. A excepcion de las comunidades de Andalucia, Baleares, Valencia y
Navarra. En dichas regiones el grupo mas numeroso es el comprendido entre los
11y 14 afos de edad (ver Tabla 7 y Figura 7).

13

Comunidad auténoma | 0-3afios | 4-6afios |7 -10 afios 11~_14 15; 17 Total
afios afios
Andalucia 143 167 439 714 688 2151
Aragon 4 3 10 59 134 210
Asturias 43 37 44 87 128 339
Baleares 8 19 74 140 119 360
Canarias 16 38 136 237 305 732
Cantabria 2 0 0 29 92 123
Castillay Ledn 22 28 67 166 204 487
Castilla La Mancha 23 16 52 134 180 405
Cataluia 84 111 344 828 1305 2672
Comunidad Valenciana 14 202 417 436 14 1083
Extremadura 22 30 76 96 111 335
Galicia 74 64 148 252 274 812
Madrid 106 131 251 465 745 1698
Murcia 34 22 30 48 115 249




Navarra 1 0 5 82 75 163
Pais Vasco 34 49 108 245 569 1005
La Rioja 7 8 9 23 35 82
Ceuta 11 6 10 23 147 197
Melilla 6 20 68 137 262 493

Total 654 951 2288 4201 5502 13596

Tabla 7. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 69).

Figura 7. Acogimientos residenciales por grupos de
edad en el afo 2015
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Figura 7. Adaptada del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2017, pp. 69).

Por dltimo, es importante incidir en que no existen datos, ni a nivel nacional ni
autonoémico, que recojan el nimero de jévenes que se encuentran en proceso
de emancipacién. Tampoco hay informacién publicada respecto al numero de
plazas disponibles en los programas de emancipacion de las diferentes
comunidades autbnomas de nuestro pais. Y en los pocos paises de la Unién
Europea que se dispone de cifras sobre dicho colectivo, obtienen un alto
porcentaje en practicamente todos los indicadores de desventaja social, incluido
pobreza, desempleo, vivienda, actividad delictiva y embarazos durante la
adolescencia. Esto corrobora el riesgo de exclusion social que sufren los jovenes
emancipados del Sistema de Proteccion de Menores (Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad, 2011).
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1.3. Marco legal

Es preciso hacer referencia al marco legislativo a nivel internacional, nacional y
autonomico. A nivel internacional, nos encontramos con la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 20 de noviembre de 1989, que constituye un hito en la historia respecto
a los derechos de la infancia. Es el primer tratado universal que tiene caracter
vinculante en todos los paises del mundo, a excepcion de Estados Unidos y
Somalia. En Espafia fue ratificada en noviembre de 1990, lo que oblig6 a
modificar la legislacion civil y penal de nuestro pais relacionada con infancia para
asi, adaptarnos a los requisitos de dicho tratado. La Convencion se basa en
cuatro principios fundamentales: no discriminacion, interés superior del menor,
derecho a la vida, supervivencia y desarrollo y por altimo, respeto por la opinién
del nifio/a (Campos, 2013).

A continuacion, se exponen los articulos de la Convencién mas relevantes de
acuerdo a la presente investigacion. El articulo 3 se refiere al principio
fundamental del interés superior del menor. Esto significa que, en cualquier
actuacion realizada por la Administracion relacionada con situaciones de
desproteccion y separacion del menor del ambiente familiar, siempre primara su
interés y satisfacerse sus necesidades biopsicosociales. El articulo 9 explica que
es un derecho del menor vivir con sus padres y no ser separado de éstos, a
excepcion de que la separacidn sea necesaria por el interés superior del menor,
como seria en situaciones de maltrato o negligencia por parte de los
progenitores. De igual manera, el Estado debe respetar el derecho a mantener
relacion y contacto directo con ambos progenitores, salvo si esto fuese en contra
del interés superior del menor. El articulo 12 expone que el menor tiene derecho
a expresar su opinion en los temas que le afecten, de acuerdo a su edad y
madurez, especialmente en los procedimientos judiciales o administrativos en
los que estén involucrados. Y el derecho a participar y a ser escuchado es de
especial relevancia en cuestiones de separacion familiar. El articulo 19 trata del
derecho a protegerlos contra el maltrato familiar, por lo que sera responsabilidad
de cada Estado adoptar las medidas legislativas, sociales, educativas y

administrativas pertinentes para lograrlo. Del mismo modo, el articulo 20 hace

15



referencia al derecho a ser protegido en caso de ser privado del contexto familiar,

teniendo posibilidad de auxilio y asistencia especial del Estado (Unicef, 2006).

Por otro lado, a nivel internacional, también nos encontramos con las Directrices
de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de
nifios/as. Se crearon en 2009 para ofrecer orientacion practica y politica, y
promover la aplicacion de lo promulgado en la Convencion. Mas concretamente,
la directriz nimero 13 declara que la separacion del menor del ambiente familiar
deberia considerarse como medida de ultimo recurso, y en caso de llevarse a
cabo realizarse durante el menor tiempo posible. La nimero 20 defiende que el
acogimiento residencial deberia limitarse a los casos en los que ese entorno sea
realmente apropiado y necesario, ademas de realizarse por el interés superior
del menor. La numero 27 especifica que, todas las directrices, se aplicaran
también a los jovenes en situacion de acogimiento que necesiten recibir cuidado
y apoyo una vez cumplidos los 18 afios. La directriz 131 hace referencia a la
preparacion para asumir la independencia. El proceso de transicion del
acogimiento a la reinsercion social deberia ofrecer orientacidén y apoyo, y tener
en cuenta el género, edad, madurez, y las circunstancias particulares de cada
individuo. Ademas, se les deberia alentar a que participasen en la planificacién
de su reinsercion social. La directriz 132 especifica que, una vez finalizado el
acogimiento, se deberia asignar un especialista a cada menor para facilitar su
independencia. La nimero 133 expone que la reinsercién social deberia
realizarse a la mayor brevedad posible en el centro de acogida. La numero 134
expone que se deberian ofrecer oportunidades de educacion y formacion
profesional continua para ayudarlos a lograr la independencia econdmica.
Finalmente, la 135 defiende que se deberia proporcionar el acceso a | servicios
sociales, de salud, juridicos y de asistencia financiera a dicho colectivo social

(Asamblea General de las Naciones Unidas, 2010).

A nivel nacional, es preciso introducir que, el érgano actualmente competente en
materia de proteccion a la infancia, es el Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad. Sin embargo, en 1987 se produjo la descentralizacion del sistema, por
lo que el Gobierno central redujo sus funciones a cuestiones de coordinacion

entre comunidades autbnomas y a generar datos estadisticos generales,
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ademas de las competencias de siempre relacionadas con aspectos judiciales y
de regulacion legislativa a nivel estatal. Por dicho motivo, cada gobierno
autonémico debe designar un o6rgano administrativo responsable de la
proteccion de la infancia en su territorio (Montserrat, Casas, Malo & Bertan,
2011).

En relacion al marco legislativo de nuestro pais, cabe destacar la Ley Orgénica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de Modificacion
Parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. A grandes rasgos
reconoce la plena titularidad de los derechos del menor, asi como su capacidad
para ejercerlos de manera progresiva. El articulo 11.4 expone que las Entidades
Plblicas dispondran de programas y recursos de apoyo y orientacion para
aguellos/as que hayan alcanzado la mayoria de edad, se encuentren fuera del
Sistema de Proteccién, y anteriormente hayan permanecido en situacién de
acogimiento. El articulo 21 defiende que, uno de los principales objetivos con los
menores en situacion de acogimiento residencial, sera prepararlos para la vida
independiente entre los 16 y 18 afos, al igual que favorecer su insercion laboral.
También se promoverd la participacién de los adolescentes en las decisiones
que les involucren. Dicha normativa constituye junto al Cadigo Civil el principal
marco regulador de los derechos de los menores, y les garantiza una proteccion
uniforme en todo el territorio nacional. De igual manera, ha sido un referente para
la legislacion de las diferentes Comunidades Auténomas. Sin embargo,
transcurridos mas de veinte afios desde su publicacién, se han producido
grandes cambios sociales que han exigido una mejora de la proteccién juridica
de los menores. Por este motivo, ha sido modificada por dos leyes publicadas en

el afio 2015, las cuales se exponen a continuacion (Campos, 2013).

La Ley espafiola 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia, supuso un gran avance en
materia de emancipacién de jovenes extutelados/as. Asimismo, introduce
cambios necesarios en materia de proteccion a la infancia y adolescencia que
permiten continuar garantizando una proteccion uniforme en todo el territorio, y
se convierte en referente de legislacion para las diferentes comunidades

auténomas. El articulo 12 sefiala que se concedera preferencia a las medidas
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estables frente a las temporales, a las familiares frente a las residenciales, y a
las consensuadas frente a las impuestas. También confiere la obligacion a las
Entidades Publicas de revisar las medidas de proteccion en plazos determinados
y por tanto, realizar un seguimiento a cada menor. Mas concretamente, el articulo
12.5 establece que, cualquier medida de proteccion no permanente, se revisara
cada tres meses en menores de tres afos y cada seis meses en mayores a esa
edad. Sin embargo, en los acogimientos permanentes, la revision tendra lugar
cada seis meses durante el primer afio y cada doce meses a partir del segundo
afo. De igual manera, el articulo 12.6 establece que, la Entidad Publica realizara
un informe para el Ministerio Fiscal sobre cada menor que se haya encontrado
en acogimiento residencial o familiar temporal durante mas de dos afios,
habiendo que justificar las razones por las que no se ha adoptado una medida

mas estable.

El articulo 22 defiende que, las Entidades Publicas ofreceran programas de
preparacion para la vida independiente a jovenes en situacion de acogimiento
residencial o de especial vulnerabilidad, desde dos afios antes de su mayoria de
edad y una vez cumplida ésta, siempre y cuando lo necesiten y lo aprovechen.
Los programas deberan proporcionar seguimiento socioeducativo, alojamiento,
insercion sociolaboral, apoyo psicoldgico y ayudas econémicas. Por dltimo, se
establece que, las Comunidades Autonomas y la Administracion General del
Estado, instauraran un sistema compartido de informacién que permitira
conocer, de manera uniforme, la situacion de la infancia y de la adolescencia que
se encuentra bajo medida de proteccion en nuestro pais, y los ofrecimientos para
el acogimiento y la adopcion. Todo ello con la intenciéon de realizar el seguimiento
de las medidas adoptadas respecto a cada menor, asi como a efectos
estadisticos (Ley espafiola 26/2015).

La Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia, hace hincapié en el interés
superior del menor y sustituye los términos deficiencia y juicio, utilizados con
anterioridad en la legislacion, por el de discapacidad y madurez. Defiende que,
el procedimiento para obtener la autorizacion judicial de ingreso en centros de

proteccion especificos para menores con problemas de conducta, debe ser agil
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y sencillo. También reconoce a los menores victimas de violencia de género, con
la intencion de visibilizar este tipo de maltrato también en su persona. Se
modifican las medidas cautelares y de aseguramiento, sobretodo las que afectan

a menores que dependen de una mujer victima de violencia (Moreno, 2015).

En relacién al marco legislativo autonémico, primeramente hacer referencia a la
Ley 7/1995, de 21 de marzo, de guarda y proteccion de los menores
desamparados. Regula la aplicaciéon de medidas de proteccion a los menores
en situacion de desamparo de las Islas Baleares. Contempla que los principios
rectores en materia de menores son: los propios del sistema publico de accién
social; el interés superior del menor; la subsidiaridad de la administracién
respecto a las funciones parentales; la confidencialidad; y el mantenimiento del
menor con su familia de origen siempre que no le sea perjudicial. También
recoge las situaciones que determinan el desamparo como: maltrato fisico o
psiquico, abuso sexual, inexistencia de figuras que cumplan las funciones de
guarda, e incumplimiento de las obligaciones inherentes a la patria potestad o
tutela. Otra importante aportacion es que establece la necesidad de determinar
la duracién de la medida de proteccion. La duracion debe ser minima para
conseguir los objetivos que se persiguen, se considera que no debe ser superior
al aflo, aunque pueda prorrogarse si existen informes que asi lo recomiendan.
Poco tiempo después de dicha normativa, aparecié la Ley Espafiola 1/1996
(expuesta anteriormente), superando cualitativamente la mayoria de preceptos
recogidos en la ley autondmica 7/1995. Actualmente, todavia no se han
armonizado ambas disposiciones legales, mientras que en algunas

Comunidades Autdbnomas incluso se ha superado la ley estatal (Oliver, 2009).

Hasta hace pocos afos, la transicion a la etapa adulta de los jévenes
extutelados/as en las Islas Baleares se realizaba sin soporte institucional. Dicho
colectivo solo encontraba apoyo en los profesionales de los centros
residenciales, que adquirieron un compromiso ético con los que habian sido sus
usuarios/as, ya que consideraban que el trabajo no debia finalizare con la
asuncion de la mayoria de edad. Por mucho que existiese esa voluntariedad por
parte de los profesionales de centros, es facil entender que sin un apoyo mayor

dicha labor fue insuficiente e inestable. En dicho contexto fue determinante la
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transferencia de competencias en materia de proteccion de menores del Govern
Balear a los Consells Insulars, a fecha 1 de enero de 1998. En ese momento,
comenz6 un apoyo postinstitucional que intentaba solventar la accion parcial del
Sistema de Proteccion, dicha iniciativa surgié del propio sistema, y desde

entonces se han estado ampliando y diversificando las iniciativas (Oliver, 2009).

También es importante destacar la Ley 17/2006, de 13 de noviembre, integral
de laatencion y de los derechos de lainfanciay la adolescencia de las Islas
Baleares. Tiene la intencion de asegurar la proteccion integral de los menores a
través del reconocimiento y garantia de sus derechos. Asimismo, establecer un
sistema que los proteja en todos los &mbitos y fijar unos principios que se lleven
a cabo por las entidades responsables de su atencion. Dicha normativa
contempla una serie de principios a los que se deben ajustar las actuaciones
publicas y privadas, como serian: el interés superior del menor, el derecho a ser
oido, el principio de igualdad para evitar la discriminacion, la atencion a las
circunstancias personales para asegurar el principio de igualdad de
oportunidades, el desarrollo de actuaciones preventivas, la deteccion precoz de
situaciones que vulneren los derechos de los menores, etc. Finalmente, resaltar

que detalla las competencias de las Administraciones a nivel autonémico.

Por otro lado, exponer la Ley 7/2015, de 10 de abril, por la que se establece
el marco regulador de los procesos de autonomia personal de menores que
han sido sometidos a una medida de proteccion o reforma. Dicha normativa
tiene como principal objetivo la proteccién de los menores que han estado
amparados por la Administracion, y que al cumplir a mayoria de edad se
encuentran en situacion de vulnerabilidad y con dificultades para vivir de manera
autébnoma. Las entidades publicas ofreceran programas de preparacion para la
vida independiente que incluirdn: alojamiento, ayudas econdmicas, insercién
sociolaboral, apoyo psicoldgico y ayudas econémicas. El articulo 2 aclara que se
aplicara a jovenes de entre 18 a 23 afios en riesgo de exclusién social que no
poseen apoyo familiar. Y especifica que sobretodo a aquellos que han estado
bajo una medida de proteccion o reforma, que no pueden regresar a su entorno
familiar, y que tienen que asumir un proceso de autonomia. También puede

aplicarse a aquellos adolecentes que, aun permaneciendo con su familia, sea
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necesario incluirlos en dicho programa. El articulo 6 de la Ley 7/2015 explica que
podra alargarse la estancia en el centro residencial una vez cumplida la mayoria
de edad, siempre que se respeten una serie de requisitos: hayan permanecido
en acogimiento residencial hasta el momento; demostrado una adaptacion
positiva y capacidad para vivir de forma responsable; carezcan de apoyo familiar
suficiente y medios para su independencia; y por ultimo, lo soliciten
voluntariamente comprometiéndose por escrito a implicarse en el programa, asi
como a iniciar o continuar una actividad laboral o académica. Dicha prolongacion
se establecera por periodos de un afio y como maximo hasta los 21 afos,
siempre que en el centro existan plazas vacantes o prevision sobre dicha

cuestion.

En el caso de las Islas Baleares, la inversion y programas vinculados a la
proteccion de menores son competencia de los Consells Insulars. En Mallorca,
el IMAS, a través del area de Menores y Familia, es el organismo encargado de
asumir las funciones en materia de proteccion de menores. Y por ello se encarga
también de las siguientes cuestiones: gestidon de servicios y centros (hogares del
menor, centros residenciales, Unidades de Conductas Adictivas, etc.);
programas de intervencién para atender a los menores en situacion de
desproteccion o desamparo y a sus familias; y de formar y realizar seguimiento

a solicitantes de acogida y adopcion (Unicef et al., 2017).

También hacer referencia a la Ley 5/2016, de 13 de abril, de la Renta Social
Garantizada, prestaciéon econdémica aprobada por el Govern balear que no esta
condicionada por disponibilidad presupuestaria y prioriza a unidades familiares
con menores a cargo. De todos modos, la Conselleria ha ampliado la ayuda a
otros perfiles de beneficiarios. Y también se ha aprobado la renta de
emancipacion, dirigida a jovenes extutelados/as que han alcanzado la mayoria
de edad. Esto representa un importante avance en la politica de
acompafamiento a dicho colectivo, y facilita el proceso de emancipacion e
integracion una vez dejan de estar protegidos legalmente por la Administracion
(Unicef et al., 2017).
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Finalmente, destacar el Anteproyecto de Ley de Atencion y de los Derechos
de laInfanciay Adolescenciade las Islas Baleares, el cual pretende actualizar
el sistema de proteccion. El articulo 162.1 especifica que, el acogimiento
residencial, tiene como finalidad ofrecer una atencion integral y cubrir las
necesidades materiales, afectivas y educativas de los nifios/as y adolescentes.
El articulo 168.1 concreta que, los centros de acogimiento residencial, pueden
servir de preparacion para la emancipacion. Estan destinados a adolescentes en
situacion de guarda o tutela, preferentemente de entre 16 y 17 afos, creados
con la intencion de iniciar un proceso gradual hacia la consecucion de la
autonomia e integracioén social y laboral. El articulo 183, denominado transicién
a la vida adulta y a la autonomia personal, explica que se tiene que ofrecer
acompafamiento en la insercion sociolaboral y de vivienda. Y ofrecerse a
adolescentes mayores de 17 afios que den su consentimiento, que se
encuentren con escasas posibilidades de retorno al hogar de origen o sin
perspectivas de integracion en otros nucleos de convivencia, y con riesgo de
exclusion social al cumplir la mayoria de edad. También contempla la posibilidad
de permanecer en el centro residencial una vez cumplidos los 18 afios, siempre
que reunan los requisitos y los términos establecidos en la Ley estatal 7/2015
(anteriormente expuesta). Finalmente, resaltar que establece un registro
autonémico de declaraciones de riesgo, medidas de proteccion y adopciones,
ademas del Registro Unificado de Maltrato Infantil. Contrariamente, no se
establece un registro donde se reconozca a los joévenes extutelados/as en
proceso de emancipacion, que pueda servir como sistema de informacién para
la deteccidn, notificacién, prevencién y realizacién de estudios epidemiologicos

y estadisticos.

1.4. Contexto socioecondmico

El Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2014) sostiene que la
satisfactoria emancipacion de los jovenes extutelados/as esta relacionada con el
contexto socioeconomico de nuestro pais. Es importante recordar que, en la
década de los 90, con una formacion minima se lograba acceder al mercado
laboral. Por tanto, aunque los empleos eran poco cualificados e inestables, dicho

colectivo conseguia emanciparse en términos de vivienda e independencia
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econOmica. Contrariamente, en los ultimos afios ha existido una falta de oferta
laboral para individuos/as poco cualificados, unido a una dificultad generalizada
para encontrar empleo, lo que ha cambiado drasticamente el panorama.
Actualmente, otorgamos mas importancia a la formacién académica o reglada
para conseguir un empleo o un mejor empleo, y de esta forma disponer de un

colchon econémico (Montserrat & Prat, 2013).

Los jévenes extutelados/as que han residido en centros de menores se inician
en la vida adulta sin respaldo familiar. Esto significa que no disponen de apoyo
econdmico, emocional, ni de vivienda, ya que en nuestra cultura es la familia la
que proporciona todo ello. A los jovenes en situacion de acogimiento residencial,
cuando cumplen la mayoria de edad, les obligamos a una transicion acelerada
en el tiempo o a lo que algunos autores han catalogado como "adultez
inmediata”, convirtiéndose ese periodo para ellos/as en un proceso de riesgo.
Dicho colectivo social se ve en la obligacién de salir adelante como adultos
emancipados sin experiencia, madurez, recursos econémicos, ni apoyo social

necesario para hacerlo con garantias (Zamora Jerez et al., 2013).

Por el contrario, los adolescentes que se encuentran en situacién de acogimiento
familiar, ya sea en familia extensa o ajena, tienen la posibilidad de permanecer
en el hogar familiar una vez cumplida la mayoria de edad, siempre y cuando el
joven y la familia acogedora se encuentren conformes. Son los que se hallan en
situacién de acogimiento residencial los que no tienen un hogar familiar en el que
residir, cuando cumplen los 18 afios tiene que abandonar los centros de
proteccion de menores y ser independientes. A tan temprana edad es algo muy
dificil de conseguir, y mas en un pais como el nuestro dénde el acceso al trabajo
y a la vivienda es muy complicado para la juventud (Zamora Jerez et al., 2013).

La Federaci6 d’entitats amb projectes i pisos assistits (FEPA, 2014) sostiene que,
los siguientes factores socioecondmicos, influyen en las posibilidades de éxito
de dicho colectivo: abandono educativo, paro juvenil y edad de emancipacion.
En relacion al abandono educativo en Espafia, resaltar que es uno de los mas
elevados de la Uni6on Europea. Ademas, segun el Instituto Nacional de

Estadistica (INE, varios afios), en nuestro pais el abandono temprano de la
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educacién-formacion alcanza la cifra de 23,2% en hombres y 15,4% en mujeres
en el aflo 2016 (no aparecen datos mas actualizados en relacion a dicha
cuestion). Es preciso especificar que, con abandono temprano de la educacion-
formacion, se hace referencia al porcentaje de personas entre 18 y 24 afios de
edad que no ha completado la educacién secundaria de segunda etapa, ni sigue
ningun estudio-formacion en las cuatro semanas anteriores a la realizacién de la
entrevista. En los ultimos afios dicha cifra se ha ido reduciendo, con un valor
para los hombres del 27,2% en el afio 2013, 25,6% en el afio 2014, y 24,0% en
el afio 2015. Del mismo modo, en las mujeres alcanzo6 un valor de 19,8% en el
ano 2013, 18,1% en el aio 2014, y 15,8% en el afio 2015. Las cifras siempre son
superiores en varones, y la mejora producida en 2016 se debe al incremento de
la poblacién que ha alcanzado el nivel de educacién secundaria de segunda

etapa (ver Figura 8).

Figura 8. Evolucién del abandono escolar en Espafia
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Figura 8. Representacion grafica con datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (2016).

En relacion a la tasa de abandono escolar de las diferentes Comunidades
Auténomas, destacar lo siguiente. Las Comunidades del Pais Vasco (7,9%) y
Cantabria (8,6%) son las que obtienen resultados mas bajos. Contrariamente,
Baleares (26,8%) y Murcia (26,4%) son las que alcanzan las tasas mas altas de

abandono escolar (ver Tabla 8) (INE, varios afios).
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Comunidad Ano

Auténoma 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Andalucia 371 | 37,9 | 37,2 | 346 | 32,1 | 288 | 28,7 | 27,7 | 249 | 231
Aragén 255 | 25,8 | 25 | 23,8 | 22,8 | 20,4 | 18,9 | 18,4 | 19,5 | 19,1
Asturias 231 | 20 | 21,3 | 22,2 | 21,9 | 19,8 | 19,1 | 13,6 | 16,8 | 16,6
Baleares 42,1 | 42,5 | 403 | 36,5 | 29,7 | 28,9 | 29,8 | 32,1 | 26,7 | 26,8
Canarias 39,4 | 34,1 | 30,7 | 29,8 | 30,9 | 28 | 27,5 | 23,8 | 21,9 | 18,9
Cantabria 255 | 22,9 | 24,2 | 23,9 | 21,4 | 142 | 121 | 97 | 103 | 86
Castillay Leon | 23,7 | 26,4 | 26,9 | 23,4 | 27,5 | 21,7 | 19,2 | 16,8 | 16,7 | 17,3
Castilla La 373 | 38,4 | 34,6 | 33,4 | 31,5 | 27,5 | 27,4 | 22,2 | 20,8 | 23,2
Mancha
Catalufia 31,2 | 32,9 | 31,9 | 28,9 | 26,2 | 242 | 24,7 | 22,2 | 189 | 18

C. Valenciana 31,2 | 32,6 | 31,9 | 28,4 | 26,7 | 25,9 | 21,7 | 23,4 | 21,4 | 20,2

Extremadura 34,4 | 33,8 | 34,1 | 31,6 | 30,1 | 32,6 | 29,2 | 229 | 24,5 | 20,4

Galicia 23,5 | 23,6 | 25,8 | 22,8 | 20,4 | 22,7 | 20,2 | 18,5 | 17 | 15,2
Madrid 25,8 | 27,1 | 26,2 | 22,3 | 19,5| 21,5 | 19,7 | 18,3 | 15,6 | 14,6
Murcia 39,2 | 40,6 | 36,8 | 349 | 30,3 | 26,9 | 26,3 | 24,1 | 23,6 | 26,4
Navarra 16,3 | 18,8 | 18,7 | 16,8 | 12 13 | 129 11,8 | 10,8 | 13,4
Pais Vasco 14,3 | 148 | 16,6 | 13,1 | 13,8 | 124 | 99 | 94 | 97 | 7,9
Rioja 30,6 37 31,9 | 27,2 | 30,6 | 24,3 | 21,7 | 21,1 | 21,5 | 17,8
Ceuta 49,1 | 42,7 | 34,1 | 45,8 | 38,9 | 38,5 | 33,5 | 29,5 | 29,8 | 21,5
Melilla 46,8 | 35,5 | 36,7 | 35,4 | 19,3 | 32,6 | 33,1 | 19,6 | 24,1 | 24,4

Tabla 9. Adaptada de la web del Instituto Nacional de Estadistica (varios afios).

Es importante destacar que en nuestro pais no existen datos que indiquen las
tasas de continuacién en la educacién superior de los jovenes extutelados/as, ni
tampoco informacién acerca de los niveles formativos alcanzados durante el
periodo de tutela. Solo se puede afirmar que, en Espafia, los jovenes
procedentes de acogimiento residencial suelen buscar empleo de forma mas
temprana, aunque a menudo sin éxito, que los que provienen de acogimiento

familiar (Montserrat et al., 2011).

En segundo lugar, la tasa de paro en Espafia es muy superior a la de la Union
Europea, y ese aspecto es determinante para la emancipacion juvenil (FEPA,
2014). Segun datos del INE (2018), en el segundo trimestre se obtiene un
porcentaje de paro juvenil en Espana del 34’68% en los menores de 25 afos, del
51,64% en jovenes de 16 a 19 afios, y del 30,97% en adolescentes de 20 a 24
afos. Por otro lado, también en el segundo trimestre de 2018, el porcentaje de

paro en Baleares se encuentra en 36’26% en menores de 25 anos, en 49°91%
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en jovenes de 16 a 19 afos, y en 31,76% en adolescentes de 20 a 24 afios (ver
Figura 9). A pesar de que es conveniente disponer de datos estadisticos respecto
al porcentaje de paro de jovenes extutelados/as, dicha documentacién es

inexistente en nuestro pais.

Figura 9. Porcentaje de paro juvenil en el
segundo trimestre del afio 2018
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Figura 9. Datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (2018).

En tercer y dltimo lugar, la edad media de emancipacion también es relevante.
En el primer trimestre de 2017 en Espafia se han registrado los siguientes datos.
La cifra de emancipacion de jévenes entre 16 a 29 afos se situa en 19'4%, de
16 a 24 anos en 5'9%, y del grupo de edad comprendido entre 25 y 29 afios se
ha obtenido que el 41°0% ha logrado emanciparse. En relacion a Baleares, en el
primer trimestre de 2017, la tasa de emancipacién de la poblacion adolescente
(personas de entre 16 a 29 afios) es del 22,5%. Dicha cifra es superior a la media
de Esparia, pero presenta un gran descenso en comparacion con el semestre
anterior, y ya no es la primera comunidad con un mayor porcentaje de jovenes

emancipados/as (Consejo de la Juventud de Espafia, 2017).

Los jévenes extutelados/as se encuentran en una situaciéon muy diferente a la
que viven la mayor parte de los adolescentes espafioles. Se exige a dicho
colectivo lo que no se reclama al conjunto de la juventud, ya que al cumplir la

mayoria de edad deben emanciparse sin contar con el apoyo familiar ni los
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recursos necesarios para hacerlo. Ademas, la emancipacion del Sistema de
Proteccion se produce sin la seguridad de que se haya alcanzado un nivel de
autonomia suficiente. Por ello, se les ha considerado un grupo en situacion de
riesgo y vulnerabilidad, al tener que independizarse en torno a la mayoria de
edad, a pesar de gque sus condiciones psicologicas y familiares sean menos
favorables que para el resto de la poblacion. No debe olvidarse que han sufrido
negligencias y abusos por parte de sus progenitores, y tenido que separarse de
su hogar y de su entorno. Su transicion a la vida adulta se produce a una edad
mucho menor de lo habitual, aunque obviamente estan afectados por las mismas
condiciones socioeconémicas, y ademas carecen de determinados requisitos y

apoyos (Campos, 2013).
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2. OBJETIVOS

La finalidad de la presente investigacion es obtener informacion relevante de
caracter teorico y experimental en relacién a los jovenes extutelados/as y su
proceso de emancipacion. Para conseguir dicho objetivo general, se pretenden

alcanzar los siguientes objetivos especificos:

= Analizar y comprender el historial previo de los extutelados/as del Sistema de
Proteccion de Menores y sus posibles secuelas.

= Conocer el marco legislativo internacional, nacional y autonémico que
protege en la actualidad a dicho colectivo.

= Verificar que el contexto socioeconémico, aspecto externo a los
implicados/as, influye en las posibilidades de lograr una exitosa
emancipacion.

» Realizar una investigacion sobre documentacién publicada relevante en
relacion a jévenes extutelados/as y su proceso de independencia.

= Delimitar el perfil y conocer las similitudes de los protagonistas.

= Ahondar en los aspectos que facilitan y dificultan a los jévenes extutelados/as
el logro de su autonomia.

= Conseguir informacion cualitativa sobre la situacion personal y sociolaboral
de extutelados/as que permanecieron en programas de emancipacion.

= Valorar el proceso de independencia desde la perspectiva de los propios
implicados/as y de los profesionales que trabajan con ellos/as.

= Saber identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de los
jovenes extutelados/as y su proceso de emancipacion.

= Aportar propuestas de mejora para que dicho colectivo pueda afrontar el
futuro con mayores posibilidades de triunfo.
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3. METODOLOGIA

La metodologia de la presente investigacion se ha basado en lo siguiente. En
primer lugar, se ha elaborado una revision sistematica sobre la documentacion
publicada acerca de los jovenes extutelados/as en proceso de emancipacion, un
andlisis documental sobre las investigaciones precedentes mas relevantes. Se
ha realizado a través de la revision de manuales de organismos nacionales e
internacionales, articulos de investigacion, legislacion internacional, nacional y

autondmica, base de datos del INE, tesis doctorales, etc.

La revision sisteméatica realizada incorpora elementos cuantitativos y analiticos
en relacion al estado de la tematica. Asimismo, delimita el perfil de dicho
colectivo y las similitudes que comparten. Y el estudio llevado a cabo, también
se centra en abordar las principales dificultades que padecen los adolescentes
que salen del Sistema de Proteccion, y se ven obligados a convertirse en seres
auténomos en torno a la mayoria de edad. Finalmente, permite conocer y

comprender a qué factores de riesgo y de proteccion pueden atenerse.

Después de llevar a cabo el enfoque a nivel tedrico, se pretendia conseguir una
perspectiva de caracter mas practico. Para ello, se realizé un trabajo de campo,
con la intenciébn de aproximarse a la perspectiva de las diferentes personas
involucradas en el proceso de emancipacion de los jovenes tutelados/as o
extutelados/as, ya fuese a través de la vision de los profesionales como de los
propios protagonistas. Se establecié contacto con cada una de las
Organizaciones que trabajan en Baleares con dicho colectivo social. Las
entrevistas realizadas fueron semiestructuradas, con preguntas abiertas y

cerradas, de caracter interpretativo y cualitativo.

Las instituciones que histéricamente han llevado a cabo programas de
emancipacion en Baleares se concentran en la isla de Mallorca, las entidades

son las expuestas a continuacion:

v' Grup d'Educadors de Carrer i Treball amb Menors (GREC) de la Llar

Funcional el Grec;
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v' Germanes Adoratrius Esclaves del Santissim Sacrament i de la Caritat de
la Residencia Jorbalan;

v" Fundacié Natzaret de la Residencia Pista d”Aterratge;

v" E Intress en el pasado, durante un breve periodo de tiempo dispusieron

de un piso puente.

Es preciso concretar que el Grec y la Residencia Jorbalan poseen una mayor
experiencia y un mayor numero de menores a cargo. Por otro lado, en la
actualidad se han afiadido mas Instituciones que utilizan Programas de

emancipacion como son (Oliver, 2009):

v El Temple, no tiene programa de emancipacion especifico, pero realiza
una labor con exusuarios/as que cumplen la mayoria de edad.
v" Fundacién Aldaba, dispone de un piso en Inca.

v Projecte Nou Horitzé, posee dos pisos de emancipacion.

Se realizaron entrevistas a profesionales de los programas de emancipacién de
cada una de las Instituciones especializadas en la tematica, ya fuesen a
responsables técnicos como son los Coordinadores, 0 a personal de atencién
directa como son los Educadores Sociales. Para realizar dicha tarea no hubo
inconvenientes, cada una de las entidades se mostraron dispuestas a colaborar
y a ofrecer su punto de vista como profesionales, aunque con varias Instituciones
se tuvo que esperar entre un mes y un mes y medio para llegar a concertarse la

reunion, debido a la gran carga de trabajo en el puesto laboral.

Se realizaron un total de cinco entrevistas a profesionales de las Entidades de
Natzaret, Fundacién Aldaba, GREC, Temple y Fundacion Amaranta. Tres de las
entrevistas se hicieron a Coordinadores/as, una a un Educador Social y otra a
una ATE (Auxiliar Técnico Educativo). Contrariamente, aunque hubo numerosos
intentos de ponerse en contacto a través de teléfono e email con el Projecte La
Salle Nou Horitz6 (Fundacion Prodeiba), no se obtuvo respuesta. Finalmente, se

desistio, ya que desde el Colegio La Salle adelantaron que no habia forma de
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localizarlos. Cabe sefalar también que Fundacion Aldaba finalmente prefirié que
se realizara la entrevista por escrito, explicaron que les era imposible reunirse.

Las entrevistas realizadas a los profesionales tuvieron una duracién aproximada
de una hora y quince minutos. Las preguntas estuvieron enfocadas de la
siguiente manera. En la primera parte se buscaba comprender las funciones
laborales de cada profesional; la manera de llevar a cabo el proceso de
emancipacion en cada Institucion; los factores que consideraban mas relevantes
para una exitosa independencia; los aspectos positivos y negativos de los
procesos de autonomia; la opinidn respecto al apoyo institucional; etc. Por otro
lado, en la segunda parte, se pretendia conocer la opinidn que tenian en relacion
a dicho colectivo social, y las emociones y dificultades que creian que
experimentaban los jovenes al salir del centro residencial y convertirse en adultos

independientes.

También se pretendia disponer de una muestra considerable de los propios
protagonistas del estudio, y asi conseguir una visibn mas global de todo el
conjunto involucrado. Ademas, la intencion era que la muestra fuese equilibrada,
es decir, entrevistar a jévenes que si hubiesen conseguido un proceso exitoso
de emancipacion, y a adolescentes que no lo hubiesen logrado. Se consideraba
importante no solo conocer la vision de los profesionales, sino también tener en
cuenta la opinién de los sujetos implicados directamente. Que fuesen ellos/as los
que transmitiesen las emociones sentidas en el periodo de transicion del centro
residencial a la independencia, y las dificultades a las que verdaderamente se

enfrentaron. Es en dicha tarea donde surgieron las dificultades.

No se alcanzé la muestra que se pretendia en cuanto al nimero de usuarios/as
0 exusuarios/as provenientes de centros residenciales. Al solicitar entrevistar a
los protagonistas, los profesionales manifestaron posturas como las siguientes:
no hay ningln usuario/a ni exusuario/a interesado/a; lo cierto es que estan
cansados/as de gque se les entreviste (comentaron que cada afo se realizaban
investigaciones por alumnos de la Universidad sobre jovenes extutelados/as en
proceso de emancipacion); estan muy ocupados/as por temas de estudios; etc.
De todas formas, parece que el principal motivo es que la mayoria no quieren

ser entrevistados/as, no desean hablar con desconocidos/as sobre aspectos
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personales y familiares que a veces son traumaticos para ellos/as. Y la intencion
de grabarlos todavia dificulta mas la aceptacion.

Fundacibn Amaranta y El Temple agregaron de forma muy amable que no
estaban de acuerdo en gque se entrevistase a sus usuarios/as por el hecho de
ser menores, tampoco dieron la opcion de entrevistar a exusuarios/as de sus
Organizaciones. Cabe afnadir que, a los profesionales de dichas Instituciones,
que desde un principio manifestaron que no se podria entrevistar a los
adolescentes, se les realizé una entrevista mas amplia, con una serie de

preguntas relacionadas directamente con dicho colectivo social.

En definitiva, solo se pudieron entrevistar a dos exusuarios/as. Una de las
entrevistas tuvo una duracién de cuarenta minutos, y la otra de dos horas y
cuarto. En esta ultima se consiguié un clima de confianza que facilitd que la
persona entrevistada se sincerase. Esto se produjo porque, una vez finalizada la
entrevista y apagada la grabadora, se siguidé conversando del tema. Varios
minutos después se le explico lo importante que era lo que estaba relatando y
permitié que se la grabase de nuevo. Desde ese momento, lo que manifesto6 fue

de caracter mas personal, sincero y complicado emocionalmente de reconocer.

Las cuestiones planteadas a los jévenes extutelados/as en proceso de
emancipacion fueron enfocadas a: la percepcion que tenian del proceso de
autonomia; las emociones que experimentaron al salir del Sistema de
Proteccion; la opinion respecto a los profesionales que tuvieron; entre otras.
También se les hizo preguntas en relacion a los siguientes ambitos: educacion y
formacion, empleo, vivienda, ingresos econdmicos, relaciones familiares y

relaciones con excompaferos/as del centro.

Todas las entrevistas realizadas, un total de siete entre profesionales y
exusuario/as, fueron grabadas a través del programa IN VIVO y posteriormente
transcritas. Dicho material se ha afiadido como anexos de la investigacién,
aunqgue solo se ha dejado constancia de la informacion mas relevante para el

presente estudio.
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4. REVISION SISTEMATICA

4.1. Perfil y caracteristicas

En las sociedades occidentales, existe una tendencia a una transicion mas
dilatada hacia la adultez, lo que provoca una dependencia mas prolongada al
apoyo familiar. Es innegable que en nuestro pais la transicion a la vida adulta se
sustenta principalmente por el soporte familiar. Y los jovenes extutelados/as
presentan carencias en el entorno familiar, por lo que a menudo no poseen tal
apoyo, estando asi en una posicion de desventaja social respecto al grupo de
iguales. Los jovenes que han permanecido en el Sistema de Proteccion hasta la
mayoria de edad, se enfrentan a riesgos que les convierten en personas muy

vulnerables durante la etapa de la adolescencia (Revuelta, 2012).

Es evidente que no se puede hablar de un grupo homogéneo de jévenes
extutelados/as, dado que se diferencian en: problematicas que ocasionan la
proteccion y circunstancias familiares; itinerarios institucionales y de proteccion;
apoyo formal e informal recibido; y resultados obtenidos tras la finalizacién de la
medida protectora relacionados con la situacion familiar, social y laboral
(Ballester, Melendro & Cabrera, 2016). No obstante, a pesar de que dicho
colectivo es heterogéneo, comparten caracteristicas comunes como las

siguientes (Zamora Jerez et al., 2013):

Convivencia en entornos familiares probleméaticos durante la minoria de

edad, lo que les sitla en una situacién de desproteccion y les convierte

en tutelados/as.

e Permanencia en centros de proteccion de menores bajo la tutela de la
administracion.

e La mayoria han sufrido maltrato fisico, psiquico, abuso sexual, y/o
negligencia por parte de sus progenitores u otros familiares.

e Situaciones de mayor vulnerabilidad que otros jévenes de su edad que se

encuentran en ambientes mas "normalizados".

e Generalmente poseen niveles formativos bajos o muy bajos.
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e Se les obliga a iniciar el proceso de emancipacion en torno a la mayoria
de edad.

e Poseen pocos referentes adultos cercanos y adecuados fuera del ambito
profesional que los atiende.

e La mayoria no pueden apoyarse en su red familiar y se ven obligados, en
gran medida, a hacerse cargo de ellos mismos y de sus gastos.

e Tienen que convertirse en adultos independientes mucho antes que el

resto de jévenes de su edad.

También suelen coincidir las emociones que experimentan a la entrada y salida
del centro residencial. Profesionales y usuarios/as coinciden en que la entrada
en el Sistema de Proteccion es una experiencia traumatica porque desconocen
lo que sera de ellos/as. Sienten miedo e incertidumbre a pesar de que, a
posteriori, suelen valorarlo como lo mejor que podia ocurrirles. De la misma
manera, la salida del centro residencial de menores también es un periodo
estresante y repleto de inseguridades, a pesar de que muchas veces manifiesten

tener ganas de independizarse (Zamora Jerez et al., 2013).

Valoran de manera positiva salir del centro residencial, pero se encuentran con
carencias a la hora de afrontar la transicion hacia la independencia. Supone un
gran cambio pasar de un centro de menores a un piso compartido con otros
adolescentes, y les cuesta adquirir la autonomia y las responsabilidades que se
les exigen en este ultimo recurso. Pese a ello, también valoran de manera muy
positiva la existencia de pisos de emancipacion, pero dicha transicion deberia
transcurrir de forma mas progresiva. Tampoco los profesionales deberian verse
obligados a tomar decisiones basadas en la inmediatez, deberia ampliarse el
periodo de preparacion hacia la emancipacion (Zamora Jerez et al., 2013).

Los Programas de Emancipacion llevados a cabo con dicho colectivo pretenden
conseguir lo siguiente: 1) Lograr que adquieran habilidades para que sean lo mas
autonomos posible; 2) Gestionar recursos de apoyo que ayuden a la consecucion
de dicha independencia. De forma mas concreta, los objetivos de los Programas

son: generar el aprendizaje de habilidades para la vida autbnoma; coordinarse
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con recursos externos para la formacion y su mejor emancipacion; integrar a los
adolescentes en redes de apoyo comunitario; y finalmente, orientar a dicho grupo
social para la consecucion de una vivienda y empleo dignos (Oliver, 2009).

A los jévenes extutelados/as se les exige unos recursos personales a una edad
muy temprana, como son los dieciocho afios. En los centros residenciales tratan
de ofrecerles la seguridad y estabilidad necesaria para afrontar las distintas fases
del desarrollo, pero lograrlo en el contexto institucional es todo un reto (Campos,
2013). Por lo tanto, otra de las similitudes que presenta dicho colectivo es que
su transicion hacia la adultez es mas breve, apresurada y arriesgada que para el
resto de la juventud. Ademas, presentan mayores dificultades en aspectos como
empleo, vivienda, salud fisica y mental, y logros educativos (Lopez et al., 2013).
A pesar de la dificultad de emanciparse a tan temprana edad, los Educadores
Sociales sostienen que los casos de mayor éxito son los que presentan las
siguientes caracteristicas: autonomia y responsabilidad en las tareas diarias;
formacion y capacidad para encontrar trabajo; capacidad para gestionar

conflictos; y finalmente, adecuada gestion del tiempo (Zamora Jerez et al., 2013).

Parte importante de la documentacion publicada en relacion a la tematica es de
caracter internacional. A pesar de que Estados Unidos, Inglaterra, y Australia son
tres paises que presentan significativas diferencias culturales y en materia de
politica social, Mendes (2006) encuentra importantes semejanzas en los
adolescentes que se emancipan del Sistema de Proteccidn en esos territorios.
Dicho autor defiende las siguientes similitudes: el trauma emocional
consecuencia de la situacion de desproteccion que han sufrido; el apoyo
inadecuado mientras se encuentran en los centros residenciales; las transiciones
precipitadas a la consecucion de la independencia; y finalmente, la carencia de
asistencia que facilite el proceso a la vida adulta. Y la escasa investigacion
realizada por los paises europeos desgraciadamente dificulta las comparaciones
de los Sistemas de Proteccién entre los diferentes paises de la Unidn Europea
(Campos, 2013).

En el ambito de nuestro pais, algunas publicaciones como las mencionadas en

Campos (2013), también manifiestan el apoyo inadecuado que reciben los
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menores que se encuentran en los centros residenciales (Montserrat, Casas,
Malo & Bertran, 2011; Sala-Roca, Villalba, Jariot & Arnau, 2012; Soldevila,
Peregrino, Oriol & Filella, 2012); la aceleracion de los procesos de autonomia

(Campos, 2006; Sala-Roca, Villalba, Jariot & Rodriguez, 2009); y la escasez de

programas especificos que faciliten la insercion social de dicho colectivo (Jariot,

Rodriguez, Sala-Roca & Villalba, 2008; Panchén, Fernandez, Vizcarro, Antén &
Martin, 2001).

Finalmente, destacar que, aunque no es posible referirnos a los jovenes

extutelados/as como a un colectivo homogéneo, Stein & Munro (2008) realizan

una division en tres subgrupos:

El primer grupo, son los denominados "moving on", los que salen adelante y
consiguen llegar a la independencia de manera exitosa. Han tenido mas
estabilidad en su trayectoria vital, mas oportunidades de crear relaciones de
apego seguro, han conseguido logros académicos antes de finalizarse el
acogimiento residencial, y su preparacién hacia la emancipacion ha sido

planificada y gradual.

El segundo grupo, son los denominados "survivors", los supervivientes.
Aquellos a los que les ha tocado vivir cambios de medida protectora, ruptura
con sus acogedores, fracaso escolar e inestabilidad vital. Engloban a un
conjunto mas inestable y con mayores dificultades que el grupo anterior.
Abandonan el Sistema de Proteccion sin estar preparados para la vida
independiente. Suelen estar desempleados, sin vivienda, y con dificultades

para crear y mantener relaciones personales y profesionales.

Por dltimo, el grupo de mayor desventaja es el denominado "victims o
strugglers". Se refiere a aquellos que han padecido las experiencias mas
traumaticas, y durante su trayectoria han sufrido numerosos cambios de
medida protectora. Presentan problemas conductuales y emocionales,
dificultades de aprendizaje, y conductas disruptivas y/o delictivas. Son
adolescentes que no han conseguido vincularse con nadie en profundidad

durante toda su estancia en el Sistema de Proteccidon. Generalmente,
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abandonan pronto los Servicios Sociales, aumentando asi su dificil situacion
(altas probabilidades de desempleo, de estar en situacion de aislamiento
social, sin acceso a la vivienda, con problemas de salud mental, ...). A pesar

de la gravedad en la que se encuentran, no suelen buscar ni pedir ayuda.

4.2. Factores de riesgo y proteccion

Los profesionales coinciden en que depende mucho de cada joven que salga o
no preparado para afrontar la vida como adulto, pero la mayoria defienden que
en general no estan del todo preparados (Zamora Jerez et al., 2013). Diferentes
estudios desarrollados en Espafia, otros paises europeos y Estados Unidos,
confirman que dicho colectivo no estd del todo preparado para afrontar la
independencia cuando se ven obligados a salir del centro residencial. Los
expertos utilizan expresiones como “aceleracion de los procesos de autonomia”.
Ademas, se trata de una poblacion que ha sufrido carencias notables para su
adecuado desarrollo (Campos, 2013).

Se considera que el incremento del tiempo en atencion residencial se asocia con
mayores probabilidades de lograr una emancipacion satisfactoria. Ademas, la
preparacién para la vida independiente tiene efectos mas evidentes si se
comienza dos afios antes de cumplirse la mayoria de edad. En nuestro pais se
ha encontrado correlacion entre la edad de salida del Sistema de Proteccién vy el
nivel de integracién social, de manera que, cuanto mas tarde salgan de los
centros residenciales menos probabilidades de padecer situaciones marginales
en el futuro (Del Valle, Alvarez & Bravo, 2003).

Numerosas investigaciones recogidas en Ballester et al. (2016) defienden que,
el proceso de independencia forzoso y acelerado en el que se encuentran en
torno a los 18 afos, incrementa el riesgo de fracaso escolar, precariedad laboral
y paro crénico, parentalidad precoz, conductas adictivas, delincuencia,
problemas de salud fisica y mental, indigencia y aislamiento social (Biehal,
Clayden, Stein & Wade, 1992; Cashmore & Paxman, 1996; Courtney, Piliavin,
Grogan-Kaylory & Nesmith, 2001; Del Valle et al., 2003; Del Valle, Bravo, Alvarez
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& Fernéndez, 2008; Dixon & Stein, 2005; Festinger, 1983; Garcia & de la Herran
e Imana, 2007, Pinkerton & McCrea, 1999). Y cabe destacar que todo ello se
produce en la etapa de la adolescencia, periodo en el que se desarrolla la
identidad.

Las deficiencias formativas, la falta de referentes adultos, los problemas
socioemocionales y la precariedad econémica convierten el periodo de
emancipacion en critico para ellos/as (Zamora Jerez et al., 2013). Montserrat et
al. (2011) sostiene que en nuestro pais representan a uno de los grupos con mas
riesgo de exclusion social y de mayor precariedad econémica, dado que siguen
trayectorias marcadas por la degradacion. Poseen indices superiores al resto de
la poblacion en cuanto a tasas de pobreza, paro, actividad delictiva, embarazos
adolescentes, y falta o inestabilidad de vivienda; dichos elementos los sitian en
una gran desventaja social respecto al grupo de iguales (Montserrat & Prat,
2013). En la misma linea, otras investigaciones recogidas por Lopez et al. (2013),
defienden que muestran mayor riesgo de presentar problemas con la justicia
(Barth, 1990; Courtney et al., 2004; Fanshel, Finch y Grundy, 1990; Garcia et al.,
2007; Reilly, 2003); de ser receptores de ayudas sociales (Courtney y Dworsky,
2006; Del Vvalle et al., 2003), y de convertirse en indigentes (Biehal y Wade, 1999;
Cook et al., 1991; Courtney et al., 2001; Dixon y Stein, 2005; Pecora et al., 2005;
Sosin, Piliavin y Westerfelt, 1990; Susser, Conover y Streuning, 1991).

En Lopez et al. (2013) se expone que se identifican con la maternidad y
paternidad prematura, existen una gran correlacion entre haber residido en un
centro residencial y ser padre o madre durante la adolescencia (Courtney et al.,
2004; Pecora et al., 2003). La FEPA (2014) explica, desde una perspectiva de
género, que las extuteladas con independencia de su pais de origen y religion,
suelen manifestar que su objetivo vital es formar una familia y tener un hogar.
Ademas, suelen tener muy presente a sus familias de origen durante sus
procesos. Esto puede contribuir a fomentar un sentimiento de culpa y malestar
por no estar respondiendo a las expectativas depositadas en ellas por sus
familiares. Los intereses familiares y sus propios deseos son dificiles de
armonizar con un Proyecto Educativo Individualizado orientado a lograr la

autonomia y la independencia. Y en cuanto a sus relaciones sexoafectivas, en
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un numero elevado de casos el machismo y la violencia estan presentes, aunque
las adolescentes presentan dificultades para detectarlo debido a su historia de
vida. A menudo, las jovenes reproducen un rol femenino basado en la sumision
y la dependencia hacia sus parejas, reconocen querer compafia y sentirse
cuidadas. Aceptan que la pareja ejerza un control constante sobre sus vidas y

les proporcione bienestar econémico y material.

Lopez et al. (2013) también sefala que, dentro del colectivo de jovenes
extutelados/as, nos encontramos con grupos donde todavia es mas vulnerable
la transicion hacia la emancipacién. Se trata de los adolescentes extranjeros no
acompafnados, con problemas de salud mental, discapacidad y/o enfermedades
cronicas. Las pocas investigaciones realizadas sobre jovenes extutelados/as con
discapacidad demuestran que, tienen procesos mas complicados y tienden a
demorarse por la falta de oportunidades de alojamiento y de empleo (Priestley et
al., 2003; Rabiee et al., 2001). En sus transiciones hay mas retos que afrontar,
por lo que los recursos y servicios existentes deberian ser mas intensos (Wade
& Dixon, 2006).

Para hacer frente al proceso de emancipacion y a la posterior independencia, no
debemos olvidar la influencia de las experiencias previas y de la intervencion
realizada por el Sistema de Proteccion (Wade & Dixon, 2006). Podemos
encontrarnos con una gran variedad de dificultades a la hora de intervenir con
dicho grupo social: pueden presentar problemas de tipo conductual y emocional
por las situaciones de maltrato a las que han sido expuestos/as; escasa red de
apoyo y falta de habilidades sociales; y poseer retraso escolar, a veces
intensificado por la inestabilidad de sus trayectorias. Asimismo, trabajar con
ellos/as la autonomia a veces es complicado por la estructura organizativa de
algunos centros residenciales, o por la falta de acceso a ciertas instalaciones
como la cocina o la lavanderia. De esta manera, se dificulta la implicacién de los
jévenes en la adquisicién de habilidades para la vida diaria como la limpieza del

hogar, compra de alimentacion, limpieza de ropa, etc. (LOpez et al., 2013).

Que la mayoria de jovenes no estuviesen preparados para afrontar la

independencia, no se debe exclusivamente a la escasa duracién de los
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programas de emancipacion. Existen otros muchos factores que ayudan a
comprender el fracaso de algunos extutelados/as, como son: baja percepcion de
ayuda que se les presta desde el Sistema de Proteccion; situacion psicologica
inestable de muchos adolescentes acogidos; numerosos cambios de centro
residencial; desconocimiento de lo que implica vivir de forma autdbnoma;
diversidad de estilos educativos que pueden encontrar en los diferentes
recursos; dificultades para identificar su red de apoyo y para crear vinculos
afectivos; expectativas desajustadas sobre sus circunstancias; desconocimiento
de la duracién en las estancias de los recursos; escasa participacion en su

proyecto de vida; y por ultimo, carencias en la educacién formal (Campos, 2013).

En nuestro pais, uno de los instrumentos mas utilizados para el desarrollo de
habilidades y logro de la autonomia, es el programa Umbrella (Del Valle &
Garcia, 2006), el cual fue desarrollado en el contexto de un proyecto europeo
durante los afios 1997-2000. Es una propuesta educativa que utiliza actividades
de tipo individual para favorecer la independencia, realiza ejercicios relacionados
con los diferentes ambitos de la vida adulta (dinero, salud, trabajo, educacion,
etc.). Es un programa flexible que se adapta a las necesidades individuales de
cada adolescente, tiene en cuenta sus antecedentes, y los objetivos planificados

en su Proyecto Educativo Individual (L6pez et al. 2013).

Establecer un plan de caso con cada joven favorece la consecucién de un
proceso de emancipacion exitoso, y también especificar y concretar los objetivos
a conseguir. No obstante, el ritmo institucional y la falta de tiempo impiden
realizar de forma mas satisfactoria las funciones de apoyo, acompafiamiento, y
asesoramiento a dicho colectivo. Esto impide un progreso mayor en cuestiones
como la toma de decisiones, adquisicion de autonomia, compromiso, Yy
responsabilidad (Zamora Jerez et al., 2013). En nuestro pais, debemos admitir
gue los planes de caso varian en gran medida entre las diferentes comunidades
auténomas, e incluso casi hay discrepancias de profesional a profesional.
Aunque también es cierto que los manuales de actuacion de cada comunidad
han favorecido la homogeneidad de los objetivos en los ultimos afios (Ballester
et al., 2016).
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En la actualidad, los planes de caso van dirigidos a dos grandes areas de
actuacion. En el area de desarrollo personal existen cinco grupos de objetivos:
cognitivo intelectual (relacionados con habilidades linglisticas y de aprendizaje);
afectivo emocional (mejora del estado emocional en general y del autoconcepto
y la autoestima en particular); habilidades instrumentales (habilidades de aseo e
higiene personal); fisico y de salud (educacion para la salud); y valores (actitudes
sociales y habilidades prosociales). Por otro lado, en el area de adaptacion en
contextos significativos, nos encontramos con los siguientes grupos de objetivos:
contexto familiar, para que el adolescente asuma la realidad familiar; contexto
escolar o formativo, reuniendo esfuerzos para que puedan adaptarse, aunque
suele ser un contexto muy cambiante mientras se encuentran en el Sistema de
Proteccion; contexto laboral, actuaciones orientadas al desarrollo de
competencias prelaborales; contexto residencial, centrado en el cumplimiento de
normas; contexto comunitario, con objetivos que difieren entre las diferentes
comunidades autbnomas pero orientados al conocimiento y utilizacion de los
servicios del entorno; contexto de ocio y tiempo libre, con la finalidad de participar

en actividades ludicas y deportivas (Ballester et al., 2016).

La estabilidad en sus trayectorias es uno de los factores clave para la
satisfactoria transicion hacia la adultez. Una vez llevada a cabo la separacién
familiar, se debe mantener un contexto de convivencia permanente con
referentes claros. Dicha estabilidad sobretodo es relevante porque promueve la
resiliencia del menor, le permite establecer relaciones duraderas con adultos, y
mantener la continuidad en el ambiente escolar. Asimismo, parece que los
jovenes que experimentaron menos cambios durante el acogimiento muestran
mas estabilidad tras la salida, mas posibilidades de disponer de recursos de
apoyo, mayores logros académicos, y mas éxito en la obtencion de empleo.
Contrariamente, un mayor niamero de cambios durante la estancia en el Sistema
de Proteccidn, se ha relacionado con mayores posibilidades de exclusion social
y niveles inferiores de seguridad emocional. En definitiva, las investigaciones
demuestran la necesidad de reducir la rotacion por diversos centros de menores

a dicho colectivo social (Ballester et al., 2016).

41



Lopez et al. (2013) hace referencia a Stein (2004), autor que ya defendia hace
mas de diez afios que los programas de emancipacién tienen que contemplar los
siguientes pilares bésicos: Atrasar la independencia hasta que el adolescente
esté realmente preparado; Evaluar profundamente las necesidades de cada uno
de ellos/as y planificar la trayectoria a seguir a nivel individual, Proporcionar
apoyo a través de recursos y servicios durante la etapa de la transicion y a
posteriori, posibilitar apoyos pasados los 21 afios; Favorecer el apoyo social
durante la emancipacion y a posteriori, y proporcionar un referente o tutor a cada
joven; Aumentar las ayudas de tipo econdmico; Ofrecer soporte en el acceso a
la educacion y a la ocupacion; Promover el desarrollo de habilidades para la vida
cotidiana, facilitar el progreso en habilidades de toma de decisiones y de
resolucién de conflictos; Tener en cuenta la relevancia de las familias de origen
y/o de las familias acogedoras si se poseen; Normalizar la experiencia del
acogimiento residencial; Y por ultimo, reforzar la colaboracion y coordinacién

entre los diferentes agentes implicados.

Y mas recientemente, autores como Ballester & Oliver (2016) hicieron hincapié
en los siguientes aspectos, algunos de ellos muy similares a los expuestos

anteriormente:

= Ofrecer apoyo mas alla de los 21 afios, retrasandose hasta que el joven
esté preparado;

» Establecer un marco normativo comdn para que existan politicas y
programas homogéneos en todo el territorio nacional;

= Mejorar la colaboracion y coordinaciéon de todos los agentes implicados
en el proceso de emancipacion, incluidos profesionales, instituciones y
asociaciones, sobre todo en el &mbito de la educacién, formacion y
empleo;

= Mejorar las ayudas financieras para ofrecer una intervencion
socioeducativa de calidad (salarios, infraestructuras, materiales,...);

= Desarrollar programas preventivos que ayuden a desarrollar sus
habilidades de autonomia personal y social, toma de decisiones y

resolucién de conflictos, educacion emocional, sensibilidad y empatia,
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cultura de valores como la tolerancia y flexibilidad, y habilidades sociales
y de comunicacion;

Flexibilizar los procesos de intervencion y adecuarlos a las necesidades
particulares de cada uno de los jovenes;

Favorecer e incrementar la participacion de los implicados/as en su
proceso de emancipacion, lo que ayudard a avanzar en la toma de
decisiones y en la mejora de las relaciones con el grupo de iguales;
Promover el desarrollo de las competencias familiares, y para ello es
necesario abordar el trabajo socioeducativo también con las familias y
favorecer la parentalidad positiva. Reforzar el desarrollo del vinculo
familiar;

Favorecer el desarrollo de la red social, ya que es un factor clave en los
procesos de emancipacion de éxito;

Priorizar los programas de insercion sociolaboral, incrementar el abanico
de empresas disponibles;

Facilitar el acceso a la educacién formal obligatoria y postobligatoria para
favorecer la consecucion de un trabajo cualificado con mejores
condiciones laborales. Se deberian promover programas de becas para
dicho colectivo social y el acceso a residencias de estudiantes;
Diversificar la oferta de servicios a través de mayores apoyos
institucionales, sobre todo a nivel de vivienda, ocupacién y becas de
formacién. Aumentar el nimero de pisos y plazas disponibles para
jovenes de entre 16 a 18 afos;

Aumentar el abanico de posibilidades para jovenes extutelados/as con
discapacidad, enfermedad mental y/o problemas de conducta;
Perfeccionar el sistema de recogida de datos para conocer la realidad del
colectivo social,

Realizar nuevas investigaciones con la intencion de mejorar los procesos
de intervencion socioeducativa, contrastando los diferentes modelos y
resultados;

Desarrollar formacion permanente para los profesionales y la mejora
continua de sus practicas laborales;

Cambiar los estereotipos de los medios de comunicacién y de la

ciudadania para que dejen de ser estigmatizados.
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A continuacion, se presenta de forma mas especifica y diferenciada las

principales dificultades a las que se enfrentan dicho colectivo social.

4.2.1. Educaciéon y Formacion

Montserrat et al. (2011) sostiene que se tiene poco conocimiento sobre la
situacién escolar de los menores que se encuentran en el Sistema de Proteccion.
Investigaciones realizadas en los udltimos afios ponen de manifiesto que la
cuestion escolar no ha sido prioritaria para la mayoria de los Sistemas de
Proteccién europeos. Asimismo, la mayoria de sistemas educativos no
identifican a dicho grupo como un colectivo con necesidades especificas. Esto
ha suscitado un doble discurso. Para los responsables y profesionales de
proteccion de menores, el tema escolar es responsabilidad de la escuela. Para
los responsables y profesionales del sistema educativo, las necesidades de los
tutelados/as son responsabilidad de los servicios de proteccion. A dicho
panorama debe afadirse la inexistencia de datos estadisticos sobre los jovenes
tutelados/as en relacion a la educacion. La invisibilidad estadistica ha contribuido
a no haber debate social y a la inexistencia de programas especificos por parte
del Sistema Educativo o del Sistema de Proteccién. Esto produce una gran
desigualdad de oportunidades educativas, favoreciendo un mayor riesgo de
exclusion para muchos de estos adolescentes, por ello deberia convertirse en

una cuestion prioritaria sobre la que trabajar.

De forma mas concreta, en nuestro pais no existen datos que expongan los
indices en educacion superior de los jévenes extutelados/as, ni siquiera
informacion sobre los niveles formativos alcanzados durante el periodo de tutela
asumido por parte de la Administracion. En Espafia, la inexistencia de datos
estadisticos en la que subyace la poblacién infantil dentro del sistema publico de
proteccion, y la invisibilidad respecto a su educacién, se suma a una escasa
investigacién sobre la inclusion de estos jovenes en las diferentes etapas
formativas. Todo ello es de gran relevancia dado que existen pruebas
concluyentes que permiten relacionar los bajos niveles de logro educativo con la

exclusion social, pero apenas hay estudios sobre educacién en nifios/as en
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situacion de acogimiento y todavia menos sobre su continuacién en la educacion

postobligatoria y superior (Montserrat et al., 2011).

Simplemente podemos afirmar que el nivel de fracaso escolar es superior entre
los jévenes extutelados/as (FEPA, 2014). Montserrat & Casas (2010) sostienen
gue poseen un nivel educativo bajo y un abandono escolar muy prematuro en
comparacion con la poblacién general, factores que facilitan que se encuentren
en riesgo de exclusion social. Numeras investigaciones expuestas en Lopez et
al. (2013), han puesto de manifiesto que los adolescentes en el Sistema de
Proteccién presentan dificultades para obtener buenos resultados en el contexto
escolar (Altshuler, 1997; Biehal et al., 1995; Blome, 1997; Casas & Montserrat,
2009; Casas, Montserrat & Malo, 2010; Cheung & Heath, 1994; Cook, 1994;
Courtney et al.,, 2001; Dixon & Stein, 2005; Inglés, 2005; Jackson, 1994;
Montserrat & Casas, 2010; Stein, 1994). A menudo, dicho colectivo proviene de
familias que no valoran los estudios ni la formacion reglada, ademas suele haber

presentado dificultades en los centros educativos (Lopez et al., 2013).

Diversos autores relacionan el indice de fracaso escolar de los adolescentes en
acogimiento residencial con problemas en el desarrollo del lenguaje. La falta de
estimulacién cognitiva durante la infancia, tiene como consecuencia problemas
de comprension lectora, que se encontraran en la base de diversas formas de
fracaso escolar (abandono prematuro, problemas de aprendizaje, repeticién de
cursos, etc.). Estudiosos también defienden que, los indices de fracaso escolar,
en parte se deben a los cambios de centro educativo producidos a lo largo del
acogimiento familiar o residencial. Ademas, dichos traslados se concentran en la
etapa de la Educacién Secundaria Obligatoria, periodo de la adolescencia. Otro
factor relevante es el de los conflictos en el contexto escolar, sean motivados por
problemas de disciplina (absentismo, conflictos interpersonales con el grupo de
iguales, conductas disruptivas puntuales, etc.), o por otro tipo de dificultades de
las que no se conocen las causas pero si las consecuencias, como son las
amonestaciones disciplinarias o las expulsiones del centro (Ballester et al.,
2016).
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En diversos estudios se demuestra la tasa significativamente superior a la del
grupo de iguales en repeticiones escolares, cambios de colegio durante el curso
escolar, y asistencia a programas de apoyo o de educacion especial. En los
casos donde nos encontramos con una minima formacion para acceder al
mercado laboral, se considera necesario completar las competencias adquiridas
con formaciones complementarias como conseguir el carnet de conducir,
estudiar idiomas, o realizar cursos especificos de capacitacién profesional no

regalada (Ballester et al., 2016).

La toma de conciencia respecto a la importancia de la educacién y formacion
para la insercion laboral, en muchas ocasiones se produce en el propio centro
residencial o alo largo de la trayectoria de cada uno de ellos/as. Para algunos/as,
el paso por el piso asistido y el acompafiamiento realizado por parte de los
Educadores Sociales, les brinda la oportunidad de priorizar en su educacion y
reparar el posible retraso escolar que tenian a su llegada al centro (FEPA, 2014).
Es incuestionable que, el bajo nivel educativo, ocasiona una gran desventaja
social para los jovenes extutelados/as y para la juventud en general. Nos
encontramos en un mercado laboral cada vez mas competitivo, y la baja
educacion y formacion favorece la posibilidad de sufrir periodos de desempleo y

tener empleos de caracter temporal (Campos, 2013).

Campos (2013) hace referencia al estudio de Soldevila, Peregrino, Oriol & Filella
(2012), que expone que algunos de los jévenes extutelados/as entrevistados en
Catalufia consideraban que, con diecisiete afios, deberian estar decidiendo qué
estudiar y no cédmo vivir de forma autbnoma. Investigaciones espafiolas exponen
que los Educadores Sociales priorizan la busqueda de empleo frente a la
iniciacion de estudios superiores (Jariot, Rodriguez, Sala-Roca & Villalba, 2008).
Los jovenes sienten la obligacion de escoger la opcién laboral para disponer de
recursos econodmicos e independizarse. Es indudable que esto ocasiona una
desigualdad de oportunidades en relacion al resto de adolescentes que no viven

en el Sistema de Proteccion (Sala-Roca, Villalba, Jariot & Arnau, 2012).

Finalmente, Ballester et al. (2016) pone de manifiesto el estudio de Pecora et al.

(2006), que identifica las variables que prevén que los menores del Sistema de
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Proteccion finalicen exitosamente la ensefianza secundaria. 1) Mayor edad al
ingresar en el Sistema, no por deteccién tardia sino por la necesidad de una
medida de proteccion cuando ya se ha completado buena parte del proceso de
maduracion personal y autonomia; 2) Menor niumero de cambios durante el
acogimiento y de traslados de centros educativos, favoreciendo asi la estabilidad
y las vinculaciones positivas; 3) Buena maduracion personal, asociada a la
resiliencia de cada uno/a, permitiendo el desarrollo de la conducta prosocial. No
haber mostrado comportamientos delictivos ni conductas adictivas; 4) Haber
recibido preparacién para la vida independiente, ya que la eleccion de un
proyecto de futuro se relaciona con mejores resultados en los itinerarios
formativos; 5) Y por ultimo, experiencia prelaboral o laboral mientras se

permanecia en el Sistema de Proteccion.

4.2.2. Empleo y vivienda

El trabajo y la vivienda son elementos clave para afrontar de manera satisfactoria
la emancipacion de los jovenes extutelados/as. El acceso al mundo laboral es
uno de los aspectos mas importantes para lograr la estabilidad como individuos,
pues favorecera una mayor calidad de vida y el bienestar en otros ambitos. Un
empleo estable proporciona recursos econdmicos que permiten cubrir las
necesidades basicas para la supervivencia, como son las necesidades
fisiologicas (alimentacion) y de seguridad (vivienda, recursos, etc.). Ademas, el
trabajo favorece la socializacion, normalizacién, sentimiento de utilidad y
necesidad, proporciona una identidad y estructura las actividades diarias. Y un
empleo que responda a los intereses personales del individuo, puede ayudar a
cubrir todas las necesidades de la piramide de Maslow: fisiol6gicas, seguridad,
afiliacion, reconocimiento y autorrealizacion (Revuelta, 2012).

Campos (2013) hace referencia a autores como Wade & Dixon (2006) que
apuntaron la importancia de la vivienda. También a Jackson, Ajayi & Quigley
(2005), los cuales hicieron hincapié en la formacion académica como medio para
conseguir mejores empleos, lo que ocasionaba tener mayores garantias de
convertirse en seres autbnomos con calidad de vida. La insercién laboral junto al

nivel educativo han sido utilizados como factores predictores de una salida
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exitosa del Sistema de Proteccion. Los jovenes con mayor nivel educativo y con
mas experiencia laboral estan mejor preparados para afrontar la emancipacion.
Campos (2013) destac6 también el estudio de McMillen & Tucker (1999), que
sostiene que no es aconsejable que un adolescente abandone el centro
residencial sin un trabajo estable, sin haber completado un minimo de formacion,

y sin tener planificado el lugar donde residira.

La transicion del sistema educativo al mercado laboral es uno de los elementos
clave en el proceso de autonomia de cualquier individuo. Si durante la vida
escolar han predominado los fracasos, es probable que haya mayores
dificultades a la hora de acceder al mundo laboral. Y es logico esperar también
gue presenten apuros a la hora de encontrar un empleo estable (Lopez et al.,
2013). Por otro lado, investigaciones en relacion al alojamiento demuestran que,
tanto si la transicion a la vivienda estaba planificada y apoyada por los
profesionales del centro residencial, como si no lo estaba, la mayoria de jévenes
extutelados/as realizaba uno o varios cambios de vivienda posteriores a su
mayoria de edad. Ademas, mas de la cuarta parte regresaba con su familia de
origen, aunque lo hiciera sin garantias de que se tratara de una solucién positiva

y de larga duracién (Campos, 2013).

El estudio realizado por Cook (1994) también demostr6 que habia un alto nimero
de cambios de vivienda, obtuvo que aproximadamente un tercio de la muestra
habia vivido en cinco o mas alojamientos diferentes cuando habian transcurrido
entre dos afios y medio y cuatro afios desde la adquisicién de la independencia.
Dicha autora asegura que la inestabilidad en el alojamiento es un indicador de
un problema mas amplio, que puede extenderse a una falta de estabilidad en los
demas ambitos de sus vidas. En la misma linea, Wade & Dixon (2006) aseguran
gue existe evidencia cientifica de correlacion entre, tener un alojamiento estable
después de haberse emancipado y manifestar un mayor bienestar subjetivo, con

independencia de las historias de proteccion vividas (Campos, 2013).

Finalmente, destacar que en Espafa los jovenes procedentes de acogimiento
residencial suelen buscar empleo de forma mas temprana, aunque a menudo sin

éxito, que los que provienen de acogimiento familiar (Montserrat et al., 2011). En
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muchas ocasiones dicho colectivo abandona los estudios en busca de un trabajo
que les proporcione recursos econdémicos para independizarse, y asi lograr la
autonomia que se les demanda. Las investigaciones demuestran que los
menores tutelados/as presentan peor rendimiento académico, mayores
problemas de conducta, abandonan la escuela de forma mas prematura, y
obtienen menos graduados en ESO. Del mismo modo, alcanzan la adultez con
menor nivel de estudios que el grupo de iguales. También hay que tener en
cuenta que un bajo porcentaje retoma los estudios tras abandonarlos, esto suele
producirse cuando pasan un tiempo significativo en situacion de desempleo. Aun
asi, suelen permanecer durante toda su trayectoria en lugares de trabajo no
cualificados o de baja cualificacion. Todo ello augura un futuro complicado para
los jovenes extutelados/as que suele desembocar en desempleo, empleo
precario, 0 situacion inestable en el mercado laboral. Esto a su vez ocasiona

otros riesgos que pueden desembocar en su exclusién social (Revuelta, 2012).

La situacion del mercado laboral y el acceso a un empleo son muy complicados
para la juventud en general, mas aun si el nivel de estudios es bajo. Cada vez
hay un mayor esfuerzo por concienciar a los jévenes extutelados/as respecto a
que formacion e insercion laboral pueden ir de la mano. En el caso de las
personas inmigrantes, existe una complejidad afiadida, la dificultad de adquirir el
permiso de trabajo y residencia. Para obtener el permiso de trabajo es necesario
disponer de un contrato laboral a jornada completa de al menos un afio de
duracion, lo que es casi una utopia en la actualidad de nuestro pais (FEPA,
2014).

4.2.3. Red de apoyo social

Campos (2013) explica que el término apoyo social abarca el soporte de tipo
emocional (amor y empatia) y de tipo instrumental (dinero y tiempo). Es
indudable que la relacion del nifio/a con sus progenitores es determinante para
su adecuado desarrollo, e influye posteriormente en la creacidon y mantenimiento
de relaciones interpersonales. Sin embargo, si los menores se han incorporado
en el Sistema de Proteccion es porque sus relaciones familiares suelen generar

conflictos y malestar en el interesado/a. En dicho contexto frecuentemente los
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progenitores poseen escasa formacion, pocos recursos econémicos, problemas

de salud, y situacion de exclusion social (Lépez et al., 2013).

La red de apoyo social, la existencia de personas significativas en las que
apoyarse, es fundamental para cualquier individuo. Aunque todavia es mas
primordial para los que provienen de atencion residencial, ya que muchos/as
carecen de apoyo familiar, y porque dicho colectivo tiene que trasladarse del
centro residencial a un piso de emancipacion o a un piso de alquiler, afectando
seriamente a la que ha sido su red de apoyo durante toda su estancia en el

Sistema de Proteccién (Campos, 2013).

La red de apoyo social tiene gran relevancia para los jovenes extutelados/as en
proceso de emancipacion. Los adolescentes deben disponer de espacios
propios, ademas de tener la posibilidad de participar en actividades organizadas.
El ocio es un espacio normalizador en el que se puede reducir el estigma hacia
dicho colectivo. Por tanto, es importante conocer los intereses y las motivaciones
de cada joven en relacion a aspectos culturales y de ocio o de implicacién con la
comunidad. Algunas entidades promocionan actividades de voluntariado entre
los usuarios/as que atienden. De esta manera, pueden tener experiencias en el
cuidado y apoyo de por ejemplo personas mayores o personas con discapacidad.
Este tipo de ambientes son positivos porque permiten que el adolescente
desarrolle su responsabilidad ante un proyecto que les hace sentirse Utiles e
importantes (FEPA, 2014).

La red de apoyo social difiere en funcion del tipo de recurso adoptado
(acogimiento familiar, adopcién o acogimiento residencial). Y es de esperar que
la red de apoyo sea menor en el caso de los jovenes que hayan residido en
acogimiento residencial (Campos, 2013). En la misma linea, diversos estudios
concluyen que los adolescentes procedentes del Sistema de Proteccién reciben

un menor apoyo que los que no poseen medida protectora (Lépez et al., 2013).

También es preciso sefialar que dicho colectivo construye una red de apoyo que

suele desaparecer cuando salen de los recursos residenciales (Campos, 2013).

50



La evaluacion del apoyo social recibido en nifios/as acogidos en centros
residenciales ha puesto de manifiesto la importante funcién del Educador Social,
se trata de una figura de apoyo a la que los adolescentes acuden con mucha
frecuencia en busca de ayuda. Sin embargo, dicho profesional tiende a
desaparecer en la transicion hacia la autonomia (Lépez et al., 2013). Cuando un
menor se encuentra en acogimiento residencial, su circulo social cotidiano esta
principalmente compuesto por profesionales y compaferos/as del centro de
menores. Y cabe la posibilidad de que cuando el joven se emancipe finalicen
tales contactos, dejando al individuo sin relaciones significativas, lo que puede
dificultar su estabilidad emocional cuando ya sea independiente. Ademas, los
adolescentes que apenas tenian una red social antes de entrar en el Sistema de
Proteccion, y mantienen dicha situacion mientras se encuentran en acogimiento
residencial, tienen mas riesgo de encontrarse en situacion de exclusién social
que los demés. Pierden una parte de la red de apoyo al salir de los pisos de
emancipacion, al mismo tiempo que se enfrentan a los retos de una vida

independiente (Campos, 2013).

Debido a lo expuesto anteriormente, Campos (2013) asegura que es
imprescindible que se haya realizado una intervencién educativa para mejorar
sus habilidades sociales en la creacion y mantenimiento de relaciones
interpersonales. Asimismo, dicho autor hace referencia a Sala-Roca, Villalba,
Jariot & Arnau (2012), los cuales sugirieron que los centros de proteccién debian
involucrarse en el mantenimiento de las relaciones establecidas entre los
joévenes dentro de los recursos, organizando eventos que permitan el contacto

continuado en el tiempo.

Oliver (2009) defiende que los jévenes extutelados/as que presentan una mayor
integracion social, se caracterizan sobre todo por disfrutar de una red de apoyo
ampliay con interacciones positivas. Asimismo, identificar la red de referencia es
relevante para predecir el éxito de la emancipacion, pero las investigaciones en
cuanto a esta cuestion muestran discrepancias. Algunos estudios de nuestro
pais y de fuera de éste, tal como expone Campos (2013), defienden que los
jovenes extutelados/as pueden identificar su red de apoyo social sin problemas

(Bravo & Fernanz, 2003; Collins, 2001). Contrariamente, otras investigaciones
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sefalan que dicho colectivo tiene dificultades para reconocer a las personas que
les pueden servir de apoyo (Sala-Roca, Villalba, Jariot & Arnau, 2012). Ademas,
conocer la calidad de ese apoyo es algo mas complejo, sobre todo si tenemos
en cuenta la calidad de la relacion con su familia de origen, subapartado que

desarrollaremos a continuacion (Campos, 2013).

Disponer de adultos como referentes de apoyo favorece el desarrollo
psicoldgico, la autoestima, los logros educativos y el desarrollo de habilidades
sociales. Ademas, poseer relaciones de confianza puede llegar a compensar las
experiencias de separacion y de pérdida anteriormente sufridas, y subsanar los
patrones de relacion disfuncionales, actuando como un factor de proteccion en
el proceso de emancipacion (Lopez et al., 2013). Es importante que durante su
estancia en el Sistema de Proteccion hayan permanecido en un ambiente
confortable, donde hayan establecido relaciones positivas, estables y de apego
seguro (Revuelta, 2012). También hay que tener presente que disponer de una
red de apoyo puede estar obstaculizado por las caracteristicas y el entorno del
centro residencial, elementos como la localizacion geogréfica o las actividades
gue se realicen fuera del recurso pueden interferir, y Educadores Sociales han
sefalado la dificultad entre los usuarios/as para crear amistades fuera del

contexto residencial (Campos, 2013).

Para la exitosa independencia de dicho colectivo es importante lo siguiente. En
primer lugar, proporcionar estabilidad, continuidad y seguridad. Los
profesionales deben ofrecerles proteccion e implicarse sinceramente en su
bienestar, favoreciendo su participacion activa. En segundo lugar, favorecer la
identidad y el sentimiento de pertenencia. Es imprescindible que entiendan su
pasado familiar, para que asi creen una imagen de ellos mismos que les sirva
para entender como pueden influir en su biografia y confiar en sus fortalezas. En
tercer lugar, favorecer la estabilidad en los estudios, centrarse en sus
potencialidades y crearles expectativas de logro. En cuarto lugar, favorecer la
autonomia y resiliencia, para ayudarlos a afrontar una vida autonoma y a
adaptarse a las adversidades. Deben trabajarse aspectos como la resolucion de
conflictos, adquisiciébn de competencias, habilidades sociales, labores del hogar,

actividades de ocio, habilidades de cuidado personal, formacién, experiencia
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laboral, etc. Finalmente, planificar el proyecto de vida donde los adolescentes
sean agentes activos, ellos mismos deben tomar decisiones y tener el control
sobre su futuro, mientras los profesionales deben encargarse de ofrecer apoyo

y asesoramiento.

Por udltimo, resaltar que la transicion hacia la independencia debe ser gradual,
bien planificada a nivel individual, y con espacio para la atencion psicolégica.
Ademas, una vez la transicion haya finalizado, no debe perderse el contacto con
los individuos para asi poder comprobar su nivel de bienestar y su necesidad de

apoyo (Revuelta 2012).

4.2.4. Retorno al hogar de origen

Mientras el menor se encuentra tutelado/a por la Administracion el contacto
familiar, si lo ha habido, se ha mantenido de forma reglamentada. Por el
contrario, al cumplir la mayoria de edad, son los propios adolescentes quienes
deben decidir como quieren que sea la relacién con su familia de origen. En
ocasiones, se reactivan las relaciones familiares con un objetivo exclusivamente
econdmico, ya que pueden percibir al joven como una posible fuente de ingresos
(FEPA, 2014).

Tal y como se ha mencionado anteriormente, uno de los grandes retos a los que
se enfrenta dicho colectivo es encontrar un alojamiento adecuado y estable.
Cuenca, Campos & Goig (2016) defienden que suelen darse dos tendencias no
excluyentes cuando salen de los centros residenciales, numerosos cambios de
domicilio en cortos periodos de tiempo, y/o regresar con la familia de origen sin
que pueda afirmarse que eso sea favorable para los implicados/as. Cuenca et
al. (2016) destaca la investigacion realizada en California por Tussing, Clyman &
Landsverk (2001), la cual compara a jévenes que habiendo estado en situacion
de acogimiento residencial regresaron o no con la familia biolégica. Los
resultados demuestran que los que volvieron al hogar de origen obtuvieron
puntuaciones mas altas en conductas autodestructivas, inestabilidad psicoldgica,
toma de substancias, conflictos con la justicia, problemas de conducta, y menor

nivel formativo.
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Las cifras de retorno familiar, aunque varian en cada investigacion generalmente
son muy altas, aunque poco estables. A pesar de que el objetivo de los
programas de emancipacion es que el joven asuma la independencia, estudios
afirman que en torno al 40% de los adolescentes extutelados/as regresan con
sus familias de origen (Campos, 2013). Por otro lado, un estudio longitudinal
llevado a cabo en Esparia por Del Valle, Bravo, Alvarez & Fernanz (2008), afirma
que de los jévenes que permanecieron en situacion de acogimiento residencial,
el 60% regreso a su hogar de origen sin que las condiciones familiares hubiesen
mejorado, el 25% era dependiente a los Servicios Sociales, y un 15% tenia
graves problemas de exclusiéon social. Muchos jévenes extutelados/as se ven
obligados a regresar al nucleo familiar porque no pueden salir adelante por
ellos/as mismos, este hecho es sorprendente y preocupante, ya que fueron
retirados de la familia bioldégica porque fue valorada por expertos como un
contexto inadecuado y perjudicial para el desarrollo del menor (Zamora Jerez et
al., 2013).

Hay otras investigaciones sefialadas por Campos (2013) que sostienen que, al
menos un tercio de los que cumplen dieciocho afios en el Sistema de Proteccién,
vuelven a residir con la familia de origen. En ocasiones esto se debe a que el
adolescente quiere regresar al ambito familiar, y en otras a que no puede vivir de
manera independiente a causa de insuficientes ingresos (Sala-Roca, Villalba,
Jariot & Rodriguez, 2009). Dado que tienen dificultades para encontrar un
empleo que les permita subsistir, también tienen problemas para acceder a una
vivienda, y muchos/as suelen regresar con sus progenitores para tener un sitio
en el que residir (Biehal, Clayden, Stein & Wade, 1994).

Ha sorprendido a una gran cantidad de expertos, tal como expone Campos
(2013), los altos indices de retorno familiar, ya que en algunas investigaciones la
totalidad de los adolescentes afirmaban sentirse aliviados al salir del hogar de
origen (Aradjo & Montserrat, 2014; Jariot, Sala-Roca & Arnau, 2015; Oriol, Sala-
Roca & Filella, 2014). Algunos estudiosos consideran que puede influir en tales
resultados el hecho de que los que regresan al nucleo familiar pueden estar peor
preparados/as para afrontar la vida adulta, y su inestabilidad no se deba

exclusivamente al contexto familiar, aunque éste pudiese agravarlo (Biehal,
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Clayden, Stein & Wade, 1994). Otros expertos defienden que regresan al hogar
familiar por falta de planificacion en el programa de emancipacion (McMillen &
Tucker, 2009). Por ultimo, Iglehart & Becerra (2002) sostienen que el alto
porcentaje de retorno familiar, sin haber muestras de haberse solucionado lo que
causo la separacion familiar, puede deberse a que los jovenes necesitan

mantener lazos familiares para dar coherencia a su identidad.

Campos (2013) defiende que el retorno al hogar de origen es negativo para la
insercion sociolaboral cuando, dependen econémicamente de su familia por falta
de trabajo o ahorros, no han adquirido cierta formacion, y no han elaborado su
historia personal. Contrariamente, considera que ese retorno si es positivo
cuando, se programa de forma temporal, existe un plan alternativo por la
existencia de ahorros o la insercién sociolaboral, y cuando poseen habilidades
suficientes para evitar conflictos. Esto Ultimo es relevante porque la madurez
emocional hace sobrellevar de forma mas adecuada las situaciones de estrés

generadas en el ambito familiar.

La alta probabilidad de que parte del apoyo que reciban provenga de las
relaciones con su familia de origen, que no siempre son positivas para su
bienestar y desarrollo, responsabiliza a los centros residenciales para que les
ayuden a afrontar las situaciones de estrés causadas por la propia familia.
Deberia ser un tema a abordar en los programas de emancipacion, se tendria
que trabajar para que posean herramientas suficientes con las que sobrellevar
las dificultades familiares a las que muchos/as se volveran a enfrentar. Algunos
jovenes extutelados/as se convierten en personas sin hogar, o a pesar de haber
estado separados de sus familias durante afios por situaciones de desproteccién
se ven en la obligacion de recurrir de nuevo a ellas, aunque esto suponga un

nuevo riesgo para los adolescentes (Campos, 2013).

Para concluir, subrayar que existe una cuantiosa evidencia cientifica que
demuestra los innumerables retos a los que se enfrentan los jovenes
extutelados/as en proceso de emancipacion. Dichos adolescentes afrontan la
autonomia con escasa formacion académica, estando limitadas por tanto sus

posibilidades laborales; bajo nivel econémico, lo que dificulta la cuestién del
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alojamiento; y restringido apoyo social por parte de adultos o progenitores.
Ademas, es habitual que presenten discapacidad y/o problemas de salud mental
y/o fisicos, lo que repercute de nuevo en la posibilidad de mantener un empleo

o relaciones interpersonales de calidad (Lopez et al., 2013).
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5. RESULTADOS

El presente apartado trata de acercarse a la realidad anteriormente estudiada.
Para ello se han realizado entrevistas a profesionales de las distintas
Organizaciones que en Baleares trabajan con jovenes extutelados/as en proceso
de emancipacion, y a los propios adolescentes. Se analizan aspectos como los
siguientes: similitudes de dicho colectivo social; fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas de los programas de emancipacion; ambitos como la
formacion académica, empleo, vivienda, redes de apoyo y hogar de origen; entre
otros. Es destacable la semejanza encontrada entre lo manifestado por los
especialistas y extutelados/as durante los encuentros, y la documentacién

tedrica analizada.

En cuanto al perfil y similitudes de dicho colectivo, los diferentes
profesionales contestaron de forma bastante homogénea, la mayoria hizo
referencia a que comparten experiencias traumaticas a nivel familiar. “Todos los
chicos vienen con una carga emocional muy complicada e importante. No le
puedes pedir a un chico con por ejemplo 13, 14 afios que gestione
adecuadamente un abuso sexual intrafamiliar, que gestione palizas que le han
dado toda la vida, que gestione violaciones, que gestione la muerte de un padre
y/o de una madre, que gestione una separacion familiar... Son chavales con
heridas afectivas terribles que necesitan mucho amor, mucho carifio, y mucha
paciencia, y profesionales preparados emocionalmente, con vocacion... Son

chavales con heridas afectivas terribles... Vienen con un dolor invisible...”.

Los Técnicos también hicieron hincapié en que es habitual que presenten escasa
red de apoyo, lo que conduce a la soledad y al aislamiento. “La mayoria cuando
se incorporan sienten miedo por lo desconocido. Soledad también”. Y todos los
profesionales manifestaron que suelen presentar dificultades académicas,
emocionales y/o conductuales. También destacaron que cuando mas jovenes
son los casos que se les derivan, mas posibilidades hay de que afronten un
proceso de autonomia satisfactorio. “Vénen amb problemes a més d’académics,
amb problemes emocionals i conductuals. Si vénen més petits tenim més temps

per fer feina amb ells i puguin millorar”.

57



Al preguntar a las entidades por su programa de emancipacion, se observo
que las organizaciones trabajan de forma muy diferente. Difieren en afios de
trayectoria, nimero de plazas ocupadas y disponibles, edad de incorporacion a
los programas de pre-emancipacion y emancipacion, perfiles y ratio de
profesionales, forma de acceso y perfiles de los usuarios/as, recursos
disponibles, metodologia de trabajo, sistema de evaluacién, etc. Los expertos

entrevistados tuvieron respuestas como las siguientes.

“El programa transicion empezo quizas en 2012, que es Programa de transicion
a la vida adulta, y en el 2015 lo redisefiamos... Tenemos los chicos en el
Programa de los 14 a los 18 afios... Es entonces cuando pueden solicitar que al
acabar con nosotros quieren ir a un piso y tener apoyo... Tenemos casos de
experiencias muy buenas, otras diferentes. Pues tenemos tres chicas que han
estudiado en la universidad, que han alquilado un piso, otras que han retornado
a su hogar familiar y han podido mantener una convivencia pacifica. Y tenemos
gue no, que se nos han escurrido y han terminado en el sistema de reforma... no
te podria decir cifras, quizds del afio pasado podria asegurar cinco
emancipaciones satisfactorias. Luego tuvimos también un grupo de chicos,
media docena, que acabaron en tramas, historias de trata, delincuencia,
drogadiccién... Puedes estar mas en consonancia en como trabajan unas
Entidades que en cémo trabajan otras, pero al final todas trabajamos con lo
mismo... Algo que considero que tenemos muy bueno en nuestro programa es
la figura del colaborador, es un experto con aquella cosa que el chaval suefia...
Ve lo que es la profesidén a la que quieren dedicarse, conocen gente de otros
contextos, y asi es mas facil que les salgan oportunidades laborales...
Trabajamos la Pre-emancipacién... Contamos con un abanico amplio de
profesionales: Psicologo, Trabajadoras Sociales, Directora experta en coaching

y todo lo demas son Educadores Sociales”.

“El Programa de emancipacion se cre6 en el 97, pero se creo dentro de Jorbalan,
este centro donde estamos ahora. Y Caliu es otro centro que tenemos de mamas
adolescentes con bebés... Ahora que el Programa de emancipacion tiene una
estructura, es un Programa detallado, es como si fuese la cuarta fase de Jorbalan

y Caliu. Jorbalan y Caliu son dos centros de menores... A dia de hoy todas las
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jévenes que tenemos en pisos eran nenas de Jorbalan y Caliu... Tenemos pisos
para 8 plazas... siempre tenemos 0 hemos tenido entre 8 y 12 plazas... Pasan
de Jorbalan o Caliu a pisos, pero somos bastante flexibles en eso, cuando ellas
estan preparadas y de acuerdo a su programa individual... Lo bueno que
tenemos nosotros es que contamos con el afiadido de que ellas pasan de un
recurso a otro, de Jorbalan o Caliu a un piso de emancipacion, con los mismos
profesionales. Esto significa que el cambio no se hace tan duro para ellas.
Cuentan con los mismos profesionales que las han apoyado y con los que tienen
un vinculo. Y ademas, conocen también a las chicas que viven en estos pisos.
Quizas no son amigas, pero si se conocen, porgue nosotros hacemos a proposito

actividades conjuntas.”

“Va dirigido tanto a los menores residentes en nuestra pequefa residencia
infanto-juvenil, como a otros que viven en otros centros residenciales de
proteccion y van iniciar un proceso de preparacién para la emancipacion.
También pueden ser derivados jovenes que provienen de Reforma. La
capacidad del piso es para ocho jévenes de ambos sexos. Actualmente tenemos
cinco usuarios (2 chicos y 3 chicas). El equipo educativo consta de una
Coordinadora, una Educadora Social y un Auxiliar Técnico Educativo. Contamos
también con el apoyo externo de un Psicélogo y una Trabajadora Social... El
trabajo para conseguir los objetivos depende Unica y exclusivamente del grado

de implicacion y compromiso de estos jovenes.”

“Som vuit Educadors, sa incrementat molt es numero d’Educadors de fa un any
o dos cap aqui... Si sa demanda fos vivenda, noltros tenim una série de pisos, i
ara tenim vint i pico de places... Un altre recurs que tenim, noltros li deim s’espai
obert, que feim cada dijous a un dels pisos que tenim, i aquest espai esta obert
a tots els joves que tenim... es reuneixen un grup de persones amb un Educador
i van a comprar... entre tots distribueixen ses tasques... | després per s’horabaixa
hi ha una activitat, ara aquest estiu com tots els altres estius, intentam fer moltes
activitats fora... Tenim tres pisos a Palma i ara totes ses places estan ocupades...
Noltros anualment feim uns questionaris de satisfaccio i hi ha gent que esta més
satisfeta i n’hi ha menos... Es Grec té una trajectoria molt llarga amb aquest

programa i hem anat fent modificacions, és a dir, hi ha coses que antes no teniem
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i ara tenim... No sé si seria recomanable augmentar es niumero de places de
vivendes, sempre hi ha demanda de places... és que clar, ara s'esta pendent
que s’inici una concertacio de places amb altres Entitats, una llista Unica, on sa
faria una distribucié d’aquestes demandes a ses diferents Entitats que es

presenten a sa concertacioé de places, noltros som una”.

Respecto a los programas de emancipacion, una adolescente entrevistada
afiadio lo siguiente. “Cuando cumples 18 afos ya no tienes referente, pero te
asignan un tutor... este tutor no es legal, es solo un profesional que trabaja alli y
te lo asignan... esa persona siempre te responde y siempre va a estar ahi... por
ejemplo, cada semana viene una chica a supervisar el piso... Mira si el piso esta
bien, si esta correcto y tal, dice esto esté sucio, hay basura, lo que ella ve, nos
avisa y nosotras lo tenemos que mejorar. Luego también cada mes, suele ser el
primer miércoles de cada mes, nosotros hacemos una asamblea, una reunion en
mi caso de todos los nifios que estamos en Casa del Jove y hablamos... estan
todos los Educadores, incluso y también la coordinadora del Programa, y los
jovenes... y a nuestra Tutora la vemos por ejemplo una vez cada quince dias,

pero si es verdad que si necesitas algo, tu vas y la puedes llamar y tal’.

Cuando se pregunt6 por los elementos mas destacables de los procesos de
emancipacioén, la mayoria de profesionales coincidieron en la importancia de
crear un vinculo afectivo y ofrecerles apoyo emocional. También hicieron
referencia a que es necesario que sean los propios usuarios/as los que decidan
como construir su proyecto de vida, y que ellos/as estén realmente dispuestos a
llevarlo a cabo. “Lo mas importante es lo que ellas quieren, y también ver que
nos ofrece la Administracion u otras Entidades para ayudarlas a conseguir lo que
ellas desean. Hay que ver si su demanda nosotros la podemos acoger. Tenemos
que tener en cuenta su demanda, sus necesidades... estar para ellas como
apoyo”. “Consideram molt important que s’hagi creat un bon vincle d’inici amb
sSos menors... Io que nds ajuda molt és que ja tenguin aquest vincle creat amb
noltros i puguin confiar amb noltros... Que estiguin segurs que seguiran rebent
es nostre suport”. “Té que haver una voluntat de procés, que ho vegin clar, que
noltros com Educadors siguem capacos de trasmetre-los una idea o d’extreure

d’ells allo que pensem que ha de ser bo per ells”.
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En cuanto a las fortalezas y oportunidades de los procesos de
emancipacion, mencionaron de nuevo la importancia del vinculo afectivo, de
que sean ellos los protagonistas de su progreso de autonomia, y la necesidad
de implicacién por parte de los adolescentes. También hicieron referencia al plan
de trabajo de cada joven, a la necesidad de acompafamiento profesional durante

el proceso, y a que los jévenes dispongan de recursos y servicios efectivos.

“Los chavales necesitan de un vinculo para que haya un proceso satisfactorio...
hay que trabajar muy pronto, a muy temprana edad, el proyecto de vida de ese
joven. Que el chaval tenga muy claro a dénde quiere ir, no el profesional o el
Educador o sus padres... nosotros somos acompafantes”. “Tienen que tener
claro que quieren hacer, que lo sepan, su plan de trabajo, y que vayan
asumiendo responsabilidades y lo vayan logrando”. “Perqué hi hagui un bon
procés d’emancipacio, lo primer és que el jove ha de tenir clar que vol tenir un
procés d’emancipacio exitds, jo ho crec, si no ja li pots donar voltes... També
ampliar fins als 25 anys ens dona més temps per treballar, i ha estat una gran
millora, com sa renta d’extutelats”. “S’ha posat amb marxa sa renta del Govern
Balear, la supervisam noltros, pero |'atorga sa Direccié General de Menors i
Familia. Esta vinculada a un Projecte Educatiu, vale, i és seguiment d’aquest
projecte Educatiu a s’usuari o usuaria és alld que garanteix que tu seguiras
cobrant o no... Aquestes oportunitats estan molt vinculades a rebre ajuda
economica o a rebre un suport material... no pagues matricula a s’Universitat
perqué has passat per es servei de proteccid, aixo €s una oportunitat... no dic
que totes ses oportunitats tenguin que ser de caracter economic, pero tenir un
sol per trepitjar ajuda molt. / després ses fortaleses depenen de cada un d’ells.

Noltros estam aqui per potenciar-les i tal”.

Al preguntar a los adolescentes por la opinion que le merecian los profesionales,
contestaron lo siguiente. “A veces te llevas mas con unos que con otros... yo
estoy muy contenta con mi tutora, he tenido mucha suerte porque se preocupa,
me pregunta por mis proyectos... pero hay otros Educadores que no te apoyan
tanto y te dicen jjjno, no, deberias trabajar y no estudiar!!! Te dicen, yo no creo
gue a veces no se crean que no vayas a llegar, sino que a veces dicen que por

tu situacidon no deberias hacer segun qué cosas... pero es depende... se
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esfuerzan mucho”. “Muy bien, me llevo bien con todos y me han tratado todos
muy bien... me lo dicen siempre los que trabajan aqui, palante... Tengo una
persona referente y muy bien, siempre que yo necesito algo siempre esta, o

cuando quiero algo siempre me anima a que siga adelante, a que lo consiga”.

En cuanto a las debilidades y amenazas de los procesos de emancipacion,
se sefalaron una gran variedad de factores. A continuacién, se expone parte de

lo mencionado por cada uno de los profesionales.

“Si ellos saben que existe tal y tal recurso, es importante que ese recurso sea
agil... La lentitud de muchos procesos institucionales, administrativos o
judiciales. O derivamos a otro recurso o Servicio y ese recurso o servicio no llega
0 no existe. También una amenaza para una emancipacion adecuada es que no
hay fuertes convenios con empresas potentes para que ofrezcan reales
oportunidades laborales... Otro problema con el que nos encontramos es que el
chaval llegue a nuestro Centro con 16 o 17 afos, porque no tenemos tiempo
para trabajar todo lo necesario para que pueda afrontar la emancipacién en un
piso o la independencia, esto a veces supone perder chavales por el camino...
La vision que ofrecen los medios de comunicacién del sistema de proteccion esta
totalmente distorsionada... A mi juicio el sistema judicial tarda mucho en
intervenir, ya hay una denuncia realizada de agresion grave, y claro, este chico
quizas ya han pasado dos afios cuando tiene el juicio, y en dos afios le pasan a
Pinaret, y en esos dos afios quizds ha mejorado o todo lo contrario, ha
empeorado mas. Esa es una dificultad, la tardanza del sistema judicial”. “Dos
grandes amenazas es la dificultad de encontrar un empleo estable que les
permita independizarse y encontrar una vivienda adecuada... Luego también la
falta de apoyo social que tienen al tener la familia que tienen. Y a veces cuando
tienen su trabajo, son las familias las que les piden ayuda, vuelven a ellas y les
piden ayuda econOmica... otras veces no pueden irse a vivir solas, o prefiereny
se van a vivir en pareja. Esto a veces provoca mucha inestabilidad para ellas,
porque viven con su novio o con la familia de su novio, y eso crea una

dependencia econdmica... y si el novio las deja se quedan sin casa de nuevo”.
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“Crec que sa podria millorar que els educadors es poguessin dedicar més hores
a fer feina amb ells en els pisos. S6n molt poques hores perque nds donen per
pagar un educador 10 hores, i si pujas sempre ajudaria, milloraria. Tenim sempre
llista d’espera... A dia d’avui a tu et demanen plaga, i d’altres Institucions et
demanen si teniu plaga, €s molt aleatori, noltros acollim segur en es noltros nins,
i ens basta per tots? fff.....no sempre. Que feim? Intentam crear pisos a medida
que sorgeixen de ses necessitats... Si no esta preparat un nin de 18 anys que
esta en una familia normalitzada, els nostros tampoc, i per aixo varem crear es
primer pis... També s’ha fet que un nin passi per un procés d’emancipacio a una
altra Entitat distinta al seu centre de proteccié de menors anterior. Lo que passa
gue és molt més positiu és, si han estat amb noltros i tenen vincle amb noltros,
normalment volen quedar amb noltros... Es molt complicat entrar en es mén
laboral i es vera que intentam crear contactes, amistats amb altres empreses”.
“El hecho de que sean mayores de edad disminuye la consecucién de los
objetivos si los jovenes no estan comprometidos en ello. EI hecho de que en un
piso puedan llegar a convivir tantos jévenes dificulta un trabajo mas
individualizado... cabe apuntar la falta de recursos y apoyos institucionales hacia
este tipo de programas, algunas fundaciones no pueden sostener el gasto que
conlleva un programa de este tipo”. “S’amenaca és es moment economic i social
actual. | sa debilitat és no estar recolzat, sentir-te tot sol, pensar que tot aixo ho
has de passar tot sol o tota sola”.

En relacion a las medidas que consideraban que otorgarian mas eficacia a
los programas de emancipacién, los especialistas sugirieron: oportunidades
laborales de calidad a través de convenios potentes; facilidades para acceder a
la vivienda; recursos reales y agiles; mayor compromiso por parte de los
adolescentes; ayudas econémicas siempre condicionadas a un plan de trabajo;
mayor coordinacién entre los diferentes recursos; mayor especializacion y
diversificacion de servicios; y finalmente, creacion de un listado Unico de acceso

a los pisos de emancipacion.

“Abrir convenios potentes con empresas para ofrecerles oportunidades laborales
reales. Y los recursos que se les ofrecen sean reales también y agiles y posibles

de conseguir”. “Méas oportunidades laborales de calidad y facilidades para ellas
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para acceder a la vivienda”. “Ara que es fara un concert educatiu hi haura una
llista Unica, i si ets jove tapuntaras a una llista perque vull anar a un pis
d’emancipacio, i podras demanar i podras triar que, si ets de Natzaret, jo vull
anar a un pis des que té Natzaret... si hi ha places vendras, i si no hi ha places
entraras a una altra banda directament, vull dir, no quedaras com ha penjat
perqué a Natzaret no hi hagi places... Noltros hem tengut molts que volem provar
tornar a ca seva per provar-ho, pero clar, és dificil, és complicat que funcioni si
no ha funcionat quan eren menors d’edat... a vegades se’n van siS mesos 0 un
any i després tornen... | entren amb 19 o 20 anys a un pis d’emancipacio... Per
lo tant, no tots els joves passen d’un centre a un pis d’emancipaciéo amb 18 anys,
n’hi ha que volen provar altres coses com viure amb sa familia o viure amb sa

parella, i molts d’ells tornen més endavant’.

“Compromiso por parte de los jévenes a la hora de realizar las intervenciones.
Todas las ayudas econdémicas sujetas a cumplimiento de los diferentes planes
de trabajo. Coordinacion entre los diferentes recursos de emancipacion y
recursos varios (orientacion laboral, entidades de ocio y tiempo libre, recursos
formativos,..)”. “Ara sa faran pisos d’alta intensitat... quan més seleccionis i més
distingeixis els graus dintervencio i ses necessitats d’intervencié... Es a dir,
especialitzar-se, distingir ses necessitats, aixo €s lo que déna cada vegada més
garanties i possibilitats que sa donii una emancipacio real i satisfactoria...
tendras una intensitat alta, i vol dir que tendras molta presencia d’Educadors que
et recolzaran... i uns altres pisos on hi haura una altra regulacié perqué son més
madurs... Reforcar més els vincles, definir més i especificar més ses demandes,
i aixi atendre millor, adequadament a ses necessitats. | que quan qualcu tengui

una necessitat pugui ser ates, al manco orientat”.

La joven en proceso de emancipacién consider6 que se deberia mejorar lo
siguiente. “Ademas de ampliar el periodo de adaptacién de un piso de menores
a un piso de emancipacion, también se podria aumentar la renta, porque segun
donde estés tienes que pagarte la luz, comida, es invierno y tienes que comprarte
un abrigo porque se te ha roto, o el movil... en realidad, no mas dinero, sino
oportunidades. Por ejemplo, me parece muy bien que no tengamos que pagar la

Universidad porque, es que esto esta super bien porque, ¢,como lo pagariamos?,
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no hay manera. Mas cosas asi estarian muy bien. También no mas supervision,
pero si mas apoyo. Ellos se molestan, nos preguntan como estamos, por los

examenes, pero depende de cada uno, hay que necesitan mas ayuda”.

También cabe mencionar la opinién de dicha extutelada sobre la gestion de
plazas. “Cuando este nifio tenia que pasar a Casa del Jove, su plaza se la dieron
a otra persona, y no le tocaba a esa persona, hicieron algo que no estuvo bien...
Para mi era un profesional que perjudicé a ese nifio, porque no queria que ese
nifio pasase y pasase otro. Y porque el otro se fue a la calle, al final el que queria
pudo pasar... Esto muchas veces lo hacen y es algo muy duro, cuando no hay
plazas o cuando no tienes tanta conexién, son ellos, los profesionales los que
eligen. No hay plazas para todos, hay gente que no puede ir, a veces han
permitido que tengan un mal comportamiento para que no vayas... Y en Casa
del Jove por ejemplo hay muchas normas y las tienes que cumplir, por ejemplo
si te pillan con un chico o con una chica haciendo algo coges y te vas, esto lo
hacen porque no hay plazas... a la calle, asi, literalmente. Si te cogen con un
cigarro, no se puede, te echan una semana fuera de verdad, te dicen tal dia te
vas y tal dia vuelves... Te pasas la semana yendo de casa en casa... yo pienso
gue no es su culpa, vives mal y hasta que tocas fondo, fondo de verdad,
necesitan espabilar, y para ello necesitan mas apoyo, mucho mas apoyo,
necesitan que confien mas en ellos, no tienen apoyo, tienen amigos pero no hay
adultos que les hayan dicho que tienen futuro, que crean en ély que les digan lo
que pueden hacer, que les orienten... como no hay plazas para todos dejan que
gente se quede en el camino. A ver, hay gente que si se lo merece, por ejemplo
alguien que diga que no quiere estudiar ni trabajar... pero hay gente que necesita

mas apoyo, mas tiempo para crecer, mas alternativas, mas oportunidades”.

Al preguntar a los Técnicos hasta que edad se deberia ofrecer apoyo a dicho
colectivo, practicamente todos hicieron hincapié en que no se deberia fijar una
edad limite, habria que adaptarse al programa de cada joven y a las necesidades

que presenta.

“Depende mucho del proceso de cada uno... normalmente mas de tres afios no

quieren estar. Ellos quieren hacer su vida, no estar en un recurso donde se les
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supervise... aunque en el piso la supervision es poca, hay supervisién porque
empleas un recurso y es logico, tu no puedes entrar a personas, dejar de ir a
clases, consumir en el piso, hacer fiestas en el piso. Otro caso contrario es una
chica que puede estar haciendo una carrera universitaria de 4 afios, y quiera
quedarse en un piso porque quiere acabarla... Para mi tendria que poder vivir
en un piso y recibir el apoyo hasta que lo necesite. Todo va en funcion de su
proyecto de vida... que se vaya cumpliendo satisfactoriamente”. “‘Deberiamos
adaptarnos a cada una. Hay que tener en cuenta que se les obliga a asumir la
adultez muy ripidamente, mientras el resto de la poblacion se independiza en
torno a los 29, 30 afios”. “Jo crec que 25 anys esta bé, esta bé que tenguin
aguesta possibilitat, pero no tots han d’esperar a aguesta edat. Si abans estan
preparats han de sortir abans, perd no tots ho estan, ja que molts per exemple
estudien... pero jo tampoc posaria una edat fitxa... sa de valorar cada persona,
cada cas en individual”. “Es molt dificil posar una data, fins que ho necessitin...
perque si tu poses als professionals, dones una ajuda i la tens molt supervisada,
sabras si aquesta ajuda esta ben aprofitada o no. Igual passa amb s’edat, si tu
poses professionals que ho supervisin, tu sabras si aquesta jove amb 23, 24 o

25 anys necessita realment una ajuda o no.”

Al preguntar a los profesionales por el apoyo institucional, sus respuestas

fueron las expuestas a continuacion.

“La renta de emancipacion de los chavales la otorga es Govern y la beca de
2.000 euros la otorga el IMAS. Esta beca es yo compro algo, doy la factura, y si
esta justificado el gasto te lo devuelven... La ley explica los conceptos para saber
en que puedas gastarlo... Otro ejemplo, cuando se explica que se ha creado un
convenio con empresas de hosteleria para que los chavales trabajen en los
hoteles, que se crearan tantos puestos laborales, y resulta que ninguno esta
trabajando en ello... Por ejemplo, a dia de hoy hay una renta de emancipacion
de 420 euros y ya es, ha costado mucho conseguirlo... pero eso no tiene que
servir para no seguir trabajando la autonomia, no es cuestién de que a los
chavales les ve