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Resum: Els trastorns d’ansietat en la població adolescent és altament prevalent. S’ha vist que 

l’ús problemàtic de les xarxes socials i l’exposició als estereotipus que s’hi troben en elles, 

son factors precipitants de la simptomatologia ansiosa. En el següent estudi s’ha volgut 

profunditzar en la investigació sobre la relació entre els problemes d’ansietat i l’ús 

problemàtic de les xarxes socials així com també, amb l’exposició als estereotipus. Per això, 

s’avaluaren 62 estudiants (M = 13,5, SD = 1,291) de 1r i 2n d’E.S.O de l’institut IES 

Berenguer d’Anoia d’Inca. Es varen administrar tres qüestionaris, en primer lloc el 

Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAIC), després el Cuestionario de Experiencias 

Relacionadas con Internet (CERI) i finalment una enquesta realitzada per l’estudi Status Of 

Mind: Social media and Young people’s mental Health and wellbeing. L’ansietat estat i tret 

relacionarà positivament amb l’ús problemàtic de les xarxes socials (conflictes interpersonals 

i intrapersonals). Mentre que amb els estereotipus només hi correlaciona positivament 

l’ansietat estat. El gènere pareix no tenir un paper important en la majoria de les correlacions 

exposades, en l’única que si hi hem trobat relació és amb l’ansietat tret, tot i així no 

s’obtindran resultats molt dispars als que s’obtenen sense la variable de control. En conclusió, 

l’ús problemàtic de les xarxes socials i els estereotipus provoquen ansietat als adolescents. Es 

planteja la possibilitat de fomentar des de l’escola un ús segur de les xarxes socials 

mitjançant tallers, xerrades, classes, etc. També es proposa treballar amb la desmitificació 

dels estereotipus que hi predominen en les mateixes.  

Paraules clau: Ansietat, adolescents, xarxes socials, estereotipus.  
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Abstract: Anxiety disorders in adolescent population are highly prevalent. It has been shown 

that the problematic use of social networks and exposure to the stereotypes found in them, are 

precipitating factors of anxiety symptoms. In the following study it has been wanted to 

deepen research on the relationship between anxiety problems and problematic use of social 

media as well as exposure to stereotypes. Therefore, 62 students (M = 13.5, SD = 1,291) from 

1st and 2nd of E.S.O of the IES Berenguer d’Anoia high school of Inca were evaluated. 

Three questionnaires were administered, first the State-Trait Anxiety Questionnaire (STAIC), 

then the Internet-Related Experiences Questionnaire (CERI) and finally a survey conducted 

by the study Status Of Mind: Social media and Young people's mental Health and wellbeing. 

State and trait anxiety will be positively related to problematic use of social media 

(interpersonal and intrapersonal conflicts). While stereotypes only positively correlate state 

anxiety, gender does not seem to play an important role in most of the correlations set out. 

The only one that we have found a relationship with it is trait anxiety, however, very different 

results won’t be obtained from those obtained without the control variable. In conclusion, 

problematic use of social media and stereotypes cause anxiety in adolescents. The possibility 

of encouraging safe use of social networks by the school through workshops, talks, lessons, 

etc. is being considered. It is also proposed to work with the demystification of the 

stereotypes that predominate in it. 

Keywords: Anxiety, adolescents, social networks, stereotypes. 
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L’ansietat fa referència a la combinació de diferents manifestacions tant físiques com 

mentals no atribuïbles a perills reals que poden ser expressades mitjançant crisi o bé amb un 

estat persistent i difús podent arribar al pànic (Sierra et al., 2003). La seva característica 

principal és el seu caràcter anticipatori, és a dir, la persona preveu o senyala el perill de forma 

anticipada atorgant-li un valor central. Es considera patològica quan les crisis o l’estat 

persistent, a nivell d’intensitat, duració i freqüència inhabiliten el funcionament de la persona 

(àrees laboral, social, emocional...) (Sierra et al. 2003). Un estudi realitzat per Fernández & 

Rodríguez-sutil (2000) mostra que la prevalença de la simptomatologia en els adolescents 

espanyols es troba entre l’11,2 % i el 17,4%. Altres estudis més recents duts a terme per 

Herskovic & Matamala (2020) expliquen que l’adolescència és una etapa plena de canvis que 

faciliten l’aparició dels trastorns d’ansietat (TA), per això entre un 6% i un 20% dels joves en 

pateixen, sent més prevalent en nines que en nins amb una proporció de 3:1. A nivell Europeu 

els TA en el seu conjunt conformen un 14% de la població que traduït en xifres, afecta a 61,5 

milions de persones (Wittchen et al., 2011). A més, presenten alta comorbiditat amb altres 

trastorns: en general els mateixos TA solen aparèixer de forma conjunta en un 50% dels 

casos, també és molt freqüent la comorbiditat amb la depressió major amb un 33% i, sobretot 

en l’adolescència, amb altres com el TDAH (20-40%), trastorn per abús de substàncies, 

trastorn de la son (90%), etc. (Herskovic & Matamala, 2020) 

Fent esment als motius d’ansietat més freqüents en els joves, l’arribada de les noves 

tecnologies n’afegeix un. Aquest fet ha canviat per complet les nostres vides, en paraules de 

Tresáncoras et al.,  (2017): “la manera en que ens socialitzem ha sofert una revolució”          

(p. 28). Segons l’Institut Nacional d’Estadística (INE) (com es va citar a Tresáncoras et al., 

2017) al 2016 un 69,8% dels joves espanyols d’entre els 10 i els 15 anys disposaven d’un 

telèfon mòbil propi. La motivació dels les adolescents per tenir un smartphone es múltiple: 
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els permet ser visibles en front als demés, reafirmen la seva identitat davant el grup, estan en 

contacte amb els seus companys, etc. Encara que un dels factors més importants és la por a la 

solitud (Echeburúa & De Corral, 2010).  El seu ús és molt freqüent, ja no com a eina de 

treball sinó per fer cridades, fotografies i/o intercanvi de missatges gràcies a les xarxes 

socials (Instagram, Twitter, Facebook, TikTok...) (Tresáncoras et al. 2017).  

En conseqüència, l’accés a les aplicacions comentades anteriorment és molt senzill i 

per tant difícil de controlar. Per corroborar la informació anterior, un estudi realitzat a la 

Universitat de Notre Dame a Austràlia l’any 2020 va observar que el 51% de joves d’entre 13 

i 17 anys disposaven de Facebook, el 85% utilitzava Youtube, el 72% tenia un compte 

d’Instragram i el 69% disposava de Snapchat. Aquest mateix, amb una mostra de nens i nenes 

d’entre 5 i 18 anys, va concloure que existeixen evidències d’una relació positiva entre l’ús 

de les xarxes socials i l’ansietat/ depressió, tot i així la mida de l’efecte era petita per tant els 

resultats s’han d’interpretar amb cura. (Piteo & Ward, 2020)  

Un altre estudi realitzat a la Universitat de Queen’s a Canadà, va fer una investigació 

amb adolescents ja diagnosticats de trastorn d’ansietat, hi varen assistir 4 homes i 4 dones 

d’entre 13 i 18 anys, els resultats d’aquest també mostraren una relació positiva, com en 

l’estudi anterior, ja que observaren que l’ús de Facebook contribueix a la rumia, la 

comparació, la por a ser jutjats, la preocupació per la privacitat i una cerca constant 

d’aprovació, trets que donen lloc a ansietat. A més, els adolescents amb trastorn d’ansietat 

solen ser molt insegurs davant la incertesa o les situacions fora del seu control per tant quan 

sorgien problemes interpersonals dins les xarxes (Facebook) la seva ansietat augmentava 

significativament (Calancie et al., 2017). 
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Per a més fermesa, la Universitat de Saragossa al 2020 va investigar sobre aquest 

tema amb universitaris tenint una mostra de 361 persones, més concretament el que pretenia 

era analitzar l’addicció a les xarxes socials i la seva relació amb l’ansietat. Els resultats 

mostraren un efecte positiu entre l’addicció a les xarxes i els TA desencadenant sobretot 

obsessió i un ús excessiu. També s’hi estudià la variable de gènere però no obtingueren dades 

suficients per a la generalització (Blasco et al., 2020). 

També, una investigació realitzada per Erick et al., (2016) va estudiar l’associació 

entre l’ús de xarxes socials i els TA amb 172 adolescents d’entre 15 i 17 anys de dues 

acadèmies de la ciutat d’Arequipa. Es va fer mitjançant el test d’escala d’ansietat infantil de 

Spence (SCAS) i un qüestionari adjunt sobre dades demogràfiques, a més es va avaluar el 

temps d’us de les xarxes socials. Com a conclusió, es va poder veure que com més temps es 

connectaven a les xarxes més símptomes d’ansietat tenien, per tant si hi havia una relació 

entre el temps d’ús de les xarxes socials i la presència de simptomatologia ansiosa. Per a més 

informació i enllaçant amb el pròxim paràgraf, aquest mateix estudi també explica la 

preocupació per l’aspecte físic dels joves i diferencia tres etapes: els primers anys de 

l’adolescència (13-15 anys) on existeix un major rebuig del propi cos i una preocupació 

elevada; l’adolescència mitjana (16-18 anys) on es produeix una millora i una certa 

acceptació del cos, tot i així segueix havent-hi una sobrevaloració de la seva aparença 

externa; i finalment, entre els 18 i 21 anys, quan l’aspecte te menor importància i hi ha una 

major acceptació corporal. (Erick et al., 2016) 

Com he explicat anteriorment, les xarxes socials tenen un gran impacte sobre la 

societat, així ens derivem a un tercer aspecte central del present estudi: els estereotipus i/o 

cànons de bellesa. Avui en dia, sofrim un bombardeig d’informació degut a la gran quantitat 

de temps que passem connectats a internet, immers en aquest es troben els estereotipus ja 

sigui amb publicitat, publicacions, comentaris, etc. (Lang, 2020). Les xarxes perpetuen uns 
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canons de bellesa en moltes ocasions impossibles però a la vegada atractius perquè és el que 

socialment es troba acceptat, d’aquesta manera l’autoconcepte es veu afectat i normalment de 

forma negativa. Candel et al., (2008) expliquen que la imatge pròpia sofreix un declivi sobre 

tot en els primers anys de l’adolescència i que l’ansietat n’és un factor inductor, també es 

comenta que els estereotipus socials basats amb la “bellesa i la primor” es troben enfocats 

sobre tot a les dones (Pastor et al., 2000) i incideixen en que la publicitat és una de les causes 

més directes d’aquesta preocupació pel cos (Lawrie et al., 2006). L’estudi de Medina et al., 

(2016) relaciona aquestes dues variables, amb una mostra de 130 participants d’entre 17 i 25 

anys diferenciats per gènere, els resultats obtinguts ens permeten observar que les dones 

pateixen nivells d’ansietat més elevats respecte als homes en relació a l’autoconcepte, per tant 

les dones presenten una major preocupació pel seu cos i la seva imatge manifestant més 

ansietat associada a aquesta pressió social. 

Un espai que relaciona l’autoconcepte i les xarxes socials son les publicacions, en 

paraules de Peris et al., (2013): “com menor és l’autoestima major és el rebuig cap a la 

imatge pròpia en els adolescents” (p. 172), és per això que confonen la imatge corporal amb 

la imatge virtual i com a conseqüència el sentit de la identitat sofreix una confusió (Peris, et 

al. 2013). L’estudi dut a terme per aquests autors posa en comú les variables autoestima 

corporal física, social i eròtica amb les publicacions, en un intent de demostrar que com 

millor imatge pròpia tenien els joves més publicacions feien. Els seus resultats es confirmen 

parcialment, ja que l’autoestima corporal física no mostra relació amb la divulgació 

d’imatges en xarxes, com si ho fan la resta de variables, tot i així mencionen altres estudis de 

Lenhart (2010), Presnell (2008) i Stefanone (2011) (com es va citar a Peris et al. 2013)  que si 

mostren que a major satisfacció corporal més fotografies es pugen a les xarxes. Finalment, 

segons Young (2009) (com es va citar a Tortajada et al., 2013) existeixen 7 tipus de factors 

que expliquen l’elecció d’una determinada fotografia, els més importants son: sortir el millor 
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possible i projectar una imatge desitjada d’un mateix. Com ja hem mencionat abans i per 

acabar, el fet de desitjar una perfecció constant a les xarxes arriba a provocar patologies com 

l’ansietat o la depressió en els joves  (Castaño & Lizeth, 2020). 

Finalment, i relacionat amb l’esmentat en els apartats anteriors, existeixen diferències 

del nivell d’ansietat mencionat entre homes i dones; estudis com els de Matud Aznar et al., 

(2003) o Posada-Villa et al., (2006)  mostren com les dones pateixen més ansietat que els 

homes al llarg del cicle vital, tot i així la diferència es molt petita. Altres investigacions com 

la de Gálvez (2016), explica que els estereotipus tenen un impacte significatiu en la vida 

diària de les dones. I d’altres com la de Alonso-Ruido et al., (2015)  que explica que hi ha 

diferències significatives a nivell de gènere en relació a l’ús de les xarxes socials, per 

exemple: les nines (27,7%) concedeixen major importància al nombre de seguidors que els 

nins (25%) o també que son els nins (56,1%) els que van menys en compte a l’hora tenir els 

comptes privats a les xarxes socials, en front a un 66,2% de les nines que expliquen que els 

seus comptes es troben protegits.  

Per l’exposat prèviament  i degut a la falta de consistència que presentaven els 

articles, aquest projecte d’investigació s’orientà a l’estudi de l’impacte que tenen les xarxes 

socials i els estereotipus que aquestes perpetuen en joves d’entre 12 i 15 anys, incloent la 

variable de gènere per veure possibles diferències, ja que, la majoria de la recerca científica 

es troba orientada a adolescents de més edat, i les diferències de gènere es limiten a l’estudi 

de les variables de forma independent.  

D’aquesta manera, els objectius principals que es plantejaren foren dos: (1) observar 

la possible relació entre l’ús problemàtic de les xarxes socials en la vida quotidiana i la 

presència d’ansietat als joves; i (2) descobrir si els estereotipus que s’hi troben estaven 
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relacionats amb l’ansietat dels adolescents. Com a objectiu secundari s’analitzà si el gènere 

influïa en les relacions plantejades en els objectius principals.  

A partir dels objectius establerts, les hipòtesis foren les següents: Pel que fa al primer 

objectiu (xarxes socials - ansietat), s’esperava que existís una relació positiva entre l’ús 

conflictiu de les xarxes socials i l’ansietat en adolescents, més concretament a major ús de 

xarxes socials més ansietat. Per altra banda el segon objectiu (estereotipus - ansietat), també 

s’hi esperava una relació positiva, com més exposició als estereotipus més ansietat. 

Finalment, i en relació a la variable de gènere, s’esperava que la mateixa influís sobre les 

relacions anteriors.  

Mètode 

 

Participants 

 

La mostra del present estudi consta de 62 adolescents amb edats compreses entre 12 i 

15 anys ( M = 13,5, SD = 1,291, 59,6% nines) estudiants de 1º i 2º d’Educació Secundària 

Obligatòria (E.S.O) de l’institut IES Berenguer d’Anoia (Inca, Mallorca) que accediren a 

participar de forma voluntària al projecte i presentaren el consentiment informat escrit per 

part dels seus pares/mares o tutors/es legals. Com a criteris d’exclusió, es va contemplar que 

els participants no presentessin un diagnòstic psicopatològic ni estiguessin en tractament 

psiquiàtric o psicològic en el moment de la investigació. L’estudi ha estat aprovat pel Comitè 

d’Ètica de la Recerca de la Universitat de les Illes Balears.  

 

 

 

 



11 
 

 
 

Instruments 

 

Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAIC) (Spielberger, 2001). Aquest 

qüestionari està dissenyat per avaluar l’ansietat estat – tret en nins i nines des dels 9 anys fins 

als 15. Ofereix dues avaluacions de la mateixa amb 20 ítems cada una, amb un total de 40 

ítems. Els 20 primers mesuren l’ansietat estat (A/E), en aquest cas es valora com “es sent el 

nin en aquell moment determinat”, aprecia estats transitoris de l’ansietat. Per altra banda, els 

20 següents avaluen l’ansietat tret (A/R) és a dir com es sent el nin “en general”, el que es 

pretén es veure les diferencies entre els infants en la seva tendència a mostrar estats 

d’ansietat. L’adolescent ha de respondre segons una escala de tipus Likert en funció de la 

freqüència amb la que li ocorre el que es reflexa en els ítems (1 = “mai”, 2 = “a vegades”, 3 = 

“sempre”). S’ha establert un alpha de Cronbach de 0,70. 

Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet (CERI) (Beranuy et al., 

2009), és un qüestionari orientat cap a l’avaluació dels conflictes (interpersonals i 

intrapersonals) associats a l’ús excessiu d’internet en els joves. Conté dos factors: els 

conflictes intrapersonals (ítems 4, 5, 6, 7, 9 i 10) i els conflictes interpersonals (ítems 1, 2, 3, 

8). Consisteix amb una escala de tipus Likert on les respostes varien entre: a = “quasi mai”,   

b = “algunes vegades”, c = “bastantes vegades” i  d = “quasi sempre”.  A major puntuació, 

major probabilitat de tenir un ús problemàtic d’internet. Aquest qüestionari té una 

consistència interna de 0,73.  

Finalment l’enquesta realitzada per l’estudi Status of Mind: Social media and Young 

people’s mental Health and wellbeing duit a terme per la Royal Society of Public Health 

(RSPH, 2017), aquest qüestionari pretén observar en quina mesura, des de l’experiència 

personal, les xarxes socials han millorat o empitjorat certs factors relacionats amb la salut. En 

el mateix, s’inclouen 14 ítems: consciència i comprensió de les experiències de salut d’altres 
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persones, accés a informació mèdica d’experts que sap que pot confiar, suport emocional 

(empatia i compassió per part de familiars i amics), ansietat (sentiments de preocupació, 

nerviosisme o malestar), depressió (sentir-se extremadament baix i descontent), solitud 

(sensacions d’estar tot sol), dormir (qualitat i quantitat de son), autoexpressió (l'expressió dels 

sentiments, pensaments o idees), identitat de si mateix (capacitat de definir qui ets), imatge 

corporal (com es sent sobre com es veu), relacions del món real (mantenir relacions amb 

altres persones), construcció comunitària (sentir-se part d’una comunitat de persones afins), 

bullying (comportament amenaçador o abusiu) i finalment FoMO (por de perdre's: sentir que 

necessiten estar connectats perquè els preocupa que puguin passar coses sense ells). Consta 

d’una escala de tipus Likert que obté els valors: -2 = “ha empitjorat molt”, -1 = “ha 

empitjorat bastant”, 0 = “no hi ha efecte”, 1 = “ha millorat bastant”, 2 = “ha millorat molt”. 

El qüestionari es va adaptar a l’edat dels estudiants, introduint explicacions, per a que 

tinguessin una millor comprensió dels enunciats. També, degut als objectius de l’estudi, es 

seleccionaren dos ítems de l’enquesta: imatge corporal i identitat, per això en les anàlisis 

posteriors només hi surten les correlacions d’ambdós amb la resta de variables.  

Procediment 

 

 L’estudi es dugué a terme a les aules de l’Institut IES Berenguer d’Anoia durant una 

hora de tutoria o de l’assignatura de Valors. Els qüestionaris s’administraren a tots els 

participants de cada aula al mateix moment de forma que es poguessin fer amb la menor 

quantitat de distractors possibles i així estiguessin centrats amb la tasca. Abans de realitzar 

els test es revisà, juntament amb el tutor del grup, que tots els alumnes tinguessin el 

consentiment informat signat pels pares/mares o tutors/es legals. 

 A la sessió s’administraran tres proves: la primera el qüestionari STAIC (Cuestionario 

de Ansiedad Estado-Rasgo) per avaluar l’ansietat dels participants, la segona és el qüestionari 
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CERI (Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet) per observar l’ús que en fan 

els joves de la Internet (temps de connexió, freqüència, afectació...) i finalment l’enquesta de 

l’estudi Status of Mind per avaluar com les xarxes socials han influït sobre aspectes com 

l’autoconcepte, l’ansietat, la identitat, etc.  

Anàlisis estadístiques 

 

Per a poder dur a terme les anàlisis que es plantejaran a continuació, les puntuacions 

de l’enquesta creada per l’estudi Status Of Mind varen ser transformades de manera que les 

puntuacions negatives (-2 , -1) passaren a obtenir valors positius (1, 2); la puntuació que 

inicialment rebia un valor de 0, passà a ser un 3 i les dues puntuacions que rebien els valors 1 

i 2 al qüestionari, reberen els nombres 4 i 5 respectivament,  d’aquesta forma es va poder 

realitzar les anàlisis estadístiques adequadament, ja que la les puntuacions que s’obtenien de 

forma directa al principi aportaven dades negatives.  

S’utilitzà el coeficient de correlació de Pearson per avaluar la relació entre les 

variables ansietat estat i ansietat tret i els conflictes interpersonals i intrapersonals, els quals 

es refereixen a l’ús problemàtic d’internet. Fent ús del mateix procediment s’examinà si 

l’ansietat estat i l’ansietat tret es relacionaven amb els conceptes d’imatge corporal i sentit de 

la identitat, referents als estereotipus.  

Per valorar la influència del gènere en els resultats, es realitzà la prova t de Student 

per a comprovar si hi havia diferències entre homes i dones en totes les variables avaluades. 

A partir dels resultats obtinguts, es dugueren a terme correlacions parcials, amb la variable 

gènere com a control, per a veure si les relacions entre les variables es mantenien.   

Les anàlisis estadístiques es realitzaren utilitzant el paquet estadístic per a les ciències 

socials IBM SPSS Stadistics.    
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Resultats 

 

La taula 1 mostra els descriptius i les correlacions bilaterals entre les puntuacions 

d’ansietat tret i ansietat estat amb els conflictes intrapersonals i interpersonals provocats per 

un ús problemàtic de les xarxes socials, així com també les correlacions de l’ansietat tret i 

estat amb els conceptes d’imatge corporal i identitat, relacionats amb els estereotipus.  Es pot 

apreciar com existeix una relació positiva estadísticament significativa entre les puntuacions 

ansietat tret i els conflictes interpersonals i intrapersonals, respectivament. Per la variable 

ansietat estat, també s’hi observa una relació positiva estadísticament significativa amb les 

variables conflictes intrapersonals i interpersonals.  

Quant a les relacions entre l’ansietat estat i tret i les variables relacionades amb els 

estereotipus, l’ansietat tret no manté relació amb la identitat de si mateix i amb la imatge 

corporal, ja que els resultats no son significatius. Per altra banda, podem observar com 

l’ansietat estat correlaciona de forma positiva amb els conceptes identitat i imatge corporal, 

en aquest cas, significativament. 
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Taula 1 

Resultats de les Correlacions Bilaterals entre ansietat estat i tret, l’ús problemàtic de les 

xarxes i els estereotipus (n=62) 

 

 Ansietat estat Ansietat tret M SD 

Conflictes 

intrapersonals 

,452** ,532** 12,71 3,770 

Conflictes 

interpersonals 

,309* ,506** 6,92 2,235 

Identitat ,286* ,172 2,66 ,957 

Imatge corporal ,265* ,219 2,95 
1,137 

M (DE) 36,60 (7,157) 37,61 (8,668)   

*p < ,05; **p < ,01. 

 

A la taula 2 hi trobem els resultats de l’anàlisi t de Student, a on es coparen les 

variables estudiades entre homes i dones. Com es pot observar, la majoria de les 

comparacions mostren un grau de significació major a 0,05, això ens indica que no existeixen 

diferències en les variables en funció del gènere. L’única variable que mostra diferències 

degut al seu grau de significació  (p = 0,023), és la variable Ansietat com a Tret.  
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Taula 2 

Resultats t de Student entre ansietat estat i tret, l’ús problemàtic de les xarxes socials i els 

estereotipus comparant entre homes i dones (n=62) 

 

 

Total Dones Homes 
 

t 

 

gl 

 

Sig 

(bilateral) 
M (DE) M (DE) M (DE) 

Conflictes 

intrapersonals 

12,71 

(3,770) 

12,81 

(3,703) 

12,38 

(3,910) 
,439 59 ,662 

Conflictes 

interpersonals 

6,92 

(2,235) 

 

7,16 

(2,398) 

 

6,50 

(1,978) 
1,126 59 ,265 

Ansietat tret 
37,61 

(8,669) 

 

39,43 

(8,278) 

 

34,33 

(8,354) 
2,342 59 ,023 

Ansietat estat 
36,60 

(7,157) 

 

37,30 

(7,299) 

 

35,13 

(6,752) 
1,169 59 ,247 

Identitat 
2,66 

(0,957) 

 

2,54 

(0,960) 

 

2,83 

(0,963) 
-1,162 59 ,250 

Imatge 

corporal 

2,95 

(1,137) 

 

3,08 

(1,299) 

 

2,75 

(0,847) 
1,205 58,991 ,233 
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Donat que s’observaren diferències en l’ansietat tret en funció del gènere, es repetiren 

les correlacions entre l’ansietat tret i la resta de variables controlant per gènere. Una vegada 

obtingudes les correlacions parcials controlades pel gènere poguérem veure com les 

correlacions entre  ansietat tret i conflictes inter/intrapersonals són molt similars estiguin o no 

influïdes per la variable esmentada. Sense la variable de control, com ja s’ha mostrat abans, 

s’obtingueren correlacions de r = ,532 (p < ,001) i  r = ,506 (p < ,001) i controlant per gènere 

r = ,544 (p < ,001) i r = ,497 (p < ,001) respectivament. Així mateix, podem concloure que 

no hi ha una influència del gènere en les relacions entre les variables.  

 Per altra banda els resultats obtinguts de les correlacions parcials controlades per la 

variable gènere entre l’ansietat tret i els conceptes imatge corporal i identitat, que fan 

referència als estereotipus, són molt similars. Les puntuacions obtingudes no varien gaire 

amb la presència de la variable gènere. Sense controlar per gènere els resultats foren: r =,219 

(n.s) per la imatge corporal i r =,172 (n.s.)  per la identitat. I amb la variable de control foren: 

r = ,199 (n.s.)  i r = ,209 (n.s.)  respectivament. En cap cas les relacions són significatives.  
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Discussió 

  

L’objectiu principal d’aquest projecte era profunditzar en l’estudi de la relació entre 

l’ansietat que pateixen els adolescents i l’ús inadequat de les xarxes socials, per una banda, i 

la relació entre l’ansietat i els estereotipus que s’hi troben en les mateixes, per una altra. Per 

això, més específicament per al primer objectiu, s’analitzà si existia relació entre els nivells 

d’ansietat estat i tret i l’ús conflictiu de les xarxes socials (conflictes interpersonals i 

intrapersonals) i, per al segon objectiu, s’analitzà la relació entre l’ansietat estat i tret  i els 

estereotipus, representats amb els conceptes d’imatge corporal i identitat. Com a objectiu 

secundari, avaluàrem si el gènere jugava qualque paper en les relacions estudiades en 

l’objectiu principal. A partir dels resultats obtinguts, només podem confirmar algunes de les 

nostres hipòtesis.  

 Els resultats obtinguts en relació a la primera hipòtesi, que considerava que l’ansietat 

tindria una relació positiva amb l’ús problemàtic de les xarxes socials, confirmen que existeix 

una relació positiva entre les variables ansietat tret i ansietat estat amb els conflictes 

interpersonals i intrapersonals, els quals poden indicar un ús problemàtic de les xarxes 

socials. Per això, podem extreure que a més ús problemàtic de les xarxes socials més ansietat 

pateixen els adolescents. Aquests resultats confirmen la nostra hipòtesi, d’igual manera 

ocorre amb les conclusions de treballs anomenats anteriorment com els de Blasco et al., 2020; 

Calancie et al., 2017; Erick et al., 2016; Piteo & Ward, 2020. El primer estudi va observar 

que existia una relació positiva entre l’addicció a les xarxes i els trastorns d’ansietat; el segon 

analitzà adolescents ja diagnosticats d’ansietat els quals també mostraren una relació positiva 

entre l’ús excessiu de Facebook i els símptomes d’ansietat; el tercer va investigar sobre 

l’efecte del temps d’ús de les xarxes socials i va obtenir que a més temps de connexió a les 

xarxes més simptomes d’ansietat experimentaven els adolescents; finalment els darrers autors 
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observaren com existia una relació positiva entre l’ús de les xarxes socials i 

l’ansietat/depressió en infants d’entre 5 i 18 anys. A la llum dels resultats, els fruits obtinguts 

en la nostra investigació van en línia dels estudis esmentats.   

 La nostra segona hipòtesi, que proposava que l’ansietat es relacionaria positivament 

amb els estereotipus, s’ha corroborat parcialment, ja que els resultats obtinguts mostren una 

relació positiva entre l’ansietat estat amb els dos constructes escollits de l’enquesta de 

l’estudi Status Of Mind: imatge corporal i identitat pròpia, però no amb l’ansietat tret. Pot ser 

els resultats obtinguts amb l’ansietat tret no son significatius degut al petit tamany de la 

mostra per això caldria tornar a realitzar l’estudi en una mostra més gran i poder obtenir 

resultats més determinants. Tot i això, podem concloure que com a més estereotipus estan 

sotmesos els adolescents durant la seva connexió a les xarxes socials, més ansietat a nivell 

d’estat experimenten. Com ja hem dit abans, aquests resultats difereixen dels esperats al 

principi de l’estudi i mostren certa diferència dels que es poden observar en altres estudis, ja 

que Castaño & Lizeth (2020) expliquen que el desitj de perfecció a les xarxes és un 

precipitant de l’ansietat en els joves així com també Medina et al., (2016) va concloure que 

les dones pateixen més ansietat en relació a l’autoconcepte (corporal i facial) que els homes; 

finalment, Peris et al., (2013) posava en comú les variables autoestima fisica, social i eròtica 

amb les publicacions, els seus resultats mostraren una relació positiva entre totes les variables 

excepte amb l’autoestima fisica, tot i així mencionen a Lenhart (2010), Presnell (2008) i 

Stefanone (2011) que si obtingueren correlació entre les variables anomenades.    

 La tercera hipòtesi plantejada també es confirma parcialment, ja que nosaltres 

esperàvem que el gènere si tingues influència sobre les relacions entre les variables 

estudiades. Cal mencionar que, abans d’analitzar la influència del gènere sobre les relacions 

entre les variables, analitzàrem si existien puntuacions diferents entre homes i dones respecte 

a les variables i només observàrem diferències respecte a l’ansietat tret. Per això només 
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s’estudià la influència del gènere en les correlacions amb aquesta variable. Aquests resultats 

son contradictòris als estudis mencionats precedentment ja que, per exemple Alonso-Ruido et 

al., (2015) va concloure que hi havia diferències significatives a nivell de gènere en l’ús de 

les xarxes socials; Gálvez (2016) conclou que els estereotipus tenen major impacte en la vida 

de les dones i Matud Aznar et al., (2003); Posada-Villa et al., (2006) expliquen que les dones 

sofreixen més ansietat que els homes al llarg de la vida. Considero que el nostre estudi no ha 

obtingut resultats similars dels explicats perquè la mostra es troba composta per més quantitat 

de dones que d’homes fent difícil la comparació per gènere.  

 Pel que fa a les limitacions de l’estudi, mencionar que la mida de la mostra (n=62) era 

relativament petita. De cara a futures investigacions seria interessant tenir en consideració 

una mostra major per augmentar la fiabilitat dels resultats. A més, els qüestionaris només es 

passaren en un únic institut d’Inca, per tant es podria ampliar el nombre d’estudiants i 

d’escoles, tant públiques com privades, tant d’Inca com d’altres pobles per observar si els 

resultats segueixen en la mateixa línia. Una altra limitació, és que el present estudi és 

correlacional, una alternativa seria repetir-lo i analitzar si es donen relacions a nivell de 

causa-efecte, avaluant l’ansietat abans i després de connectar-se a les xarxes socials. Per 

acabar, la mostra està composta per més nines que nins, pot ser seria d’interès trobar cert 

equilibri entre ambdós, ja que possiblement els resultats obtinguts controlats per la variable 

“gènere” experimentarien un canvi i aquest segurament afavoriria la tercera hipòtesi 

proposada.  
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Conclusions 

 

 Segons els resultats obtinguts en el nostre estudi, podem concloure que, en general, hi 

ha relació entre l’ansietat i l’ús problemàtic de les xarxes socials, així com entre l’ansietat i 

els estereotipus. Aquests resultats son congruents amb les hipòtesis inicials i segueixen la 

línia dels resultats obtinguts d’estudis previs. És d’interès destacar que aquestes relacions han 

estat majoritàriament estudiades amb mostres petites i/o amb edats superiors a les del present 

estudi, deixant de banda l’adolescència primerenca. Des del meu punt de vista, aquesta 

primera etapa de l’adolescència és la que més canvis sofreixen els joves i per tant la més 

vulnerable per començar a desenvolupar simptomatologia ansiosa. Per això, aquesta recerca 

contribueix a la prevenció d’aquest tipus de problemàtica relacionada amb l’ús de xarxes 

socials, ja que, si es fomenten bons hàbits en relació a les xarxes socials i es forma i educa als 

més joves sobre els possibles riscs i enganys que hi ha a internet i en concret a les xarxes 

socials, pot actuar com a factor de protecció i contribuir en el seu benestar emocional.  

 Concretament, els resultats ens han mostrat que com més mal ús de les xarxes fan els 

joves, més ansietat pateixen. Aquest mal ús s’ha avaluat amb ítems com: passar moltes hores 

connectats, pensar únicament en connectar-se a la xarxa sense prestar atenció al moment 

present, fer noves amistats a través d’internet sense tenir clar qui és aquella persona 

realment... Per això, seria interessant fomentar des de ben infants l’ús segur de les xarxes 

socials, el control parental (sobretot els primers anys) i la més important, des de les escoles i 

l’educació invertir en tallers, xerrades i classes per aprendre a navegar per la xarxa de forma 

adequada, ja que actualment als col·legis s’utilitzen amb freqüència ordinadors i “tablets”.  
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Per altra banda, els resultats també ens han mostrat que a més exposició als 

estereotipus més ansietat sofreixen els joves. En relació al que comentava abans, també seria 

interessant mostrar la irrealitat que hi ha a les xarxes i desmitificar el concepte de “vida ideal” 

que es fomenta: un físic perfecte, una pell intacta i una felicitat constant. D’aquesta manera, 

podríem prevenir que els més joves patissin ansietat per aspirar a uns objectius i unes metes 

quasi inabastables i poc adaptatives per el seu rang d’edat. En conseqüència, hi hauria major 

acceptació del cos i de la imatge corporal, la qual cosa donaria lloc a una millor salut mental 

d’una gran quantitat de persones, no només dels més joves.    
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