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1. INTRODUCCIO

Les definicions aparentment objectives del concepte de treball, inevitablement generades en el si
d’una cultura, dificilment poden aplicar-se universalment sense cometre errors metodologics. Una vegada
identificats els perills, que es posen en evidéncia en introduir en la reflexio la diversitat contextual i
historica, es parteix de la defensa d’una perspectiva materialista en I’analisi de la situacié real del treball en
les diferents formacions socials. A continuacio, la recerca s’endinsa en les societats modernes occidentals
aixi com en la quiestié del génere com a element ideologic que estructura i contribueix a la reproduccié de
la divisio social del treball en funci del sexe, al mateix temps que feminitza algunes activitats dels
processos productius. Finalment, utilitzant com a exemple el cas de les cambreres de pisos estudiat per
Emest Canada, es demostra que I’analisi tedrica anterior s’aplica facilment en la practica.

Aquesta recerca sobre les dimensions culturals del treball s’emmarca en una perspectiva filosofica
estretament vinculada a I’ Antropologia, ¢és a dir, a ’estudi de ’home en la seva historicitat. Pero si bé s’ha
definit “cultura” de maneres diverses 1 moltes d’aquestes han posat especial eénfasi en “el coneixement,
creences, art, moral, llei, costum 1 totes les demés capacitats 1 habits adquirits per I’home en quant a
membre d’una societat™, aqui €s manté una concepcié en certa manera oposada a aquesta; la cultura, aixi
definida, és només una part del tot, és sols 1’efecte de causes materials que, a més, son intel-ligibles i reals, i
que alhora sén determinants en la construcci6 de I"univers moral 1 conceptual en el que resideix 1’ésser

huma concret.

2. LA DEFINICIO DEL “TREBALL”
Dos dels diccionaris? que s’utilitzen freqiientment tant en I’ambit académic com en la vida

quotidiana i que, per tant, es considera que reflecteixen el coneixement legitim, defineixen aixi el “treball”:
@ [lexic comu] Accio de treballar, esforg sostingut. Un treball fisic, intel-lectual.
@ [lexic comul] Ocupacio retribuida.
©) [Sociologia] Activitat conscient de I’home orientada a obtenir béns o mitjans per a satisfer les seves necessitats
transformant la natura que ’envolta.

Segurament Jacques Bidet pensava en una definicid semblant a la primera accepcio en escriure que

el treball “és, com el llenguatge, una categoria antropologica general, sense la qual no es poden concebre

593

ni el procés d’humanitzacio ni I’especificitat de 1’home™. Definit com a (1) esforg sostingut, el treball, esta

! Tylor, E. B., Primitive Culture; citat a Moreno Navarro, 1. (2007), p. 4.
http://www.rae.es/, http://dlc.iec.cat/ [16/ 4/ 2015].
3 Bidet, J. (1990), Politis 7; citat a Miguel Novajra, A. (2002), p. 182.
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clar, és una categoria universal. Ara bé, una definicio tant elemental com (2) ocupacio retribuida, no té cap
sentit pels indis Kwakiutl*, els habitants de la costa nord-oest de Nordamérica. En aquesta societat els
grups de parentiu dels diferents poblats tendeixen a acumular determinats productes, i quan el dirigent del
procés considera que ja s’ha emmagatzemat prou, se celebra el potlach, una gran festivitat. En aquesta es
conviden els grups del maxim nombre de poblats per a distribuir aguests béns o, en ocasions, fins i tot per
a destruir-ne publicament una part. Aquest fenomen no pot interpretar-se segons una concepcié occidental
i modema del treball. Segons Maurice Godelier®, aquesta conducta ha de ser contextualitzada en una
“economia del do”, on del treball no s’espera obtenir una retribucio, sind més aviat la reproducci6 de
relacions socials basades en la obligacid de reciprocitat.

Aixi mateix, també existeix una significativa variacio historica en el nord occidental respecte el
paper del treball. Els ciutadans de la Grecia classica, per exemple, dedicaven la major part del temps a
activitats que no s’orientaven a (3) obtenir béns o mitjans per a satisfer les seves necessitats. I esforg
productiu era propi dels metecs i els esclaus, i precisament per aguesta rad aquests no eren reconeguts com
a ciutadans. No obstant, la doctrina judeocristiana medievalista va conferir al treball un valor moral positiu,
des d’aleshores vinculat a la utilitat comuna. Perd no és fins la Revolucid Francesa 1 ¢l triomf de la
burgesia que el treball es declara —i aixi consta a la Constitucio del 1793- com a capacitat de la que
I’individu disposa lliurement i, per tant, com a simbol de 1’autonomia del nou home, tal i com ho considera

jaun segle abans John Locke:
[...] cada hombre tiene la propiedad de su propia persona. Nadie, fuera de él mismo, tiene derecho alguno sobre ella.
Podemos también afirmar gue el esfuerzo de su cuerpo y la obra de sus manos son también auténticamente Suyos.
(Locke, J., Ensayo sobre el gobierno civil, p. 23)

Si bé els antics consideraven que era lliure aquell qui vivia emancipat de tota activitat productiva, la
II-lustracio proclama que la llibertat consisteix, precisament, en utilitzar 1’esforg del propi cos 1 de les
propies mans per a “guanyar-se la vida”, conquistar la individualitat i objectivar-se en el mon.

En efecte, cal tenir en compte que la funci6 de activitat productiva, la seva separacio o inclusio en
altres relacions, la seva significacio central o periférica, 1’assignacié de persones a les tasques productives i
la distribuci6 dels seus fiuits varia de manera essencial en I’espai i el temps. No obstant, des dels inicis del
capitalisme, un error comtl de molts filosofs, igual que dels col-lonitzadors, 1 fins 1 tot d’alguns
antropolegs, consisteix en percebre els éssers humans com a individus optimitzadors per naturalesa,

sempre abocats a la obligacio d’escollir entre possibles intercanvis comptant amb uns recursos finits. En

4 Boas, F. (1910).
> Godelier, M. (1999), El enigma del don; citat a Miquel Novajra, A. (2002), p. 194.



definitiva, I’atribucié dels impulsos de 1’homo oeconomicus a tota la humanitat és una “trampa ideologica”

que la ciencia ha d’evitar.

2.1.MODES DE PRODUCCIO

El materialisme cultural de Marvin Harris® parteix de la idea que el pensament i el comportament
huma estan determinats per constriccions que provenen de la necessitat de, per una banda, produir
aliments, abric, ttils i maquines i, per 1’altra, de reproduir les poblacions humanes dins dels limits fixats per
la biologia 1 el medi ambient. Aixi mateix, tamb¢é fonamenta el seu model d’analisi en la suposicié que les
societats —i, per tant, els individus- s’autoconstrueixen produint els propis mitjans materials de vida. Harris
reconeix el seu antecedent més directe en Karl Marx i en la tesi de que és la producci6 el que constitueix el

procés fonamental que genera l'estructura de les societats:

El conjunto de estas relaciones de produccién constituye la estructura econdmica de la sociedad, la base real, sobre la que
se eleva la superestructura juridica y politica y a la que corresponden formas sociales determinadas de conciencia. El
modo de produccion de la vida material condiciona el proceso de vida social politica e intelectual en general. No s la
conciencia de los hombres la que determina la realidad; por el contrario, la realidad social es la que determina su

conciencia. (Marx, K., Prefacio a la Contribucion a la critica de la economia politica, p. 37)

Encara que, per a Harris, cal parlar no de dos estrats sin0 de tres:
() Lainfraestructura o nivell tecno-economic, que inclou els modes de producci0, constituits per les
tecnologies i practiques utilitzades per a desenvolupar o limitar la produccié de necessitats basiques,
d’acord amb les possibilitats tecnologiques i les circumstancies del medi fisic. També inclou els modes de
reproduccid, que constitueixen les tecnologies i mitjans que s utilitzen per augmentar o limitar la poblacio.
(1) L’esforg col-lectiu en la organitzacio de les tasques reproductives, aixi com en les productives i en
I’Gs dels instruments de subsisténcia, proteccié i defensa, pot implicar a persones concretes situades en
diferents posicions, cosa que crearia el marc per a les relacions especifiques entre els participants del
procés’. L’estructura o nivell socio-politic inclou aquestes relacions socials i, per tant, 1’economia
domestica i pdblica que organitza la infraestructura.
(1)  La superestructura o nivell ideologic inclou la produccid ideatica cultural —coneixements, creences,
valors, lleis, costums- en que una formacid social troba la seva interpretacio.

No obstant, convé apuntar que el sistema de Harris col-loca al centre de I’atencié la conducta i les

actituds d’una formacié social, I’ambit d’allo que les persones fan —“descripcid etic’-, pero sense tenir

Harris, M. (1982).
! Narotzky, S. (2004), p. 74.



massa en compte el que les persones pensen que fan —descripcié emic”. | aquesta €s una limitacio
important de la proposta d’aquest autor: desestimar allo cultural des d’una perspectiva interna i compartida
pels propis subjectes. A diferéncia de Harris, per a Godelier:
En toda relacion social existe una parte ideal que aparece a la vez como una de las condiciones propias del nacimiento y la
reproduccion de esa relacién y como su esquema de organizacion interna, como una parte de su armadura, como la parte

de esa relacion que existe en el pensamiento y que, por eso mismo, forma parte del pensamiento. (Godelier, M., El
enigma del don)®

D’aquesta manera, tota accié intencional necessita realitzar-se recorrent a “realitats ideades™ que
deriven de les relacions materials. Per aix0 els individus poden mantenir relacions ficticies amb les seves
condicions d’existéncia 1, per tant, amb un mateix 1 amb els altres. El mon no és sentit 1 interpretat
merament en base al nivell infraestructural, sind que és també explicat a través del filtre de les relacions
socials 1 de la interpretacid d’aquests. A més, el sistema ideologic €s una condicio de pes per a que tota
relacié social es mantingui relativament estable i es reprodueixi en el temps.

En aquest model compost, encara que el paper determinant esta a carreg del nivell tecno-economic
del qual deriven els sistemes socials i els ideologics, els diferents estrats interactuen i s’influeixen entre si,
en un procés dialéctic incessant entre allo material i allo ideal. Conseqlientment, sense perdre de vista el
“principi del determinisme infraestructural”’, cal posar al centre d’atencid el conjunt d’aquests tres nivells,

el que aqui considerarem, sequint a Moreno Navarro, el que constitueix la “‘cultura” en sentit estricte®.°

3. ELTREBALL A LESSOCIETATS MODERNES OCCIDENTALS

En les societats occidentals, el treball és la relacié social per excel-léncia, és fonamental en 1’estudi
de ’home perque condiciona profundament la seva identitat: determina I’entorn fisic, 1'Gs del temps, la
posicid 1 la vida social 1 politica, I’alimentacio, la salut, els moviments fisics, relacionals 1 simbolics, la vida
quotidiana i la realitat construiida, reproduida i interioritzada. Com escriu Dominique Méda'*, el treball en

les societats desenvolupades esdevé una “relacié social total”’, una necessitat per a sobreviure, pero també

8 Citata Miquel Novajra, A. (2002), pp. 203-204.

’ Moreno Navarro, I. (2007), p. 130.

10 Caldria tenir en compte que a nivell de les formacions socials concretes la complexitat augmenta. Per una banda,
generalment es combinen dos 0 més modes de produccio i la relacié entre aguests és assimétrica i canviant i, per altra banda,
un dels tres subsistemes se sol presentar com a dominant. Per aix, en certes societats no industrialitzades, amb menor densitat
poblacional i articulades entorn a relacions que no sén explicitament economiques no necessariament constitueix 1’activitat
productiva I’element de més pes en el desenvolupament de les propies condicions d’existéncia, encara que sigui I’estructura
economica, en Ultima instancia, la que sempre determini tant I’estructura global com quin dels nivells és el dominant. (Loc.
cit.)

u Méda, D. (1998); citat a Miquel Novajra, A. (2000), p. 186.



per a ser, ja que es converteix en el mecanisme primordial de socialitzacio i enculturacio, en 1’element
basic que produeix relacions morals, institueix vincles socials i integra -0 margina- els habitants de la
comunitat.

Una analisi del treball ha de tenir en compte el mode de produccio6 en el qual t lloc, aixi com les
relacions socio-politiques i les idees i els discursos que hi estan implicats. En les societats modernes
occidentals, el treball es produeix en una “‘economia de mercat”, concepte que s’aplica a les organitzacions
socials on la logica mercantil és la institucié que integra I’economia d’una manera més o menys
dominant*. En I’economia de mercat capitalista, el treball esdevé “treball assalariat” i ocupa un espai

central en la constitucid, el desenvolupament i la reproduccio socials.

3.1. EL TREBALL EN EL CAPITALISME

Segons Ernest Mandel*, a partir de la revolucié neolitica es feu possible la formacié de reserves de
queviures, al mateix temps que es facilita el desenvolupament d’una “divisié economica del treball”, una
especialitzacié de les activitats que incrementa la productivitat de I’esforg huma i que contribui a la
solidaritat 1 cohesi6 grupals. Mentre 1’excedent és petit no s’arriba a alterar 1’estructura igualitaria de les
comunitats ni el seu autogovern. No es creen les condicions per a 1’aparicio de la desigualtat social fins que
algu o alguns comencen a concentrar els excedents en determinats espais, podent aixi decidir alimentar
més a uns que als altres. Quan aix0 passa, la produccié social deixa de repartir-se equitativament i
I’excedent és acaparat pels posseidors, que oprimeixen als productors per a poder mantenir aquest ordre.
D’aquesta manera, la “divisio social del treball” completa la “divisié economica del treball”, que es
consolida amb I’apropiacié dels mitjans de produccio —eines, materies primeres i mitjans de vida- per part
dels opressors.

Fent un salt en el temps, durant el declivi del feudalisme ’expulsié dels camperols de les terres
senyorials, la destruccido dels gremis medievals de l'artesanat i I’apropiacid privada de les terres
provocaren la separacié dels productors i dels seus mitjans de treball. Aixi mateix, la riquesa que havia
anat acumulant la burgesia industrial moderna va permetre la formacié d’una classe que monopolitzava
aquests mitjans de produccid, que des de la revolucio industrial havien esdevingut tant cars que només els
propietaris de capitals considerables podien obtenir-los. Es consolidava, d’aquesta manera, una nova

forma de desigualtat social.

12 Narotzky, S. (2004), p. 83.
13 Mandel, E. (1975), pp. 7-36.



3.1.1. Lateoria del valor
En aquest context es desplega I’economia de mercat capitalista, en la que la ldgica mercantil pren
tanta importancia que compradors 1 venedors comencen a dependre de I'intercanvi per a sobreviure.
Aquest intercanvi es fonamenta en I’atribucié d’un valor a les coses, ja que els béns que s’intercanvien han
de ser comparables i la taxa d’equivaléncia ha de ser acceptada per les parts que realitzen la transaccio.
Adam Smith i, posteriorment, David Ricardo consideraven que, si bé el diner és sols el valor
nominal, és el treball allo que determina el valor relatiu o d’intercanvi dels productes:

[...] el valor de cualquier producto para la persona que lo posee, y que no tiene intencion de utilizarlo ni consumirlo sino de
intercambiarlo por otras mercancias, es igual a la cantidad de trabajo que le permite adauirir o controlar. Asi, el trabajo es
la verdadera medida del valor de cambio de todas las mercancias. (A. Smith, 1982)

No obstant, Marx descobreix que si bé el treball es font de valor, no conte en si mateix valor i que el
salari no ¢s el preu del “treball” sin6 que és el de la part de la “forga de treball”” que es considera necessaria
per a la seva reproduccid. Es a dir, que si per a Smith el “valor d*(is” de totes les mercaderies o productes
de treball podia ser directament abstret en I’intercanvi, per a Marx tnicament a través de I'intercanvi
s’igualen en quant a “valors d’intercanvi” les diferents mercaderies i, per tant, s’homogeneitzen les
diferents tipologies de treball invertides en elles, passant per alt que 1’auténtica valua de les coses és
relativa, variable i personal. Per a Marx, tinicament si s’iguala la totalitat del treball en la societat aquest
passa a ser treball social abstracte 1 una mesura de valor d’intercanvi. Per tant, alld que determina la
magnitud del valor de qualsevol article no és solament el temps de treball —i, per tant, el preu original amb
el que es compren i venen totes les coses-, sind el “temps de treball socialment necessari” per a la seva
produccio.

En la teoria de Marx ¢€s crucial la distincié que realitza entre “treball” 1 “forca de treball”: mentre que
el “treball” constitueix la propia activitat vital creativa del treballador, la “forga de treball” constitueix una
mercaderia que s’intercanvia en el mercat, on el treballador lliure ven al propietari dels mitjans de
produccio el seu poder per a treballar. I el valor de la “forga de treball” es determina com es determina el
valor d’una mercaderia més, és a dir, per la competeéncia entre compradors 1 venedors 1, per tant, per la
relaci6 entre la demanda i la oferta™, i també pel “temps de treball necessari” per a la seva produccio i

reproduccio.

" Citat a Narotzky, S. (2004), pp. 99-100.
= Marx, K. (1974), p. 158.



[...] ¢cuél es el coste de produccion de la fuerza de trabajo? Es lo que cuesta sostener al obrero como tal obrero 'y educarlo

para este oficio. Por tanto, cuanto menos tiempo de aprendizaje exija un trabajo, menor sera el coste de produccion del

obrero, mas bajo el precio de su trabajo, su salario. (Marx, K., Trabajo asalariado y capital, p. 161)

Els efectes de ’acumulacié de capital també determinen les oscilacions del valor de la forca de
treball. Quan 1’expansié economica és relativament lenta o retrocedeix, els capitalistes utilitzaran menys
obrers, realitzant acomiadaments en massa si cal. L’atur creixent indica no només que la oferta de forca de
treball supera ampliament la demanda™, sind que és també el resultat de canvis en les correlacions de

forces, en les legislacions o en la organitzacio del treball.

3.1.2. Laplusvalua

Aquesta distinci6 entre “for¢a de treball” —valor pagat- i “treball”” —valor creat- és, precisament, allo
que permet al propietari extreure una plusvalua adicional del treballador”: en el capitalisme industrial, als
productors se’ls paga un salari que només representa una part del valor que produeixen amb el seu treball 1
la resta és acaparada pel capitalista. Aquest diner representa no nomeés el seu benefici, sind també la part
que haura d’utilitzar per a millorar les instal-lacions, si vol seguir competint en el mercat. Per aquesta rad
I’economia capitalista es caracteritza per I’acumulacié ampliada de capital que, ja que el sistema es
desequilibra sovint, és obstaculitzada una i altra vegada per periodes de recessio i crisi.

El 1858 Marx anuncia a Engels que acabava de realitzar un dels seus descobriments meés
importants: 1’explicacié de la relacié entre el capital i el treball; €s a dir, la demostracid del procés
dexplotacio” del treballador pel capitalista. Per aconseguir el maxim benefici, aquest ha d’intentar reduir
al maxim la renda que 1’empresa destina als treballadors. Els dos mitjans principals per a incrementar la
plusvalua sén o bé la prolongacié de la jornada de treball i la reduccid dels salaris reals, que constitueix la
reducci6 “absoluta” del salaris, allo que Marx anomena la “plusvalua absoluta’; o bé 1’augment de la
intensitat i de la productivitat del treball que, ja que els salaris reals augmenten menys rapidament que la
productivitat, constitueix la reduccio “relativa” dels salaris, allo que Marx anomena la “plusvalua relativa”.

La recerca de la maximitzacio del benefici per part de cada capitalista condueix a la formacio d’una
“taxa mitjana de benefici”. Els capitals es dirigeixen cap als sectors en els que la taxa de benefici és més
elevada, cosa que té diverses conseqiieéncies. Per una banda, es produeix la “concentracio de capital”, ja
que les grans empreses desplacen a les que no obtenen tants beneficis i les empreses en ruina son

finalment absorvides per empreses majors. Per I’altra banda, t¢ lloc la progressiva socialitzaci6 de

10 Mandel, E. (1975), p. 44.
v Narotzky, S. (2004), p. 104.



I’economia: com més es desenvolupa el régim capitalista, més s’estableixen vincles duradors
d’interdependéncia entre les empreses de totes les branques 1 de tots els paisos.

El capitalisme de lliure competencia va deixant pas a la creacid6 d’enormes monopolis que, al
manufacturar la major part de la producci6 total, dominen els mercats. Paral-lelament, la concentracié de
capital també té lloc en el sistema bancari que, a través de la concessio de crédit a les empreses, acaben
intervenint i dominant el terreny industrial. En aquest nou escenari, la competéncia comenca a buscar nous
camps d’inversid on exportar capital amb l'objectiu de trobar el valor afegit que s’ha anat perdent al mon
occidental: la creacio de plusvalua que només pot produir I'explotacio de la ma d'obra. Al produir-se aixo
en els paisos allunyats dels centres de I'economia occidental —els paisos subdesenvolupats d’ Asia, Affica i
Ameérica Llatina- existeix una liberalitzacié de les quiestions étiques, per una banda, i de les gliestions
legals, per l'altra*®. La “divisi6 mundial del treball” basada en I'intercanvi de productes manufacturats de
les metropolis contra materies primeres procedents de les colonies desemboca en un intercanvi desigual,
mitjancant el qual els paisos pobres intercanvien quantitats de treball superiors respecte les quantitats de
treball dels paisos metropolitans. Aquestes zones proliferen i es reprodueixen tambe dins d'Europa. No
obstant, les zones de wulnerabilitat social, que cada vegada generen meés risc i mes ocupacions
precaritzades, no posseeixen cap hegemonia en l'ordre economic ni capacitat de decisio. Ben al contrari,
lluny de ser producte d’una postulada lliure autoregulacié del mercat, son les lleis les que reforgen la
subordinacio d'aquestes i la consequient segmentacio del treball.

Una part important de la migracio de persones pot ser concebuda com la circulacié de persones
considerades com a contenidors de “forca de treball”. Més encara, la mobilitat de les persones
treballadores suposa la circulacio de diferents valors dels costos de produccid presents en diferents
contextos socials i politics. Per exemple, es trasllada de la periféria economica al centre una amplia oferta
dhabilitats a baixos preus i que ben sovint son contractades per a activitats que comporten un fort

deteriorament de la salut*®

3.1.3. El capitalisme global i el treball flexible
Després de la Segona Guerra Mundial, Europa experimenta un canvi en la forma de la seva
estructura socioproductiva degut, principalment, a I'explosio d'un desenvolupament industrial important.

El model de producci6 “taylorista-fordista’ es basa en la fabricacio en serie de mercaderies estandaritzades

18 Sotomayor Morales, E. M. (2009), p. 122.
19 Bueno Castellano, C. (2009), p. 26.
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per al consum massiu i en l'aparent transferéncia d’una part de la plusvalua als treballadors —en realitat, un
suport tacit a la “realitzacio del benefici”-, amb el conseqiient consentiment en el “pacte social”. A més,
I'Estat regula els desequilibris del mercat i habilita canvis i millores en les politiques socials, facilitant la
integracio dels assalariats al sistema, on troben un reconeixement en quant a consumidors. Aquesta época
es caracteritza per un increment accelerat de la millora de les condicions de vida dels ciutadans que dona
lloc als Estats del Benestar. Per0 la celebracié és curta, ja que el model anterior presenta simptomes de
caducitat per a continuar propiciant I’increment exponencial de la productivitat en arribar la crisi de 1973,
que obliga a invertir les anteriors politiques socials.

A conseqiiéncia d’aquests canvis, té lloc la globalitzacié de l'economia i la “flexibilitzacié” del
mercat de treball, acompanyada del desplegament de les tecnologies informatiques i de la comunicacid i la
produccid de serveis cada vegada més ajustades a les necessitats del consumidor. Les tecniques del sector
productiu  s’intenten adaptar al nou ordre; per comengar, sapliquen constantment Innovacions
tecnologiques de cicle cada vegada meés curt. Les empreses fins i tot substitueixen 0 minimitzen l'objectiu
daconseguir la major eficiencia productiva pel d'obtenir a curt termini la maxima rentabilitat financera. Per
altra banda, es procedeix a un retall de costos salarials mitjancant ja no nomeés la desterritorialitzacio sino
tambe la subcontractacio, es a dir, la descentralitzacio de les unitats productives —algunes unipersonals-, la
destruccio dels llocs de treball que tenen salaris i condicions considerats excessius i la informalitzacié dun
nombre creixent de baules de la cadena dels processos productius. La plasticitat d’aquestes xarxes permet
aplicar continues reestructuracions per abaratir costos i els llocs de treball cada vegada son més precaris i
més temporals.

Aquests canvis comporten 1’emergencia d'un nou “quadre ideologic™ que inclou la prioritat de la
competitivitat en I'ordre mundial, el pensament que la causa del mal funcionament economic radica en lalt
preu de la ma d'obra i que és necessari controlar aquesta per a fer emergir tota la forca de l'economia
mundial?®, tot plegat amb la finalitat de recomposar el procés d'acumulacio capitalista per sobre de tot, a
nivell supranacional, planetari, liberalitzant al maxim l'economia. Aixi mateix, la nova “filosofia
d’empresa” justifica 1’eliminacio dels temps morts, la valoracié del rendiment i I'excel-Iéncia individual, el
foment de la competéncia dins de l'empresa, de Iesperit d'iniciativa i exigéncia de polivaléncia 1
d’implicaci6 personal i “autorreflexiva™ als treballadors. Si bé s’extenen les estructures jerarquiques

horitzontals, si els treballadors volen mantenir el seus llocs de feina els convé saber que la seva implicacio

2 Rifkin, J. (1996); citat per Sotomayor Morales, E. B. (2009), p. 121.
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en el producte de "empresa és la seva participacié en la capacitat de competitivitat d’aquesta®’. La “ma
d’obra” ha anat recuperant part d’aquella episteme a les que 1’obrer renunciava en la cadena de muntatge,
pero no en termes d’experiencia o de saviesa sind d’eficacia. Encara mes, sovint s'exigeix disponibilitat
permanent per a canvis dhoraris i mobilitat funcional i geografica, alhora que descendeix la valoracié de
I'especialitzacid que és substituida per la valoracio de la capacitaci6 multiple per a desenvolupar no
importa quines tasques segons convingui a I'empresa —'especialitzacio dels coneixements pot convertir-se,
fins i tot, en un handicap. Tot aix0 implica una exigéncia de compromis subjectiu que sovint desborda els
termes contractuals. Richard Sennett aprofundeix en les conseqiiéncies humanes d’aquesta metamorfosi
del treball:

Rico vive en un mundo marcado por la flexibilidad y el cambio a corto plazo; este mundo no ofrece cosas que se
parezcan a una narracion, ni econémica ni socialmente. Las empresas se desintegran o se fusionan, los puestos de trabajo
aparecen 0 desaparecen, como hechos desconectados. Segin Schumpeter, la destruccion creativa, el pensamiento
empresarial, requiere gente que se sienta cdmoda sin calcular las consecuencias del cambio, o0 gente que no sepa qué

ocurrira a continuacion. (Sennett, R., La corrosion del caracter, p. 29)

Per a Sennett, si bé fa uns anys hi havia possibilitat de créixer dins d’una mateixa empresa i
evolucionar any rere any, acumulant experiéncia —experiéncia que tenia un reconeixement economic i
social-, la flexibilitzacié condueix a la creixent fragmentacié del procés productiu i, per tant, a la
impossibilitat d’establir una relacidé conscient i compromesa amb allo que es crea, amb alld que es
produeix al final del procés, amb el per que i el per a que; preguntes que cedeixen sota el pes de la lluita per
la supervivéncia i el creixement de les grans corporacions.

Segons Moreno Navarro?, interessa especialment al sistema comptar amb treballadors que
responguin al model d’“empleats de llast zero”. El “llast” el constitueixen les pertinences identitaries,
I’afeccié a les arrels, tot allo que té a veure amb la consciéncia o el sentiment basat en el sistema d'identitats
i en els referents d'identificacio. Ara, l'adequat és ser “ciutada del mon”, “cosmopolita’; és a dir, acceptar
docilment el desplagament geografic i la desterritorialitzacio identitaria. “Llast” és assumir responsabilitats
afectives amb un horitzé de llarga durada. Es valora no tenir lligams, com parella estable o fills, o que no
timporti no poder visitar sovint a la familia o als amics. “Llast” és posseir conviccions morals o politiques
profundes, especialment si xoquen amb I'ética de mercat.?® Convé disposar de diversos curriculums vitae
com a prova d'una personalitat flexible, perqué convé adaptar-se a tot i perqué cal circular com el capital,

sense lligams ni controls. Les dones han estat i solen estar més llastrades que els homes, ja que s’han vist

2 Miquel Novajra, A. (2002), p. 173.
2 Moreno Navarro, I. (2009), p. 80.
2 Ibidem, p. 80-82.
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empeses a assumir la seva responsabilitat respecte els fills, els majors o les tasques domestiques, a més del

manteniment emocional, efectiu i reproductiu dels membres de I’ambit familiar.

3.14. L’alienacié

Se sol percebre el treball com a bé escas, com a activitat que fa digna i virtuosa la persona que el
realitza, com a acte voluntari, autonom i lliure. Pero en les societats modernes occidentals la necessitat i la
urgencia d’aconseguir béns de subsisténcia prova que es tracta meés aviat d’un sotmetiment que obeeiX a
I’abséncia d’alternatives. A més, la propietat privada dels mitjans de producci6 continua obligant a les
persones a entrar en el procés productiu en determinades posicions™* i la dimensi6 de la classe continua
essent la base articuladora de la cultura del treball™.

El Marx dels Manuscrits d ‘economia i filosofia®, a més d’advertir ja tot Ianterior, presenta I’home
com un ésser naturalment actiu que necessita afirmar-se en objectes reals en els que pugui exterioritzar la
seva vida. En aquest text, el treball huma es defineix com un procés conscient i material que constitueix la
necessitat de la produccid practica d’un mén objectiu, la realitzacié de I’home com a ésser conscient, lliure
| cooperatiu amb els altres.

Lalienaci6, per a Hegel, era el procés pel qual I’home esdevenia objecte, “‘s’objectivava”, es feia
cosa; un pas imprescindible per a, una vegada superada 1’escissio entre el subjecte 1 1’objecte, esdevenir un

ésser autonom i emancipat:
El espiritu se manifiesta, por tanto, aqui como el artesano y su obrar, por medio del cual se produce a si mismo como
objeto, pero sin llegar a captar todavia el pensamiento de si [...]. La separacion de que parte el espiritu que trabaja, la
separacion del ser en si que deviene materia gue él trabaja y del ser para si que es el lado de la autoconciencia que trabaja
ha devenido para €l objetiva en su obra. Su esfuerzo ulterior debe tender a superar esta separacion entre el alma vy el
cuerpo, a dar ropaje Y figura a la primera en ella misma y a animar a la segunda. [...] En esta unidad del espiritu
autoconsciente consigo mismo, en la medida en que el espiritu es figura y objeto de su conciencia, se purifican, por tanto,
sus mezclas con el modo no consciente de la figura natural inmediata. Estos monstrucs en cuanto a la figura, el discurso y
la accidn se disuelven en una configuracion espiritual, en un exterior que entra en si y un interior que se exterioriza desde
si'y ensi mismo; en un pensamiento gue es claro ser alli que se engendra y que mantiene su figura en conformidad con €l.

(Hegel, Fenomenologia del espiritu, pp. 405-407)

Els conceptes hegelians d’alienacié 1 emancipacié son reformulats per Marx des d’una perspectiva

materialista historica, segons la qual I’alienacié adquireix un valor negatiu perque el seu origen es troba en

2 Narotzky, S. (2004), pp. 54-55 i p. 58.
» Miguel Novajra, A. (2000), pp. 187-188.
% Marx, K. (1968).
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el caracter reificador i mercantilitzador que té el treball en el capitalisme. Marx oposa a 1’obrer assalariat la
figura de I’artesa com a prototip del treballador emancipat i lliure, que és redefinit per Sennett com aquell
que decideix sobre allo que produeix, que controla i compren cada part del seu el procés de creacio i que
s’entrega a ell amb el cos i la consciencia. D’aquesta manera,
“Artesania’; designa un impulso humano duradero y basico, el deseo de realizar bien una tarea, sin mas. La artesania
abarca una franja mucho méas amplia que la correspondiente al trabajo manual especializado. Efectivamente, es aplicable

al programador informético, al médico y al artista; el ejercicio de la paternidad, entendida como cuidado y atencion de los

hijos, mejora cuando se practica como oficio cualificado, lo mismo que la ciudadania. (Sennett, R., El artesano, p. 20)

No obstant, les condicions socials i economiques poden interposar-se en la disciplina i el compromis
quan no proporcionen a I’artesa les eines adequades, o quan no valoren ni reconeixen la qualitat de la seva
obra. O quan la competencia pressiona i obstaculitza el procés de creacid i no deixa espai per la
colaboracié. O quan no permeten al productor sentir-se un amb el desenvolupament ininterromput del seu
treball i construir-se, amb el temps, una identitat amb 1’habilitat de les seves mans i I’entrega de la seva
anima.

L’artesania es fonamenta en una estreta connexi6 entre el cap 1 la ma, pero en la civilitzacio
occidental, el treball ha esdevingut un objecte més. Es més, alld que es produeix sol presentar-se pel
productor com quelcom independent a ell, sobre el que no té cap control perque les decisions no les pren
ell sino el propietari de la seva forca de treball. L’artesa, sigui el que sigui allo que fa, en el capitalisme
queda separat de la propia capacitat creativa i de ’obra de la mateixa, essent la seva activitat conscient sols
un mitja per a sobreviure i quedant deslligat del seu ésser social en veure’s forgat a competir amb els altres.

En Pactualitat, els negocis formals refugiats en el model de flexibilitzacié productiva han generat
noves modalitats d'explotacio i alienacid, sovint disfrassades. A més, molts treballadors subcontractats
pateixen una vida productiva intermitent, amb la consequient impossibilitat de identificar-se no només amb
el treball sind també amb altres membres del seu ofici i, en definitiva, dels membres de la mateixa classe
social. Aixi mateix, la “implicaci6 autorreflexiva™ que se sol exigir al treballador flexible no representa
altra cosa que I’acceptacio i la interioritzacié del control que executa un altre. Per altre costat, en la
subcontractacio, cada vegada més habitual en la produccio de serveis, algunes activitats tenen lloc des del
propi domicili del treballador —teletreball, autonoms, etcetera. A conseqiiéncia d’aixo, per una banda es
guanya autonomia en la organitzacié del procés, pero per I’altra el treball productiu s'allunya de la
definicié hegemonica de “treball” en quant a “treball per compte aliée i fora del domicili” i saproxima a les

caracteristiques d'indeterminacio, vinculacio i ocultament de valor propies del treball domestic, entrant a
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una zona dombra o invisibilitzacié®”. A conseqiiéncia d’aixo, es produeix un important aillament de les
persones, alhora que s’ impossibilita la organitzacio de les solucions col-lectives.

Narotzky?® apunta que, a més, algunes d’aquestes xarxes productives flexibles han comencat a
utilitzar certes relacions personals basades en 1’amistat, I’amor, el veinatge, el sentiment de pertinenga a
una familia i fonamentades en la reciprocitat®. Alguns celebraren la “desalienaci’” d’aquestes persones,
sobre I’argument de que allo comunitari retornava en el treball. Pero els mateixos que celebraren aquesta
desalienacio oblidaven que les xarxes de recolzament i d’afecte també representen un mitja de control:

“algunes d’aquestes persones van veure com la rad econdmica parasitava la seva vida de forma total’”°.

3.2. EL GENERE EN ELS ACTUALS CONTEXTOS DE TREBALL

Encara que la llista de similituds és més extensa, existeixen sens dubte diferencies anatomiques,
hormonals o neuronals entre home i1 dona. Certes corrents de I’arqueologia i I’antropologia han atribuit a la
divisié del treball en funcio del sexe les diferencies sexuals, a vegades partint també de la observacié de les
actuals societats que es dediquen principalment a la caca i a la recol-leccié. Aquesta organitzacio social
hauria resultat eficag a ’hora de permetre, per una banda, la dedicaci6 dels homes a les activitats
relacionades amb la caca i, al mateix temps, permetre a les dones d’alimentar les criatures i tenir cura
d’elles, principalment™.

No obstant, les diferéncies també poden ser resultat de factors de desenvolupament ontogenétic®.
Des dels inicis de la vida I’ambient actua de manera diferencial, segons el sexe socialment construit. Les
diferencies home-dona també son resultat d’una socialitzacio diferencial de sexes, cosa que implica el
desenvolupament diferencial d’habilitats, segons la seva utilitat per a arribar a acomplir, algun dia, el

corresponent rol social*®

. Pensi’s en les diferéncies entre els joguets masculins o femenins. Cal tenir en
compte que I’enorme plasticitat del cervell huma, especialment en els primers anys de vida, possibilita una
adaptacio a gairebé qualsevol entorn. D’aquesta manera,

Llegamos a aceptar como natural nuestro propio lugar en ese ambiente, ambiente gue esta dicotomizado, dependiendo de

si el cuerpo es de hombre o de mujer; la ““ciencia” contribuye a demostrar las bases biologicas de esa dicotomizacion.

2 Narotzky, S. (2009), p. 211.

% Narotzky, S. (2001), pp. 73- 78.
2 Loc. cit.

%0 Narotzky, S. (2001), pp. 77.

8 Burges, L. (2006), p. 50.

3 ibidem., p. 44.

3 ibidem., p. 62.
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Cultura e ideologia acttian como el molde de una personalidad heterogénea y multipotencial, reforzando y asegurando

con un alto grado de éxito una conformidad que llega a ser conocida como “naturaleza humana”. (Bleier, 1984)*

Per tant, partim de la consideracio de que de les diferéncies fisiques i manifestes entre els sexes no
en deriven unes relacions socials concretes, ja que aguestes, més aviat, resulten de la interpretacio a la que
s’ha sotmés la naturalesa: sén les desigualtats socials -el “génere”- les que expliquen les diferéncies
biologiques -el “sexe”- d'una determinada manera i no al revés, com es pensava. Igualment, les categories
de génere en les societats occidentals no son fenomens de valor universal generats per una naturalesa

I*. Per

biologica comuna, ja que no hi ha un paradigma Unic alhora de derivar allo social de l'ordre natural
aixo, tot i que la “dominacié masculina’” s un fenomen generalitzat, cal buscar les seves causes principals

mitjancant les ciencies socials.

3.2.1. Ladonaacasa

Resulta interessant assenyalar que una determinada forma historica i cultural de “familia”, a la
recerca dun mitja de subsisténcia pero també com a construccio social, es troba vinculada amb la
constitucié de I’economia de mercat capitalista. Durant el s. XIX, sembla existir un doble moviment que
modela la “ideologia familiar”: un que separa els ambits de la produccio i la reproduccid, i un altre que
naturalitza i privatitza la familia nuclear. La moralitat de la idea burgesa de familia es contraposa a les
formes de vida “immorals” de la classe treballadora: abséncia de privacitat —‘promiscuitat™, falta de
respecte cap a les responsabilitats naturals de les dones —treballar enlloc d'atendre a les seves obligacions
de procreacio i manteniment- i les responsabilitats naturals dels homes —dur a casa el salari per a mantenir
la familia. Aquesta “ideologia familiar” s’acaba imposant a tots els estrats>, amb el gran recolzament de
les institucions religioses de fons. Al mateix temps, la classe treballadora va descobrir que aquesta
resultava Util en les seves negociacions amb el capital i com a vehicle per a preservar legitimament un
espai privat enfront la intromissio de I'Estat®’. Aixi doncs, el “salari familiar” deriva en discriminacio
salarial segons els criteris de génere i edat, pero també fou utilizat com a instrument de la classe
treballadora per aconseguir millors salaris masculins mitjancant I'argument de I'existencia de dependents
no assalariats contribuint, per tant, a la millora de l'ingrés general de la familia. Per la seva banda, les dones

treballadores també van recolzar-se fonamentalment en arguments de moralitat familiar abans que en la

i Citata Burges, L. (2006), p. 60.

® Héritier, F. (1996), pp. 199-200.

% Narotzky, S. (2004), p. 169.

3 Humphries, 1977; citat per Narotzky, S. (2004), pp. 169-170.
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seva possessio de destreses en les seves Iluites amb I"empresariat.*® Més tard, a mitjans del segle XX, el
prototip d'estil de vida del model fordista era el de I'nome proveidor i controlador de I'espai public i la dona
dedicada en un 100% a la llar, a l'espai privat. Aquest fet es reflexava en l'absencia o bé en la invisibilitat
de la participacid de les dones en els mercats de treball®.

Aquestes foren algunes de les causes materials del fet que la dona hagi estat sistematicament exclosa
de ’ambit public 1 relegada a I’ambit privat en quant a responsable del “treball reproductiu” o “domestic”.
El “treball reproductiu” es refereix a la produccio de béns 1 serveis en la llar, aixi com a la cura 1 I’atencio
de les necessitats dels integrants de la casa™. EI concepte dunitat doméstica de consum també marca una
frontera que divideix dos espais diferents, tant materialment com simbolicament: productiu-reproductiu,
racional-emocional, exterior-interior*". En el capitalisme, mentre que I’exterior és I"univers propi de
1’homo oeconomicus, I'interior és el de I’lhomo reciprocans. I un depen de Ialtre. Per una banda, la familia
es percep unida per una logica de consum, suposadament homogeénia i unitaria, que depen d’almenys un
salari. Per altra banda, mentre que la produccio de mercaderies esta enfocada a I'acumulacio del capital, el
treball domestic serveix al benestar de les persones. L'acumulacié utilitza les persones com a mercaderies,
I la tasca del treball domestic és produir-les i restaurar-les com a persones. D’aquesta manera, la dona, que
s’ha convingut que “per naturalesa” és emocional 1 atenta amb els altres, s’encarrega de tot aixo i, a més a
més, ho fa “per amor™: en I'ambit de la familia la relacio no és lliure, sind que esta predeterminada per
relacions que cauen més enlla de la voluntat individual i I'eleccié autonoma. Son ambits de responsabilitat
no contractual on impera una moralitat fonamentada en la vinculacié de les persones independentment de
la seva capacitat d'eleccié. El potencial del “treballador de llast zero” depen d’algh que I’alliberi de certes
activitats que requereixen energia i temps com son les tasques d’aprovisionament; aixi com de de certes
pulsions, per tal de que no enterboleixin la “racionalitat de 1’individu™ i no constitueixin un entrebanc en
I’ambit productiu.

En conseqiiéncia, a diferéncia del que s’ha tendit a considerar, I’ambit de I’economia no esta
escindit del privat —si bé el domina-, sind que Més aviat es troba “incrustat” en institucions socials que no
es poden analitzar al marge d’aquest. Com s’ha vist, ambdds s’articulen material 1 ideologicament en el
context de la reproducci6 social en el seu conjunt. Com apunta Godelier, cal tenir aixd molt en compte si

es vol realitzar una analisi compromesa amb la complexitat real:

% Narotzky, S. (2004), p. 131.

» Bueno Castellano, C. (2009), p. 13.
40 Narotzky, S. (2004), p. 208.

M ibidem., p. 171.
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Si aquello que se produce, distribuye y consume depende de la naturaleza y de la jerarquia de las necesidades en una
sociedad, entonces la actividad econdmica esta organicamente vinculada con las otras actividades politicas, religiosas,
culturales y familiares que componen, junto con aquélla, el contenido de la vida en esa sociedad y a la cual contribuye los
medios materiales de realizacion. (Godelier, 1974)*

3.2.2. Lafeminitzacio d’alguns ambits productius

En entrar en crisi el model fordista, apareixen nous factors estructurals: 1’elevacio del nivell educatiu
de les dones i la necessitat de majors ingressos en les llars per a fer front a un nivell de vida i de consum
més elevats provoquen gue la poblacié femenina reclami més igualtat i independéncia, alhora que ocupi,
poc a poc, el mon del treball assalariat. No obstant, aquest accés al mén productiu de la dona no es realitza
en condicions d’igualtat ja que, degut a que les dones s’havien ocupat durant molt de temps exclusivament
al “treball reproductiu”, els treballs productius pels que sovint son contractades les dones tenen a veure
amb I’aprovisionament, la cura de dependents o la neteja, esdevenint treballs assalariats altament
“feminitzats”.

Encara avui és ben comu I'Us de criteris de génere i edat per a la construccié de les divisions del
treball a la nostra societat perque es considera que les dones estan destinades a realitzar algunes tasques i
no altres, i aquesta legitimacio es recolza en la naturalitzacio de tasques especifiques: per exemple, ja que
les dones donen a llum i alleten els fills, “‘per naturalesa™ estan destinades a netejar, cuinar i cuidar els nens
I els ancians. Pero ja s’ha mostrat que aquests criteris SOn sempre creacions socials i no naturals. Fins i tot
si totes les dones donessin a llum, no totes alletarien els fills ja que en moltes societats existeixen substituts
per a la llet materna. No totes les dones donen a llum i, a més, el cicle vital de qualsevol dona compta amb
periodes fertils i infertils. Moltes vegades la cadena logica del raonament resulta deficient o defectuosa i
presenta incongruéncies, ja que el sedentarisme, la neteja i la cuina no es dedueixen del fet de poder parir i
alimentar les criatures. Per aix0 cal procurar treure a la llum de quina manera aquestes construccions
socials son negociades, dutes a terme, resistides i transformades pels grups de persones situats en diferents
punts de l'estructura d'una societat determinada, situades per tant en diferents camps de forca cultural i

material*,

3.2.3. Lainferioritzacio del treball femeni

42 Citat a Narotzky, S. (2004), p. 16.
“ Narotzky, S. (2004), pp. 53-54.
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Diversos estudis** demostren de quina manera les ocupacions de les dones es basen en el supost de
que aquestes son treballadores subsidiaries, ja que la seva tasca principal és una altra —el treball doméstic- i
no sespera que el seu ingrés reprodueixi la forga laboral, sind que constitueix un mer complement dun
salari familiar integre i masculi. Aixi, la definicié de les dones com a econdmicament dependents d'un
salari masculi, i com a treballadores domestiques basicament no assalariades, constitueix el motiu
fonamental de que els seus llocs de feina pertanyin a sectors de I'economia de salaris baixos en rapida
expansio, com el sector serveis, 0 de que tinguin llocs de feina de paga escassa com els treballs a temps
parcial. Joan Smith (1984)* posa de manifest aquesta situacio paradoxal:

Aixi, en la mesura en que el creixement i la relativa importancia dagquestes indUstries resulten centrals per a la
transformacid de practiques econdmiques tipiques de la naci6, el conjunt de disposicions socials que caracteritzen la vida
de les dones com a treballadores no assalariades s'incorpora als fonaments mateixos de I'economia. Aguestes disposicions
socials son precisament les que recolzen el pressupost de que les dones son justament considerades una forca laboral més

barata i més prescindible i que depén menys dels seus salaris que els treballadors varons.

En Pactualitat, el treball de moltes dones, tot i tractar-se de “treball productiu”, pateix una
inferioritzacié en molts ambits, a causa de la concepcid de les dones com a forca laboral optima donat que
se les defineix universalment com a "mestresses de casa" i no com a assalariades. D’aquesta manera, S
possible no només abaratir el seu treball, sind també obtenir control politic i ideologic sobre elles. Aixi és
com es creen les condicions idonies per a que alguns sectors “domesticats’ de I’economia, com el de les
cambreres de pisos, siguin sectors amb un alt nivell d’explotacio. Segons xifres a nivell mundial, son les
dones les que en la major mesura acaben acceptant circumstancies laborals vulnerables i precaries®, al
mateix temps que son les que tenen menys representacio tant sindical com professional en els alts carrecs.

A tot aix0 s’afegeix que en els “treballs domesticats”, com ocorre en els “treballs domestics”, el
temps de treball és més “flexible” perqueé inclou activitats tan heterogenies que resulta dificil demarcar-lo.
Igualment s’ubica en un espai de limits imprecisos, ja que la linia que separa la produccio i el consum
tamb¢ ¢és ambivalent. Aquesta indefinicié allunya al “treball domesticat” de la definicio de “treball
assalariat” —“productiu”, “public” i “lliure”-, d’espai i temps clarament delimitats i diferenciats.*’

Per aixo, si les dones volen sortir d’aquesta invisibilitzacid molt possiblement hagin d’adquirir el

pragmatisme, l'agressivitat competitiva, la fredor, la rad instrumental i altres atributs que tradicionalment

“ Beechey i Perkins, 1987; J. Smith, 1984; citats a Narotzky, S. (2004), pp. 225-226.
o Citat a Narotzky, S. (2004), pp. 225-226.

46 Bueno Castellano, C. (2009), p. 29.

4 Narotzky, S. (2009), p. 202.
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han format part de la cultura androcéntrica®®, ja que el treball propiament femeni no equival al prototip de
treball, propiament masculi.

A més, les habilitats que la dona ha desenvolupat com a “mestressa”, degut a la llarga socialitzacio
diferencial a la que ha estat sotmesa, no sén considerades com a “‘adquirides” sin6 com a “innates”, quan
en realitat aquestes son el resultat de la observacid i de la practica de les tasques domestiques. | la possessio
d’habilitats innates no poden fer-se valer en el el mon laboral com a fruit d'un aprenentatge, caient, aixi, en

’ambit dels treballs menys qualificats 1, per tant, amb menys valor en termes de mercat.

3.24. Ladoble jornada laboral.

La familia de les societats occidentals del segle XXI s’ha allunyat molt d’aquella que va contribuir a
la formacié del model econdmic de dos-cents anys enrere. Avui, la “familia nuclear’” ha perdut pes relatiu i
centralitat social. Es normalitza 1 s’extén que homes 1 dones fan treballs remunerats, cosa que ha suposat
canvis importants en la organitzacio de I’ambit doméstic i en les relacions de parella —més igualitaries, més
negociades; també més fragils- que han quiestionat profundament la “dominacié masculina”. No obstant,
el progres social troba friccions i resistencies. A més, la crisi financera de 1’Estat i el drastic allunyament de
les politiques del benestar han implicat una carrega adicional de treball per a moltes dones: la cura dels
dependents és transferida per I’Estat a la gent i les dones, que no s’han lliurat encara de I’etiqueta de
“mestresses de casa”, acaben essent sempre responsables, en general, de les tasques adicionals no
assalariades —fenomen potenciat per la generalment nul-la col-laboracio dels homes. Aquest fet suposa allo
que s’ha anomenat una “doble jomada laboral”, en el marc d’una carrera plena de dificultats que ha de
seguir atenent I’esfera domeéstica sense abandonar 1’ambit professional. El “treball reproductiu” segueix

essent encara —perque segueix pensant-se i realitzant-se aixi- un treball femeni.

3.2.5. Dones migrants

Les persones autoctones de les classes altes i mitjanes que s’ho poden permetre habitualment
contracten dones immigrants per a la realitzacio de part del treball domestic o per al treball de cures
personals per a persones majors “dependents” en el si d'una societat on s'assigna un alt valor a I'autonomia
I independéncia personal —un dels mites culturals més importants de la societat actual. Es dona, aixi, una
mena de doble procés de construccié didentitat segons el qual les persones dependents es construeixen

com a éssers independents —una fantasia, en qualsevol cas, per a tothom- i les persones cuidadores ho fan

8 Moreno Navarro, . (2009), p. 83.
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com a éssers invisibles. | com ja assenyala Marx en el seu dia, la invisibilitat és la forma més extrema
dalienacio: fer algu invisible és l'antecendent immediat per a tractar-lo de forma inhumana. L'economia de
serveis feminitzada institucionalitza l'explotacié femenina, cosa que fins i tot sobreviu quan els mateixos
treballs aconsegueixen sortir de la informalitat i adquireixen visibilitat legal. Una gran part de les dones
immigrants treballen en les posicions més baixes del sector dels serveis*, caracteritzades per un indicador

d’estatus social baix, una proteccio social baixa, un salari baix i una molt escassa capacitat de decisi6.>°

4.  EL CAS DE LES CAMBRERES DE PISOS A L’ESTAT ESPANYOL I MALLORCA

En Iactualitat, el turisme reporta gairebé 1’11% del PIB espanyol 1 Espanya s’ha consolidat ja com a
tercera poténcia turistica mundial®™. No obstant, es déna un creixement comparativament menor del
nombre de persones assalariades al sector: s’ha produit una molt significativa reduccio dels costos laborals,
amb el conseqient abaratiment de la ma d’obra. Tenint aquestes dades en compte, es pot afirmar que la
competitivitat del sector s’esta basant en un augment molt important dels ritmes de produccié com a
complement de la disminucio del cost de la forca de treball. A partir de la crisi del 2008, aquestes
circumstancies no han fet més que intensificar-se.

Emest Cafiada, coordinador i part de I’equip técnic d’Albasud®?, es dedica des de fa uns anys a
’estudi de les condicions laborals d’alguns ambits del sector del turisme a I’Estat, com les de les

cambreres de pisos que s’utilitza a continuacio.

4.1.Explotacié de les cambreres de pisos
Lloret de Mar ha perdut un 16% dels llocs de treballs en els hotels, mentre que les pernoctacions han
pujat un 7%. Si bé fa algunes décades les cambreres de pisos netejaven unes 15 habitacions al dia, en

Iactualitat netegen diariament com a minim de 20 a 25 habitacions en una jornada laboral. La carrega

49 Roca i Girona, J. (2009), pp. 161-162.

% Les velles teories migratdries del segle passat varen donat peu al prejudici generalitzat de que la dona migrant és una
persona pobra, poc formada, sense recurses, que vol o necessita emigrar a qualsevol preu per acabar essent explotada; encara que
es dona el cas que moltes dones immigrants provenen de paisos 0 regions dingressos mitjans i tenen un nivell d'educacid, un
conjunt dhabilitats i una historia laboral que indiquen que tenien relativament bons treballs i una posicié de certa estabilitat.
Moltes dones no emigren només per raons economicues, sind gue prioritzen en el seu projecte migratori glietions relacionades
amb el génere, gue inclouen des de dones que migren per escapar del seu desti —per a superar la subordinacio, la desigualtat, la
violéncia, etc.- fins a dones que migren per a complir amb el seu desti —com a responsables de families monoparentals, per
exemple. (fbidem, pp. 158-159.)

3 Cafiada, E. (2014a).

%2 Albasud és una associacio catalana especialitzada en investigacio i comunicacid per al desenvolupament dels nivells
d'equitat i benestar social de les societats i que treballa per a un Turisme Responsable, per un Treball Just i per a la salvaguarda
dels Béns Comuns de la Terra. [en linia] <http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].
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laboral augmenta, encara que les plantilles no s’amplien: “amb el tema de la crisi els empresaris varen
veure una porta oberta per a imposar mes treball 1 poder donar una excusa als sindicats”, 1 tot aixo “ho
camuflen sota la paraula “flexibilitat”, explica la Mar>®. Les cambreres de pisos han de moure Ilits i
mobles generalment molt pesats d’un lloc a I’altre, netejar zones de les habitacions que requereixen
postures molt forgades i, sobretot, fer-ho molt de pressa. Caiada assenyala que “els hotelers a Platja de
Palma 0 Magaluf estan apostant per fer venir clients a qualsevol prew™*: I’anomenat “turisme de
borratxera” o el “tot inclos” amaga en realitat la substituci6 de l'objectiu d'oferir un servei de qualitat pel
dobtenir a curt termini la maxima rentabilitat financera. La situacié que pateixen aquestes treballadores,
fonamentada tant en 1’augment paulati de la intensitat i de la productivitat del treball sense el corresponent
augment salarial; aixi com en la prolongacié de la jornada de treball i la reducci6 dels salaris
particularment visible on les condicions contractuals sén més precaries, ha de contextualitzar-se en el marc
de I’explotacio tant relativa com absoluta.

Existeixen diferéncies entre les condicions de qui gaudeix d’un contracte fixe o d’un contracte
temporal, encara que, en general, en “época alta”, les cambreres de pisos fan hores extres sense cobrar-les,
treballen en dies lliures, els canvien els horaris el dia abans i els descansos quasi mai no es respecten. A
més, les hores extraordinaries 1 ’ampliacié de jornada els vénen imposats per part de I’empresari,
especialment en els casos de les treballadores eventuals, donada la seva major disponibilitat que comporta
aquest tipus de relacio laboral.

Per altra banda, els centres estan afectats pel Conveni d’Hosteleria de Balears, amb les condicions i
categories recollides en aquest. Pel que fa al salari, els paguen “el que els toca, encara que els contractes
laborals firmats son, en molts casos, de mitja jornada, quan en la practica es realitzen jornades laborals
completes” —explica en Javier’, actual conseller d’ICV a Lloret de Mar-, potser sense descans setmanal i
en el salari venint inclos la quitanga, vacances 1 pagues extres. I ““si ho volen bé, que si no ja vindra una
altra”. Aixi mateix, avui en dia bona part de les cambreres de pisos son “fixes discontinues” 1 “eventuals”.
Aquestes tltimes s’esforcen per a treure la feina com sigui, ja que treballant més que les altres 0 més
intensament tenen més possibilitats de tornar a ser contractades. Aquest fet també perjudica el treball de les
fixes discontinues perque se suposa que si unes poden, les altres també: “Les eventuals treballen tot el que

els diuen, i fins i tot son capaces de venir fins a tres setmanes sense Iliurar cap dia. No tenen un dia fixe per

% Cafiada, E. (2014a).

> “Jornada a Mallorca per la millora de les condicions laborals de les cambreres de pisos” organitzada
per Comissions Obreres a Palma, el 13/ 3/ 2015.

> Cafiada, E. (2015c).
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descansar i tampoc el demanen.”® Les assalariades, atemorides per la necessitat de treballar, accentuen
encara mes els efectes de I’estratificacio. La competéncia s’intensifica al mateix temps que disminueixen
els seus salaris. | on hi ha competéncia es dificulta molt la possibilitat d’associar-Se, organitzar-se i actuar.

Per altra banda, la sistematica vulneracié de la llei en els contractes de les cambreres de pisos apunta
al “menyspreu social” d’aquesta ocupacio. A més, al ser una feina que, tot i que la requereix, no valora cap
formaci6®’, el valor i, per tant, el cost de produccié d’aquesta “forca de treball” s6n minims perqué que es
considera que no necessita temps d’aprenentatge ni cap habilitat particular.

A tot aixo s’hi afegeix el fet de que bona part d’aquestes treballadores son d’origen forani,
traslladant-se, aixi, de la periféria econdomica al centre una forca de treball més barata, obrint les portes a la
construccid social de la segmentacid laboral. Les dones immigrants constitueixen el remei ideal per a unes

necessitats empresarials que es basen en la reducci6 de costos laborals i de drets sindicals, entre altres.

4.2.El génere en el sector hoteler

Segons un estudi realitzat per la Confederacio Sindical de Comissions Obreres de les Illes Balears i
la Federacio d’Hosteleria®®, les estadistiques evidencien I"existéncia d’una molt gran feminitzacié de certes
professions en el sector hoteler, com en el cas de les cambreres de pisos. | les categories professionals
especialment ocupades per dones solen coincidir amb aquelles que requereixen una menor qualificacio i
inferior salari. Els caps 1 les politiques d’empresa legitimen moltes vegades aquesta “cultura de génere”
que estructura i contribueix a reproduir i a reforcar les conductes verticals i la subordinacié femenina®®.

El capitalisme ha sabut aprofitar 1’androcentrisme estructural i ideologic per a 1’extraccio de
plusvalua dels assalariats que requereix la produccié ampliada. La segmentacio laboral en classes
s’entrellaca simbidticament amb la segmentacio en funcio del sexe, justificada en la definicié de les dones
com a treballadores de menys valor social 1 destinades a I’ambit privat, invisible als ulls de la mirada
publica, de temps i espai indefinit i governat per les lleis no de la voluntat individual sin6 de la vinculacio
moral. El desdeny de la forca de treball propiament femenina serveix, aixi, per a la seva subsequent
incorporaci6 als fonaments del sector hoteler de 1’Estat espanyol, afavorint-ne i potenciant-ne la seva

expansio.

% Cafiada, E. (2015a).

3 Cafiada, E. (2014a).

%8 Elvira, S. (2002), pp. 113-115.

% Bueno Castellano, C. (2009), p. 25.
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4.3. Treballar a base de pastilles

Mereixen una molt especial atencid les consequiencies fisiques i psicologiques de la sobreexplotacio
laboral que pateixen les cambreres de pisos a Espanya. La duresa i els ritmes als que es veuen abocades
aquestes treballadores impliquen, tal i com expliquen elles mateixes i el Doctor Lopez, que n’ha tractat
moltes, malalties derivades de la columna vertebral, contractures musculars croniques, atrosis prematura,
hemnies discals, algunes de les quals comprometen la medula espinal. A més, el seu tractament és
complicat perque el dolor €s tant fisic com psicologic, degut a I’estrés. “Pateixen totalgia”, diu el Doctor
Rodriguez®, i afegeix que moltes deelles prenen antiinflamatoris de manera cronica, cosa que té efectes
molt negatius en el sistema digestiu, la tensic arterial o els ronyons™. Es posa, aixi, en evidéncia el paper
absolutament determinant del treball en la trajectoria vital d’una persona; tant en el sentit positiu —
realitzacio, socialitzacid- com en el negatiu: mantenir el treball pot ser més prioritari que la bona salut fisica
I mental.

Ara bé, els seus mals no estan reconeguts com a “malalties professionals” per practicament cap
instituciO. Per una banda, els metges de les mitues dempresa —retribuits per aquestes- parlen de mals
habits posturals per part de les mateixes treballadores. Se'ls atribueix “malaltia comuna” o “malaltia de
ledat”. | les empreses sembla que no mostren cap consideracio per la gent gran que pateix tots aquests
problemes perqué la seva resposta sol ser que “si no poden que es donin de baixa", diu la Isabel®®. El que
passa es que si els seus mals no son reconeguts, aleshores legalment no es vulnera cap llei. Aixi mateix, cal
tenir en compte que els riscos laborals reconeguts a les legislacions, que continuen tenint un clar biaix

virifocal, no inclouen els oficis tipicament femenins.

4.4. Artesanes atribolades
Per a les cambreres de pisos, aquestes condicions els fa “impossible” treballar bé perque, a part de
que no tenen prou temps, treballen “sense tovalloles, sense llencols, perque els hotels no estan preparats

per a l'aforament que tenen i no hi ha roba suficient™®, cosa que els genera molta frustracid i els produeix

60 “Jornada a Mallorca per la millora de les condicions laborals de les cambreres de pisos™ organitzada

per Comissions Obreres a Palma, el 13/ 3/ 2015.

o1 “Al principi, pel dolor prenen paracetamol, perd quan aixo ja no és suficient passen als opiacis debils,
derivats llunyans de la morfina. Per a I'ansietat comencen prenent valeriana i acaben prenent alprazolam. Per
a poder dormir prenen diazepam i lormetazepam, tots aquests hipnotics. | aleshores hi ha les que prenen
antidepressius, com la paroxetina, que és el que prenen les cambreres ja veteranes, les que duen anys i anys.”
(Cafiada, E., 2015b)

62 Cafiada, E. (2014c).

63 Cafiada, E. (2015a).
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molta tensid. No poden realitzar-se com a artesanes de la neteja, ni poden demostrar als clients —en quant a
beneficiaris del producte del seu treball- la seva destresa, el seu talent i la seva llarga experiencia. Per
descomptat, “‘si I’empresa no tracta bé al departament de pisos no hi ha un servei de qualitat”, diu la Mar®.
Pero si bé és 'empresa qui moltes vegades hauria de carregar amb la responsabilitat d’un mal resultat,
sovint s'atribueix la responsabilitat a les treballadores: “ells tenen molta fixacid en que tinguem una
puntuacié determinada en els qliestionaris que passen als clients, encara que I'hotel no esta en condicions i
tampoc ens donen temps per a realitzar un bon servei”®”. Per a la Soledad, el que passa és que “aixo esta
tirant endavant gracies a la sobreexplotacio a la que ens tenen sotmeses”.

Per altra banda, 1’objecte de la qualitat ha involucrat al conjunt de departaments per a, finalment,
abastar totes aquelles persones relacionades d’una manera o d’una altra amb el servei. Per aixo, la
implicacio juga un paper primordial no només en la realitzacio del treball propi, sind que les persones han
d’aportar el seu intel-lecte en el procés de millora de la qualitat del servei amb les innovacions necessaries i
les solucions creatives als problemes que puguin sorgir®®. Les empreses diuen necessitar personal
polivalent: “Odio I’escoltar dir: aixd no em toca™’, encara que pels assalariats i assalariades del sector aixo

no es veu reflectit en el salari i condicions de treball.

5. CONCLUSIO

Si l'objectiu és la “desalienaci¢”, cal dirigir I'atencid i I’esfor¢, per comencar, al nivell
tecnoeconomic, donat que les idees i els discursos es fonamenten en unes condicions materials concretes.
Si de la infraestructura deriva 1’explotacio laboral i la desigualtat de génere per a la seva reproduccio, pero
la poblacié decideix canviar el rumb d’aquesta dinamica, cal actuar prioritariament per a transformar els
modes de produccio. No obstant, les relacions socials productives, en quant a “relacions socials totals”,

ocupen amb major forca que mai les relacions estructurals: s’han instituit en producci6 ideada, i per aixo,
[...] incluso en el caso de los nifics, las relaciones sociales en cuyo seno se nace no existen nunca totalmente fuera de uno.
Esta es también la razon de que haga falta algo més que una evolucion de pensamiento en si y sobre si para que las
relaciones sociales dejen de parecer legitimas, y de que, en este proceso, el pensamiento llegue a oponerse a si mismo.

(Godelier, Lo ideal y lo material)®®

o4 Caflada, E., (2014a).

6 Caflada, E. (2014b).

66 Elvira, S. (2002), p. 115.

o7 ibidem., p. 116.

% Citata Miquel Novajra, A. (2000), pp. 187-188.
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Ara bé, admetre les dificultats que comporta una transformacié no exclou I’el-laboracié de
propostes positives. A cada crisi es posen de manifest els limits, errors 1 contradiccions de 'ordre
socioeconomic capitalista. André Gorz®® explica que el progrés tecnoldgic exclou el ritme de treball de la
societat actual i el marc ideologic que deriva d’ell. La reducci6 del temps del treball assalariat i el
desenvolupament d'altres tipus d'activitats, autorregulades i autodeterminades, son les Gniques opcions per
a conferir un sentit positiu a les economies de treball assalariat en les circumstancies de ’actual revolucid
tecnica. El projecte d'una “societat del temps alliberat” on tothom pugui treballar, pero treballar cada
vegada menys, constitueix el sentit possible del desenvolupament historic actual.

Per altra banda, donada la interaccié entre I’estratificaci6 social i la desigualtat de genere, la reduccio
del temps de treball assalariat hauria d'anar en sintonia amb un repartiment equitatiu del treball
reproductiu. S’hauria de produir un esforg reciproc d’igualacio en els homes cap a les dones: igual que les
dones ocupen els espais tradicionalment masculinitzats, que ocupin ells també els espais tradicionalment
feminitzats. Aleshores, la legislacio i les restriccions economiques —o I’abseéncia d’elles- també s’haurien
de sintonitzar. [’esquerda salarial en els paisos desenvolupats queda lluny de la seva neutralitzacio, i
encara hi ha una clara desigualtat entre l'accés de les dones a activitats productives —cosa que demostra que

estan fent Us dels seus drets, perd que encara els manca part del control ™

. A mes, la qliestio del genere, tot
I ser-hi present des de fa algunes décades a les agendes dels organismes internacionals, encara genera
preocupacio per la seva deébil inclusio en projectes especifics i en les estratégies que estimulin una
integracié més consistent en el disseny de les politiques pabliques™.

Aixi mateix, la desigualtat entre els generes no té la mateixa intensitat en tots els estrats socials.
L’economia de serveis feminitzada i, per aixo, inferioritzada, institucionalitza i legalitza I'explotacié de les
dones. El de les cambreres de pisos a Espanya, és practicament 1"nic sector on no existeixen Comités
Intercentres 1 encara menys Comités d’Empresa Europeus. I la Implantacio dels Sistemes de Qualitat, amb
escassa 0 nul-la participacio de la representacié dels treballadors han anat buidant de contingut el Conveni
Col-lectiu i la negociacié de les condicions de treball per al conjunt de les persones assalariades.
Igualment, caldria veure com es realitzen les inspeccions técniques i quin paper hi juga 1’administracio —el
BOE, el DOGC, etcetera- per a defensar els interessos de 1’empresariat i els treballadors. Igualment la
implantaci6 dels sistemes de Qualitat tampoc inclou programes d’igualtat, per la qual cosa segueix existint

la discriminacio de genere historica en el sector.

69 Gorz, A (1991), pp. 282-284.
0 Bueno Castellano, C. (2009), p. 33.
n Ibidem., p. 31.

26



La “forca de treball” s’estratifica per classe, sexe, raca, nacionalitat i molts altres factors. Aquestes
divisions es creen 1 es reforcen mitjancant la discriminacio, I’accés diferencial a ’educacio, a la
participacio ciutadana 1 a la representacio sindical. L’Estat compensa subsidiariament algunes d’aquestes
diferencies, encara que la despesa publica en proteccio social a Espanya i, més concretament, en politiques
familiars i de proximitat, és molt baixa, perque no es considera indispensable aportar intervencions
publiques per a les families, ja que es déna per fet que aquestes tindran capacitat suficient per a adaptar-se
a les situacions canviants i assumir la tutela i la supervivencia dels seus membres. Aquesta premissa
ideologica es fonamenta en la presumpcid que existeix una solidaritat intergeneracional forta i, sobretot,
que les dones actuen com a principals responsables en la provisio de cures’®. Per aquest motiu no s’ha de
perdre de vista I’ambit privat, intim, ja que €S en aquest on arrelen amb més forca les obligacions morals
associades als rols sexuals 1 que exclouen la voluntarietat: com s’ha vist, també poden constituir un parany
silencids per al domini de la dona. I per aix0, com deia la Soledad, “‘era més facil sobreexplotar un grup de

7
dones que d'homes™"*.,

5 Comas D'Argemir (2009), p. 181.
& “Jornada a Mallorca per la millora de les condicions laborals de les cambreres de pisos™ organitzada
per Comissions Obreres a Palma, el 13/ 3/ 2015.

27



6. BIBLIOGRAFIA

BUENO CASTELLANO, C. (2009), “L El rol de las mujeres en los cambios y continuidades de la
economia informal”. A Téllez Infantes, A. i Martinez Guirao, J. (eds) (2009), Economia informal y
perspectiva de género en contextos de trabajo. Icaria, Barcelona.

BURGES, L. (2006), “Diferencias mentales entre los sexos: innato versus adquirido bajo un enfoque
evolutivo”. Revista Ludus Vitalis, vol. XIV, nim. 25. pp- 43-73.

CANADA, E.

- (2014a) “Mar Torres: Si la empresa no trata bien al departamento de pisos no hay un buen servicio
de calidad”. [en linia] <http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].

- (2014b) “Esther Ortega: No treballem a un ritme normal, sempre anem a contrarellotge”. [en linia]
<http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].

- (2014¢c) “Isabel Moreno: Moltissim treball i moltissima pressid, anem reventades”. [en linia]
<http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].

- (2015a) “Soledad Castro: Cuendo en la mafiana te dan la chuleta de trabajo, te das de cabeza contra
la pared”. [en linia]. <http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].

- (2015b) “Dr. Joan Lopez Ferré: Aun no he visto a ninguna camarera de piso llegar a jubilarse a los
65 afios”. [en linia] <http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].

- (2015¢), “Javier Rodriguez Pacios: Queremos crear una Concejalia de Relaciones Laborales en
Lloret de Mar”. [en linia] <http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada /> [consulta: 20/ 3/ 15].
COMAS D’ARGEMIR, D. (2009), “VII. Trabajo, economia submergida y género. La atencion a la
dependencia”. A Téllez Infantes, A. i Martinez Guirao, J. (eds) (2009), Economia informal y perspectiva
de género en contextos de trabajo. Icaria, Barcelona.

ELVIRA, S. (2002), “Participacion y calidad en el sector de la hosteleria balear”. A Lacalle, D. (ed.)
(2002), Sobre la democracia econdmica. Los modelos organizativos y el papel del trabajo. VVolumen .
El Viejo Topo, Barcelona.

FERNANDEZ BUEY, F. (1998), Marx sin ismos. El Viejo Topo, Barcelona.

GORZ, A. (1991), Metamorfosis del trabajo. Editorial Sistema, Madrid. Coleccion Politeia.

HARRIS, M. (1982), El materialismo cultural. Alianza, Madrid.

HEGEL, G. W. F. (1966), Fenomenologia del Espiritu. Fondo de Cultura Econdmica, México — Buenos
Aires,

HERITIER, F. (1996), Masculino/ Femenino. El pensamiento de la diferencia. Ariel, Barcelona.

28


http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/
http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/
http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/
http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/
http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/
http://www.albasud.org/elblogdeernestcanada%20/

LOCKE, J. (1983), Ensayo sobre el gobierno civil. Aguilar, México.

MANDEL, E. (1975), Introduccion al marxismo. Anagrama, Barcelona.

MARX, K.

- (1968), Manuscritos: economia y filosofia. Alianza editorial, Madrid.

- (1976), Contribucion a la critica de la economia politica. Alberto Corazdn editor, Madrid.

- (1980), “Trabajo asalariado y capital”. A Marx, K. y Engels, F., Obras escogidas de Marx y Engels.
Tomo |. Progreso, Moscll.

MIQUEL NOVAJRA, A.

- (2002), “La cultura del trabajo: dimensiones comparativas. Un discurso iniciado y, a veces,
olvidado”. A Lacalle, D. (ed.) (2002), Sobre la democracia econdémica. Los modelos organizativos y el
papel del trabajo. VVolumen Ill. El Viejo Topo, Barcelona.

- (2007), “IV. Antropologia Econémica”. A Lison Tolosana, C. (ed.) (2007), Introduccion a la
antropologia social y cultural. Teoria, método y practica. Akal, Madrid.

MORENO NAVARRO, I.

- (1978), “La antropologia como ciencia de la cultura y de la evolucion sociocultural”. A Culturay
modos de produccion. Editorial Nuestra Cultura, Madrid.

- (2009), “llI. Informalizacion de la economia y feminizacion de las culturas empresariales y del
trabajo”. A Téllez Infantes, A. i Martinez Guirao, J. (eds) (2009), Economia informal y perspectiva de
género en contextos de trabajo. Icaria, Barcelona.

NAROTZKY, S.

- (2001) “El afecto y el trabajo: la nueva economia, entre la reciprocidad y el capital
social”. Archipiélago (48): 73-77.

- (2004), Antropologia economica. Nuevas tendencias. Melusina, Barcelona.

- (2009), "VII. Trabajo a domicilio y trabajo doméstico en la globalizacidn neoliberal. Del feminismo
igualitarista a la ética del cuidado: situando la responsabilidad.” A Téllez Infantes, A. i Martinez Guirao, J.
(eds) (2009), Economia informal y perspectiva de género en contextos de trabajo. Icaria, Barcelona.
ROCA I GIRONA, J. (2009), “VI. Reproducir la reproduccion: mujeres migrantes y economia informal”.
A Téllez Infantes, A. i Martinez Guirao, J. (eds) (2009), Economia informal y perspectiva de género en
contextos de trabajo. Icaria, Barcelona.

SENNETT, R.

- (1998), La corrosion del caracter. Anagrama, Barcelona.

29


http://narotzky.net/Narotzky%202001%20Afecto%20&%20Trabajo.pdf
http://narotzky.net/Narotzky%202001%20Afecto%20&%20Trabajo.pdf

- (2009), El artesano. Anagrama, Barcelona.
SOTOMAYOR MORALES, E. M. (2009), “V. Trabajo a domicilio: sostenibilidad y evolucion de
modelos de penestracion de los espacios productivos en los reproductivos”. A Tellez Infantes, A. i

Martinez Guirao, J. (eds) (2009), Economia informal y perspectiva de género en contextos de trabajo.
Icaria, Barcelona.

30



