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RESUMEN

En este trabajo se ha realizado un analisis en cuanto a la metodologia que es
utilizada en el ambito de la formacidén superior, especialmente en el ciclo de

formacion profesional de grado medio de Gestion Administrativa.

A partir de este analisis se propone una nueva metodologia basada en la
complementariedad del aula con la empresa. Lo que se persigue es la
consecucion tanto de los conceptos como de los contenidos y objetivos de
dicho ciclo; pero de una manera que permita a los estudiantes ir mas alla,
explorando sus capacidades y habilidades; adecuando asi de una manera mas

eficiente su carrera profesional.

La propuesta didactica consiste pues en crear una simulacién de la empresa
dentro del aula, creando una sensacioén real de aproximacion al mundo laboral,
evitando asi los perjuicios que pueden ocasionar una salida al mundo laboral

demasiado temprana.

Para conseguirlo, se propone producir una transformacion del aula dando lugar
a un espacio funcional donde los alumnos son comparferos de trabajo y los
profesores los jefes de departamento, encargados de supervisar el aprendizaje
de sus alumnos pero sin interferir en el mismo, sirviendo asimismo de guia en
dicho proceso de autoconocimiento y autoreflexion sobre las propias
habilidades y preferencias, utilizando para ello la teoria de las inteligencias
multiples de Howard Gardner.
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ABSTRACT

In this work, an analysis regarding the methodology used in the field of post-
secondary vocational training in Administrative Management has been made.

Based on this analysis, we propose a new methodology found on the
complementarity of the classroom with the business company. The
achievement of both, concepts and objectives of the training is being pursued.
Furthermore, this is going to be done in a way that allows the students to
explore their skills and abilities adapting them to their career in more efficient

way.

Thus, this didactic proposal consists of creating a business simulation in the
classroom which will bring the students closer to the labour world, preventing
the damages causing an early start of professional career.

To achieve this, it is proposed to transform the classroom in a functional space
where the students become co-workers while their teachers as heads of
department are responsible for supervising the learning process of their
students without interfering in it. The teachers will also become a guide in this
process of self-knowledge and self-reflection on one's own abilities and

preferences, using Howard Gardner's theory of multiple intelligences.

Keywords

Multiple intelligences. Self-knowledge. Transformation. Classroom-company.
Vocational Training.
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1. INTRODUCCION

Cada vez son mayores las diferencias que se encuentran entre el considerado
mundo académico y el mundo laboral. Si bien es cierto que son ambitos
distintos, no podemos olvidar que la consecuencia directa de una buena
educacion es un buen desarrollo profesional. Resulta pues, imprescindible,
dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias para que vean la
relacion entre ambos ambitos y, con ello, se decidan a continuar, retomar o

incluso profundizar en sus estudios.

Con este trabajo, se pretende hacer un analisis critico respecto de la
metodologia instaurada en la formacion profesional, e introducir una propuesta
en la que se invita al alumno a realizar una autovaloracidén de sus intereses y
habilidades. Consiste en hacer reflexionar al alumno acerca de lo que
realmente le interesa conseguir en esta etapa educativa, haciendo hincapié en
lo que verdaderamente le motiva e interesa. Asimismo, el objetivo de esta
metodologia es reconducir la formacion profesional hacia un ambito mas

laboral, sin olvidar que los estudiantes se encuentran en un entorno académico.

Se ofreceran dos visiones, el marco teorico en el cual se hablara acerca de las
habilidades potenciales de cada individuo, y por otra parte se realizara una
propuesta didactica, explicando en profundidad como se puede llevar esa
trasformacion a la practica, al aula. Para ello, se ha contextualizado este
trabajo en los dos cursos del grado medio de Administracion y Finanzas,
regulados por el Decreto 91/2012, de 23 de noviembre, por el cual se establece
la ordenacidn general de la formacion profesional del sistema educativo en el
sistema integrado de formacion profesional en las Islas Baleares; asi como en
la Orden de la Conselleria de Educacién y Cultura de 28 de noviembre de 2008
por la cual se establece el desarrollo curricular para los titulos de formacion
profesional del sistema educativo que se dicten de acuerdo con la Ley
Organica 2/2006, de 4 de mayo, de educacidon, dentro del ambito de la

Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.



2. OBJETIVOS DEL TRABAJO

Los objetivos principales de este trabajo son:

Relacionar lo aprendido en el master de formacion del profesorado con
la busqueda de informacion acerca de nuevas metodologias educativas,
a fin de mejorar a nivel particular como futura docente y a nivel general,
en la medida en que sea posible instaurar estas nuevas metodologias en

el centro escolar.

Utilizar la teoria de las inteligencias multiples para realizar una propuesta
distinta de la metodologia tradicional instaurada en la Formacion
Profesional. Y asi:

o Dotar al alumno de autoconocimiento suficiente para la toma de
decisiones, potenciar sus capacidades en un ambito concreto y
determinado y hacerle consciente de ese cambio. Dando la
oportunidad al alumnado de conocerse mejor a si mismo para
proyectar sus habilidades hacia el camino profesional que ellos

mismos elijan.

o Potenciar la relacion del profesorado de formacion profesional con
las empresas de los sectores relacionados con su ciclo formativo,
aumentando asi sus conocimientos y permitiendo una vision real

de la empresa dentro del aula.

o Mejorar la formacion, desarrollo personal y profesional de los
alumnos que inician su formacion en un campo determinado,
ofreciendo siempre una vision real de la situacion actual y

favoreciendo la autonomia en la toma de decisiones.



3. ESTADO DE LA CUESTION

Uno de los principales objetivos de la ensefianza es el disefio de una
metodologia adecuada que permita optimizar el proceso ensefianza-
aprendizaje. Queremos que nuestros alumnos aprendan de la mejor manera
posible, y para ello buscamos herramientas que nos permitan mejorar nuestra

metodologia en el aula.

Una de las areas que nos ayudan a conseguirlo es la psicologia educativa, la
cual se encarga de analizar y descubrir los procesos cognitivos a través de los
cuales podemos adquirir conocimientos y habilidades, algo que resulta esencial
para desempefar la labor docente. Para cumplir con su objetivo, la psicologia
de la educacion ha estudiado, investigado, desarrollado y aplicado teorias
acerca de como aprende la persona a cualquier edad, y lo ha hecho basandose
en el estudio de muchas otras ramas de la psicologia y la pedagogia, como por
ejemplo la psicologia evolutiva que estudia el desarrollo del ser humano desde

la infancia hasta la vejez.

Los distintos avances en este campo han resultado cruciales a la hora de
disefiar nuevas metodologias educativas. Tomando como referencia a uno de
los autores clasicos mas importantes, Piaget (1987), en su teoria sobre el
desarrollo cognitivo infantil, defiende que hasta los once afios de edad los nifios
no han desarrollado plenamente su pensamiento abstracto, por lo que una
metodologia basada en la logica y la deduccion seria totalmente inadecuada,
siendo necesario un aprendizaje basado en la experimentacién directa,
recurriendo a objetos que resulten claros e introduciendo conceptos nuevos a

través de la ejemplificacion.

La ensefianza se sirve de las distintas teorias sobre el aprendizaje con el
objetivo, como ya hemos visto, de mejorar el entorno educativo. Los
investigadores tratan de determinar qué método educativo es el mejor a la hora

de adquirir conocimiento.



A lo largo de los afios, desde el nacimiento de la psicologia de la educacion, se
han desarrollado diversas teorias al respecto. Entre ellas, destacan el
Conductismo, el Cognitivismo, el Cognitivismo-social y el Constructivismo,
teniendo en cuenta ademas que éste ultimo es uno de los mas aceptados hoy
en dia:

* El conductismo, segun Castejon (2011), se basa en la secuencia
estimulo-respuesta-refuerzo. Asi, esta teoria sugiere que el docente
puede condicionar el comportamiento de la clase otorgandole al grupo
una serie de respuestas, positivas o negativas, ante unos hechos
determinados, propiciando asi que se repitan las conductas
consideradas positivas y eliminando las negativas.

* El cognitivismo, segun Parkin (1999), es una rama de la psicologia que
intenta explicar de qué manera el cerebro lleva a cabo sus funciones
mentales mas complejas, entre las que se encuentra el proceso de
aprendizaje. Surgi®6 como reaccion contraria al conductismo
concediendo mas importancia a factores como las creencias de el grupo
clase (profesor y alumnos), asi como sus intereses, emociones y

motivacion.

* El cognitivismo social, segun Herrera y De la Uz (2010), fue
desarrollado especialmente por Bandura (1982) integra los conceptos de
refuerzo y observacion propios del conductismo, los procesos mentales
propios del cognitivismo y le agrega el componente social, la manera
que tiene el individuo de relacionarse con los demas. En su teoria,
Bandura destaca que el aprendizaje puede darse a través de un proceso
de observacion e imitacién, por lo que en un aula, los alumnos
observaran de qué manera sus conductas son castigadas o premiadas,

decidiendo posteriormente la imitacién de dichas conductas.



* Finalmente, el enfoque constructivista explica el aprendizaje como un
proceso mental interno del individuo, conforme éste obtiene informacion
e interactua con su entorno, nos explica Castejon (2011). En esta teoria
destacan dos grandes autores. Para Piaget, el cerebro en un ente capaz
de crear por si solo hipdtesis y procesos mentales con los que adquirir
conocimientos. Para Vigotsky, es necesaria una fase previa en la que el
individuo se relaciona con el medio en el que vive, el aprendizaje es el

resultado de la interaccion social.

3.1. EL CONCEPTO DE INTELIGENCIA

Todos, a nivel subjetivo y particular, tenemos una idea de lo que seria el
concepto de inteligencia, muy probablemente modelado por nuestra propia
experiencia, conocimiento y entorno social. Sin embargo, en el ambito cientifico
no existe unanimidad a la hora de describir qué se debe considerar inteligencia.
Desde que comenzd a estudiarse la inteligencia humana, observamos un
cambio en cuanto a la percepcion de la misma y todavia estan observandose
dichos cambios, no existiendo todavia unanimidad en cuanto a la descripcidn

de la misma.

A finales del siglo XIX se dispard el interés por conocer el origen de la
inteligencia. Autores como Galton (1883) o Cattell (1890) entendieron que la
inteligencia era un conjunto de elementos cuantificables y que, en funcion del
resultado de dicha cuantificacidon, era posible clasificar a las personas. Esta
vision de la inteligencia nos viene dada de herencia por la civilizacion griega,
cuya vision de la inteligencia residia en premiar a aquellas personas que
destacaban en las artes de la logica, la geometria y la discusion (las
habilidades légico-linguisticas).

Alfred Binet fue el creador de los primeros test de inteligencia a principios del

siglo XX a raiz de un encargo del gobierno francés, el cual queria obtener un

instrumento que les permitiera analizar e identificar qué alumnos necesitaban
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ayuda dentro del aula. Gracias a estos tests, los psicdélogos comenzaron a
intentar medir lo que ellos denominaban el “factor g”, factor general de
inteligencia (Charles Spearman 1927), mediante preguntas referentes a los
ambitos linguistico, l6gico y matematico.

En esos momentos la vision que se tenia de la inteligencia, denominada
“‘inteligencia monolitica”, consideraba la inteligencia como algo uniforme, en la
medida en que la inteligencia se practica de la misma manera en todas las
personas que se encuentran dentro del sistema educativo (los test de
inteligencia median los resultados obtenidos en el ambito académico, dejando
asi de lado aquellas personas que hubieran abandonado sus estudios o que ni
siquiera hubieren formado parte nunca de este sistema). Este sistema
educativo, ademas, se concibe de manera unica, por lo que era légico pensar
que si el sistema educativo era unico, las pruebas que median los resultados

también lo fueran.

A partir de los afos sesenta, nos cuenta Valero (2011), y tras una dura critica a
dichos tests pues no otorgaron los resultados esperados, se empieza a ver una
concepcion de inteligencia como proceso y no tanto como estructura. Estas
criticas sostenian que, aunque mediantes estos instrumentos los educadores
pueden recibir ciertas “pistas” sobre la posible carrera académica de sus
alumnos, lo cierto es que los test de inteligencia no miden el potencial
intelectual y de aprendizaje de los alumnos. Dicho de otro modo, los test de
inteligencia son capaces de medir lo que ha aprendido el alumno, no lo que le
queda por aprender. Ademas, estan disefiados a partir del ambito académico,
por lo que tampoco pueden tomar en consideracion la inteligencia practica. Un
test de inteligencia podra medir la capacidad matematica de un alumno
planteandole un problema tedrico, sin embargo, no sera capaz de determinar si

dicho alumno es capaz de resolver un problema en una situacion real.

En esta concepcidn cognitivista de inteligencia, entendida pues como la forma

en la que las personas procesamos la informacién y los mecanismos que
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ponemos en marcha para resolver los problemas que se nos plantean,
destacan dos autores: Robert J. Sternberg, con su teoria triarquica de la
inteligencia, y Howard Gardner, con su teoria de las inteligencias multiples.
Sternberg (1989) ofrecid un concepto de inteligencia que va mas alla del
modelo unidimensional, sefialando que la inteligencia es la union entre los
procesos mentales que desarrolla la persona, su relacion con el medio y el
modo de desenvolverse en él y la aplicacién de dichos procesos en el medio
para llegar a resolver los problemas.

Por su parte, Gardner (1993) plante6 una visién alternativa a este enfoque
unitario del sistema educativo. Lo que sostiene Gardner es que las personas
tenemos distintas formas de conocer, diferentes capacidades que requieren
que el sistema educativo proponga distintas alternativas atendiendo a esta
diversidad intelectual. La teoria de las inteligencias multiples de Howard
Gardner ha sido descrita por Pérez y Beltran (2006) de la siguiente manera:

“La teoria de Gardner aporta una serie de analisis interesantes y
novedosos que clarifican algunas variables importantes de la Psicologia
de la Educacion. Por ejemplo, ofrece soluciones validas para abordar los
dos grandes dilemas que hoy presenta la educacion, el qué y el como,
sugiriendo dos estrategias de indudable valor practico, la seleccion
tematica y la comprension en profundidad, con la utilizacion de las
inteligencias mudultiples como categorizador adecuado. La imagen del
alumno se ha visto iluminada como ninguna teoria lo ha hecho hasta
ahora: el alumno es un ser activo, autbnomo, propositivo, dotado de
ocho grandes potenciales, gracias a los cuales puede entender la

realidad de muchas y diferentes maneras idiosincrasicas’.

3.2. LA TEORIA DE LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES

Gardner (1993), sostiene que cada ser humano es unico en su forma de
conocer y que la escuela tiene que adaptarse a esa diversidad. Para ello, es

esencial hacer una revision del curriculum educativo, se debe revisar qué es lo
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que queremos que nuestros alumnos comprendan y el tipo de persona, con su
particular forma de actuar, que queremos que sean una vez terminada la etapa

educativa.

La teoria de las inteligencias multiples sostiene que el ser humano esta dotado
de ocho grandes inteligencias, cuyas caracteristicas se explicaran mas
adelante, y que la mision de la escuela es hacer desarrollar al alumno dichas
inteligencias. De esta manera, se estara contribuyendo a crear una sociedad en
el que las personas se sentiran mas implicadas y resultaran mas competentes

en sus respectivos campos, contribuyendo asi a una sociedad constructiva.

En sus diferentes obras, Gardner (1993, 1994, 1997, 2001, 2011) sefiala cual
seria su escuela ideal de futuro, sustentando dicha idea sobre dos hipoétesis: en
primer lugar, no todo el mundo tiene los mismo intereses y, en segundo lugar,
en la actualidad nadie puede llegar a aprender todo lo que hay que aprender.
De esta forma hace una doble critica, por un lado, la poca discrecionalidad que
se le otorga a los educadores para elegir los contenidos a impartir en funcién
de los intereses de su grupo-clase y, por otro, en el contenido excesivamente
extenso de los curriculos educativos que existen en la actualidad, resultando
casi imposible hacer entender a los alumnos dichos contenidos, pues el tiempo
apremia y “hay que verlo todo”.

Para este autor, el objetivo de la escuela no deberia ser etiquetar a los alumnos
desde etapas como infantil o primaria, sino identificar cuales son sus
capacidades y ayudarles a descubrir qué experiencias podrian serles
beneficiosas a la hora de potenciar sus habilidades.

En palabras del propio autor (“En pocas palabras”, 1993):
‘conjuntamente con los especialistas evaluadores, la escuela del

futuro debera contar con el “gestor (broker) estudiante-

curriculum”. Su trabajo consistiria en ayudar a emparejar los
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perfiles de los estudiantes, sus objetivos e intereses, con
contenidos curriculares concretos y determinados estilos de

aprendizaje’.

3.2.2. Las ocho inteligencias

En un primer momento (1993), cuando Gardner formulé la teoria de las

inteligencias multiples, sostuvo que el ser humano estaba dotado de siete

inteligencias. En 2001, sin embargo, afadio a su teoria una octava. Estas ocho

inteligencias son:

Linglistica. Es la capacidad que permite el uso y manejo del lenguaje
como sistema de comunicacion y expresion. Esta inteligencia se
desarrolla en los primeros afos de vida, mostrando los nifios interés en

comunicarse con sus cuidadores, en leer, escribir, contar historias, etc.

Légico-matematica. Al igual que la anterior, también se empieza a
desarrollar en los primeros afios, aunque la consolidacion suele darse en
la etapa adolescente y primeros afios de la vida adulta. Las personas
que tienen mas desarrollada esta inteligencia muestran especial interés
por la experimentacion, la resolucibn de problemas de indole
matematica o logica y suelen decantarse por profesiones como

ingenierias o ciencias exactas.

Visoespacial. Viene referida a la capacidad de formar un modelo
espacial mental y operar siguiendo como referente este modelo. Las
personas con una inteligencia visoespacial desarrollada aprenden
viendo imagenes, dibujos o fotografias y suelen decantarse por

profesiones como arquitectura, bellas artes o marineros.
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Corporal-cinestésica. Al igual que las dos primeras, esta inteligencia se
desarrolla al inicio de la vida, y viene referida a la capacidad de controlar
los movimientos corporales y de utilizar los objetos con gran habilidad.
Los deportistas o bailarines gozan de una inteligencia corporal muy alta,
asi como también los cirujanos, los cuales han de tener un control total
sobre su propio cuerpo. Un ejemplo de persona con una vision espacial
muy desarrollada fue, en palabras del propio Gardner, Michael Jordan, a
quien consideraba tan inteligente en su campo como lo podia ser Albert

Einstein en el suyo.

Musical. Las personas con esta inteligencia mas desarrollada son
aquellas capaces de asimilar, memorizar y expresar las diferentes
melodias o expresiones musicales, asi como distinguir entre distintos
tonos, timbres y sonidos. Son especialmente dotados en esta

inteligencia los musicos, cantantes y compositores.

Interpersonal. Es lo que en lenguaje coloquial podriamos denominar
empatia, la capacidad de entender lo que le ocurre a otra persona, tanto
a nivel profesional como personal. Las personas que generalmente
trabajan cara al publico, como maestros, enfermeros o politicos
manifiestan una alta inteligencia interpersonal, pues tienen una
tendencia natural a establecer relaciones sociales, participar e incluso

organizar eventos y mediar en caso de conflictos o discusiones.

Intrapersonal. Es |la capacidad de conocerse a si mismo, una persona
que tiene una vision real y cierta de sus habilidades y defectos, por lo
gue son capaces de desenvolverse en la vida de manera brillante. Son
personas capaces de entender y controlar sus emociones y sentimientos
asi como de realizar ejercicios de reflexion interna. Las personas que
tienen desarrollada esta inteligencia suelen manifestar una actitud critica
hacia si mismos asi como planificar y reflexionar sobre las acciones que

realizan.
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- Naturalista. Es la inteligencia que Gardner afadié en 2001 a la lista y
viene referida a la capacidad que tienen las personas de entender y
relacionarse con la naturaleza y el medio en el que se desenvuelven.
Las personas que destacan en esta inteligencia son aquellas que
muestran interés en los fendmenos naturales que ocurren a su alrededor
y tienen curiosidad por entender como se producen. Destacan en este
ambito las carreras de ciencias de la salud o naturales como biologia,

quimica, fisica o medicina.

3.2.3. Desarrollo de las inteligencias y el papel de la escuela

Ernst-Slavit (2001), explica que las ocho inteligencias de Gardner han sido
investigadas en numerosas ocasiones (Armstrong, 1994; Burke, 1993;
Campbell, Campbell y Dickinson, 1999; Haggerty, 1995; Lazear, 1991, 1994,
1998; Nicholson-Nelson, 1998), observando asi que éstas actuan de manera
independiente. Lo cual quiere decir que, aunque un individuo manifieste un
potencial o un desarrollo mas elevado en uno o dos tipos de inteligencia, no
quiere decir que en el resto obtenga ese mismo potencial. En algunos de los
test de inteligencia mas habituales (Standford-Binet y Wechsler Intelligence
Scale for Children (WISC)) se mide la inteligencia en su conjunto, mientras que
en las investigaciones de Gardner el objetivo es medir hasta qué nivel de
desarrollo llegaban los individuos en cada una de las inteligencias.

Cuando Gardner habla de inteligencia utiliza el término “desarrollo”, pues
piensa que todas las inteligencias son potencialmente desarrollables si se da el
contexto adecuado atendiendo a las necesidades e intereses de cada uno de

los individuos.
Para Gardner (1999), es durante los primeros afnos de vida cuando gozamos

de la “inteligencia en bruto” y, a lo largo de los afos, vamos desarrollando en
profundidad aquellas inteligencias en las que demostrabamos tener ciertas
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habilidades independientemente de la educacion recibida. En una siguiente
fase, generalmente en las edades comprendidas entre los 5 y 12 afos, los
nifos van adquiriendo mas inteligencia a medida en que van adquiriendo
conocimiento. Asi, en un primer estadio, desarrollan sus habilidades a través
de la adquisicién de sistemas simbdlicos, por ejemplo, al dibujar. A niveles mas
avanzados, esos sistemas simbolicos se sustituyen por sistemas notacionales,
por ejemplo, estudiar mapas. En la ultima fase del desarrollo de la inteligencia,
éste se da a través de la adquisicion y mejora de habilidades conforme a la
carrera profesional o vocacional escogida. Asi, ilustra Valero (2007) en el caso
del niflo que primero dibujaba y después aplicaba la inteligencia espacial para
estudiar mapas, acabara de desarrollar dicha inteligencia en una carrera como,

por ejemplo, marinero.

Todas estas consideraciones hacen replantearse a la escuela tradicional la
metodologia a aplicar de manera que la misma sea potenciadora y permita
desarrollar todos los tipos de inteligencia. Asi, Gardner (1993) indica varias
implicaciones que debe asumir la ensefianza explicita: debe adecuarse a los
cambios evolutivos de la inteligencia en su trayectoria de desarrollo, de manera
que en los primeros afios de vida resulta esencial un aprendizaje basado en
estimulos, perdiendo importancia a medida en que entramos en la
adolescencia. Ademas, debemos intentar olvidar el sistema griego basado en
las competencias l6gico-matematica y linguistica, pues con ello lo unico que
conseguimos es perder a aquellos alumnos que destacan en otras inteligencias

y que no encuentran su camino en la escuela tradicional.

Esta teoria supone que la inteligencia puede utilizarse o bien como contenido o
bien como medio. Esto significa que, para ensenar un determinado contenido
matematico, éste debe comunicarse a través del mismo medio, el matematico.
El problema reside en que un alumno que destaque en ese tipo de inteligencia
le costara mas aprender este conocimiento e incluso podra no llegar a
aprenderlo nunca, pues no consigue entenderlo. La teoria de las inteligencias
multiples resulta esencial en este sentido, pues implica que podemos
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reconvertir ese contenido y utilizar como medio explicativo otra inteligencia en
la que el alumno sea destacado, pudiendo utilizarse el lenguaje, el propio
cuerpo o incluso crear modelo espaciales para dicho contenido matematico.
Asi, debemos tener en cuenta esta teoria para que talentos especificos o
personas con un determinado perfil de inteligencia no pasen desapercibidos en
el sistema educativo y se vean perjudicados por la vision estoica que tienen de
la educacion los responsables de la estructura organizativa de la planificacidon

educativa.

3.2.4. Aportaciones especificas de esta teoria

La teoria de las inteligencias multiples ha servido de base para innumerables
trabajos y estudios en el ambito de la educacion infantil y primaria. Esto es
debido a que las inteligencias multiples se ven desarrolladas en esas etapas,
siendo la adolescencia una época en la que ya no resulta tan ventajoso trabajar
desde la premisa de “desarrollo” si no mas bien de “potencialidad”, como nos
dice Valero (2007, p.98), “se trata de un periodo que transcurre entre los quince
y los veinticinco afos, representa la hora de la verdad en el desarrollo de la

matriz del talento”.

Una de las aportaciones de Gardner con esta teoria es el cambio de tendencia
en el sistema evaluativo. Hasta el momento, la educacién estaba centrada en la
adquisicion de conocimientos, cuantos mas mejor, sin prestar el mas minimo
detalle a si estos conocimientos estaban siendo asumidos y significativos para
el alumno. Asi, Gardner (1993), propone la evaluacion portfolio, entendiendo la
misma como un proceso en la que es el propio alumno quien trabaja en su

proceso de aprendizaje.
Este sistema de evaluacidon se basa en recoger distintas actividades a lo largo

de un proceso de aprendizaje (la evaluacion portfolio debe ser reflejo de un
tiempo determinado) que reflejen la evolucion académica y personal del alumno
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y los logros que haya obtenido mediante la ejecucion de las mismas. Este tipo
de evaluacién permite conocer el estilo de trabajo de cada uno de los alumnos,
entre los que podemos observar: indeciso, confiado en si mismo, serio,

divertido, reflexivo, impulsivo, etc.

De esta manera, la evaluacion portfolio nunca estara determinada a un estilo
fijo, si no que sera el propio alumno quien elija qué estilo quiere seguir para
evaluarse a si mismo, sirviendo asi esta evaluacidbn de una guia para el

profesor con el fin de conocer mejor a su alumnado.

Como proceso, la evaluacioén portfolio resulta muy util para el profesor, pues de
esta manera puede percatarse de aspectos como la planificacion del tiempo,
las habilidades y destrezas demostradas o la preocupacion de sus alumnos en
cada una de las actividades. Este tipo de evaluacion es el que servira de base
a lo largo de la propuesta didactica que se explicara mas adelante.

3.4. EL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL EN ESPANA

3.4.1. Estructura tradicional

En nuestro sistema educativo, existen distintas opciones a las que los jovenes
pueden optar con el objetivo de formarse y adquirir un nivel adecuado de
competencia profesional.

La Formacion Profesional, son aquellos estudios que resultan mas cercanos a
la realidad del mercado de trabajo tanto por la estructura de sus estudios como
por su finalidad, dar respuesta a la necesidad de personal cualificado y experto
en distintos sectores profesionales para responder asi a las demandas de
empleo. En la actualidad son los estudios con mayores tasas de empleabilidad
de sus alumnos, siendo asi una opcién atractiva para buena parte de la

sociedad.
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Respecto a la oferta de titulos que se pueden obtener a través de este tipo de

formacion, encontramos diferentes niveles dentro de cada familia profesional:

1.

Ciclos de Formacion Profesional Basica: estos estudios conducen a
la obtencion del Titulo de profesional basico correspondiente. Resultan
una via distinta para la obtencion de la Educacion Secundaria
Obligatoria dirigidos especialmente a aquellos que presentan dificultades
para obtener el titulo por la via tradicional.

Ciclos de Formaciéon de Grado Medio: estos estudios conducen a la
obtencion del titulo de Técnico y son estudios que forman parte de la
Educacién Secundaria post-obligatoria, pues se pueden cursar una vez
obtenido el titulo de ESO o el de Profesional Basico. Este tipo de ciclos
van dirigidos a cualquier persona que quiera especializarse en una rama

determinada una vez terminados los estudios obligatorios.
Ciclos Formativos de Grado Superior: estos estudios conducen a la

obtencion del titulo de Técnico Superior y se enmarcan dentro de la

educacion superior, equiparable a un graduado universitario.
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Figura I: Esquema de la Formacién Profesional en el Sistema Educativo Espafiol.

Fuente: http://www.todofp.es/todofp/sobre-fp/informacion-general/sistema-educativofp.html
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En todos los ciclos formativos, durante el tercer trimestre del segundo curso, se
realizan la denominada Formacién en Centros de Trabajo (FCT). Este es un mddulo
practico que se realiza con el objetivo de acercar a los jovenes alumnos al mundo
laboral, y en el cual pueden poner en practica los conocimientos teodricos adquiridos
durante el primer y el segundo curso de formacion. Se trata de la fase final del ciclo
formativo, en el cual los alumnos pueden comprobar la utilidad practica de lo
aprendido hasta el momento.

En esta etapa practica resultan indispensables dos figuras, la primera el tutor
educativo, es decir, un profesor de su ciclo formativo que sera el encargado de tener
reuniones con el alumno y de asegurarse de que las practicas estan trascurriendo
con normalidad y el alumno aprende todo lo que tiene que aprender. En segundo
lugar encontramos al tutor del centro de trabajo, el cual sera quien supervise al
alumno dentro de la empresa y el que le “forme” y le enseie el funcionamiento de la
misma; ademas, este tutor del centro de trabajo sera el que se debera dirigir al tutor
educativo y viceversa en el supuesto de que se produjera algun problema. Al
finalizar dicho periodo de practicas, ambos tutores emitiran un informe acerca del
alumno, cada uno desde sus respectivas perspectivas, conformando asi la nota final

de esta experiencia.

3.4.2. La formacion profesional dual

Lo expuesto en el apartado anterior es la modalidad general de estudiar un ciclo de
Formacion Profesional, pudiendo ser la docencia presencial o a distancia. Sin

embargo, esta no es la unica forma de adquirir este conocimiento.

Existe la llamada Formacién Profesional Dual, segun la informacion obtenida del
portal de formacdn profesional del Ministerio de Educacién, la cual es una nueva
modalidad de imparticién de los contenidos tedrico-practicos caracteristicos de estos
estudios. La Formacion Profesional Dual (en adelante FP Dual) consiste pues en un
sistema combinado entre ensefianza tradicional y aprendizaje en la empresa,

existiendo un régimen de alternancia entre los mismos.



Asi pues, los alumnos que opten por esta modalidad, dedicaran una serie de horas a

la semana a su formacion dentro del entorno empresarial, pudiendo asi llevar a la

practica sus conocimientos desde el inicio de los estudios, no teniendo que esperar

hasta el ultimo trimestre de los mismos.

La FP dual viene regulada en el Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el

que se desarrolla el contrato para la formacion y el aprendizaje y se establecen las

bases de la formacién profesional dual. En él, se especifican una serie de

circunstancias que los alumnos deberan tener en cuenta si deciden optar por esta

modalidad de ensefanza:

- (Art. 3) La formacion se desarrollara a través de alguna de las siguientes

modalidades:

O

Formacion exclusiva en centro formativo, que consiste en
compatibilizar y alternar la formacion que se adquiere en el centro de

formacion y la actividad laboral que se lleve a cabo en la empresa.

Formacién con participacion de la empresa, consistente en que las
empresas faciliten a los centros de formacion los espacios, las
instalaciones o los expertos para impartir total o parcialmente

determinados mddulos profesionales 0 médulos formativos.

Formacion en empresa autorizada o acreditada y en centro de
formacion, que consiste en la imparticion de determinados moddulos
profesionales o] modulos formativos en la empresa,

complementariamente a los que se impartan en el centro de formacion.
Formacion compartida entre el centro de formacion y la empresa, que
consiste en coparticipar en distinta proporcion en los procesos de

ensefanza y aprendizaje en la empresa y en el centro de formacion.

Formacion exclusiva en la empresa, que consiste en que la formacién

se imparte en su totalidad en la empresa.
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- (Art. 6) Este tipo de formacion la podran realizar aquellos alumnos cuyas

edades se comprendan entre los dieciséis y los veintiocho afios, que

carezcan de la cualificacidn profesional en la que estan matriculados, por

ejemplo por haber obtenido un certificado de profesionalidad.

- (Art. 8 y art. 9) Aquellos alumnos matriculados en FP Dual recibiran un salario

por el tiempo que estuvieran formandose en la empresa, cuya cantidad

dependera del convenio colectivo que les sea aplicable. Ademas, su jornada

de trabajo no podra superar el 75% de la jornada habitual de otro trabajador

gue ocupe el mismo puesto para el que el estudiante se esta formando.

Vistas ambas modalidades de imparticion de la formacion profesional, vamos a

comparar sus principales caracteristicas en la siguiente tabla:

Tabla 1

Comparativa de los sistemas actuales en formacion profesional.

Fuente: elaboracion propia

Tradicional

Dual

Duracion

Estructura de los
estudios

Practicas

Remuneracion

Implantacion

Se cursa en dos afnos

académicos

Clases tedricas junto con
formacion practica en los
dos ultimos trimestres del

segundo afo.

Obligatorias, al final del

segundo curso.

No existe.

En toda Espana.

Se puede aumentar la
duracion hasta tres cursos
si la actividad formativa lo
requiere

Distintas modalidades con
mayor o menor grado de
participacion formativa por

parte de la empresa

Obligatorias, durante todo

el proceso de formacion.

La fijada por el convenio
colectivo de cada sector
de actividad.

Implantacion progresiva.
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4. PROPUESTA DIDACTICA

Con la presente propuesta se pretende abordar varias cuestiones fundamentales
que se presentan en el ambito de la formacién profesional. En primer lugar, cabe
destacar el hecho de la diversidad de estudiantes que inician o continlan sus
estudios en esta etapa, asi como diversas son sus circunstancias personales.
También la paradojica metolodia que se utiliza actualmente dentro del sistema v,

finalmente, la concrecion de una nueva metodologia que sirva de cauce

La llamada Formacion Profesional es una “rama” dentro del sistema educativo
espanol dirigida a todos aquellos estudiantes que desean aprender un oficio
propiamente dicho. Pese a que se trata de una formacién alternativa al sistema
educativo tradicional, se utiliza, con caracter general, la misma metodologia que en
el ambito educativo: clases con asistencia obligatoria, examenes, trabajos y deberes.
Si bien es verdad que en los ciclos de Formacion Profesional se realizan muchas
mas horas practicas que en el ambito de la educacion formal, no deja de ser
paradojico que, pese a concebirse como ambitos diferentes, en la practica lo unico
gque cambien sean los contenidos. Aquellos estudiantes que entran a estudiar una
formacion profesional, pues el sistema tradicional no ha resultado adecuado para
ellos, se encuentran con que no presenta grandes diferencias con lo que habian
hecho hasta el momento, por lo que muchos de ellos deciden abandonar los

estudios que con tantas esperanzas habian comenzado.

Con este trabajo, se pretende sugerir una metodologia que dote al alumno de una
posicion ventajosa, invitando al mismo a que conozca de primera mano el ambito
laboral pero dentro de un entorno protegido como es el entorno educativo tal y como
formuld Rodriguez (2017) en un estudio sobre estudiantes de medicina. Se trata de,
por una parte, motivar al alumno para que reflexione acerca de sus capacidades y
oriente su futuro profesional hacia la rama que verdaderamente le interesa. Por otra,
esta metodologia se concibe con el propdsito de potenciar el verdadero espiritu de la
formacion profesional, que resulta ser el paso intermedio entre la etapa escolar y la

etapa propiamente laboral.
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Objetivos establecidos en la Ley Organica 8/2013 de 9 de diciembre para

la mejora de la calidad educativa

En la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa

(en adelante LOMCE), se hace una revision a la ley educativa anterior y se afladen o

modifican ciertos aspectos. Respecto a la Formacion Profesional, los objetivos

vienen establecidos en el articulo 40 de la siguiente forma:

«Articulo 40. Objetivos.

a)

b)

d)

1. La Formacion Profesional en el sistema educativo contribuira a que el

alumnado consiga los resultados de aprendizaje que le permitan:

Desarrollar las competencias propias de cada titulo de formacion profesional.

Comprender la organizacion y las caracteristicas del sector productivo

correspondiente, asi como los mecanismos de insercion profesional.

Conocer la legislacion laboral y los derechos y obligaciones que se derivan
de las relaciones laborales.

Aprender por si mismos y trabajar en equipo, asi como formarse en la
prevencion de conflictos y en la resolucion pacifica de los mismos en todos
los ambitos de la vida personal, familiar y social, con especial atencion a la

prevencion de la violencia de género.

Fomentar la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres,
asi como de las personas con discapacidad, para acceder a una formacion
que permita todo tipo de opciones profesionales y el ejercicio de las mismas.
Trabajar en condiciones de sequridad y salud, asi como prevenir los posibles

riesgos derivados del trabajo.
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g) Desarrollar una identidad profesional motivadora de futuros aprendizajes y

adaptaciones a la evolucion de los procesos productivos y al cambio social.

h) Afianzar el espiritu emprendedor para el desemperio de actividades e

iniciativas empresatriales.

i) Preparar al alumnado para su progresion en el sistema educativo.

J) Conocer y prevenir los riesgos medioambientales.

2. Los ciclos de Formacion Profesional Basica contribuiran, ademas, a que el
alumnado adquiera o complete las competencias del aprendizaje
permanente.

3. Los ciclos formativos de grado medio contribuiran, ademas, a ampliar las
competencias de la ensefianza basica adaptandolas a un campo o sector
profesional que permita al alumnado el aprendizaje a lo largo de la vida, a
progresar en el sistema educativo, y a incorporarse a la vida activa con

responsabilidad y autonomia.»

Queda pues patente la intencion del legislador en cuanto a que los titulados por esta
via tengan unos amplios conocimientos profesionales dentro de su ambito, asi como

del medio en el que se han de desenvolver.

Relacion con la teoria de las inteligencias multiples

Respecto a la teoria de las inteligencias multiples, resulta dificil encontrar ejemplos
practicos de aplicacidon de la teoria en el ambito de la formacion profesional. Autores
como Toner (2016) o Mircea (2016) han investigado acerca de las competencias y
habilidades que deben reunir los graduados en sus respectivos sistemas educativos
para lograr una carrera profesional exitosa, relacionando dicho éxito con la teoria de
Gardner acerca de las inteligencias multiples. En nuestro caso, la aplicacion de esta
teoria puede resultar especialmente util en el desarrollo de los objetivos g, h e i,
contemplados en el apartado anterior.
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Con la propuesta, lo que se pretende es, por un lado, conseguir los objetivos propios
de cada ciclo formativo, concretados en el curriculum de cada comunidad auténoma;
y por otro, permitir a los alumnos conocer sus habilidades y que puedan enfocar sus
carreras profesionales sintiéndose reforzados y ayudados por el contexto educativo.

Justificacién de la propuesta

Actualmente, cuando se quiere estudiar cualquier ciclo de Formacion Profesional, se
recurre a la metodologia basica de estudiar primero la teoria, evaluar ese
aprendizaje y, una vez superadas todas las pruebas pertinentes se pasa a un

periodo de practicas.

A nivel personal, cuando estuve haciendo las practicas del Master del Profesorado,
tuve la oportunidad de dar clase a alumnos que se encontraban en el primer y
segundo curso del grado medio de Gestién Administrativa. Mi preocupacion por este
tipo de educacion comenzd cuando los alumnos empezaron a preguntar cosas
como: ¢cuales son mis funciones en la empresa?, ;qué me van a pedir que haga?,
¢en X departamento qué se hace? En ese momento me di cuenta de que el sistema
fallaba, ¢,como era posible que alumnos que habian estado afio y medio formandose
en un campo no tuvieran unas nociones basicas de lo que van a realizar una vez

entrasen a una empresa a trabajar?

Como se vera a lo largo del desarrollo de la propuesta, el sistema actual de
formacion profesional en ese campo concreto, no responde a la demanda de los
alumnos, muchos de los cuales realizan sus estudios y llegan al periodo de practicas
con una idea equivocada acerca de sus funciones, lo que puede provocar que
decidan no seguir formandose en ese ambito pues no responde a sus expectativas
laborales. Esa desilusion puede llevar a una verdadera frustracién y descontento tal

y como sefialan Nita y Mihoreanu (2016).
La propuesta se basa en transformar el aula en un entorno de aprendizaje mas
parecido a una empresa que a una escuela, en la que los alumnos aprenderan, no

solamente las funciones que deban realizar en cada departamento o puesto de
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trabajo antes de comenzar su periodo de practicas, si no que les ayudara a darse
cuenta de si verdaderamente les interesa o no ese ambito laboral. Todo ello desde
una perspectiva donde sean los propios alumnos quienes dispongan de
instrumentos para adecuar sus intereses profesionales y habilidades hacia una
carrera profesional de éxito, basandose en la teoria de las inteligencias multiples de
Howard Gardner.

4.1 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

4.1.1 Contexto educativo

La propuesta se enmarca dentro del Ciclo formativo de grado medio de Gestion
Administrativa. Esta decision se debe a la relacion de los contenidos de dicho ciclo
formativo con los estudios previos cursados por la autora, asi como a su experiencia
profesional en ese campo, pues de dicha experiencia nace la idea de la necesidad
de acercar la vida profesional a la vida académica. A dicho ciclo se puede acceder
una vez obtenida la titulacién correspondiente, bien el graduado en E.S.O. o0 en un
ciclo de formacién profesional basica, o bien mediante una prueba de acceso para

mayores de diecisiete afios.

El Real Decreto 1631/2009, de 30 de octubre, establece el titulo de Técnico en
Gestion Administrativa y sus ensefianzas minimas, de conformidad con el Real
Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, que regula la ordenacién general de la
formacion profesional en el sistema educativo, y define en el articulo 6 la estructura
de los titulos de formacion profesional, tomando como base el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la Union Europea y otros

aspectos de interés social.

En el articulo 4 de la Orden EDU/1999/2010, de 13 de julio, por la que se establece
el curriculo del ciclo formativo de Grado Medio correspondiente al titulo de Técnico
en Gestion Administrativa, se establece la duracién y secuenciacién de los modulos

profesionales que conforman dicho titulo:
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Articulo 4. Duracién y secuenciacion de los moédulos profesionales.

1. La duraciéon total de las ensefianzas correspondientes a este ciclo
formativo, incluido el médulo profesional de formacion en centros de trabajo,
es de 2.000 horas.

2. Los modulos profesionales de este ciclo formativo cuando se oferten en
régimen presencial, se organizaran en dos cursos acadéemicos y se ajustaran
a la secuenciacion y distribucion horaria semanal determinadas en el anexo Il

de esta Orden. (ver anexo )

3. El primer curso académico se desarrollara integramente en el centro
educativo. Para poder cursar el segundo curso, sera necesario haber
superado los modulos profesionales que supongan en su conjunto, al menos,
el ochenta por ciento de las horas del primer curso y, en cualquier caso, todos
los moédulos profesionales soporte incluidos en el mismo, y sefialados como
tales en el anexo Il. Se garantizara el derecho de matriculacion de quienes
hayan superado algun modulo profesional en otra Comunidad Auténoma en
los términos establecidos en el articulo 31.3 del Real Decreto 1538/2006.

4. Con caracter general, durante el tercer trimestre del segundo curso, y una
vez alcanzada la evaluacion positiva en todos los moédulos profesionales
realizados en el centro educativo, se desarrollara el médulo profesional de

formacion en centros de trabajo.

5. Excepcionalmente, y con el fin de facilitar la adaptacion del numero de
personas matriculadas a la disponibilidad de puestos formativos en las
empresas, aproximadamente la mitad del alumnado de segundo curso podra
desarrollar dicho médulo profesional de formacion en centros de trabajo
durante el segundo trimestre del segundo curso, siempre y cuando hayan
superado positivamente todos los modulos profesionales del primer curso

académico.

6. Sin perjuicio de lo anterior y como consecuencia de la temporalidad de
ciertas actividades economicas que puede impedir que el desarrollo del
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maodulo profesional de formacion en centros de trabajo pueda ajustarse a los
supuestos anteriores, éste se podra organizar en otros periodos coincidentes
con el desarrollo de la actividad econoémica propia del perfil profesional del
titulo.

7. En cualquier caso, la evaluacion del modulo profesional de formacion en
centros de trabajo quedara condicionada a la evaluacion positiva del resto de
los modulos profesionales del ciclo formativo.

Las asignaturas que se imparten en el ciclo son las siguientes:

Tabla 2
Relacion de asignaturas y horas lectivas por curso acadéemico
Fuente: elaboracion propia

Asignaturas Horas lectivas
Comunicacion empresarial y atencion al cliente 160
Operaciones administrativas de compra venta 120
Empresa y administracion 100
1°  Tratamiento informatico de la informacion 230
Técnica contable 100
Inglés 160
Formacion y orientacion laboral 90
Operaciones administrativas de recursos humanos 150
Tratamiento de la documentacion contable 150
Empresa en el aula 170
2° Operaciones auxiliares de tesoreria 170
Formacion en centros de trabajo 400

4.1.2. Reflexion critica acerca de la formacion dual

Como ya hemos avanzado en el marco teorico, existen dos modalidades para el
estudio de la formacion profesional. Se puede optar por un caracter mas
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conservador o tradicional, o bien por el nuevo modelo denominado formacién
profesional dual, que consiste en que los alumnos adquieran sus conocimientos a
través de dos fuentes: el entorno educativo y la empresa. A priori pudiera parecer
que esta nueva metodologia resulta mas ventajosa para el alumno, y lo es, pues el
aprendizaje siempre es mayor cuanto mas significativo sea. El hecho de poder poner
en practica aquello que estoy estudiando en un entorno real, hace que vea ese
contenido desde otra perspectiva, y me permite comprenderlo e interiorlzarlo mejor

qgue si me dedico simplemente a memorizarlo.

De ambas metodologias, la FP Dual resulta, a mi juicio, la mejor opcion. Sin
embargo, se presentan dos inconvenientes fundamentales en cuanto a su
aplicabilidad, tal y como explican Marhuenda y Palomares-Montero (2016). En
primer lugar, la mayoria de empresas suelen preferir a alguien ya formado o invertir
poco tiempo en su formacién, como es el caso de las practicas en la modalidad
general. Existen pocas empresas que vean rentable invertir tiempo y recursos en
formar personal del cual van a prescindir en cuanto acabe su formacion, este tipo de
empresas suele firmar contratos con estas personas una vez terminada su

formacion.

Por otra parte, nos podemos encontrar con una respuesta para las empresas que
buscan mano de obra barata a la que “explotar’ durante estos dos afios de
formacion y que, una vez terminada esa relacion laboral, vuelven a iniciar un periodo
de practicas con otro estudiante y jamas llegan a formalizar un contrato de trabajo.
En segundo lugar, muchos de los docentes de formacion profesional no ven con
buenos ojos esta nueva modalidad precisamente por las razones dadas en el parrafo
anterior. Los docentes no quieren ver cOmo sus alumnos se convierten en “mano de
obra barata” en empresas que no adecuan sus recursos a las necesidades
formativas de sus alumnos adecuadamente, o que directamente ni realizan el

esfuerzo por adecuarse.

Asi, resulta necesario reforzar la parte positiva de la formacion dual y evitar que se
produzcan los resultados negativos de ésta mediante una propuesta alternativa.
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4.1.3. Presentacién y estructura de la propuesta

Vistos los antecendentes en la formacién profesional dual y la necesidad de
reivindicar una valoracion positiva hacia este tipo de formacion, se hace posible la
siguiente propuesta didactica, en la que se combina la teoria de las inteligencias
multiples de Gardner con la necesidad de un cambio en la percepcion de la
formacion profesional, tanto por parte de la sociedad en general como por el ambito
educativo en particular.

La propuesta supone un cambio de tendencia en el estudio de formacién profesional.
Se deja a un lado la metodologia tradicional instaurada actualmente y se utilizan los
fines o propdsitos que nacieron con la formacion dual. Consiste en lo siguiente: se
deja de estudiar las asignaturas por separado, sin correlacion entre ellas, para dar
paso a un espacio departamental. Es decir, se transformaria el aula en una pequefia
empresa con cuatro grandes departamentos, dentro de los cuales se enmarcarian
las asignaturas correspondientes al ciclo, en nuestro caso, el ciclo de grado medio
en Gestion Administrativa. Los cuatro departamentos que se corresponderian con
los contenidos del curriculo de ese ciclo serian: Atencion al cliente; Administracion y

Recursos Humanos; Produccion y Contabilidad.

Dentro del primer curso es donde mas se aplicaria la teoria de las inteligencias
multiples. Los alumnos irian rotando por todos los departamentos, en los cuales no
habria una exposicion tedrica del contenido, si no que se iria adquiriendo dichos
conocimientos de una manera eminentemente practica. De esta forma, todos los
alumnos, al finalizar su primer curso, tendran claras cuales serian sus funciones
dentro de una empresa en cada uno de los departamentos que existen. Ademas,
aquellos alumnos que tenian una idea preconcebida de las tareas a realizar en
determinados departamentos o puestos de trabajo podran tomar conciencia de si
sus expectativas se ven o no reflejadas en la realidad.

Por su parte, los profesores asignados a cada departamento seran los responsables
de guiar a sus alumnos en ese proceso. No solamente explicando los contenidos de

la asignatura, si no que deberan aplicar la teoria de Gardner para guiar a sus
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alumnos hacia la vertiente profesional que mas se ajuste a ellos en funcién de la
tipologia de inteligencia dominante en cada uno de ellos, teniendo en cuenta
también sus habilidades y preferencias. Para ello, el profesorado debera tener
nociones basicas en cuanto a la teoria de Gardner, el cual determina que el ser
humano posee ocho tipos de inteligencia: linguistica, logico-matematica,
visoespacial, corporal-cinestésica, musical, interpersonal, intrapersonal y naturalista.

La formacién del profesorado

De esta forma, los docentes, ademas de evaluar las competencias adquiridas por
sus alumnos, analizarian, junto con ellos, sus habilidades y capacidades de acuerdo
con la teoria de inteligencias multiples, con el objetivo de enfocar la carrera
profesional del alumno hacia el departamento o rama en la que mas a gusto se
encuentre, bien por afinidad o bien por capacidad. El trabajo conjunto resulta
esencial dentro de este proceso, pues es el propio alumno quien debe decidir en
ultima instancia la carrera profesional que mas le interesa, tal y como sefialan Torner
y Richard (2016).

De igual forma, los alumnos realizaran al inicio del primer curso un taller donde se
les acercara esta teoria y se les explicara la estructura de su nuevo modelo de
estudios, pues es una metodologia que no han vivido en cursos anteriores. De esta
forma, los propios alumnos podran realizar una valoracion personal acerca de cuales
son sus aptitudes y en qué area creen que pueden encontrarse mas comodos.
Ademas, durante el curso su tutor les realizara un seguimiento acerca de sus
habilidades e intereses, mediante cuestionarios, modelos de observacién o de la
forma que crea mas apropiada el tutor. A partir de esa observacién, el tutor dara al
alumno un feedback para ajustar la idea inicial del alumno con su conocimiento del
mundo real y conseguir asi que se cumplan los deseos e intereses del alumnos

relacionados con sus aptitudes o habilidades para conseguirlo.

Durante el segundo curso, los alumnos decidiran, en funcion de lo aprendido durante
el primer curso y a raiz de la labor de introspeccion guiada para conocer sus
habilidades, en qué departamento quieren especializarse, realizando un mayor

numero de horas dentro del mismo. Seria un proceso parecido a las menciones o
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especialidades que existen en las carreras de grado o masteres universitarios, en los
que se recibe una formacion integral durante los primeros cursos para, finalmente,
especializarse en una o varias ramas concretas. Como novedad, en lugar de realizar
su periodo de practicas en empresas del sector, seran los tutores quienes se
encargaran de que los alumnos de determinado departamento realicen sus practicas
en ese departamento concreto o en el que, dentro de la empresa asignada, resulte

mas afin.

Finalmente, los alumnos, igual que esta establecido actualmente en el curriculo,
deberan realizar un proyecto o trabajo final, en el que pondran de manifiesto los
conocimientos adquiridos a lo largo de su formacion. Este proyecto, igual que se
realiza actualmente, tendra un seguimiento y tutorizacion por parte de la persona

asignada al mismo.

Figura II: Relaciéon de aspectos basicos de la metodologia por curso académico.

Fuente: elaboracién propia

/A N\ e N\ e N\
Primer curso Primer curso Segundo curso
eSeminario - taller eRotacion por los eEspecializaciéon en

acerca de la Teoria distintos el departamento

de las Inteligencias departamentos. elegido.

Multiples para el eToma de conciencia ePricticas de
profesorado. acerca de las tareas empresa basadas
eExplicacién de la arealizar en los en la especialidad
teoria alos distintos puestos de que el alumno ha
alumnos, asi como trabajo. decidido.

del funcionamiento

del curso.

L/ N L/ N L/

4.1.4. Los cuatro departamentos

Departamento de atencion al cliente
En este departamento resultan potencialmente utiles las inteligencias linguistica e

intrapersonal, pues es un departamento que se encarga de mantener las relaciones

humanas necesarias con el cliente para el buen funcionamiento de la empresa. Los
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alumnos aprenderan, no solamente comunicacién con el cliente, si no también el
tratamiento de datos de los mismos, la comunicacion dentro de la empresa en orden

jerarquico y la gestion de situaciones administrativas habituales en la empresa.

La asignatura del curriculum que se corresponde con este departamento es la de
‘comunicacion empresarial y atencion al cliente” aunque, de manera trasversal, se
veran también las asignaturas de “tratamiento informatico de la informacion” e
‘inglés”. Resulta conveniente destacar que en este departamento es donde mas se
podra profundizar en el conocimiento del idioma pues es donde mas se puede poner
en practica, teniendo en cuenta que por ejemplo en Baleares para trabajar en
cualquier empresa, el dominio del inglés en el ambito laboral resulta esencial. Por
otro lado, respecto a la asignatura de informatica, se trabajaran los programas
necesarios para la comunicacion, como son el sistema Word, asi como bases de

datos donde se tenga que volcar los datos de los clientes.

Los contenidos concretos del curriculo que se van a desarrollar dentro de este
departamentos son los siguientes:

* Técnicas de comunicacion institucional y promocional.

* Las comunicaciones orales presenciales y no presenciales.

* Elaboracién de documentos profesionales escritos.

* Determinacion de los procesos de recepcion, registro, distribucién vy

recuperacion de la informacion.
* Técnicas de comunicacioén relacionadas con la atencion al cliente/usuario.
* Gestidn de consultas, quejas y reclamaciones.

* Organizacion del servicio postventa.
Departamento de Administracion y Recursos Humanos.
Este departamento se encarga de la gestion de la documentacion empresarial

(notificaciones, escritos, presentacion de instancias) y de la gestion de los recursos

humanos de la empresa (altas y bajas en la Seguridad Social, nébminas, despidos).
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Al igual que en el departamento anterior, resultan especialmente utiles las
inteligencias linguistica e interpersonal, sin embargo, se requiere también poseer

habilidades en I6gica y matematicas.

En este departamento, los alumnos aprenderan, dentro de las funciones de un
auxiliar administrativo, a prestar asistencia a los técnicos en cuanto a los tramites
necesarios para dar de alta o de baja a un trabajador en el sistema de la Seguridad
Social, a redactar escritos formalizando despidos, a calcular la prestacién de los
trabajadores y su posible indemnizacién o liquidaciones contractuales, a presentar
instancias ante organismos publicos, a recibir notificaciones, entre otros. Las
asignaturas que tienen relacion con este departamento son “‘empresa y

administracion” y “formacion y orientacion laboral”.

Gracias a esta ultima, los alumnos aprenderan nociones basicas de derecho laboral
que seran especialmente utiles de cara a la especializacion del segundo afio.
Igualmente, como se ha comentado, la asignatura de “tratamiento informatico de la
informacion” gozara de caracter transversal, aprendiendo los alumnos de este
departamento a utilizar programas relacionados con la gestion de la documentacion

(bases de datos) y programas de gestion de nodminas (ndminaplus o ASNom).

Los contenidos concretos del curriculo que se van a desarrollar dentro de este
departamentos son los siguientes:
* Estructura y organizacion de las administraciones publicas y la Unién
Europea.
* Organizacion de la documentacion juridica de la constitucion y funcionamiento
ordinario de la empresa.
* Elaboracién de documentacion privada y de documentos requeridos por los
organismos publicos.
* Caracteristicas de la empresa como comunidad de personas.
* Aplicacién de los procedimientos administrativos relativos a la seleccion de
recursos humanos.
* Gestion de los procedimientos administrativos relativos a la formacion vy

promocién de personal.
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* Gestidn de la documentacion que genera el proceso de contratacion.

* Programacion de las tareas administrativas correspondientes a la
modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.

» Caracterizacion de las obligaciones administrativas del empresario frente a la
Seguridad Social.

* Confeccién de los documentos derivados del proceso de retribucion de
recursos humanos y las obligaciones de pagos.

Departamento de Produccién.

Es el departamento que lleva a cabo la logistica de la empresa o centro de trabajo.
En él, se realizan tareas relativas a la compra-venta de productos, la gestion de los

servicios, realizacion de inventarios y gestion del almaceén.

En cuanto a las habilidades requeridas, se valoran las inteligencias logico-
matematica, linguistica y visoespacial, esta ultima especialmente importante en

empresas que se dedican exclusivamente a la produccion de determinados bienes.

La asignatura que guarda relacion directa con este departamento es la de
“Operaciones de compra-venta”, gracias a la cual los alumnos aprenderan a redactar
albaranes, facturas, pedidos, envios, gestién del almacenamiento, control de bultos y
gestion de servicios. También se trabajara con el inglés como herramienta de
comunicacién con empresas o clientes extranjeros, adquiriendo asi el vocabulario
basico requerido para la realizacion de estas funciones. En cuanto al ambito
informatico, se trabajara especialmente con programas como Excel, el cual es el
mas utilizado en las empresas de este tipo.

Los contenidos concretos del curriculo que se van a desarrollar dentro de este
departamentos son los siguientes:

* Elaboracion y organizacion de la documentacion administrativa de la
compraventa y calculos comerciales.
* Elaboracién del plan de aprovisionamiento.

* Procesos de seleccion de proveedores.
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* Planificacion de la gestion de la relacion con proveedores.
* Programacion del seguimiento y control de las variables de
aprovisionamiento.

* Fases y operaciones de la cadena logistica.

Departamento de Finanzas y Contabilidad.

En este departamento, los alumnos aprenderan durante el primer curso nociones
basicas de contabilidad y finanzas, en virtud de los contenidos contemplados en la
asignatura “técnica contable” asi como el tratamiento de los datos en el programa
informatico pertinente (contaplus y A3Con). Durante este primer afio, aprenderan los
conceptos contables basicos, a manejar el Plan General de Contabilidad y a realizar
asientos sencillos con y sin el impuesto del valor afiadido (IVA).

Para la realizacion de estas funciones, resultan especialmente beneficiadas las
personas que tienen mas desarrollada su inteligencia l6gico-matematica pues, pese
a que la contabilidad acaba siendo interiorizada y en la practica es un proceso
mecanico en su mayoria, se requiere que se comprenda perfectamente antes de esa

interiorizacion.

Los contenidos concretos del curriculo que se van a desarrollar dentro de este
departamentos son los siguientes:

* Determinacion de las necesidades financieras y ayudas econdmicas para la

empresa.

» Clasificacion y valoracion de los productos y servicios financieros.

* Tipologia de las operaciones de seguros.

* Seleccion de inversiones en activos financieros y econdmicos.

* Integracion de presupuestos.

* Determinacién de los elementos patrimoniales de la empresa.

* Integracion de la contabilidad y metodologia contable.

* Tramites de gestion de cobros y pagos.

* Registro contable de la actividad comercial.
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* Gestidn y control de la tesoreria.

* Contabilizacidon en soporte informatico de los hechos contables.

* Tramitacion de las obligaciones fiscales y contables relativas al Impuesto de
Sociedades y al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

* Registro contable de las operaciones derivadas del fin del ejercicio

econdémico.

Contenidos trasversales.

A lo largo del ciclo, se realizaran dos horas complementarias a la semana para
impartir los conocimientos de “inglés” y “formacion y orientacién laboral” que no

hayan podido ser vistos de manera practica.

Ademas, se ofreceran dos talleres a lo largo de cada trimestre en los que se
trabajara con la inteligencia intrapersonal de los alumnos. En dichos talleres, los
alumnos reflexionaran acerca de lo que han aprendido durante ese periodo de
tiempo y si se ajusta a la idea preconcebida que ellos tenian. Se les invitara a
reflexionar también acerca de sus propias habilidades y sus intenciones
profesionales, pues el segundo curso tendria caracter especializador.

Respecto a los contenidos que se veran en cada una de las materias transversales,

son los siguientes:

Informatica
* Mantenimiento basico de equipos, aplicaciones y red.
» Escritura de textos segun la técnica mecanografica.
* Gestidn de archivos y busqueda de informacion.
* Elaboracién de hojas de calculo.
* Creacién de documentos con procesadores de texto.
* Utilizacibn de bases de datos para el tratamientos de la informacién
administrativa.
* Gestidn integrada de archivos, correo y agenda electrénica.

* Elaboracién de presentaciones.
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Formacion y orientacion laboral

* Busqueda activa de empleo.

* Gestidn del conflicto y equipos de trabajo.

* Contrato de trabajo.

* Seguridad Social, empleo y desempleo.

» Evaluacion de riesgos profesionales.

* Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa.

* Aplicacién de medidas de prevencién y proteccidon en la empresa.
Inglés

* Analisis de mensajes orales.

* Interpretacién de mensajes escritos.

* Produccidon de mensajes orales.

* Emision de textos escritos.

* Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos

de los paises de lengua extranjera.

4.1.5. Metodologia

En esta propuesta, se recurre a la transformacién del aula del centro educativo en
una empresa departamental funcional. Su objetivo es garantizar el aprendizaje del
alumnado de manera practica y transversal, basandose en el concepto pedagdgico
de aprender haciendo (learning by doing), utilizando para ello la simulacion
empresarial como metodologia de aprendizaje.

Se crea dentro del aula una pequefia empresa, distribuida en disferentes
departamentos y contando con los recursos propios que se encuentran en una
oficina: ordenadores, mesas compartidas, teléfonos... Se trabaja desde una
perspectiva real, los alumnos atienden a los clientes y se encargan de la gestion de
la informacién, compran y venden productos necesarios para garantizar la prestacion
de servicios, se relacionan entre los distintos departamentos a través de
herramientas como los teléfonos o el correo electronico, se contabilizan las

operaciones realizadas en los otros departamentos, tienen relacibn con la
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administracion tributaria a la hora de presentar instancias, inscripciones y modelos

tributarios, se tramitan las altas y bajas de los trabajadores de esa empresa, etc.

De esta forma, el alumnado se siente por una parte integrado en el entorno laboral,
pues se aprende desde la perspectiva de la simulacién, los alumnos aprenden como
trabajar en una empresa trabajando en una. Sin embargo, se sienten respaldados
por sus compafieros y profesores, en el sentido de que los errores que puedan
cometer en este proceso de aprendizaje no seran graves, pues no se encuentran en

un entorno laboral real, siempre se podran corregir.

Se trata de una metodologia activa, el alumno es el verdadero protagonista de su
proceso de aprendizaje, pues el profesor es simplemente un guia pasivo durante ese
proceso, donde solamente intervendra para organizar unas pautas y resolver los
posibles problemas que vayan surgiendo. Se promueve la formacién en base a la
experiencia practica, como cuando un estudiante universitario termina su formacion

tedrica y trabaja de becario en una empresa.

Se trata, ademas de una metodologia activa, de una metodologia flexible, pues
dentro del contexto del aula, permite adaptar el ritmo de aprendizaje de cada
alumno. Como se ha sefialado, a este ciclo formativo pueden acceder personas que
vengan directamente del sistema educativo tradicional como también aquellas que
no hayan finalizado sus estudios y accedan mediante una prueba. Esto conlleva
contar con un alumnado multinivel, pudiendo haber alumnos que no hayan tenido
experiencia profesional como aquellos que recurren a esta formacion como forma de
respaldar su carrera profesional. Con esta metodologia, los profesores responsables
de cada departamento podran disefar planes de aprendizaje dirigidos a cada uno de
los alumnos, disefiando itinerarios enfocados a cada uno de esos perfiles, aflorando
asi las diferentes habilidades y potencialidades de cada alumno.

4.1.6. Evaluacion

El alumno, dentro del contexto del aula-empresa, adopta el rol del trabajador

desarrollando todas las competencias y funciones que se le van a exigir cuando se
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encuentro dentro del ambito profesional, ya no sélo en las empresas de caracter
privado, si no también si se decide a optar por un puesto en la Administraciéon
publica. Gracias a ese caracter eminentemente practico, esta metodologia resulta

idonea para formar y evaluar por competencias.

Por un lado, el profesor responsable evaluara al alumnado a raiz de los trabajos
presentado en el aula, evaluando el trabajo y el progreso diario de cada alumno.
Cada profesor sera libre de elegir el método de evaluacién que considere oportuno,
aunque lo ideal seria utilizar el sistema portfolio o carpeta de aprendizaje, donde el
alumno sea el protagonista. Mediante este sistema, es el propio alumno quien
constata su evolucion desde el inicio en cada departamento, hasta que cambie a
otro durante el primer curso, o termine su formacion especializada en el segundo
curso. De esta manera, el alumno toma conciencia y responsabilidad acerca de su
trabajo, lo cual no implica que el profesor adopte una actitud pasiva, pues debera

supervisar y corregir a sus alumnos a lo largo del proceso.

Por otro, se podran evaluar competencias de tipo social, las cuales son muy
valoradas por las empresas. Pese a que estas competencias no entrarian a formar
parte del expediente académico como tal, si que se deberan evaluar y mostrar dicha
evaluacion al alumno para que tome las oportunas consideraciones para mejorar o
adquirir dichas competencias. Se esta haciendo alusion a compentencias como:
autonomia, polivalencia, versatilidad, trabajo en equipo, resolucién de problemas,

iniciativa, etc.

4.1.7. Ejemplo de planificacion didactica

Dado que la propuesta didactica hace referencia a cambiar la metodologia existente
en todo el ciclo de grado medio de Administracion y Finanzas, unicamente se va a
realizar el ejemplo de planificacién didactica para el departamento de Finanzas y
Contabilidad.
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Objetivos

Los objetivos generales en ciclo de gestion administrativa vienen recogidos en el
Real Decreto 1631/2009, de 30 de octubre, por el que se establece el titulo de
Técnico en Gestion Administrativa y se fijan sus ensefanzas minimas. Son los

siguientes:

1. Analizar el flujo de informacion y la tipologia y finalidad de los documentos o
comunicaciones que se utilizan en la empresa, para tramitarlos.

2. Analizar los documentos o comunicaciones que se utilizan en la empresa,
reconociendo su estructura, elementos y caracteristicas para elaborarlos.

3. ldentificar y seleccionar las expresiones en lengua inglesa, propias de la
empresa, para elaborar documentos y comunicaciones.

4. Analizar las posibilidades de las aplicaciones y equipos informaticos,
relacionandolas con su empleo mas eficaz en la tratamiento de la informacion
para elaborar documentos y comunicaciones.

5. Realizar documentos y comunicaciones en el formato caracteristico y con las
condiciones de calidad correspondiente, aplicando las técnicas de tratamiento
de la informacion en su elaboracion.

6. Analizar y elegir los sistemas y técnicas de preservacion de comunicaciones y
documentos adecuados a cada caso, aplicandolas de forma manual e
informatica para clasificarlos, registrarlos y archivarlos.

7. Interpretar la normativa y metodologia contable, analizando la problematica
contable que puede darse en una empresa, asi como la documentacion
asociada para su registro.

8. Introducir asientos contables manualmente y en aplicaciones informaticas
especificas, siguiendo la normativa en vigor para registrar contablemente la
documentacion.

9. Comparar y evaluar los elementos que intervienen en la gestion de la
tesoreria, los productos y servicios financieros basicos y los documentos
relacionados con los mismos, comprobando las necesidades de liquidez y
financiacion de la empresa para realizar las gestiones administrativas

relacionadas.

44



10. Efectuar calculos basicos de productos y servicios financieros, empleando
principios de matematica financiera elemental para realizar las gestiones
administrativas de tesoreria.

11.Reconocer la normativa legal aplicable, las técnicas de gestidn asociadas y
las funciones del departamento de recursos humanos, analizando la
problematica laboral que puede darse en una empresa y la documentacién
relacionada para realizar la gestién administrativa de los recursos humanos.

12.1dentificar y preparar la documentacion relevante asi como las actuaciones
que se deben desarrollar, interpretando la politica de la empresa para
efectuar las gestiones administrativas de las areas de seleccion y formacion
de los recursos humanos.

13. Cumplimentar documentaciéon y preparar informes consultando la normativa
en vigor y las vias de acceso (Internet, oficinas de atencion al publico) a la
Administracion Publica y empleando, en su caso, aplicaciones informaticas ad
hoc para prestar apoyo administrativo en el area de gestidn laboral de la
empresa.

14.Seleccionar datos y cumplimentar documentos derivados del area comercial,
interpretando normas mercantiles y fiscales para realizar las gestiones
administrativas correspondientes.

15. Transmitir comunicaciones de forma oral, telematica o escrita, adecuandolas
a cada caso y analizando los protocolos de calidad e imagen empresarial o
institucional para desempenfar las actividades de atencion al cliente/usuario.

16.Identificar las normas de calidad y seguridad y de prevencidn de riesgos
laborales y ambientales, reconociendo los factores de riesgo y parametros de
calidad para aplicar los protocolos correspondientes en el desarrollo del
trabajo.

17.Reconocer las principales aplicaciones informaticas de gestion para su uso
asiduo en el desempenio de la actividad administrativa.

18.Valorar las actividades de trabajo en un proceso productivo, identificando su
aportacion al proceso global para conseguir los objetivos de la produccion.

19.Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento,
reconociendo otras practicas, ideas o creencias, para resolver problemas vy

tomar decisiones.
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20.Reconocer e identificar posibilidades de mejora profesional, recabando
informacion y adquiriendo conocimientos para la innovacién y actualizacion en
el ambito de su trabajo.

21.Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
analizando el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para
participar como ciudadano democratico.

22.Reconocer e identificar las posibilidades de negocio, analizando el mercado y
estudiando la viabilidad empresarial para la generacion de su propio empleo.

Especificamente, basandose en los objetivos generales de todo el ciclo, asi como en
los contenidos que se recogen en el mismo Real Decreto, diremos que el objetivo
general de este departamento es iniciar a los alumnos en material de contabilidad y
finanzas, pues dada su formacion es muy posible que no hayan adquirido ningun

conocimiento respecto a esta materia.

De esta forma, se busca que sean capaces de evaluar, comprender y analizar la
informacion contable de la empresa; asi como de conocer los diferentes tipos de
financiacion existentes y determinar de esta manera las necesidades economico-
financieras de las empresas. Mas especificamente, se busca que los alumnos sean

capaces de:

1. Describir el ciclo contable basico: determinar los elementos patrimoniales de
la empresa.

2. Enumerar las partes del Plan General de Contabilidad y del Plan General de
las Pequenas y Medianas Empresas, identificando los principios y normas
que los rigen, y la informacion que procuran.

3. Llevar un registro contable de la actividad comercial de la empresa asi como
gestionar y llevar el control de la tesoreria.

4. Integrar la contabilidad y la metodologia contable asi como conocer los
tramites basicos de gestion de cobros y pagos.

5. Contabilizar los hechos contables de la empresa en soporte informatico
adecuado.

6. Aplicar técnicas de analisis de estados financieros para el conocimiento de la

salud financiera de la empresa.
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7. Determinar las necesidades financieras y ayudas economicas para la
empresa.

8. Conocer, clasificar y valorar los productos y servicios financieros asi como las
operaciones de seguros que se llevan a cabo en las empresas.

9. Tramitar las obligaciones fiscales y contables relativas al Impuesto de

Sociedades y al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Unidades didacticas y contenidos
Los contenidos que se van a trabajar a lo largo del curso en las distintas unidades

didacticas son los siguientes:

UD1.- Elementos patrimoniales de las organizaciones econdmicas:

La actividad econdémica y el ciclo econdmico. La contabilidad. Usuarios de la
contabilidad. El patrimonio de la empresa. Elementos patrimoniales y masas
patrimoniales. El Activo, el Pasivo y el Patrimonio Neto de una empresa. El equilibrio

patrimonial.

UD2.- La metodologia contable:

Las operaciones mercantiles desde la perspectiva contable. Teoria de las cuentas:
tipos de cuentas; terminologia de las cuentas; convenios de cargo y abono. El
meétodo por partida doble. Desarrollo del ciclo contable: ciclo contable y ejercicio
econdmico; inventario inicial y asiento de apertura; asientos en el diario; traspaso de
informacion al mayor; balance de comprobacién; proceso de regularizacion; balance

de situacion y asiento de cierre.

UD3.- El Plan General de Contabilidad PYME:
Normalizacién contable. EI P.G.C. Marco Conceptual del P.G.C. Normas de valor.
Cuentas anuales. Cuadro de cuentas. Definiciones y relaciones contables.

UD4.- Contabilizacion de los hechos econdmicos basicos de la empresa:
Compra de mercaderias. Venta de mercaderias. Almacén. Otros gastos e ingresos.
Inmovilizado material. Fuentes de financiacién. Operaciones fin de ejercicio. Cierre

contable.
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UDS.- Utilizacidon de bases de datos ofimaticas: Las bases de datos:

Elementos generales. Aplicaciones de la base de datos. Elementos de las bases de
datos relacionales: Tipos de relaciones. Integridad. Consultas multiples. Creacion de
bases de datos. Edicién de una bases de datos. Creacion de consultas. Creacion de
formularios. Creacion de informes. Manejo de asistentes. Busqueda vy filtrado de la

informacion. Disefio y creacion de macros.

UDG.- Principales tipos impositivos:

Tipos de IVA. Operaciones exentas y no sujetas. El réegimen General. Obligaciones
formales y contables. ElI régimen simplificado. El régimen de recargo de
equivalencia. Modelos de liquidacion del IVA. Plazos de declaracion-liquidacion.
Naturaleza y ambito de aplicacion del IRPF. Actividades empresariales y
profesionales. Formas de estimacion de la renta. Las retenciones de IRPF. Modelos
y plazos de declaracion-liquidacion. Naturaleza y elementos del Impuesto de

Sociedades.

UD7.- Preparacion de documentacidon soporte de hechos econdomicos: La
documentacion mercantil y contable:

Albaran. Factura. Cheque. Letra de cambio. Ndémina. Extractos bancarios:
liquidacion de intereses, amortizacion de préstamos, liquidacién de una remesa de
efectos. Impuestos. Interpretacion contable de los documentos justificantes de la
informacion contable. Documentos-justificantes mercantiles tipo. Organizacion y
archivo de los documentos mercantiles para los fines de la contabilidad. La

legislaciéon mercantil aplicable al tratamiento de la documentacion.

UD8.- Registro contable de hechos econémicos habituales:

Operaciones relacionadas con compras Yy ventas. Gastos e ingresos.
Financiacion. Inmovilizado Material: Libro de bienes de inversion. Amortizaciones.
Deterioros de valor, regularizacién y reclasificaciones. Liquidacién de IVA. Calculo
del resultado. Registro contable informatico de los hechos econdmicos habituales.
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UD?9.- Contabilizacion de operaciones de un ejercicio econdmico completo:

Asiento de apertura. Registro contable de operaciones diarias. Registros contables
en el libro mayor. Balance de comprobacion de sumas y saldos. Regularizacion.
Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Balance de situacion final. Asiento de cierre.

UD10.- Aplicacion de métodos de control de tesoreria:

Finalidad y métodos del control de gestion de tesoreria. Documentos relativos a
medios de cobro y pago internos y externos de la empresa. Libros de registros de
tesoreria. Caja, bancos, cuentas de clientes y proveedores, efectos a pagar y a
cobrar. Control de caja. Flujos de caja. Arqueos y cuadre de caja.
Control del banco. Finalidad y procedimiento de la conciliacion bancaria.

Aplicaciones informaticas de gestion de tesoreria.

UD11.- Instrumentos financieros basicos de financiacion, inversidn y servicios:
Instituciones financieras bancarias: Banco Central Europeo, Banco de Espania,
banca privada y Cajas de Ahorro. Instituciones financieras no bancarias: Entidades
aseguradoras. Sociedades de arrendamiento financiero, entidades de financiacion y
factoring y sociedades de garantia reciproca. Mercados financieros. Instrumentos
financieros bancarios de financiacion, inversion y servicios. Cuentas de crédito,
préstamo, descuento comercial, cartera de valores, imposiciones a plazo,
transferencias, domiciliaciones, gestion de cobros y pagos y banca on-line.
Instrumentos financieros no bancarios de financiacion, inversion y servicios. Otros
instrumentos de financiacion. Subvenciones, proveedores, avales y fondos de capital
de riesgo. Rentabilidad de la inversion. Coste de financiacion.

UD12.- Calculos financieros basicos:

Capitalizacion simple. Interés simple. Capitalizacion compuesta. Interés compuesto.
Actualizacién simple. Descuento comercial simple. Tipo de interés efectivo o tasa
anual equivalente. Tantos equivalentes. Comisiones bancarias. Identificacion y

calculo.
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UD13.- Operaciones bancarias basicas:

Operaciones bancarias de capitalizacion a interés simple. Cuentas bancarias.
Cuentas corrientes y de ahorro. Cuenta de crédito. Operaciones bancarias de
descuento a interés simple. Negociacién de efectos. Operaciones bancarias de
capitalizacidon a interés compuesto. Préstamos y su amortizacion. Documentacion
relacionada con las operaciones bancarias. Aplicaciones informaticas de operativa

bancaria. Servicios bancarios on-line mas habituales.

Organizacion y secuenciacion de los contenidos. Distribucién temporal.

Podemos dividir las unidades didacticas planteadas en tres bloques diferenciados.

Bloque I: Introduccién.
- UD1.- Elementos patrimoniales de las organizaciones econdmicas.
- UD2.- La metodologia contable:
- UDa3.- El Plan General de Contabilidad PYME:
- UDA4.- Contabilizacion de los hechos econdmicos basicos de la empresa:

- UDS5.- Utilizacidon de bases de datos ofimaticas: Las bases de datos:

Bloque II: Contabilidad.
- UDG.- Principales tipos impositivos.
- UD7.- Preparacion de documentacion soporte de hechos econdmicos: La
documentacion mercantil y contable.
- UDB8.- Registro contable de hechos econdmicos habituales.
- UD9.- Contabilizacion de operaciones de un ejercicio econdmico completo.
- UD10.- Aplicacidon de métodos de control de tesoreria.

Bloque llI: Finanzas.
- UD11.- Instrumentos financieros basicos de financiacién, inversion y servicios.
- UD12.- Calculos financieros basicos.

- UD13.- Operaciones bancarias basicas.
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El temario de este departamento tiene una temporalizacion de dos meses. En ese
tiempo, los alumnos unicamente recibiran los contenidos tedricos de este
departamento ademas de los modulos de Formacién y orientacion laboral e Inglés
en base a la metodologia eminentemente practica de esta propuesta. Siguiendo la
distribucion temporal de los contenidos reflejada en el anexo |, las horas lectivas
resultantes a los modulos que componen este departamento son de 420 horas a
repartir entre los dos cursos académicos. Los alumnos trabajaran estos contenidos a

razon de 25 horas semanales, lo que da como resultado 8 semanas de duracion.

Actividades

Como ya se ha explicado en el apartado de metodologia, o que se pretende con
este nuevo método es que los alumnos aprendan mientras trabajan. Para ello, los
distintos departamentos se interrelacionaran entre ellos ofreciéndose informacién
sobre la cual deberan trabajar conjuntamente para que los proyectos, informes,
presentacion de impuestos, etc salga adelante. En este apartado se expone una
serie de actividades parecidas a las que los alumnos deberan enfrentarse en clase,
sin que las mismas tengan el caracter tedrico que de éstas se desprende, pues no
se trabajaran mediante enunciados si no en base a documentos escritos tales como

facturas, correos electrénicos o balances de las empresas.

Asi pues, a modo de ejemplo:

Bloque I.

1. Indica si las siguientes partidas forman parte de la riqueza de una empresa o

de su renta:

El consumo de materias primas para fabricacion.
Las mercancias que estan en el almaceén.

La venta de la produccién del periodo.

Las cantidades que se deben pagar al banco.

®© 2 0 T o

El dinero en la cuenta corriente del banco.
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f. El consumo de energia eléctrica.

g. El sueldo del director de fabrica.

2. Senala las caracteristicas que NECESARIAMENTE deba reunir un elemento

patrimonial para ser incluido en el afio X en el activo de la empresa ABC:

Producir beneficios en el afo X.
Producir beneficios en los periodos posteriores a X.
Que la empresa ABC tenga el control en el afio X.

Que la empresa ABC tenga la propiedad legal en el afio X.

®© 2 0 T o

Que esté ubicado en los locales de la empresa ABC.

3. Calcula el activo (circulante y fijo), el Pasivo en sentido estricto (circulante y

fijo) y el Neto patrimonial de la empresa RESA:

Capital 9.000
Edificios 7.400
Préstamo bancario a 3 afios 2.000
Mobiliario 1.500
Reservas 5.000
Elementos de transporte 2.300
Mercancias 2.000
Proveedores 3.500
Clientes 5.000
Dinero en caja 400
Deudores 900
Bloque ll

1.

Dados los siguientes datos (facturas, correos electronicos, albaranes y datos
bancarios facilitados por el resto de departamentos), actualiza y lleva a cabo
la gestion de la facturacion y de los impuestos de las empresas facilitadas.
Para ello, utiliza el software de A3. (Anexo II).
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2. Rellena y envia los datos relativos al IRPF y al impuesto de sociedades al

término del ejercicio con los datos contables que posees. (Anexo lll).

Bloque lll

En este ultimo bloque, los alumnos deberan manejar los sistemas de financiacion de
los que diponen las empresas. Para ello, se realizaran salidas “de campo” en la que
los alumnos acudiran a un banco en el cual les explicaran todas las formas de
financiacion existentes, sus productos y las caracteristicas asociadas a sus

productos.

A lo largo de este bloque, los alumnos, bajo su propio criterio, decidiran qué medio
de financiacion resulta mas adecuado para la situacidon de la empresa y explicaran el
por qué utilizando para su argumentacion todo lo que han ido aprendiendo en las

diferentes visitas.

5. CONCLUSIONES

Al inicio de este trabajo me propuse llegar a dos objetivos principales. En primer
lugar, relacionar lo aprendido en el master de formacion del profesorado con la
busqueda de informacion acerca de nuevas metodologias educativas. En segundo
lugar, utilizar la teoria de las inteligencias multiples para realizar una propuesta

distinta de la metodologia tradicional instaurada en la Formacion Profesional.

Respecto del primer objetivo, lo he visto cumplido en tanto a la investigacion
realizada para el estudio y la redaccion del estado de la cuestion; sin embargo, a
raiz de desarrollar todo el trabajo me he dado cuenta de que la labor investigadora
del docente no debe acabar una vez terminado este master. Es mas, para mi, un
buen docente es aquel que se mantiene actualizado en cuanto a metodologia e
innovacion educativa, en cuanto a contenidos, en cuanto a evaluacion. Un buen
docente es aquel que se preocupa por sus alumnos mas alla de lo que dicten las
leyes y, pese a que es una idea que ya tenia en mente al empezar estos estudios, el
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hecho de haber realizado esta investigacion y haber tenido que idear una propuesta

innovadora me ha hecho darme cuenta de la necesidad de esa afirmacion.

En cuanto al segundo objetivo, utilizar la teoria de las inteligencias multiples para
realizar una propuesta innovadora en el marco de la Formacion Profesional, ha sido

mas dificil de cumplir.

Por una parte, me encontraba con la tesitura de idear una nueva metodologia
basada en una teoria sobre el concepto de inteligencia que pocas veces se ha
investigado de cara a la formacion superior. La teoria de Gardner, como ya se ha
visto a lo largo del trabajo, nos habla de los siete tipos de inteligencia que existen, y
la mayoria de trabajos sobre la misma nos explican de qué manera desarrollar estas
inteligencias, por lo que me era complicado encontrar informacion acerca de como

encarar los diferentes tipos de inteligencia siendo un adulto.

Por otro lado, queria proponer algo que permitiera al alumno utilizar esta teoria para
conocerse a si mismo, que mediante esta herramienta cada persona pudiera ser
consciente de sus aptitudes y habilidades y de esta forma sacar la mejor versién de
uno mismo. Queria concebir algo que, a la vez, aumentase las probabilidad de
insercion laboral de aquellos que finalicen un grado de Formacion Profesional,
mejorando su formacion y su desarrollo personal y profesional, ofreciendo siempre

una vision real de la situacion actual.

Una de las cosas que me inspird para transformar el aula en una empresa fue la
falta de practicas que tuve a lo largo de mi carrera universitaria y el grado de
incertidumbre que detecté en mis alumnos durante las practicas del master. Por
estas dos razones, ademas de la aplicabilidad de la teoria de Gardner, pensé que la
tranformacion del aula de aprendizaje en un entorno que simulase una empresa
serviria de aproximacion a ese mundo laboral que en muchas ocasiones nos es
desconocido cuando terminamos unos estudios impartidos a nivel tedrico.
Personalmente, desde que terminé mis estudios de grado en Derecho hasta que
encontré mi primer trabajo relacionado con estos estudios, sentia que lo que habia
estudiado tenia poca aplicabilidad a la vida practica o que no sabria por dénde
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empezar. Cuando empecé a trabajar y vi que realmente toda la base tedrica que
poseia si que me servia, deseé volver a empezar mis estudios, pues los habria
enfocado de otra forma o los habria estudiado desde una perspectiva diferente, y

eso es lo que busco para mis alumnos.

Como conclusién final, creo que la simulacion empresarial dentro del aula utilizando
como base de autonocimiento personal la teoria de las inteligencias multiples de
Howard Gardner es perfectamente aplicable a cualquier estudio de ambito superior
enriqueciendo con ello la experiencia de aprendizaje de los alumnos. Pese a que en
un principio requeriria una implicacion sincera tanto para los alumnos como para los
profesores encargados de desarrollarlo, creo firmemente que al final se vera
recompensado con una mejor asimilacién de los contenidos, una mayor implicacion
del alumnado y una mayor aproximacion a la vida laboral de lo que se consigue

actualmente con la metodologia tradicional.
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7. ANEXOS

ANEXO |

Secuenciacion y distribucion horaria semanal de los médulos profesionales.

ANEXO Il
Secuenciacion y distribucién horaria semanal de los modulos profesionales
Ciclo Formativo de Grado Medio: Gestion Administrativa

Segundo curse
. Duracién Primer curso
Médulo profesional (horas) (hisermana) | Dos trimestres | Un trimestre
(hisemana) (horas)

0437 Comunicacién empresanal y atencién al cliente . .. ...... .. 160 5 5
0438 Operacicnes administrativas de compra-venta. ... ........ 120 4 S
0439 Empresa y Administracion(1). . ... oo o v 100 3 e
0440 Tratamiento informatico de la informacién. . .............. 230 7 §-
0441 TéCnica cOMADIE . . ... oottt 100 3 u
0156 IngIEs(2). . . ..ttt e 160 5 ‘:

6

3OE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO st

Nam. 180 Lunes 26 de julio de 2010 Sec.l. Pag. 65126
. ) Segundo curso
Médulo profesional Duracién Prirmer curso -
(haras) (hsemana) | Dos trimestres | Un trimestre
(hisemana) (horas)
0451 Formacién y orientacién laboral .. .. ... .. ... ... ...... 90 3
0442 Operacicnes administrativas de recurses humanes . ..... .. 150 7
0443 Tratamiento de la decumentacién contable. .. ............ 150 7
Odd6 Empresaenelaula(1). ... ... 170 B
0448 Operacicnes auxiliares de gestidn de tesorerfa ... ........ 170 B
0451 Formacién en Centrosde Trabajo. ..................... 400 400
Totalenelcicloformativo. . ... ... ... oo, 2.000 30 30 400

{1): Médules profesionales soporie.
(2): Médules profesionales transversales a otros tiulos de Formacién Profesional.
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ANEXO Il

Capturas de pantalla del Software A3

Mo |IN Jcc [sa JEx

Ejercicio De Ene/2016 2 Dic/2016
Concepto Documen ent: Debe 2 Contrapartida

y Salarios brutos | | &400000 1.700, 00 Apunt e

Tipo

5.5 Empresa (Incl Coti.Titu,)
Liquido a pagar
E/01/2016|Nuestra Fra N'734
IGIC R./CLIENTES [EUROS)
Ventas a CLIENTES (EURDS)
670172016 Nuestra Fra.N2456
IGIC R./CLIENTES (EUROS)
Ventas a CLIENTES (EURDS)
22/702/2016|Su Fra.N® GCSE7
1GIC S./GESTIPALH4 S.L.
Compras & GESTIPALHA S L 3
1703/2016)Su Fra Alquiler N* 879 410000000} .200, F.Recibida
1GIC S /ACFE. PRESTA. SERVICIO 472700000|

F.Expedida

F.Expedida

F.Recibida

x

e [ 115 180 {190 [347 f15 2o jaos | R

Empresa 00001-EMPRESA DEMOSTRACION N.LE. 836111111 Fecha Datos |Enero /2016
o
® lunuvilzady e
Tipo de Empresa Inpussio de Sociedades Cédigo de Cliente 1_ﬂ N.LF. r.
Nombre Contable EMPRESADEMOSTRACION Nombre/Razén Social EMPRESA DEMOSTAACION 3
Admin. Hacienda 29601 LLAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Responsable Supervisar Via Pablica JCL Cal le DE PRUEBA
Ala enDespacho || Baja en Despacho| Tipo de ndmero [Nimers [ Nam. 10 Calific.
Reserva Bloque| Portal | Esc. Piso| | Pra
Datos complement.
Municipio 5016 |ﬂmms DE GRAN CANARLA (LAS)
[ Inmovilizado v Tesoreria LAS PALMAS DE G C.
I~ Analitica [T IProvincia (2000 T8
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ANEXO Il

Modelo 202 Impuesto de Sociedades

FOR'AJNA'IE'CX)O l C‘I'RO?“OO

FEm A ‘ Agencia Tributaria ) Modzio
@ sobre Sociedades .
e wm:w1335§33 J sobre 12 Renta de no Residentes memesmes remets y 202
FAATAARNES PO KA www.agenciatributaria.es TN ¢ HTW 3 AT G T AT F 4 WS T TEFS 1 AT ren
Ill1£ Ik-ﬂundn o rasin socd
27 - O Yok P e LA'_ Exmece resenads pars & nime de patic te

1*) Consgre "1 (2, “27 (actubrel 0 “3F idicember), segin comesponda.

Fecha de iricio del periodo impositvo.... | | | | | |
C.NAE. actvidad princiga...............o.. |11

Datos adicion

[ ] Entidades que aplican incentivos de empresa de reducids dimensice.
| ] Volumen de operaciones de los doce meses anteriores 3 la fecha de inicio del periodo impos#o es superior 3 6.010.121,04 ewros.
[} Cooperatva fiscaiments protegida
[ ] Oas entidades con posibiidad de apicar dos Spos impositvos (s). entidades ZEC)
[ ] Toode gravamen del mpussto sobre Sociedades del ejercicio en curso.
Importe neto de a cifra de negocios en los doce meses anteriores 3 1a fecha de inicio del periodo mpositivo:
[] -lgual o superior 2 10 millones de ewros e inferior 3 20 millones de euros
[ ] -lgual o superior a 20 millones de euros e inferior 2 60 millones de ewros
[ ] - tgusl o superior 2 60 millones de euros

(] Entcatesenjas cum e 855 o o e puriod oot decarado n i s acconaco, conespondaneras 0 s cue

A Calculo dei pago fraccionado: modalidad articulo 45.2 TRUS

Base del pago fraccionado. 01

Resultado de la declaraciin anterior (exclusivamente si ésta s complementaria) 02

f—

Airgresar 03

B) Calculo del pago fraccionado: modalidad articulo 45.3 TRUIS

Resultado contable (después del IS) 104]

Correcciones al resultado contable: Aumentos Desminuciones

Corraccion por krouesto scbra Socedades 05 . |06] |

Resto correcciones al resultado contable, excepto comp. BI Negativa . ant. ... 07 |_|08] |

25% dal mporte de los dvidendos y las rentas devengadas de fuente extraniera 09

Base mpaonible previa 13

Compensacion de bases negatvas de periodos anternicres 14

B.1) Caso M'm con porcentaje tnico)

Base del pago fraccionado. [L]

-
~
e

Porcentae
Resultado previo iclave [16) x [17)

B.2) Casos especificos (empresas con mas de un porcentaje)
Base del pago fraccionado..... | 19 1

Baseatpol...._. |20 | M_FEE
Baseatpo 2 23 || Porcentae.. ...

Resuitado previo (claves [22) + [25)

i |

Bordficaciones.

Retenciones e ingresos a cuenta practcados sobre mgresos pariodo computado

Volumen de cperaciones en Territorio Comidn (% )

Pagos raccionados de periodos anteriores en Terntorio Comin

Resultado de b daclaracidn anterior (exclusivamente si ésta es complementaria)

Resultado

Minmo a ingresar (sclo para empresas con CN igual o superior a 20 millones de euros)

TG ECHEE szamg 5

Cantidad a ingresar {mayor de claves [32] y [33])

e
e e b b b e b L
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