Universitat de les
Illes Balears

Planificacio linguistica al Quebec: corpus i estatus del
frances quebeques. Comparativa amb el cas catala.

NOM AUTOR: Miquel Joan Gomila Brunet.
DNI AUTOR: 41570314E

NOM TUTOR: Rosa Calafat Vila

Memoria del Treball de Final de Grau

Estudis de Grau de Llengua i Literatura catalanes.

de la
UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS

Curs academic 2014-2015



BLOC I: IntroducCiO........ccccoevevrrrsnnrnnnns 3-4

a) Breu apunt sobre la situacio sociolinguisticaal Quebec...................... 4-7
b) Lavariacio linglistica del frances del Quebec..........c..cccevvevvivennnnnen. 7
c) Bilinglismea Canada............cccccveunnee 7-9

d) Idiomaanglesa Canada.............cccuenee. 9-10

e) ldiomafrancésal Canada........................ 10

BLOC II: Conceptes generals: Contacte de llenguies

1) Fenomens resultants del contacte linguistic...... 11-12
2) Definicié del parlant bilingle............ccccve...e. 12-14

BLOC IlI: El frances quebeques. Planificacio linglistica: corpusi estatus

1) Historia dd  frances de Quebec des dels inicis fins a

= Tox (U= 15-19

2) Varietat i registre del frances quebeques. Comunitat linguistica, |lenguatge de segona
(0] 1! S 19-25

3) Legidacio linglistica al Quebec. La Bill 101. Un abans i un després per a |'estatus del
L= 10O 25-28

4) Estatus lingUistic. Organismes creats per alanormalitzacié linglistica........... 28-30

5) El franceés, llenguade treball............cooooiiieiiineneeeee s 30-31

5.1) Us del frances a I'Administracio [ as organismes
011 o] ox RS SRS 31-33

5.2) L'QJUCBCI Q..o ettt 34-35

53) La preséencia del francés en les xarxes socials i les tecnologies de la
1010 1.7 o PSSR 35-37

6) Conclusions......... 38-39

7) Bibliografia......... 40



Aquest TFG versard sobre la situacid sociolinglistica a Quebec i les semblances i
divergencies -si escau- amb lallengua catalana.

El Quebec és un territori que forma part de I'Estat canadenc tot i que hi hagi hagut dos
intents -fallits- de referéndum’ per tal dindependitzar-se i esdevenir unanacié lliure.

El Quebec és I'lnica regié majoritariament francofona de tot € Canada, té un nivell
d'autogovern bastant elevat la qual cosa li permet administrar-ne els recursos, elaborar-ne
les propies lleis i, en definitiva, decidir-ne el futur (si continuen formant part de I'Estat
canadenc, s sindependitzen, si opten per formules mixtes, etc). Només agunes
competencies estan cedides a tot e Canada. La politica més rellevant -i també més
polemica- és la linglistica, perqué és la que regula I'is de la llengua francesa a tot €l
Quebec i li garanteix una situacid predominant a tots els nivells de la societat. El que
pretén, per tant, és fer que sigui inevitable conéixer la llengua francesa per poder fer vida
amb normalitat al Quebec i exigeix que tothom qui ocupi un carrec public o privat, faci
feina a una empresa d'dt prestigi, trebali per a I'Administraci6 o simplement sigui
escombriaire, hagi de coneixer lallengua. Vol, en definitiva, «<normalitzar-la» i defensar-la
davant la fortainfluéncia que exerceix I'anglés atot €l continent america (per la pressio dels
Estats Units i de la resta del Canada, majoritariament anglofons) i intentar evitar la
substitucié linglistica -que ja sha donat a atres zones historicament francofones del
Canad®’ i on avui dia els francofons estan en franca minoria® i la diglossia, que era molt

! El primer referéndum que es va celebrar data del 1980. El resultat fou molt dolent

per as partidaris de la independéncia. Aixi, les dades extretes mostraren un 40,44% a favor
de la secessio mentre que un ampli 59,56% optava per continuar formant part del Canada.
Pel que fa a segon referendum, celebrat el 1995, € resultat fou molt iguaat pels
independentistes i els unionistes. El referendum va tornar a perdre's perd la distancia entre
les dues opcions es va acursar. Aixi, un 49,42% foren partidaris de la secessi6 mentre que
un 50,58% volgueren romandre al Canada. Per tant, la diferencia sols no arriba a un punt
percentual.

2 Sha encunyat € terme «francocanadenc» que designa tots aguells habitants del
Canada amb avantpassats gque vivien en assentaments francesos del territori que avui dia és
conegut com «el Quebec». Actualment, pero, aquesta denominaci6 fareferéncia a qualsevol
francofon que se situi dins les fronteres canadenques, sigui quebeques o no. Cal remarcar la
diferéncia de significat del terme depenent de si aquest és en angles o frances. Jaque en la
primera llengua, € compost «French Canadian» no fa necessariament referéncia a qualcu
amb avantpassats francesos siné que pot englobar, també, la recent immigracié francesa
que ha rebut e Canada en els darrers anys. Aixi doncs, contemporaniament, el terme
«francocanadenc» és rebutjat per laimmensa poblacid quebequesa, especiament des de la
Revolucio Tranquil-la ja que fa referencia a motius etnics. Els ciutadans del Quebec
prefereixen, doncs, la denominacié moderna «quebequés/a» per identificar-se. Es una
definici6 cultural i linglistica, sense necessitat de remuntar-se als origens.

3 Per tant, les zones historicament francofones de les quals parlavem i on €ls
francofons son minoria -menys a Quebec- son les seglents. Ontario (denominats €s
francofons franco-ontariensos), Manitoba (franco-manitobains en francés), Saskatchewan
(fransaskois), Alberta (franco-albertains), Columbia Britanica (franco-columbians), Y ukon



freqlent en el passat en e Quebec. Ja que, tot i que es francofons fossin la immensa
majoria del pais, els llocs de prestigi estaven controlats per anglofons. Aixo feia calar la
concepcio del fet que I'anglés era la llengua de prestigi, Util, la que actuava com a ascens
social i que servia per progressar; mentre que la llengua francesa era relegada a |'ambit
col-loquia i/o familiar i era vista com quelcom prescindible i que no era signe d'dta
distincio. Aixo creava certs comportaments lingiistics i I'associacio que la llengua francesa
no eratan valida

Com a reaccio a aquesta situacio linguisticohistorica, es produi la «Revolucié tranquil -1a»
on la majoria de quebequesos varen alcar-se per defensar que € francés ocupas un paper
rellevant, el que li tocava historicament i per majoria demografica.

Es produeix una similitud en € cas catala ja que, en certs moments historics, € catala
estava prohibit en nombrosos ambits d'Us i practicament només sacceptava en entorns
domestics, mentre que l'espanyol sSutilitzava per a tota la resta. Aix0 ocorregué, per
exemple, durant e franquisme”.

a. Breu apunt sobre la situaci 0 sociolinguistica a Quebec

La satisfacci6 dels quebequesos davant a la situacié actual del francés i € nivell
d'autogovern assolit no és suficient. Els quebegquesos han volgut celebrar dos referendums,
han donat majories absolutes al Parti Québécois® i han exigit ampliar les seves
competencies reiterades vegades.

(franco-yukonnais), territoris del nord-est (franco-tenois) i € territori de Nunavut (franco-
nuNavois).

4 Aquesta persecuci6 del catala per part del franquisme queda palesa amb unes
declaracions que va fer Franco I'any 1939 on postulava que «La unitat nacional la volem
absoluta, amb una sola llengua, €l castellai una sola personalitat, |'espanyola». Per tant, hi
hagué una prohibicié explicita de la publicacio de llibres en catala, amenys fins a 1946.
Posteriorment, es varen publicar clandestinament algunes obres en catala. A part, quan hi
va haver la fi de la Segona Guerra Mundial i € régim espanyol va voler canviar-ne la
reputacio de cara a |'exterior, es varen fer algunes concessions a la cultura catalana. Com
ara permetre a l'agrupacié Orfed Catala fer obres teatrals en catala i, quant a la publicacio
de llibres, es permeté I'edicio d'obres classiques pero no juvenils. No volien que € catala
arribas a totes les capes de la societat i €ls Ilibres en catala fossin «best-sellers» sind que
volien circumscriure la cultura catalana a un public dlitistai alunyar-la del conjunt social.
Per tant, & franguisme cercava que la llengua de prestigi i en la qual haguessin d'estar
escrits tots els llibres fos I'espanyol, només permetia uns ambits d'usos molt limitats a
catala.

> El Parti Québécois (les seves sigles son PQ, en catala significa «Partit Quebequés»)
és un partit politic que propugna la independencia del Quebec respecte la resta del Canada.
Ideologicament, es defineix com a socialdemocrata i, en I'escala de |'espectre politic, se
situa a centre-esquerra. Historicament, fou fundat 1'11 d'octubre de 1967 i avui dia encara



Si ens centram en la situacio linguistica a Montreal, veurem com es tracta de 1’nic territori
bilinglie del Quebec, I'anglés hi té una presencia significativai la comunitat anglofona no fa
Us del frances. El coneixen per la pressié de I'entorn i les lleis que en regulen I'Gs, perd no
en fan Us directe; reclamen que els seus drets linglistics siguin respectats. A més a més,
tenen tota una série de recursos publics (com ara hospitals, escoles, universitats, etc.), a part
de mitjans de comunicacié en anglés, que els garanteixen poder fer vida normal a Quebec
sense necessitat d'haver d'emprar en absolut €l franceés de forma activa, simplement serien
el que es denomina «bilinglies passius», amb coneixement de I'idioma perd que no I'empren
0, s ho fan, és de manera testimonia. De la mateixa manera, es produeix un fenomen
paral-lel amb € catala. Es considerat a I'Estat espanyol com a «cooficial» i els parlants
tenen «dret» a fer-lo servir perd no «l'obligacié» de conéixer-10°. El que no succeeix amb la
[lengua espanyola perqué la Constituci6 estableix que tots els espanyols tenen |'obligaci6 de
conéixer-la i e dret demprar-la. Es a dir, hi ha una situacié de desigualtat lingtiistica.
Mentre tots els habitants de I'Estat han de conéixer per llei I'espanyol, els habitants de les
Comunitats Autonomes nomes tenen el dret d'utilitzar la llengua «cooficial» (catala, basc o
gallec) i no n'és obligatori € coneixement. Aix0 a la practica provoca que en les zones
«bilinglies» (entenent amb aixd els territoris on hi ha dues llengles oficias), €
coneixement del catald, basc o gallec és «optatiu» i «voluntari»» mentre que ningl no pot
prescindir de saber espanyol.

Ambdues comunitats existents a Montreal, la ciutat més poblada del Quebec i oficialment
la capital del pais, fan vides a part i dificilment sentremesclen. Ambdues tenen una
identitat forca definida, els anglofons se senten simplement «canadencs» en e sentit
tradicional del terme, i els francofons se senten «quebequesos», pot ser també en cert grau
canadencs, pero avantposant la identitat propia a la del conjunt de I'Estat. Poden sentir-se
«canadencs» perd ho fan «a la quebequesa», defensant la llengua propia com a simbol
definitori de la seva identitat. De fet, els angloparlants al Quebec sdn vistos com a «no
quebequesos» i €s francofons els denominen, sovint despectivament, «anglesos».

Seria un fenomen similar, tot salvant les «distancies» historiques i sociologiques, al que
succeeix en €ls territoris de parla catalana. Al Principat, per exemple, sha denominat als
castellanoparlants «xarnegos» (de forma clarament despectiva) tot i que avui dia aquesta
accepcid esta en desls i es considera clarament discriminatoria, no afavoreix la integracio
lingUistica perqué estigmatitza els parlants d'espanyol. A més, originariament, 1's del mot

té una forta incidencia en la vida social i politica de Quebec. Es conegut perqué fou
I'organitzador dels dos referendums per la secessié que shan realitzat fins al moment.

6 Tal i com diu la Constitucio espanyola de 1978 -vigent avui dia- en € seu article
num. 3, referent a I'espanyol i els drets i deures dels seus parlants. «El castellano es €
idioma oficial de la Republica. Todo espafiol tiene obligacion de saberlo y derecho de
usarlo, sin perjuicio de los derechos que las leyes del Estado reconozcan a las lenguas de
las provincias o regiones. Salvo lo que se disponga en leyes especiales, a nadie se le podra
exigir e conocimiento ni el uso de ninguna lengua regional ».



no es referia, citant el DIEC2, a “Immigrant castellanoparlant resident a Catalunya, dit
despectivament.” (tot i que avui dia en sigui l'accepcidé més coneguda) sin6 que feia
referéncia, continuant amb la versi6 del DIEC2 en xarxa, a «Fill d’una persona catalana i
d’una de no catalana, especialment francesa, dit despectivament”. Aquesta aparicid del mot
fou causada sobretot pel mestissatge de la societat catalana arran de la industriaitzacio.
Aquest fenomen provoca que hi hagués molta immigracié espanyola provinent de diferents
zones de I'Estat -sobretot del sud-. A Mallorca, pero, I'Us «foraster» Unicament fa referéncia
a aguells que tenen com a llengua habitual i familiar e castella (finsi tot si han arribat a
adoptar € catala com a llengua vehicular tot i tenir progenitors forans) i sol tenir una
carrega negativa. El terme no sempra per designar ni valencians ni catalans, per tant, duu
implicit la unitat lingliistica. Es vigent avui dia, finsi tot entre els jovesi es faladistincio
entre «mallorqui» i «foraster». Segons el DCVB, «foraster» significa «Forg; situat fora de
la poblacio; cast. foraneo, rural. Son compreses en lo dit ban totes les vinyes esparces e
forasteres de la dita parroquia de Rubines, doc. a. 1419» i I'accepcio que du implicita la
unitat de la llengua és la seglient (també segons € DCVB) «Castella de nacié o de
llenguatge (Mall.); cast. Castellano.». Al Pais Valencia, els castellanoparlants son designats
COM a «XUrros».

No només és important la percepcio que tenen els francofons dels anglofons —que ja hem
dit que els primers identifiquen el's segons com anglesos- 0 com veuen els catalanoparlants
als castellanoparlants en els diferents territoris de parla catalana. Si no que cal que ens
deturem un moment a anditzar € sentiment de pertinenca que tenen el global dels
ciutadans —independentment de la seva llengua-. Si ens centram en e cas del Principat i
demanam pel sentiment d’identificaci6 nacional, veurem que es produeix un fenomen dual
de «doble identitat». Es a dir, el fet de pertanyer a 1’Estat espanyol fa que un gruix
important de ciutadans catalans se sentin, a part de catalans, també espanyols. Constitueix
un segment forca important de la poblacié catalana que es considera «catalana» i
«espanyola» ahora, és adir, «tant catalana com espanyola». Hi ha estudis elaborats per la
Generdlitat de Catalunya que apunten que e nivell didentificacié a parts iguals amb
Catalunya i € conjunt de I'Estat és una dada no gens menyspreable. Aquesta gent podria
definir-se com a «catalanoespanyola», la seva identitat és «doble» i no Sentendria I'una
sense l'dltra’.

! El darrer Barometre de Valoracio del Govern realitzat pel Centre d'Estudis d'Opinié

de la Generditat de Catalunya a 1600 persones en les dades compreses entre € 26 de
novembre i € 18 de desembre del 2015 apunta que, €ls ciutadans que se senten «tant
catalans com espanyols», és a dir, que tenen una identitat dual i que no en superposen cap
de les dues, representen & 35,9%, un nombre gens menyspreable. Si ens centram en les
altres dades, veurem que e 49,7% dels catalans se senten «més catalans que espanyols» o
bé «Unicament catalans». El tant per cent d' «Unicament espanyols» és € més minso ja que
enregistra un 4,7%. Aquestes dades d'identificacié amb €l territori son cabdals perqué van
[ligades amb la llengua emprada i son normalment proporcionals a desig d'independencia.
Sha demostrat que, com es pot pensar, € gruix de votants del «si» per la independéncia
resideix en el's percentatges amb més identificacié amb la catalanitat i que I'espanyolisme té
lasevaforca en aguells que avantposen e sentiment espanyol al catala. Tot i que pot haver-



Tornant a tema de Montreal, cal dir que la ciutat esta separada en dues zones clares; unade
predominanca anglofona i I'altra de majoria francofona. Per tant, es pot dir que son dos
mons que comparteixen espai fisic perd que tenen uns referents, usos linglistics i una
cosmovisio diferent.

Els anglofons de Montreal son sovint consumidors de mitjans en anglés que cobreixen tot
el territori del Canada i no solen veure televisié francofona editada al Quebec. A part,
gaudeixen d'un diari propi de la ciutat de Montreal que sedita exclusivament en angles i
que esta adaptat a larealitat local. Sovint, alguns anglofons son forca bel -ligerants pel que
fa a qualseval intent de normalitzacio del frances i la majoria sol votar partits anglofons i
que defensen la pertinenca del Quebec a Canada.

b. Lavariaci6 linguistica a frances del Quebec

Pel que fa a l'aspecte linglistic, ens interessara també veure com ha sorgit un debat al
voltant de s I'angles que es parla actualment a la ciutat de Montreal sha de considerar
simplement angles estandard canadenc o0 si n'ha sorgit una varietat propia. Un diaecte
singular fruit, especialment, del seu contacte amb €l francés. Amb aixo analitzarem com €l
rotatiu anglés de Montreal inclou un cert nivell de gal-licismes que no tenen traduccio ja
gue son entesos per als anglofons quebequesos perd que, s un anglofon no quebeques
llegeix e diari, possiblement no entengui que hi diu ja que el terme esta en francesi no shi
aporta cap traduccio a I'angles. Es dona, doncs, per sobreentes i podria dir-se que apareix
un cert dialecte «montrealenc» 0 «quebeques» de I'anglés que es distingeix del de laresta
del Canada. També sanalitza que €ls diferents apartats del diari tenen € titol exclusivament
en francés o que alguns columnistes utilitzen mots en frances sense traducci6. Per tant, el
«contacte entre llenglies» no es donaria de forma unidireccional -de l'anglés a francés- sind
que seria bidirecciona -ambdues sinfluenciarien-.

Com que I'anglés disposa d'una posicid molt superior a frances, aquest no necessita de
regulacio per evitar gal-licismes, de fet, no suposen cap perill per a l'anglés sind que es
considera un tret de riquesa linguistica. Pero el frances quebeques si que ha necessitat de la
creacio d'una Oficina Quebequesa de la LIengua Francesa per tal d'evitar 1'Us d'anglicismes
I mantenir-ne la puresa.

c. Bilingtisme a Canada
El bilingtisme poblacional a conjunt de I'Estat canadenc, segons dades de I'any 2001, és

present sobretot al Quebec i Nova Brunswick. A la resta del territori, la proporcio bilingle
€s més baixa que as altres dos territoris esmentats. EI Quebec, pero, és e territori que més

hi algunes discordances (gent independentista de sentiment espanyol o gent unionista que
se sent catalana) les tendencies generals son clares.



bilinglies acull, especialment en I'etapa compresa entre e 1951 i e 2001. Els bilingles
canadencs, per tant, se concentren a les arees de Quebec, Ontario, Columbia Britanica i
Nova Brunswick. Aixo és a causa de la concentracié de francofons que hi resideixen. Tots
els linglistes apunten que els usuaris de codis linglistics minoritaris -0 minoritzats-
tendeixen més a bilinglisme que els usuaris dels codis linglistics més potents o forts. Aixi,
a nivell canadenc, € nivell de bilinglisme era cinc vegades més fort en els canadencs
bilinglies que en els unilinglies. També cal dir que és dins €l territori del Quebec on els
anglofons son meés bilinguies que a conjunt canadenc. (Galindo 2010: 17)

L'autor Chevrier fa una divisié del Canada en funcio de zones linguistiques. Aixi, estableix
una area de parla francesa que inclou el Quebec i parts dOntario i Nova Brunswick on €l
francés encara perviu (tot i que Ontario és la zona més precaria de les tres). La segona area
linglistica seria de caire anglofona, situada fora del Quebec, on l'anglés seria gairebé
hegemonic i, segons indiquen dades oficials, la poca poblacié francofona esta sent
assimilada o no presenten cap tipus d'oposicié a la situacio d'anglesitzacié actual. Per
acabar, a la tercera area linguistica hi hauria relacio entre diferents llengles a ciutats com
Ottawa, Montreal i Moncton on francés i anglés conviuen diariament tot i que no sempre
equitativament.

Novament, cal que ens situem al Quebec, concretament a Montreal, per afirmar que és
I'inica ciutat gran de tot e Canada on els col-lectius francofons i anglofons han cohabitat
durant més temps al llarg de la historia; cadascun han anat fent vida normal en les seves
llenglies tot i que la convivéncia no sempre hagi estat cordial i shi hagin pogut produir
episodis de tensio social. (Galindo 2010: 42)

El mateix Chevrier postula que € paper del frances en € globa dels Estats Units i €l
Canada és molt precari i aguest necessita del suport estatal per tal de garantir-ne la
supervivencia, atrament la residualitzacio i la minoritzacié son inevitables. El francés té
poca capacitat d'atraure els immigrants davant un anglés fort, la llengua més potent del mén
i la considerada «internacional»; a part que el Quebec viu a costat d'un «monstre» politic
com son els Estats Units d’America.

Algunes manifestacions d'oposicio a la llel son la creacié d'associacions com I'APEC
(Alliance for the Preservation of English in Canada o I'Alianca per a la Preservacio de
I'Anglés a Canadd). Aquest col-lectiu va publicar a periodic Toronto Star un article tot
alertant de I'aplicacié de la Bill 101 i € que se'n derivava: oficialitat Unica del frances,
prohibicié de panells, cartells i retolaci6 en angles, obligaci6 descriure totes les
publicacions en francés, consideracid d'aguesta llengua com a propia en els negocis, entre
datres. Aquesta associacio considerava que els angloparlants quebequesos veien minvats,
reduits i amenacats els seus drets linguistics. A part, postulava que s una llei de
caracteristiques similars saplicas a Ontario, consideraria aguests com a «ciutadans de
segona» guan son la immensa majoria; a part de dotar els francofons d'un rang superior
davant qualsevol atre grup etnic. L'APEC pretenia que els municipis es declarassin
Unicament monolinglies en anglés i tenia com a edogan «Una llengua uneix, dues
divideixen». (Galindo 2010: 43)

Yaron Matras posa de manifest que € conflicte linglistic o idiomatic pot resoldre's de
moltes maneres, tantes com models linguistics hi ha (plurilinglisme a Suissa, unilinglisme



a Franca, cooficiaitat de les Autonomies a I'Estat espanyol...). Perd diu que la planificacio
linglistica és sempre € reflex de tensions socias que hi pot haver entre diferents grups
etnics. Lallengua és simplement el pretext pel qual els conflictes es manifesten.

La Bill 101 per tant postulava que el frances fos I'idioma diari i comu del treball, les
comunicacions, I'educacio, € comerg i €ls negocis. En definitiva, era la llengua norma (i
normalitzada) de la vida publica i privada de la societat, la llengua vehicular. La llel fou
aprovada pel Parti Québécois (Partit Quebeques) dideologia nacionalista i independentista
gue estava en contra del paper preponderant que historicament havia tengut I'angles en les
elits quebequeses. Fet paradoxal que les classes altes tenguessin la [lengua de Shakespeare
com a llengua d'identificacio en una societat practicament monolingle en frances (Galindo
2010: 44).

Cal dir que, malgrat la preponderancia oficial i social del frances a Quebec, la situacié és
més de bilinglisme que de monolinglisme frances. L'angles sapréen a sistema educatiu
basic i superior -Universitat- a part que els francofons poden sintonitzar €l sistema
radioelectric anglofon i son consumidors de programes en la llengua de Shakespeare. Aixo
té un doble efecte: els anglofons també estan igualment exposats a francés perque tenen al
seu abast mitjans de comunicacié francofons. (Galindo 2010: 45)

Pel que fa a context catala, podem fer un paral-lelisme amb associacions que han criticat
les lleis de Normalitzacio Linguistica del Parlament de Catalunya i les han considerades
com a «enemigues del castella» i dintentar eliminar i perseguir aquesta llengua i els seus
parlants. Seria € cas de CCV (Convivencia Civica Catalana) a la propia Catalunya
autonomica. Als altres territoris de parla catalana, totes les entitats que demanen la
derogaci6 de les lleis de Normalitzacio linglistica i € dret a la lliure opcié de llengua a
I'educacio neguen la unitat de lallengua. Pel que faales Balears, € Circulo Balear en seria
I'equivalent a l'arxipelag. La plataforma «No hablamos catalén» representaria e seu
homoleg a la Franja. Quant a Pais Vaencia, qualsevol grupuscle del blaverisme en podria
ser I'exponent o fins i tot la propia Generalitat valenciana. A la Catalunya nord, els
impediments de normalitzacié linguistica també vénen per part del govern de La
République que considera que «La llengua francesa és|'tnica oficial ».

d. L'idiomaanglées a Canada

Si ens centram en les dades de I'estudi Languages in Canada: 2001 Census veim quina és
la situacié actual de I'anglés al pais nord-america. Aixi, ens diu que a 2001 la llengua
materna majoritaria de la poblacio és |'angles, amb un 59% mentre que el frances és present
en un 23%. No obstant aixo, I'Us de la llar i I'Gs socia no van sempre lligats; aixi ens
trobam que un 68% de canadencs son anglofons a casa sevai un 22% son francofons. Aixo
posa de manifest que I'angles té una capacitat d'atraccié al conjunt del Canada superior ala
del frances. Ca remarcar gque la «desercio linglistica» dels francofons cap a I'anglés es
produeix fora del Quebec, aixi un 38% dels francofons utilitza I'anglés a la llar en comptes
de la sevallengua nadiua.

Cal dir que les persones que viuen a entorns on ambdues llenglies estan en permanent
contacte, tenen meés tendencia a bilinglisme. Aix0 es veu a |'area metropolitana de



Montreal; el 64% de la poblacié d'Ottawa-Hull (zona quebequesa) i € 37% d'Ottawa-Hull
(zona d'Ontario) parlen indistintament frances o angles (Galindo 2010: 16-18).

e. L'idiomafrances a Canada

L'Unic territori del Canada on hi ha una majoria clarament francofona és e Quebec i és
I'Gnic indret canadenc on I'idioma oficial és el frances.

Seguint amb e Cens del 2001, e 31% de canadencs poden tenir una conversa fluida en
frances, d'aquest percentatge un 23% correspon a nombre de persones que tenen €l frances
com allenguainicial. A part es veu I'evolucié gue ha experimentat el frances a llarg de la
historia. Aixi, entre elsanys 1951 i 2001, €ls francofons passaren del 4,1 a 6,8 milions pero
al global de la poblacié varen disminuir en passar d'un 29% a un 23%. Fenomen degut ala
forta immigracio de persones no francofones. Cal destacar-hi que antigament -a la decada
dels 70- les dones francofones tenien una taxa de natalitat superior ala de qualsevol altre
grup linguistic, fet que provoca que el 30% dels canadencs fos francofon. Tot i que, fora del
Quebec, la majoria de francofons aprenen com a idioma de la infantesa I'anglés en comptes
del francés. La transmissio intergeneracional no és segura, molt menys quan un dels dos
progenitors és angloparlant. En el conjunt del Canada senregistra un 86% de francofons
dels quals un 81% viu a Quebec, quedant aixi només un minso 5% de francofons fora de
les fronteres quebequeses.

Fora del Quebec, les dades son forca divergents respecte a I'Us del frances. Aixi, mentre
Nova Brunswick és la provincia amb més francofons amb un 33%, € conjunt d'aguest
territori afegint-hi Ontario constitueixen quasi 3/4 de la poblacié francofona fora del
Quebec. De fet, fora d'aquestes zones esmentades, € percentatge de francofons és irrisori
amb un infim 3% i en continua recessio. Malgrat tot, es té constancia d'un cert augment de
les converses en frances per part d'un interlocutor nadiu amb qualci que no té e frances
com allenguainicial, és a dir, veim una predisposicié per part dels francofons de fora del
Quebec a emprar la seva llengua amb aquells que no I'han apresa des de petits. Aixi,
aquestes converses augmentaren entre el 1971 1 & 2001 del 4% al 7% gracies als programes
escolars de segon idioma per part de les escoles angleses. Veim, doncs, que la preséncia de
la llengua en e sistema educatiu és fonamental -perd no decisiu- en € redrecament de la
situacio linguistica. Al Quebec, perd, € gruix de poblacio que empra e frances
guotidianament tot i no ser-ne la seva llengua inicial és forca major, aixo és a causa de la
gran poblacié que té una llengua inicia que no és I'anglés ni el francés i que, en anar a
viure a Quebec, aprén Unicament e frances pe context atmosféric -predominantment
francofon- i per les politiques del Quebec de requisit linglistic per als a-lofons. Aquests
norma ment sdn capacos d'expressar-se fluidament en francés perd no en angles, d'aqui que
facin augmentar el nombre de francofons (Galindo 2010: 24-26)
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CONCEPTES GENERALS: CONTACTE DE LLENGUES

1. Fenomens resultants del contacte lingUistic

Sutilitza el terme «lenglies en contacte» per designar e fenomen d'Us linguistic de dues o
més |lengiies dins una determinada societat®.

Fruit d'aguest contacte entre llenglies, hi pot haver tres resultats diferents. Un d’aquests
resultats té a veure amb la preservacié de la llengua, un atre fenomen porta a canvi
lingiiistic 1, finalment, com a resultat d’aquest contacte, es pot crear una llengua totalment
nova. Segons Winford, molts de casos de llenglies en contacte poden ubicar-se dins un o un
altre fenomen pero en ddtres és dificil delimitar a quina categoria entrarien ja que a
vegades poden estar situats dins dos 0 més fenomens.

Passem ara a definir aguestes situacions:

En primer lloc, es produeix & manteniment idiomatic. Es la situacié on una comunitat
linglistica determinada conserva la seva llengua i la transmet de generacié en generacio,
garantint-ne aixi la seva (super)vivencia. Lallengua, a més, disposa d'una certa estabilitat i
no sofreix molts de canvis amb el pas de temps. A part que €l seu sistema morfologic, lexic,
sintactic i fonétic continua intacte i no pateix cap tipus de modificacié que transformi la
[lengua significativament.

Dins aguest subgrup, podem esmentar e préstec. Aqui fariem referencia a nivell
dinfluencia sobre e léxic i I'estructura idiomatica de l'idioma. Aquesta influéncia
sanomena «préstec». Es la incorporacié d'e ements externs a un idioma per part d'usuaris
d'un determinat grup linguistic.

Aquest préstec pot ser més o menys significatiu i tenir una forma o una atra. Pot ser
adoptat de forma casual; esdevenir hegemonic, tenir molta importancia i ser rellevant o
simplement ser anecdotic o temporal. Els préstecs lexics -verbs, adjectius, adverbis- son els
més comuns. Cap idioma, per molt poderds que sigui, ha evitat adoptar-ne en un moment o
dtre delasevahistoria

Un altre subtipus serien les situacions de convergéncia estructural. Aixo ocorre en idiomes
que tenen certa proximitat geografica o que tenen societats multilinglies. A vegades
aquestes influéncies entre idiomes pot ser tan elevada que els mateixos idiomes, en
influenciar-se i barrgjar-se mutuament, son dificils de delimitar i definir. Aquests limits
també son difusos per a's parlants.

A més de les situacions on es produeix un canvi de codi (code switching). Pot mantenir-se
I'ildioma pero si aguest esta en permanent contacte amb un(s) altre(s), aixo pot fer que el
«canvi de codi» esdevengui un fenomen usual. Es denomina aixi al fet d'utilitzar dos o0 més
codis linguistics en e mateix discursi avegades fins i tot en la mateixa oracio. Seria €

8 Vegeu Weinreich, Uriel. 1996. Llengua i Us: Llengiies en contacte. Editorial Bromera.
Barcelona.
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fenomen catala-castella as Paisos Catalans o espanyol-anglés a Nova York entre la
comunitat hispanoparlant.

Aquest contacte entre dues 0 més llenglies pot arribar a produir e «canvi de |lengua».
Aquest pot ser total o simplement parcial. L'adquisicio del nou idioma per part d'un parlant
i la desercié cap a un altre pot ser completament reeixida -és a dir, sense cap tipus
dinfluencia de I'idioma anterior- o amb fortes caracteristiques de I'idioma originari. Seria el
cas de la immigracio hispanoparlant dels EUA on les segones i terceres generacions
dimmigrants no tenen quasi influencia de I'espanyol quan utilitzen I'anglés. Tot i que shan
donat alguns casos on la llengua nadiua -I'espanyol en aguest cas- influeix fortament
I'anglés emprat pels fills de la immigracidé hispanoamericana. En aquest cas, podem
distingir-hi dos fenomens: e primer, on la poblacié immigrada adopta una determinada
[lengua en detriment de la propia perd amb trets linglistics determinats de la llenguainicial
-ara ja abandonada-. O el cas que la poblaci6 immigrada ha adoptat la llengua de la
metropoli alaforgai haperdut laseva. Aleshores el que fan és convertir lallenguainvasora
que €els ha estat imposada en una arma contra «'invasor». Es a dir, seria com «anihilar
I'enemic des de dins» o fer una distincié de la llengua «de la metropoli» amb la «de la
colonia» tot i que estracti de lamateixa (Galindo 2010: 45-54).

El tercer subgrup estaria centrat en llenglies que son resultat del contacte entre idiomes.
Aquestes donarien lloc a argot (pidgins), criolls i llengues bilinglies mesclades (Galindo
2010: 45-54).

En seria un exemple el spanglish parlat avui dia als EUA per part de la comunitat
hispanoparlant: un idioma creat a partir de I'anglés i I'espanyol i que té caracteristiques
d'ambdds. També sha concebut la creacio del franglais (francési anglés) o catanyol (catala
i espanyol).

g. Definicié del parlant bilingte

A causa dd contacte linguistic, podem diferenciar diversos fendmens que ocorren entre els
parlants. préstec |éxic, transferéncia, calc, interferencia, difusio, relexificacio, alternanca de
i barrgja de codi, adquisici6 de la L2 incompleta, convergencia gramatical, reduccio
estilisticai mort de I'idioma, entre d'atres (Redouane 2005; Poplack 1993: 5).

Pel que fa a préstec linglistic, observam que és I'adaptacié del |éxic a les estructures
morfologiques i sintactiques -a voltes també fonologiques- de I'idioma darribada. Els
préstecs acostumen a tenir els mateixos trets de I'idioma nadiu -menys I'aspecte etimol ogic-
; a causa d'aguesta integraci6 i fusié quasi perfecta dins la llengua receptora, no poden ser
considerats com a quelcom alié per as parlants. Tampoc no poden ser considerats «préstecs
actius» en sentit historic pergué son transmesos naturalment a l'igual que qualsevol atra
unitat Iéxicadel sistema.

Si ens centram en € préstec lexic, veim que lingtisticament és diferent d'un altre fenomen
resultat del contacte entre llenglies com és € «calc Iéxic». En € primer cas, la fonética
originaria sadapta a la fonologia de la llengua de recepcid -sense que hi hagi cap traduccio.
En e segon cas, si que es dona una adaptacio semantica o una traduccio dels morfemes de
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laforma original. A més, ca dir que el préstec es relaciona amb €ls estrangerismes, de fet,
al capdavall un préstec no és més que un estrangerisme que sincorpora a sistema linguistic
d'una llengua concreta. A part, també hi ha I'accepcié del terme «préstec» com € fet que
paraules d'una mateixa llengua que en origen provenen dun argot determinat, acaben
esdevenint formes estandard -o al'inrevés- (Galindo 2010: 62-68).

Aixi doncs, €ls préstecs poden distingir-se en quatre categories. Aquestes estan creades en
funcio de I'adaptaci6 que sofreix la paraula.

En primer lloc, parlarem d'estrangerismes. Paraules provinents d'altres llengles que es
pronuncien quasi amb la mateixa fonetica que lallengua d'origen tret d'algunes adaptacions
fonetiques a sistema linguistic d'arribada. A causa del fenomen de I'escriptura, alguns mots
simplement sadapten al'ortografia de |a llengua receptora; és adir, I'ortografia és un reflex
de la pronuncia d'aguell mot.

Els estrangerismes, a seu torn, poden distingir-se en diferents categories. Aixi, tenim els
estrangerismes no adaptats. Aquests, com bé indica el seu nom, no han estat transformats
ortograficament a la llengua receptora. Pel que fa a la prondncia, aquesta va lligada a
coneixement que el parlant tengui sobre lallengua originaria.

Quant als estrangerismes adaptats, veim que aquests shan modelat a la llengua receptora.
També tenim els «xenismes», estrangerismes que formen part de redlitats alienes a la
llengua alaqual sadapten; aquesta no és capag de trobar-ne un homoleg.

També es produeixen calcs semantics. Un exemple en seria «happy hour», «assassi en
Serie», etc.

Si passam a préstec gramatical, aquest sobretot es produeix en aquelles societats on €
bilinglisme social és forca elevat. La comunitat quebequesa -amb fort contacte anglés-
francés- o la catalana-amb el mateix referent al'espanyol i €l catala- en serien exemples.

L'adaptacié del préstec, per tant, pot dividir-se per qlestions fonétiques, gramaticals i
semantiques.

Fonéticament, €l préstec pot conservar laformafoneticainicial. «bureaus.

Gramaticalment, veim gue el sistema de la llengua originaria és assimilat a |'aspecte
morfologic i sintactic de lallengua receptora.

Semanticament, creim erroniament que dos préstecs linguistics simplement son la traduccio
i I'adaptaci6 -0 no- dels trets linglistics forans als nivells nivell fonétics i gramaticals de la
[lengua receptora. Perd no és aixi ja que aqui hem de tenir-hi en compte e fenomen
«referent». Per exemple, per nosaltres «iglU» pot significar senzillament «una llar» perd no
és exactament aixi perqué culturament és quelcom molt alunyat al que nosaltres
consideram «casa nostra.

Cd distingir quatre tipus de préstecs. En primer lloc, aguell que es dona per freqléncia
d'is. Com més habitual i ampli sigui elconeixement i extensid, més facilment podra
considerar-se un tret propi de l'idioma receptor. En segon lloc, pot haver-hi un
desplagament de sinonims de I'idioma nadiu, és a dir, Sincorpora un estrangerisme dins un
sistema linglistic que no aporta semanticament cap innovacio a la llengua perque
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senzillament significa el mateix que abans. No obstant aix0, anul-la € terme anterior i
genui per designar aquellaredlitat i passa a emprar-se el terme receptor.

En tercer lloc, hi halaintegracié morfofonemicai sintactica. Un préstec sadapta al sistema
que fonologicament adopta els seus trets amb la conseglient adquisicié dels sufixos
morfologics d'aquell idioma. En les oracions on és incorporat, és una paraula nadiua més.
Aleshores, aguell préstec pot considerar-se arrelat dins lallengua d'arribada.

I en quart lloc, relacionat amb 1’adaptacid, els parlants poden veure el préstec com quelcom
positiu i que ha entrat a sistema linguistic per ocupar la designacio d'unarealitat que abans
no existia. En agquest cas, el mot és rebut de bon grat i sincorpora amb total naturalitat. Cal
esmentar aqui que els quebequesos sovint son esceptics i/o desconfiats en I'acceptacio de
nous termes ja que la llengua que produeix més neologismes és I'angles. Per tant, miren
amb desconfianca qualsevol novetat lingistica.

Per altra banda, si tornam a parlar del «code switching» o «canvi de codi» . Davies (2007)
diu que e fenomen de canvi de codis és facilment atribuit a l'oralitat 0o a I'escriptura
exercida per parlants bilinglies. A part, aguest «code switching» també esta enfocat cap a
altres parlants bilinglies i pot actuar com una caracteristica definitoria d'un grup. Podria ser,
doncs, que I'Us de certs termes linguistics entre els angloparlants del Quebec -de Montreal,
especialment- els diferencias dels altres anglofons i els dotas d'una identitat i unicitat que
els reforcas com a grup. Es el mateix que ocorre als Paisos Catalans amb I'adopcio, per part
dels castellanoparlants, de paraules catalanes que €els alunyen dels seus homolegs
madrilenys o de laresta de I'Estat -que no han tengut influéncies linglistiques perque viuen
en una societat monolinglie-. Aixi doncs, els castellanoparlants mallorquins poden
perfectament dir «La nevera esta estibada» o «Batualmon, qué frio hace», «Paso pena de
gue no vengas», «Vamos apasar gusto, s vamos alafira hoy», «gComemaos un pamboli?»,
entre d'altres. Aix0, pero, faria que els «castellanoparlants mallorquins» soposassin com a
grup als «castellanoparlants del Principat» ja que ambdds grups lingiistics han tengut
influencies diferents -i préstecs diferents-. L'adopcio de «catalanismes» en ambdos grups
no sha produit conjuntament. Aixi doncs, els castellanoparlants del Principat diuen
«rachola», «plegar», «esmentar», entre daltres mentre que els castellanoparlants
mallorquins poden no entendre o fins i tot sonar-los estranys aquests mots. Aleshores, hi
hauria una diferenciacié d'ambdds grups perqué I'evolucié dels seus sistemes linguistics
com aresultat del contacte entre [lenglies hadonat lloc al'adopci6 de préstecs diferents.

També tenim el calc. Aquests poden estar compostos per més d'una paraula. No es presta,
com pot pensar-se, la paraulareal (ésadir, la seva estructura fonologica) del'idiomainicia
siné com aguesta expressa la noci6 del significat. L'idioma receptor e que fa és reemplacar
les paraules, una per una, per les seves per poder expressar € mateix que l'idioma originari.
Per tant, es forma aixi una traduccio literal. Un exemple és skyscraper que en espanyol és
rascacielos, en frances gratte-ciel i en catala gratacel. El mateix amb locucions com «swest
dreams» que es tradueix en espanyol com «dulces suefios» (a vegades sha usat «felices
suefios» per tal de no fer un calc tan fort). Aixo sha traduit com a «dolgos somnis» en
catalaen Iloc de per lalocucio catalana genuina (Galindo 2010: 68-71).
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EL FRANCES QUEBEQUES
PLANIFICACIO LINGUISTICA: CORPUSI| ESTATUS

1. Historiadel frances del Quebec des delsinicisfins al'actualitat

Cal remarcar un punt que és forca rellevant per a tema que tractam: e frances parlat a
Quebec difereix del de Franca, |'anomenat «frances europeu» o fins i tot «frances
estandard». De fet, abans que hi hagués tot e procés de normalitzacié del frances
quebeques i la seva cobertura legal per fer-lo la llengua predominant i identificativa del
Quebec, la variant utilitzada a Quebec patia un fort estigma perqué es considerava
«inferior», «menys valida» 0 una manera de parlar malament el frances en contraposicio a
francés «pur» i «auténtic» de Franca. A partir de la Bill 101° aix0 va canviar i el francés
guebeques avui dia és vist per als seus parlants com una manera més de parlar € frances i
se situaen pladiguatat amb atres variants de I'idioma.

Historicament, cal esmentar que el frances canadenc no és resultat del frances antic siné de
les varietats regionals del francés modern dels segles XVII i XVIII. També sha anomenat
«frances classic» dut per part dels colons a l'antiga «Nova Franga.

Hi hagué un significatiu canvi poblacional produit per fendmens migratoris. Es a dir, per
mor de la colonitzacié que hi hagué de la zona que avui dia coneixem com el «Quebec», la
situacié linglistica fins a les acaballes del segle XV 11 esdevengué hegemonica en favor del
francés. No hi havia diferéncies significatives entre € frances de Franca i € de Nova

o LaBill 101 éslallei més significativa que tengué lloc a Quebec perqué és la que fa

referencia a's usos linglistics i atorga oficialitat a la llengua francesa. El titol en anglés és
Bill 101 -que serael nom amb que ens hi referirem d'ara en endavant en aquest treball- pero
també es coneix amb el seu nom en francés, La charte de la langue francaise, comunament
també denominada Loi 101. Tal i com apuntalallei, sestableix gue «|I'Assemblée national
est] «résolue a faire du francais la langue de I'Etat et de la Loi aussi bien que la langue
normale et habituelle du travail, de I'enseignement, des communications, du commerce et
des affaires». Per tant, atorga un paper predominant a frances en tots els ambits d'Us. No
obstant aixo, i perqué no es pugui titllar lalle de discriminatoria, en € preambul també es
reconeix l'existencia de diferents nacionalitats historiques i minories linguistiques i es
postula que hi ha d'haver un respecte a aquestes realitats socias i culturals que també
existeixen a Quebec: «dans un esprit de justice et d'ouverture, dans le respect des
ingtitutions de la communauté québécoise d'expression anglaise et celui des minorités
ethniques, dont elle reconnait I'apport précieux au développement du Québec». Tambeé fa
esment a les comunitats amerindies i als inuits, els primers descendents dels habitants
naturals del pais. A part, en reconeix els seus drets linguistics i culturals. «reconnait aux
Amérindiens et aux Inuit du Québec, descendants des premiers habitants du pays, le droit
qu'ils ont de maintenir et de développer leur langue et culture d'origine.»
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Franca. Aquest fet Sexplica a partir de dos fenomens, d'una banda els colons que poblaren
la zona provenien de diferents zones de Franca i cadascu parlava € seu dialecte local
(aguns, finsi tot, sha especulat que no parlaven frances sind aguna de les altres llenglies
de la Republica com € bretd, basc, cors, catala, alsacia, etc.) |, a causa de la necessitat
d'entendre's, es veren amb la necessitat d'adoptar una llengua comuna, un estandard. El
dialecte que fou escallit fou e parlat pel Rei. Per dtra banda, la tasca de les mares
d'ensenyar € francés as seus fills fou cabdal: elles els transmeteren € model de llengua
estandard per tal que aguests poguessin avancar sociament.

Tot i que sintenta que e francés que emprassin els descendents fos e més prestigios,
aquest no estigué exempt d'algunes particularitats i evolucions que I'anaren distanciant del
frances de la metropoli. Aquests modismes propis eren toponims quebequesos i del conjunt
del Canada pero també mots que designaven la vegetacié de la zona i que no tenien el seu
homoleg metropolita. Aquests mots no constituiren «quebequismes» sind que provenien de
les llenglies nadiues dels primers habitants de Nova Franca, en son exemples atoca
(frambuesa) o achigan (especie de peix). (Galindo 2010: 30-31)

A causade lalegidacio britanicadel 1760, € frances del Quebec va desvincular-se del seu
homoleg europeu, € que féu que a Nova Franca es mantengués la prondncia classica
mentre que en el francés de Franca els mots seguissin una evoluci6 fonetica diferent i se’n
desmarcassin. A més, aguest «conservadorisme» de |'idioma féu que molts mots caiguessin
en desUs a Europa.

Un cop passada la Primera Guerra Mundial, el frances es va transmetre pels mitjans de
comunicacio (radio i televisio) en forma europea. El quebequeés, per tant, amb la influéncia
de l'anglés comenca a introduir una infinitud d'anglicismes tot i l'intent per mantenir un
franceés pur alunyat de qualsevol interferéncia.

A meitat del segle XIX, la relacié amb Franca es va tornar a establir després del llarg
periode d'aillament d'ambdos territoris que acaba amb €l Tractat de Parisi les guerres entre
Franca i Anglaterra. Els canadencs veieren que en tot aguest temps shavia format una
modalitat del frances propia. L'adopcié  dinstitucions britaniques més e contacte
poblacional entre francofons i anglofons féu que la llengua s'anglesitzas més rapidament.
Aix0 provoca una acci6 de I'dlit (que era anglofona) -fins aleshores adormida respecte de la
llengua- amb I'aparicid del conegut «francés patués» (francais patois). Aixo sestengué al
conjunt de la poblaci6 anglofona: creien que el's francofons empraven un «dialecte» vulgar i
incorrecte de l'autentic francés. Els intel-lectuals de I'época soposaren a aquesta idea perd
posen de manifest, en els seus escrits, que qui parlaven aguest dialecte francés eren els
sectors més endarrerits i baixos de la societat. Aleshores, aquest grup de pensadors -en €
gual sinclouen no nomeés escriptors sind també advocats, metges 0 sectors eclesiastics-
dugué a terme una campanya en contra del frances del Canada.

Atacaren, doncs, €ls anglicismes -principal amenaca per a ells- perd també el's modismes
propiament canadencs.

A finas del segle XIX una série desdeveniments de caire politic, juntament amb
transformacions economiques i socias, feren que la percepcio i |'autoestima del's canadencs
francofons es deterioras. La promulgacio de I'Acta de la Unio (1840) implicava que els
francofons estiguessin en minoria en € conjunt del Canada i que la importancia de la
provincia francofona en el Canada fos minsa. Els francofons veieren que estaven en perill
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ja que molts compatriotes seus emigraren als EUA mentre que no deixaren de rebre, a seu
pais, un gran nombre dimmigrants anglofons. Es veien de cada cop més minoritzats i
reduits, amb por al'assimilacionisme. (Galindo 2010: 32)

Al 1960 sorgeix la necessitat de crear I'Oficina Quebequesa de la Llengua Francesa (Office
québecois de la langue francaise) que treia la carrega pejorativa dels modismes
quebequesos, els igualava en nivell de correccio o fins i tot els elevava a més «francesos»
que els utilitzats a Franga. A part, aquesta institucié -depenent del Govern- ana publicant
nombrosos diccionaris i manuals terminologics per tal d'aportar a la societat un corpus
linglistic valid adaptat a les necessitats de comunicacié d'una societat moderna com la
quebequesa. A més, esta atenta al's neologismes -sobretot provinents del camp tecnol ogic-
en contraposicio al'Académie francaise -el seu homoleg a Franca- que és més laxei lent a
I'hora d'adaptar aguestes innovacions terminologiques a codi linguistic frances. (Galindo
2010: 29-33)

Alguns exemples son «courriel», sinonim d’ «e-mail», forca comu a Quebec i gairebé
desconegut a Franca.

No unicament la terminologia tecnologica és diferent siné també I'argot. Aixi, «gosses»
significa «nins» a Franca pero a Quebec «testicles» mentre que «boules» és «testicles» a
Europa pero «pits» a Quebec.

També hi ha mots que no tenen e seu equivalent europeu ja que provenen de la cultura
quebequesa. Es €l cas de «poutine» (gastronomia canadenca). Igual que organismes socials
com «CEGEP» (institucié d'educacid secundaria), «tuque» (capell de llana) o «dépanneur»
(botiga de barri) que a Franca és considerat un mecanic d'automobil. A banda dels calcs
anglesos -involuntaris- que afecten |'estructura de la llengua, fet menys freqient a Franca.
Tot amb tot, a Quebec la consciéncia social fa que el's termes anglofons estiguin bandgjats i
hi ha una certa consciencia linglistica de correccié per part dels parlants (Galindo 2010:
30-33).

Sovint, alguns linglistes han encunyat € terme «frances quebeques» per referir-se a la
variant del francés que es parla al Quebec. Altres autors han inclos també dins «frances
guebeques» @ frances parlat per atres francofons canadencs de fora del Quebec. Alguns,
han parlat de «frances canadenc» per englobar laforma de parlar frances del Canada.

En aquest treball, utilitzarem la primera accepcio de «frances quebeques», aixo és, € que es
refereix ala varietat del frances que es parla a Quebec. Presenta diferéncies a nivell léxic,
fonétici sintactic del que sempraa Franca.

Foneticament, el quebeques té un sistemavocalic més ampli.
L exicament té alguns mots propis que el caracteritzen i que e fan diferent. Sovint, sdn mots
emprats també a Franca pero que a pais ga tenen una accepcio diferent. En situacions

comunicatives entre diferents francofons -com per exemple, una conversa entre un francesi
un quebeques- |'Gs d'aquests mots pot provocar malentesos.
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D'atra banda, e quebeques, tot i que tengui una politica agressiva en contra de qualsevol
anglicisme'®, es veu influenciat per la llengua anglesa, encara que no ho vulgui. Per tant,
molts mots 0 expressions sdn calcs anglesos pero son «afrancesats» en un intent per depurar
lallengua. Aixi, és habitual sentir expressions que son traduccions literals de I'angles i que
sonarien estranys a qualsevol francofon de Franga, Suissa o Bélgica

Els francesos, per la seva banda, també tenen una politica linglistica bastant forta al seu
territori quant als anglicismes™. Perod col-loquialment i, sobretot en alguns camps, n‘empren
bastants™. Aixd si, amb una pronincia totalment francesa. Molts, fins i tot, no son
conscients que allo que diuen no és un mot frances. En serien aguns exemples «week-end»
0 «fast-food», tant i tant habituals en € parlar col-loquia perd que son bandeats per
I'Académia de la LIengua Francesa. Malgrat aquestes directrius, els parlants no en fan cas i
continuen emprant aquests termes, ja que son molt freqients i recurrents per als parlants de
tots els estrats socialsi de qualsevol franja d'edat.

Aixo, a Quebec no passaria. Els francofons son molt més conscients de la influéncia de
I'anglés i e que fan és intentar eradicar qualsevol mot que els soni angles i utilitzar-ne €l
referent franceés.

Per aix0, I'Oficina Quebequesa de la LlIengua Francesa edita sovint corpus terminologics de
diferents camps socials per tal de proveir as usuaris de la llengua el's termes correctes.
Aixi, qualsevol anglicisme és socialment bandgjat i Sempren mots com «magasiner» (per

10 L'ls danglicismes en els francofons del Quebec esta socialment mal vist.

Especialment, després de la Revolucié Tranquil-la. Aquest fenomen és a causa que
I'excessiva presencia de motsi girs linguistics anglesos és vist com que € francés no és una
llengua autonoma i que necessita d'un atre codi linguistic per poder desenvolupar-se. A
part, I'Gs i abls d'anglicismes té vestigis «antics» de |'antiga preponderancia dels angl ofons
sobre els francofons a Quebec.

1 Cal esmentar la llei Toubon sobre I'Us de la llengua francesa. Fou aprovada el 4
dagost de 1994 i tenia com a objectius principals 1) l'enriquiment de la llengua, 2)
I'obligatorietat d'emprar-lai 3) defensar €l francés com allengua de La Republica, tal i com
postula la Constitucio del 1958. Es diu que la promulgaci6 de lallel vengué donada a causa
de l'increment de publicitat en anglés que sSestava produint en e pais i, com a
consequiéncia, dels anglicismes que es difonien.

12 Tal i com sosté Maribel Pefidver Vicea, estudiant de Filologia Francesa, els
anglicismes sobretot es fan servir en entorns joves i urbans referits al camp de la moda.
Especialment proliferen en revistes del cor o «premsa rosa» que els divulguen. Aixi,
Pefialver argumenta que «El anglicismo esta de moda, perd no es mas que una forma de
esnobismo, ansias de renovacion, o incluso complejo de inferioridad respecto a una lengua
cuya hegemonia ya est4 anclada [...]. Tratamos a continuacion los anglicismos mas
habituales en la lengua francesa reflgados en este tipo de revistas: boss, brunch, cool,
unfriendly, cosy o cosy-corner, flasher, flop, gentry, green, groupie, hooligan, melting-pot,
piercings, pin-up, putt, quickie, etc.»
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«faire du shopping» fregient a Franga), «la fin de semaine» (per «week-end»), «en ligne»
(per «on line»), «courriel eléctronique» (per «e-mail»).

Quan els francofons quebequesos han d'utilitzar algun anglicisme € pronuncien amb una
diccié anglesa perfecta, ja que € seu coneixement de |'anglés és molt més elevat a dels
francesos, que en tenen una competencia forca deficitaria. Alguns autors també han parlat
del fenomen lingifstic franglais™.

2. Varietat i registre del francés quebeques: comunitat linglistica, [lenguatge
de segona oralitat

Tenint en compte que € frances del Quebec i de laresta de lafrancofoniano és el mateix ja
que e primer és una «varietat» propia del sistema lingistic franceés, ca que expliquem els
conceptes de «varietat» i de «registre» per tal d'entendre a que feim referéncia quan parlam
del «frances quebequées» i del «frances estandard».

Aixi doncs, Nadal (1992:31) diu sobre la competéncia linglistica dels parlants. «Una
[lengua no és més que la suma de totes les varietats linglistiques, socials i geografiques que
dominen els parlants d'un territori percebut com una unitat linguistica; aguesta percepcio
I'originala socialitzaci6 d'alguna d'aquestes varietats».

Les varietats sutilitzen segons els contextos; aquest Us d'una o altra varietat pot afectar els
parlants de societats multilinglies 0 monolingiies. En el primer cas, e «code switching» pot
ser entre llengles diferents, en el segon cas, € d'una societat monolingtie -com podria ser la

13 El franglais, nom derivat de labarregja entre el frances (francais) i I'anglées (anglais)

-en catala podria denominar-se literament franglés- és un fenomen que fa referéencia a la
barrgja d'ambdues Ilenglies (franceés i anglés) i e seu resultat hibrid. No obstant aixo, hi ha
dues definicions per aquest fenomen. El primer, I'Us inapropiat d'anglicismes en €s
francofons, sense necessitat de fer-los servir ja que hi ha infinitud d'expressions franceses
equivalents per tal d'expressar determinades realitats que es diuen en angles. Molts cops per
moda -entre els joves, sobretot-, d'atres per la influencia que té la cultura anglofona -
sobretot |'americana- en € mon, d'atres per desconeixement de la forma francesa, etc. La
segona definicid per aquest fenomen és la que hom pot pensar-se en sentir e mot franglais.
| és la barrgja d'ambdues llenglies. Aixo pot fer-se a causa que es tenen coneixements
precaris en algun dels dos codis (per aixo la necessitat de fer-se servir d'un codi linglistic
extern) o per motius clarament humoristics. També pot ser que algun anglofon estigui
aprenent francés i que, a causa d'aixo, inclogui termes en angles quan desconeix els seus
homolegs en frances. Fenomens linguiistics para-lels a aguest son el spanglish (mescla
danglesi espanyol) o € catanyol (mesclade castellai catald) amb les denominacions locals
castellorqui (mallorqui i castella) i valencianyol (valencia i espanyol) a altres zones del
domini linguistic.
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quebequesa ja que s francofons representen quasi la immensa majoria- salterna entre
varietats sociolectals, geolectals, funcionals, etc.

Amb tot, una varietat és, S més no potencialment, un sistema linguistic complet
capag de referir-se atotes les parcel -les de larealitat conegudes pels seus parlants i
gue pot comprendre diversos registres i llenguatges sectorials. Des del punt de
vista dels seus components com a sistema linglistic, una varietat no és pas una
cosa diferent d’una llengua 1 es pot concebre una llengua formada per una sola
varietat: un cas extrem és el de llenglies en procés d’extincio de les quals queda un
Unic parlant, que, com a informant, en permet una descripcié completa. (Lamuela
1987: 108).

La classificacio de les varietats linglistiques poden fer-se segons €ls trets de I'usuari que
faci Usdelallengua, com és el sexe, I'etnia, I'edat, I'origen geografic, € nivell sociocultural,
entre datres. Aqui podem incloure-hi les varietats dialectals (geografiques, socials i
temporals). O podem classificar aquestes varietats segons I'Us que en faci € parlant, les
quals depenen de laidiosincrasia de la situacio en que I'acte comunicatiu té lloc, com arala
relacio dels interlocutors, I'espai fisic, entre d'atres condicionants. Es tractaria, per tant,
segons Bibiloni (1997: 65-74), Lamuela (1987: 94-97) i Gregory/Carroll (1978) de varietats
estilistiques, funcionals o de registres.

Lamuela (1987: 94), pero, per distingir aquestes varietats linguistiques i simplificar-les
proposa emprar €l terme varietat per a la variacio didectal i € terme registre per a les
varietats funcionals.

Emprar una varietat linglistica determinada en una varietat de contextos extralinguistics
(sociasi funcionals) representariatot € «repertori linglistic», el qual es defineix com a«a
totalitat de recursos linguistics i comunicatius -les varietats d'una o més llenglies- a |'abast
dels membres d'una comunitat, tant passivament com activament». Aplicar aquest repertori
dependra de les «normes d'is» que caracteritzen i es regulen en cada comunitat linguistica.

Aquestes varietats del repertori no es defineixen pels seus origens o per la seva
unitat estructural sind pels seus usos o funcions en una comunitat linglistica
determinada. No interessen a sociolinguista tant els limits interns sind €es
significats socias i €ls problemes que plantegen les diferéncies lingulistiques. Per
tal de descriure el repertori lingiiistic s’ha de mostrar el lligam entre la distribucid
del poder social 1 politic, que canvia historicament, 1 I’avaluaci6 1 imposici6 de
maneres de parlar i d’escriure determinades, que canvien historicament (Boix/Vila
1998: 121).

Per tant, veim com |'estandard serveix perque tots els parlants d'una llengua determinada
se'n sentin representats, puguin utilitzar-la amb atres parlants del mateix codi linguistic i
se'n garanteixi una intercomprensié mutua. Aleshores, un parlant del frances del Quebec a
I'hora d'escriure utilitzara els mateixos codis grafics que qualsevol altre francofon -ja que la
gramatica és exactament la mateixa-. Les diferencies apareixeran anivell fonétic al'horade
pronunciar allo que sha escrit. El quebequés ho fara segons la fonética propia de la seva
variacio. Aixo, pero, no sera (ni hauria de ser) cap inconvenient perque els parlants
sentenguin entre si. El que fa l'estandard és incloure qualsevol tipus de variacid dialectal
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dins e seu sistema i no deixa cap varietat (ni dialectal en aquest cas perod tampoc social,
entre d'altres) fora.

Ja hem dit abans que & quebegues té un sistema vocalic i consonantic superior a frances
«ortodox».

De fet, d'aix0 tracta |'estandard, que cada parlant shi pugui sentir identificat en sentir-lo
independentment de la varietat dialectal que utilitzi qualci en un moment determinat. Es a
dir, I'estandard ha d'estar a |'abast de tots els parlants de la llengua i ha de servir de punt de
partida al'hora de comunicar-se en qualsevol situacio social.

Nadal (1992: 15-66) es demana sobre ¢l grau de diferenciacio estructural que s’ha
de menester perque un sistema linguistic pugui erigir-se en llengua independent; i,
en teoritzar sobre els origens de la llengua catalana, exposa que mentre “cadascun
dels parlants de la Romania (no, en canvi, €ls parlants del mén germanic) encara
podia percebre el llati escrit com un nivell més de la propia llengua (parlada): La
vinculacié dels diversos dialectes a una Unica escriptura neutralitzava la variacié
del nivell parlat i creava una certa percepcid unitaria del ‘llati’” (1992: 50).
Compara aquesta situacié amb 1’actual situacié del domini lingiiistic catala: “una
Unica llengua escrita (no coneguda per tothom encara) i uns quants dialectes (el
nombre dels quals és impossible de determinar perque depéen del criteri definitori
que utilitzem en cada cas (...) .Qualsevol parlant del catala, sigui quin sigui el seu
dialecte, escriu plangar amb les mateixes 8 lletres; en canvi, quan llegeix en veu
altraun text en e qual apareix aquesta paraula, la pronuncia dependra del dialecte
de cadalector. (Calafat 2014-2015: 1)

Seguint amb I'exemple del catala, Televiséo de Catalunya en els seus informatius
normalment utilitza reporters que fan servir I'estandard oriental del catala. Perd si es fa
alguna desconnexi6 territorial ales Terres de I'Ebre o si sinforma d'alguna noticia rellevant
que té lloc a Tarragones, € reporter que parli de I'esdeveniment normalment sera originari
d'aquella zona i, en haver de parlar, utilitzara la seva varietat local. Veurem, per tant, com
utilitza el seu dialecte tortosi o nord-occidental pero fent Us de la llengua estandard. A més,
cal dir que TV3jano nomésinclou reporters, presentadors o periodistes que tenen una altra
varietat dialectal diferent a l'oriental quan es tracta de successos que han ocorregut en les
zones on es parlen aquests dialectes. Si no que inclou parlants d'occidental en programes
«generics» i no Unicament locals (com per exemple en programes esportius). Aixo ajuda
que €els parlants del dialecte que normament sassocia a l'estandard (el catala central
oriental) entrin en contacte amb altres formes de parlar de la seva llenguai no les percebin
com a «estranyes» 0 «alienes». | alhora reforca |'autoestima dels parlants d'occidental a
Catalunya -i de rebot as del Pais Vaencia que mirin la televisié- i els fa veure que €els
també «parlen catala» 0 que la seva forma de parlar és igual de valida que la de qualsevol
altre parlant d'oriental. Historicament, hi ha hagut un fenomen a les Terres de I'Ebre d'
«autoodi» respecte a la varietat nord-occidental. TV3 nha tengut gran part de
responsabilitat perque, en e moment de la seva creacio, tot i que els estatuts reconeixien
gue shavia de difondre «lallengua catalana independentment de quinafos la seva varietat»,
a la practica unicament sutilitzava el catala central. Aixo feia calar la idea que qualsevol
altre dialecte que no fos I'emprat per TV3 era incorrecte. Aquest fenomen avui dia no té
tantaincidencia com en el passat pero abans si hi haviaforca critiques per aquest fet.
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Si ens centram en altres situacions linguistiques d'arreu del mon, veurem com a I'hora de
definir unallengua, se'n pot agafar una varietat i donar-li €l grau de «llengua» independent.
Una atra opci6 és e manteniment d'aguella varietat dialectal dins el conjunt de la llengua,
reservar-ne I'Us a I'ambit col-loquial del codi linglistic mentre que se circumscriuran a
I'estandard els usos més formals. Ambdos casos son possibles. Vegem-ho en els exemples
de l'alsacia i e luxemburgues. El primer és un dialecte de I'alemany emprat a la zona
d'Alsacia de I'Estat frances que és permés en els ambits col-loquias perd que els seus
parlants utilitzen I'estandard alemany per a usos més elevats. El segon cas (d
luxemburgues) inicialment era un dialecte alemany pero en esdevenir Luxemburg un Estat
es dota a la varietat alemanya luxemburguesa d'un estandard linglistic i es creala «llengua
luxemburguesa.

La discriminacié linglistica homés és possible en € nivell de LLENGUA, i
aquesta és producte d’un projecte politic. Els suissos de parla alemanya, els
luxemburguesos 1 els alsacians, tots tres parlants d’una varietat dialectal de
I’alemany, han optat per solucions diferents segons Illur situacio
politicoadministrativa:

En el cas d’Alsacia, la primera pregunta amb relaci6 a la llengua sera decidir si es
considera I’alsacia com un dialecte de I’alemany, cas en qué la seva modalitat
culta seria I’alemany normalitzat, 0 aemany academic, 0 si es considera, a
contrari, que uns segles d’existéncia independent autoritzen a parlar d’una llengua
diferent o almenys a donar-li una normativa propia. En principi, les dues respostes
sOn possibles. Els suissos de parla alemanya han optat per la primera deixant clar
a mateix temps que € fet de compartir la mateixa llengua culta no vol dir
compartir una mateixa nacionaditat. Els luxemburguesos, en canvi, que també
parlen un dialecte alemany, han preferit convertir-lo en llengua nacional i establir
la seva propia normativa (Siguan 1996: 96).

Aleshores, veim com la creacié d'una «llengua» i la seva distincié davant unes altres tot
separant-la del seu tronc comu (el luxemburgues de I'alemany, com hem vist) pot fer-se
perfectament depenent dels criteris que agafem. Shagués pogut fer € mateix pero a la
inversa, és adir, shagués pogut seguir e mateix exemple dels suissos de parla alemanya i
establir una diferenciacié entre «llengua culta» i «llengua oral/col -loquial» sense necessitat
dedir que e «luxemburgués» és quelcom diferent al' «alemany». Pero el's luxemburguesos
han optat per independitzar-se'n totalment, creant una graméticai nomenclatura propia. Per
tant, es demostra com la creacio de llenglies és un fenomen artificial, fet per humans i
arbitrari.

Per exemple, si es volgués, podria fer-se una «llengua valenciana» independent de la
catalana. De fet és el que ha intentat 1a Generalitat valenciana en tot aquest temps a través
deI'AVL. Tot i que implicitament™ es reconegui la unitat de la llengua, explicitament se'n

14 L'AVL reconeix, en el seu predmbul, que el catalai el valencia son e mateix. Perd

no es refereix a nom de «catala» especificament en cap moment. De fet, el que shafet des
de I'AVL és trobar un circumloqui, un malabarisme lingtistic, per reconéixer que €
valencia forma part del mateix tronc linglistic de la llengua catalana sense haver-ne
d'esmentar €l nom. Literalment, es diu que «D'acord amb les aportacions més solvents de la
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reforcen les diferencies, saccepten locaismes, a vegades fins i tot barbarismes, formes
duals a I'nora d'escriure un mateix mot (com l'acceptacid dels adjectius acabats en -te;
«catalanista/catal aniste»), es dona preponderancia a formes que no son conegudes alaresta
del domini linglistic, etc. Aixo es fa per a poc a poc anar-se diferenciant de I'estandard
catala, reforcant les formes locals i «perjudicant» les comunes. Tot i que I'AVL es bas en
les Normes de Castelld, les decisions linglistiques fetes sobre la normativa cada cop
I'allunyen més de la gramatica de I'lEC. Tot amb tot, I'AVL es manté en un punt intermedi
entre e secessionisme linguistic i la unitat de la llengua. No debades, la institucié no
contenta ni s més puristes de la llengua ni tampoc as més secessionistes (els que diuen
que el vaencia no té res a veure amb € catald). De fet, 'AVL ja segueix un dels criteris
necessaris per tal de separar unallenguadel seu tronc comu, que és e nom™.

Pero I'AVL s volgués podria crear una normativa propia totalment independent a la de
I''EC que n'accentuas -encara més- les diferencies diaectals (a nivell morfologic, 1exic i
sintactic) i separas totalment la forma de parlar catala a Vaencia de la resta del domini
linguiistic. Es e que la RACV'® intenta, tenir una normativa propia que faci que el
«valencia» no tengui res a veure amb e «cataa». De fet, la normativa és € punt
simbolicament més potent a I'hora de separar dues llengles, estariem parlant de la
psicosfera i e capital simbolic. Aixo afectaria la «comunitat linglistica» catalana, es
romprien els vincles dels valencianoparlants amb la resta de catalanofons.

romanistica acumulades des del segle X1X fins al'actualitat (estudis de gramatica historica,
de dialectologia, de sintaxi, de lexicografia...), lallengua propia i historica dels valencians,
des del punt de vistade lafilologia, éstambé la que compartixen les comunitats autbnomes
de Catalunya i de les llles Balears i @ Principat dAndorra. Aixi mateix és la llengua
historicai propia d'atres territoris de |'antiga Corona d'Aragd (la franja oriental aragonesa,
la ciutat sarda de I'Alguer i € departament francés dels Pirineus Orientals). Els diferents
parlars de tots estos territoris constituixen una llengua, és a dir, un mateix «sistema
linglistic», segons la terminologia del primer estructuralisme» (Dictamen de I'AVL).
Aquesta declaracié no ha estat exempta de polemiques i li ha valgut nombroses critiques,
sobretot per part del Govern vaenciade qui depen lamateixa AVL.

15 El nom no té per que ser necessariament un tret exclusiu per marcar la diferencia
linglistica. Hi ha casos com el portugues on saccepta la denominacioé de «brasiler» per
designar la forma de parlar portugues que es té a Brasil. El mateix ocorre amb €
«flamenc», denominacid que fa referencia a la forma de parlar neerlandées a Flandes. El
problema és que en € cas valencia, sempre que sha tret a relluir €l terme «wvaencia» ha
estat per diferenciar-lo del de «catala» més que per fer referencia ala denominacio que té la
[lengua catalana al Pais Vaencia

16 La Real Académia de Cultura Valenciana és una entitat secessionista del Pais
Vaencia que defensa que el valenciai e catala no son la mateixa llengua. Estableixen que
mentre que &l primer prové del |lati, e segon té arrels mossarabs.
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Lafuncié discriminant de I'estandard sassocia al'acceptacio per part dela CL d'un
model supradialectal, difds socialment, capac de garantir i consolidar I'existéncia
mateixa de la CL. La fragmentacié linglistica és €l procés contrari a
I'estandarditzacio (Calafat 2014-2015: 6-7)

Per tant, els parlants han de saber perfectament a quina «comunitat lingistica» sengloben.
Aixi shi sentiran identificats i actuaran com a grup. Per una banda, diferenciant-se dels
altresi, per I'altra, sabent qui formapart i és usuari de la sevapropiallengua. La «comunitat
lingUistica» no serveix Unicament per definir-se a un mateix de forma positiva «nosaltres
parlam valencia» sind també per, en contraposicio, separar-se de totes les atres comunitats
linguistiques que no son la d'un mateix «Nosatres parlam valenciai no catala, ni bulgar, ni
espanyol ».

El que sintenta per part dels sectors blavers del Pais Vaencia és separar la identificacio
linglistica dels valencianoparlants amb e «catala» i rompre'n la nocié de psicosfera. En
definitiva, crear una «comunitat linglistica valenciana» diferenciada.

CL. N’hi ha que fan émfasi en la psicosfera: aixd és en la percepcidé que en tenen
els parlants 1 I’estrany, sobre aquella comunitat. Aquesta percepcié €s la que es
regula a través de mecanismes de sociditzacié primaria (familia, veins...) i de
socialitzacié secundaria, capitals simbolics o instancies pedagogiques (escola,
lleis, administracio, discurs politic i mitjans de comunicacio); de les quals Encrevé
matisa que son sempre imposades per la violéncia, simbolica o no. (Calafat 2014-
2015: 15)

Aleshores veim que hi ha una diferéncia de registre. Per al'is més formal i elevat, Sempra
un frances ortodox (amb prondncia quebequesa) i amb petits detalls locals; mentre que a
nivell col-loquia, hi ha més «marge de maniobra» i és on apareix la varietat quebequesa
oral. Aix0 es reflecteix en les expressions, girs linglistics o termes emprats que se
sobresurten del frances més normatiul.

Podriem arribar a parlar d'un «estandard quebequés» de la llengua francesa emprat en els
films d'origen estranger que son doblats; o a tipus de llengua que sempra en €s
informatius.

A part, algunes expressions col-loquials quebequeses han estat reproduides a la televisio
per tal de dotar-les de «naturalitat» i fer que passin a formar part del [lenguatge de segona
oralitat. Aquest es defineix de la seglient manera:

La segona orditat, llengua difosa a través dels canas audiovisuals i mitjans de
comunicacio en genera, i que smula més o menys espontaneitat (anuncis de
televisio, debats, etc.); conté trets d'identitat (geografica i socia) i de registre
(situacions d'Gls). L'estandard com a eina de percepcio dunitat dins aguesta
variacio, ubica I'is de termes i mots en I'espai comunicatiu compartit de la
comunitat linglistica; i en crea psicosfera col-lectiva, percepcio d'unitat en €
parlant (Calafat 2014-2015: 18)

Per tant, agquest Ilenguatge de segona oralitat també té un paper rellevant al'hora de fer de
garant de la unitat linglistica. Aixi, pot incloure's dins d'agun programa de la televisio

24



quebequesa algun francofon d'un atre territori de la francofonia -com ara un belga o un
suis, per exemple- i fer-lo interactuar amb algun quebequés. D'aguesta manera, alguns girs
linglistics no quebequesos es difondrien per la televisio i faria que l'audiéncia -
majoritariament quebequesa- entras en contacte amb altres parlants del frances i les seves
formes linguistiques. Cal dir, perd, que es quebequesos normalment solen tenir més
coneixement de com es parla la seva llengua fora de les seves fronteres més que els altres
francofons, els quals normalment utilitzen |'estandard i tenen poca variacio linguistica

El llenguatge de segona orditat fa que formes propies de I'oralitat i els ambits col-loquias
quedin enregistrats i se'n tengui constancia. SOn difoses per la televisio, € que fa que
esdevenguin «naturals» i propies de I'estandard. En manté la seva vigéncia i €ls integra
també dins la normativa. Es € cas de la paraulota «tabarnac» (que significa «hostia» en
catald) que, en formar part del registre col-loquia i/o vulgar, hi ha hagut vacil-lacié al'hora
d'escriure-ho. Aixi, en passar-se per latelevisio, se l'inclou dins I'estandard i se'l dota d'una
norma léxica: ja no és correcte escriure «tabarnack» i/o «tabarnak» indistintament sind que
Unicament és valid «abarnac». Aixi també sSevita la proliferaci6 de mots anglesos
informals com «fuck» o0 «shit» i dona a francés caracter de transversalitat: cobreix tots els
registres, des del més informal fins al més elevat. Al mateix temps, blinda aguests termes
dels referents francesos i aportariquesa al global de lallengua francesa.

Cd dir que moltes expressions gquebequeses estan vinculades al mén religiés a causa del
poder i influencia que I'Església Catolica hi hatengut en el passat. Aixo ha fet que quan els
guebequesos tenien la necessitat de queixar-se, ho fessin a partir de blasfémiesi atacs ales
figuresi valors de I'Església. No aixi en e cas de Franga on historicament hi ha hagut una
clara desvinculacié de I'Església de la vida de les persones i les expressions vulgars o
['argot han anat per una altra banda.

Per tant, la diferéncia linguistica d'ambdues varietats rau sobretot en la cultura que hi ha
darrere de les expressions linglistiques. Aixi, d frances de Franca té cultura europea
mentre que e quebeques té cultura americana; aixo es nota en la manera de viure i de
designar I'entorn amb qué els parlants es relacionen.

3. Legidacio lingtiistica a Quebec. LaBill 101. Un abansi un despreés per a
I'estatus del frances.

El que va significar un canvi radical en la politica linglistica adoptada al Quebec fins
aleshores fou |'aprovacio de la llei coneguda en anglés amb € nom Bill 101 (Llel 101 en
anglés) o Carta de I'ldioma Frances. Aquesta atorga preponderancia a la llengua francesa
respecte a l'anglesa. Tot amb tot, la llei ha estat durament criticada per forca sectors -
especialment els anglofons de la zona de Montreal- que I'han acusada d' «abusiva» i
«contrariaalallibertat d'expressid i I'opcid lingisticas.

Lalegislacio aprovadafou fruit dintentar preservar el frances davant la fortainfluéncia que
['angleés havia tengut historicament. La Bill 101 fou aprovada pel Parlament quebequeés,
estableix que I'tnica llengua oficial del territori és el franceés i explica els drets linguistics
gue en tenen els parlants en € territori on saplica. A part, sinclou alalle la creacié de
I'Office québécois de la langue francaise (1961) esmentada abans.
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Abans d'aguesta planificacio linguistica, n'hi hagué d'altres. Fou €l govern encapcalat per
Jean-Jaques Bertrand el primer que aplica una legislacio linglistica, en aquell cas, la Llei
de I'ldioma Quebeques (1968) i laBill 63. Pero aguesta tenia una efectivitat molt minsai no
aconseguia equilibrar ambdues Ilenglies, especiament en zones de predomini linglistic
anglés com Montreal on els col-legis anglofons concentraven la poblacio immigrant i la
«libertat lingistica» ales aules creava tensions entre angloparlants, francofonsi a-l1ofons.

Posteriorment, amb e govern del liberal Robert Bourassa, sadopta una llei més ambiciosa
gue volia que & frances ocupas totes les capes de la vida social quebequesa. Aquesta
sanomena Llei respectuosa de I'idioma oficial (Act respecting the official language) o Llei
22 (Bill 22). Per primera vegada a la historia, €l francés era considerat «idioma nacional»,
lallengua de comunicacié del govern quebequesi lallenguavehicular dels treballadorsi els
supervisors. A part, lallengua francesa seria present al mén dels negocis, en els contractes,
alasenyadlitzacio viaria, entre d'altres.

A causa d'aquest fet, la Constitucié del Canada va establir I'angles i € frances com a
llenglies oficias a partir del 1982. Aixd no obstant, Unicament és aplicable per a govern
federal i els organismes que en depenen (lallel del Quebec feiareferencia alavida publica
i privada). Cada provincia de I'Estat canadenc -10 en total'’- és lliure de decidir quines
llengies estableix com a oficials. Unicament sha acollit a aquesta disposicio I'estat de Nova
Brunswick que ha declarat cooficials I'anglés i € francés. A part, tot i que € govern
guebeques decidis establir e francés com a unica llengua oficial, € territori ha hagut de
regir-se pel que establia la Constitucié canadenca del 1867, aix0 és, la publicacié en
ambdos idiomes de les lleis, assegurar lallibertat de tria d'idioma als parlamentaris, jutges i
a tots els afectats d'un procés lega. Pel que fa a I'aspecte religids, sinsta a territori del
Quebec la creaci6 d'escoles confessionals -protestants i catoliques-, fet que ha provocat que
els anglofons del Quebec puguin exercir un elevat control de les escoles de caire protestant.
(Chevrier, 1997: 12-16)

Cal esmentar que €ls territoris canadencs de Manitoba, Saskatchewan i Alberta també
sincloien com aterritoris bilinglies perd actuaven Unicament com a monolingiies anglesos.
Cd esmentar €l cas concret d'Alberta on e jutge va desestimar fer canviar de
posicionament I'Gs linglistic estatal ja que tenia plena llibertat d'actuar unilingtisticament.
Els territoris, per tant, aboliren aquesta obligatorietat de bilinglisme i feren que I'Us del
francés fos opcional en € curs dels debats parlamentaris, €ls processos legidatius i €
funcionament del Parlament en general (Chevrier, 1997: 2).

Tornant a la Bill 101, aquesta postula la permissivitat dels senyals bilingles tot i que
I'idioma francés ha de ser € predominant. Tot i aixi, hi ha cert marge perqué € govern
dictamini en quines circumstancies els posters, panells i la senyalitzacio publicitaria poden
no estar escrits en frances.

o La divisio administrativa del Canada es compon de 10 provincies. Aquestes son

Ontario, Quebec, Nova Escocia, Nova Brunswick, Manitoba, Columbia Britanica, Illa del
Princep Eduard, Saskatchewan, Albertai Terranovai Labrador.
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Pel que faalapublicitat, aquesta ha d'estar escrita en francés en els grans panells d'anuncis
situats fora d'una zona comercial. El mateix saplica als vehicles publics que vulguin
adoptar publicitat (transport public, vehicles que depenen del Govern...).

Quant a sistema educatiu, la Charte de la Langue Frangaise postula que la llengua
francesa ha de ser la vehicular en els nivells de preescolar, educacio primariai secundaria.
Aix0 afecta els col-legis publics i concertats. Hi ha marge, pero, per ales excepcions i les
escoles de titularitat publicai privada poden rebre la formacié en anglés. Aixo es dona per
part de molts pares anglofons que varen ser educats en la llengua de Shakespeare i volen
que els seus fills rebin la mateixa instruccio.

L'objectiu primordial d'aquesta llei ésfer que e frances tengui una situacié hegemonica en
el camp de I'Administracié publica (Centre Naciona de Salut, Associacions de pares de les
escoles i municipis...). Aixo no exclou I's Iliure d'una atra llengua amb I'Administracio
per part de qualsevol ciutada siné que la norma estipula que la llengua «per defecte» ha de
ser € francés i la incorporacio d'una altra llengua se circumscriu a les directius de cada
institucio que en determinaral'Us si les necessitats per part dels clients aixi ho exigeixen.

A lapractica aixo no suposa cap problema per ala comunitat anglofona quebequesa perque
aquests fan la sevavida a marge i actuen com a col-lectiu diferenciat i autonom. Disposen,
per tant, d'una xarxa d'institucions propies (hospitals, escoles, universitats) ja existent abans
de lafamosa Bill 101.

La regulacio linglistica afecta també els panells viaris, empreses i publicitat del Quebec.
Aixi, mentre a Franca és frequent veure-hi senyals d' «Stop» gue alerten als conductors que
han de frenar, al Quebec & senyal és substituit per un «Arrét». A territoris francofons fora
del Quebec, els senyals son bilingles francés/anglés (o alainversa) i hi surt indicat «Arrét /
Stop».

Pel que fa a les multinacionals i empreses de caire privat, tampoc no estan exemptes de
regulacio linglistica. 1 han de tenir el seu nom comercial en frances, d'atra manera es
consideraria que I'anglés és lallengua «dels negocis» i empreses de segell internacional, fet
gue esvol evitar. Aixi, ladenominacié americana del «Kentucky Fried Chicken» és «Poulet
Frit Kentucky» al Quebec i sadopten les sigles franceses del mot: «KFC» passa a ser
«PFK». Un dtre cas seria que |I' «Starbucks Coffee» passa a ser «Café Starbucks Coffee»,
entre d'altres exemples.

Tots els paisos francofons comparteixen, pel que faa doblatge, la mateixa versio dels films
en «francés estandard». Pero el Quebec té el seu doblatge propi i en fa una adaptaci6 ala
seva reditat linguistica particular. Seria un cas comparable a les doble versions de
I'espanyol d'Espanyai centre-sud America, entre el portugues europeu i € del Brasil o entre
I'anglés americai britanic.

Aixi, per exemple, films infantils com «Frozen» («La reigne des neiges» en frances) té
versié quebequesai europea.

Cd dir, pero, que la versi6 europea del francés és ampliament coneguda per as
guebequesos mentre que a l'inrevés no ocorre el mateix. El quebeques sona estrany i sovint
és dificil de copsar per atres francofons. Aixo es deu que la majoria de material (en
qualsevol suport: audiovisual, paper, etc.) és ampliament traduit al frances europeu pero
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que alo editat en quebequés no és tan nombrés. |, a part, no és considerat com a «global »
SinG gque nomeés té recorregut al Quebec.

Amb tot, el francés escrit pels quebequesos no divergeix en absolut del de Franga sind que
les diferencies es fan més paleses a nivell ora (pel que ja hem esmentat abans, €
quebeques té un sistema vocalic més ampli) i a nivell col-loquial, amb I'existencia d'un
«argot» quebequeés molt significatiu. Per0 a les universitats, per exemple, sutilitza un
frances impol-lut (amb fonetica quebequesa) que pot ser perfectament comprés per
qualseval francofon.

4. Estatus linguistic. Organismes creats per ala normalitzacié linguistica

Com hem dit reiterades vegades, €l fet que e frances es trobi en una situacié dinferioritat
davant I'anglés en e continent america, fa necessaria la creacio de diferents institucions
governamentals que vetlin pel compliment i I'aplicacié de lallel de politica lingUistica que
estipula que € frances ha de ser la llengua principal del pais. Per aixo, en €l redactat de la
ditanorma, hi ha el mandat de crear una série d'organismes que faran de «garants» de lallei
i que seran creats a fi de fer complimentar alo que shalegidat. Es tracta, doncs, de quatre
institucions de caire public que son |es seguents:

En primer lloc, tenim el Consell de la Llengua Francesa (Conseil de la langue francaise) de
caire consultiu que Sencarrega d'assessorar € primer ministre quebequés respecte a les
regul acions linglistiques que ha de prendre, la seva correcta aplicacié ala societat i 1a seva
idoneitat. Aquest organisme, a seu torn, disposa de diferents treballadors que redacten
inform;els8 per tal d'adoptar €ls plans de normalitzacio linguistica més adequats a la realitat
del pais™.

En segon lloc, hi ha e Secretariat per la Politica Linguistica (Secrétariat a la politique
linguistique), també de titularitat publica, que coordina tot allo referent a la politica
linguisticadel Quebec i és un organisme directament vinculat a primer ministre.

En tercer lloc, trobam la Comissio de Proteccié de la Llengua Francesa (Comission de
protection de la langue frangaise) que vetla perquée la carta sapliqui de forma rigorosa en
tots i cadascun dels seus principis. Aquesta funcié és codirigida amb I'Oficina Quebequesa
de la Llengua Francesa. El seu principal objectiu és recollir les queixes dels francofons en
cas que shagi vulnerat algun dels seus drets linglistics. Si es dona € fet que agun
establiment hagi incomplert la normativa vigent i shagi produit discriminacié lingtistica, €
ciutada pot adrecar-se a aquesta ingtitucio | fer saber € seu cas. Els treballadors
|'assessoraran i tramitaran la seva queixa. Sadoptaran mesures legals contra |'establiment
que hagi vulnerat lallei. El castig legal que se'n derivi no seraimmediat ja que primer de
tot senvia una adverténcia al comer¢ que hagi infringit la norma per tal que pugui
rectificar. Esadir, seli dona un avis perqué canvii d'actitud sense sancionar-lo directament.

8 Vegeu Mas, Gemma, TERMCAT, Centre de Terminologia; Perefia, Monica; Ramon
Solé, Joan; Direccio Generd de Politica Linguistica. La politica linguistica al Quebec (1).
Barcelona.
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Perd si es torna a produir la mateixa discriminacio per segona vegada, en aguest cas, si que
la Comissio informaria d'aquest fet ala Fiscaliai sadoptarien |es mesures legals oportunes.
Cal esmentar que aguesta oficina Unicament tracta les queixes fetes per part dels
francofons, no sencarrega d'atendre la vulneracio linguistica cap al's angloparlants.

En quart lloc i no per aixd menys important, tenim I'Oficina Quebequesa de la Llengua
Francesa (Office québécois de la langue francaise), organisme que popularment es
relaciona amb tot I'entremat de la politica linglistica. La sevafuncio ésla creacio de corpus
terminologics valids per as francofons referents a diferents camps socials per tal que
adoptin els termes correctes en llengua francesa i seviti € contagi i la interferencia de
I'anglés. Per exemple, aguesta Oficina publica la terminologia referent al mén de I'esport o
al de I'automobil. Aixi, s €ls francofons volen dir «embragatge» i no saben com fer-ho o
els ve directament a cap e terme anglés, tenen aguest material linglistic que els
proporciona e nom del mot en la seva llengua. Aixi, es garanteix gque e francés cobreixi
totes les necessitats comunicatives d'una societat modernai que no necessiti utilitzar termes
de I'anglés per definir els conceptes de la redlitat. Per tant, la llengua francesa disposa de
manuals terminologics a fi que cobreixi e camp del comerc, del negoci, del treball, entre
datres. En definitiva, que en frances pugui expressar-se qualsevol cosa.

Aquest organisme és especialment important al'hora d'adaptar els neologismes alallengua
francesa i de posar-los en circulacié per tal que € terme francés sigui conegut.
Normalment, totes les innovacions linglistiques arriben sempre des de I'anglés; € que fa
aquest organisme és aertar de totes aquests nous conceptes i €ls adapta al codi lingistic
propi. Shadit que I'Oficina Quebequesa de la Llengua Francesa és molt més rapida al'hora
d'adoptar aquests termes, molt més que € seu homoleg frances que es «relaxa» mési no es
preocupa si €ls ciutadans francesos reben alguna innovacié terminologica en anglés i
sescampi el seu Us, ja que no veuen que la seva llengua estigui en perill a Franca'®,

Pel que faal'Oficina, els quatre objectius basics que té son el's seglents:

En primer lloc, informa sobre la situacié del francés a Quebec. Es a dir, publicacié
d'estudis socioldgics que mostren quin és € tant per cent d'angloparlants i francofons al
territori, quina llengua adopten els immigrants en arribar al Quebec, s es garanteix la
transmissio familiar de lallengua entre la poblacié nadiua, si lallengua utilitzada alallar i
al carrer coincideixen o no, nivell de bilinglisme de la societat, filiacions politiques (s hi
ha major grau de pertinenca a Canada per part dels francofons; és a dir, si la llengua
condiciona el sentiment patriotic), entre d'altres.

En segon lloc, organitzacio i creacio de diferents activitats per tal d'estendre I'Us social del
francési conscienciar la poblaci6 de l'estimai proteccid de lallengua propia

En tercer lloc, potenciar I'Gs de la llengua i garantir una correcta francesitzacio de la
societat en tots el's aspectes.

En quart lloc, vetlar perque les empreses i grans centres de negocis tenguin una politica
linguistica adequada en favor del frances, I'utilitzin amb normalitat entre els treballadors (ja
sigui € cap, els empleats, els encarregats..), sigui la llengua de treball i en la qual es
funcioni dins |I'empresa.

L'OLF, juntament amb la Comissio, paren especial atencié al compliment linguistic de la
normativa per part de les empreses, n'elaboren informes, fan inspeccions periodiques i, en
cas gue no es compleixi totalment o parcial agun punt de la norma de predominanca de la
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llengua propia, creen informes per tal d'assessorar a I'empresa perqué canvii e seu
comportament.

A part daixo, € president actual de I'OLF també és I'encarregat de la Comissié de
Toponimia (Comission de Toponymie) gque regula que els noms dels llocs tenguin la seva
correcta denominacio en frances i que no hagin de recorrer a qualsevol altra designacio
forana. En cas que hi hagi agun buit terminologic -algun indret que, per motius diversos,
no tengui el seu equivalent en francés- sencarrega de crear-ne'.

5. El frances, llengua de treball

El punt concret de lallei que sencarrega de I'Us de la llengua en els negocis és |'article 141.
Aquest diu que shan de crear programes de francesitzacio de les empreses a totes agquelles
gue en tenguin un Us deficitari o insuficient. L'aplicacio d'aquest programai la seva major o
menor intensitat dependra del nombre de treballadors i de la redlitat de cada empresa. Es
evident gue una gran multinacional necessita més atencid i assessorament que una empresa
més petitai amb menys treballadors. Per tant, si una empresa consta de 50 empleats, amb
un programa de francesitzaci6 n'hi ha prou. En canvi, s l'empresa t¢ 100 o més
treballadors, és necessaria la creacié d'un comite de francesitzacio. Aquests programes no
esrealitzen a marge de I'empresa sind que requereixen de laimplicacié del personal que hi
treballa; per tant, els sindicats i els treballadors també participaran en aguests comites o
programes per tal d'assegurar-ne la maxima efectivitat i posada en practica.

Si es passen de forma satisfactoria aquests programes o comissions, sobté «el certificat de
francesitzacid». Aix0 ala practica només saplica ales empreses grans, perque les empreses
menors no disposen de recursos per complir tot alo que exigeix la llei i perqué
I'Administracié tampoc no pot encarregar-se de totes i cadascuna de les empreses existents
a pais. Per tant, aquesta regulacio linglistica sobretot se centra en les empreses que tenen
amenys 50 treballadors. Es obligatori per part de qualsevol multinacional inscriure's a
I'OLF perqué aguesta pugui fer un estudi detallat del comportament linguistic del negoci.
Amb laimplicaci6 de tot € personal treballador, sadoptara una correcta francesitzacio i €
negoci es comprometra a mantenir aquesta actitud linguistica en tot moment.

Quant ales empreses petites, la sevaregulacio és avui dia encara escassa pero no inexistent:
shaintentat incidir en els petits comercos i shafet, pero en petit nombre.

Per tant, l'objectiu primordial és referent a les empreses grans -perqué son les que
vertaderament més influeixen en e conjunt de la poblacié- i per aixo es vol que tot e
referent al treball econdmic (comunicacions internes -persona de I'empresa- i externes -
relacio amb e public-, programes de les noves tecnologies, etc.) siguin netament en
frances.

Aquest programa normament té una durada temporal. Finalitzara, per tant, quan I'empresa
hagi reeixit en la tasca normalitzadora de la llengua. Si ens atenem a les dades aportades
fins ara, veim que un 70% de les empreses del Quebec disposen d'aquest certificat. EI 30%
restant es tracta d'empreses que estan en procés de complimentar €l programa o bé
d'empreses noves que acaben d'incorporar-se a mercat i que encara estan en plena analisi |
confeccié d'un programa de francesitzacid propi; per tant, encara no disposen d'un pla
adaptat a la seva redlitat perqué sesta estudiant €l seu cas. Cal dir que cada empresa és
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analitzada rigorosament en funcié de criteris linguistics i que cada programa respon a les
necessitats particulars de cada empresa.

Aixi mateix, aguest certificat té una duracio limitadai les empreses, al cap d'un temps, han
derevalidar-lo.

A més, les empreses que sinstal -len a Quebec han de ser conscients que han de dur aterme
una politica diferent en aquest territori que alarestadel Canada. Es adir, és el cas que hem
esmentat abans amb el KFC que a Quebec no només canvia el nom en francés sind que
adopta una politica linguistica totalment diferent que a qualsevol atre lloc del Canada o
d'’America del nord. L'empresa, si no pot garantir un Us hegemonic del frances a l'empresa,
si que pot acollir-se a un programa de multilingtisme on el frances hi tengui una preséncia
destacada. L'objectiu és evitar que es crein col-lectius anglofons que funcionin
autonomament.

Explicat aixi, pot semblar que la politica linglistica quant a les empreses sigui dura. En un
principi, els objectius son evidents i ambiciosos; pero ala practica, I'aplicacio és més suaul.
Algunes empreses poden sol-licitar tractaments especials 0 exempcions a aquesta llei com
ara les empreses que tenen la seu centra ubicada fora del Quebec, algunes altres que
realitzen treballs de recerca, etc.

A dia d'avui, no hi ha dades d'anul-laci6é de certificats per0o si de suspensions en aquells
casos que |'empresa no ha complert amb allo que shavia acordat.

Un del's problemes terminol dgics frequients és que la rad social no acaba sent francesitzada
perqué la normativa només exigeix la traduccié de les normes genériques™

5.1. Usdel francés al'Administracié i als organismes publics

Si bé els funcionaris tenen I'obligatorietat de coneixer i utilitzar e francés en les seves
comunicacions amb el public, els carrecs electes (aix0 és, diputats, senadors i tot allo
referent als organismes politics), no.

A I'Administracié quebeguesa en concret, qualsevol ciutada té dret de ser ates en frances -
perd no en anglés-. Aixo és aixi llevat d'alguns organismes especias que esmenta la Carta.
En aguns camps com ara la sanitat, es disposa d'un régim especial i €ls ciutadans
angloparlants si tenen garantits per llel els seus drets. Abans, tothom gue treballava en
aquests organismes, independentment de la relacié cara a public que exercissin, havien
d'acreditar uns coneixements suficients de frances. Pero hi hagué una reforma I'any 1993
que rebaixavalallei i exigia que només agquells que haguessin de comunicar-se directament
amb els usuaris havien de dominar perfectament el francesi fer-ne Gs a tothora.

Pel que fa als fulletons que reparteix I'Administracié en la seva comunicacié amb €els
ciutadans, pot dir-se que son unicament en frances o, en alguns casos, bilingle.

19 Vegeu Mas, Gemma; TERMCAT, Centre de Terminologia; Perefia, Monica; Ramon
Solé, Joan; Direccio Genera de Politica Linguistica. La politica linguistica al Quebec (11).
Barcelona.
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En e camp de la justicia no hi ha cap regulacié que exigeixi 1'is predominant de cap
llengua. Es a dir, €ls jutges poden decidir s utilitzar el francés o I'anglés indistintament. A
la practica, pero, la justicia funciona nomeés en francés ja que la majoria de jutges son
quebequesos de socarrel i no disposen de massa mobilitat siné que el seu camp de treball se
situa Ginicament a Quebec *°

Quant as Paisos Catalans, Catalunya és |'Unic lloc amb institucions de regulacio linglistica
semblants a les quebequeses. Shi han creat organismes per vetlar pel compliment de la
retolacio en catala i la defensa dels drets dels catalanoparlants. Un exemple seria que
I'Agencia Catalana de Consum -depenent de la Generalitat- és qui garanteix i vetla perqué
lesinformacionsi els documents publicsi privats estiguin en catala. D'igual manera, també
hi ha un organisme creat especificament per tal de garantir que qualsevol negoci privat que
se situa d territori del Principat tengui € seu retol almenys en catala. Si algun comerg no
respecta la normativa linglistica, qualsevol ciutada pot anar a notificar-ho en aquesta
institucio. El que fara aquesta és posar-se en contacte directament amb el propietari del
negoci; se l'avisara en primer lloc -igua que fa I'Oficina Quebequesa de la Llengua
Francesa-. Si no es fa cas de les advertencies, e propietari si que podra ser sancionat
economicament de forma proporciona a la infraccié de la norma. Aquesta disposicié que
«tots els establiments han de tenir amenys la seva retolacié en catala» no exclou I'Us
datres llengles com, per exemple, I'espanyol. Contrariament a que sha anat dient des de
mitjans de comunicacié espanyols, no es bandeja la llengua de Cervantes -ni cap altra- siné
gue sexigeix que minimament e catala hi tengui presencia, as negocis, i de forma
predominant. Després podra afegir-se la mateixa informacié en qualsevol altra llengua
Pergue, si no es fes aixi, els catalanoparlants veurien com la seva llengua quasi desapareix
de la retolacio i de I'ambient del carrer e que, consequentment, tendria incidencia en
['autoestima del's catalanoparlants. Aixo és aixi jaque, si feilm un tomb per alguna ciutat del
Principat i després feim el mateix a qualsevol atre lloc del domini linglistic, veurem com
al primer territori tot esta escrit en cataa -perqué la llei ho estipula- i quasevol
catalanoparlant podra sentir-se més segur a I'hora d'entrar en un negoci i utilitzar la seva
[lengua perque veura que ala el catala és reconegut i present. En canvi, si fa un tomb per
qualsevol atrelloc del domini linglistic, veura com tota la retolacio és en espanyol, frances
o italia -depenent del territori que anem- i aix0 € desencoratjara a usar-ne la llengua. El
prestigi del catala, doncs, es veuraminvat en ser inexistent en I'atmosfera del carrer.

Es adir, les regulacions lingliistiques respecte |'lis d'una o altra llengua van encaminades a
estendre I'Us de la llengua propiai afer-la present en la vida de la gent. Si aquesta llengua
és inexistent en la retolacid publica o la seva presencia és «opcional», la desaparicio
linglisticai ala consequent folkloritzaci6 pot produir-se.

Al conjunt dels territoris de parla catalana la situacio és diferent segons € territori, com
sempre ocorre. Al Principat ja hem dit que les lleis linglistiques son favorables ala llengua
propia -pero no tenen tanta incidencia com a Quebec perque la Catalunya autonomica té
menys competencies-.

Pero a les llles Balears, per exemple, la retolacio en catala, en no haver-hi cap llei que
n'exigeixi 'obligatorietat, és «opcional». Aixi ens trobam amb qué en aguns municipis,
com ara Manacor, quasi tots els comercos tenen les seves indicacions en catala. Mentre
gue, s anam ala capital (Pama) o a Calvia, lapresénciadd catalaalavia publica és quasi
inexistent.
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Al Pais Vdenciai la Franjatot o quasi tot és predominantment en espanyol (encara més a
laFranjaen no ser € catalaoficia al'Arago).

A laCatalunya nord tot esta escrit en francés; aixo si, aquest territori també participa en una
campanya de repartiment d'adhesius als comercos que indicaven «Aci es parla catala» per
tal defer veure a potencia usuari que en aquell establiment sutilitzava la seva llengua. No
obstant aix0, la Catalunya nord sol ser molt procliva a demostrar la seva catalanitat en
termes identitaris pero, pel que faalallengua, hi esta quasi extingida®. Esfareferénciaala
«catalanitat» de la zona pero en frances.

Pel que fa a I'Alguer, en e camp dels negocis privats i en la retolacio viaria, si sha
incorporat €l catala. Oralment, la [lengua cada cop es parla menys -sobretot pel que faala
gent jove- pero els panellsi la senyalitzaci6 viaria de I'entorn incorpora € catald. Aixo és a
causa d'un acord gque hi hagué entre la Generalitat de Catalunyai I'Ajuntament de I'Alguer.
Des del Principat sinstava al'Alguer afer Us del catala en les seves comunicacions amb els
ciutadans per tal de mantenir e patrimoni cultural que és el fet que shi parli catala en una
zonatan remota de I'Estat italia.

A part, I'Alguer ha inclos € catala en € menl dels bars, les cartes i altres establiments a
causa que la llengua és un motiu datraccio per forca turistes del Principat que hi van
sobretot pel tema linguistic. Aquest fenomen pot anar vinculat també a de la Catalunya
nord; volen fer notar la seva catalanitat per dues raons. una, per tal de diferenciar-se de la
resta de «ciutadans francesos» i tenir cert orgull «regional» de catalanitat; a part, fer-sedir a
els mateixos «catalans» és I'inic substrat que els queda de la seva antiga identitat ja que
n'han perdut el tret més definitori: lallengua. |, per atrabanda, en haver-hi tants turistes de
la «Catalogne» autonomica gque hi van per proximitat no només geografica siné també
cultural, intenten mostrar-se com a «catalans» perque saben que aixo €s un atractiu turistic.
Els webs de I'Ajuntament de I'Alguer i e del Departament dels Pirineus Orientals estan en
catala tot i que de forma precaria (molta informacié apareix només en itaia i frances,
respectivament, i només es tradueixen els titols de les seccions). Aixo és perque saben que
molts visitants catalanoparlants entren als respectius portals electronics abans de visitar
aquests territoris. Si hi veuen «afinitat» linguistica, Sanimen avisitar-los.

20 Ta i com indicaOlga Fullanaen e seu article La llengua i la identitat catalana a la

Catalunya esdevinguda francesa: Alguns aspectes historics: «{...] per as catalans del nord
gue senten inquietud per la cultura autoctonai per lallengua historicadel pais, la Catalunya
del Sud constitueix ara mateix un estimul molt important per mantenir 1’esperanca que el
procés de substitucié linglistica, avui tan avancat, es podra aturar i que 1’arraconament de
la cultura catalana es podra reconduir, entre altres coses perque, més enlla del record de la
[lengua dels avis, saber que € catala encara viu i es desenvolupa amb plenitud en un espai
contigu suposa un munt d’oportunitats i de complicitats possibles. | és que no es pot negar
que, malgrat les vicissituds viscudes i les circumstancies adverses, la consciencia de
catalanitat, passant o no per la llengua, és avui ben viva i ben estesa a la Catalunya del
Nord; una catalanitat particular, diversa de la dels catalans del sud, que molts coincideixen
adefinir com aidentitat complexa»
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5.2. L'educacio

Al Quebec, hi ha dues linies educatives en funcié de la llengua. Una per a's alumnes que
volen rebre I'educacio en anglés i una altra per als que prefereixen el frances. Pel que faa
les escoles de titularitat privada, com que son subvencionades pel govern quebeques, han
d'atendre's als postulats que marcala Bill 101. Mentre que les escoles de titularitat publica,
son confessionalsi exerceixen la docéncia integrament en frances.

Fins fa poc, la divisio escolar era diferent. Els centres educatius no es dividien per criteris
linguistics sind confessionals. Avui dia, a causa de la Revolucié Tranquil-la que hi hagué
per motius purament linguistics, els centres es divideixen en funcié de la tria de llengua
Cd dir, pero, que aixi com les escoles angleses tenen I'opcié de fer una immersio
linguisticatotalment en frances, | es escoles franceses no poden fer e mateix alainversa,
Molts immigrants han sol-licitat entrar a I'escola anglesa perd no han pogut fer-ho. El seu
dret a ser escolaritzats en anglés i no en francés esta en procés de resolucid per la via
judicial. No unicament han volgut accedir a una educacié en angles els a-1ofons sind que
també alguns pares francofons volen acollir-se as programes escolars en anglés ja que
veuen com €ls seus fills tenen unes competencies baixes en lallengua de Shakespeare.

Aixo fa que sociament els alumnes d'ambdues xarxes no siguin competents (0 no
suficientment) en la llengua en la qual no han estat escolaritzats (anglés o frances). Aixi,
presenten deficiencies en les seves habilitats comunicatives. Hi ha, aleshores, una
polaritzacio clara: joves monolingles en frances o angles. Tot amb tot, aquesta situacié fins
fapoc no és ben rebuda entre la societat i sS'estan adoptant mesures per fer que €ls ciutadans
siguin perfectament competents en les dues llenglies; a diferéncia de les institucions que
reflecteixen un monolinguisme franceés.

Encara que paregui estrany, els angloparlants son més bilinguies que € s francofons. Aquests
darrers sdn més fidels alasevallenguai no |I'abandonen tan facilment.

Malgrat tot, la tendencia esta canviant. Segons les darreres dades publicades pel govern
quebequés, els joves tendeixen al bilingtiisme™.

Seria una situacio semblant a la de Catalunya, on després de I'etapa dimmersié linguistica,
tots els que han passat per la xarxa escolar catalana son capacos d'expressar-se
adegquadament en les dues llengles oficials, encara que tendeixin a utilitzar-ne més una o
I'altra. Al Principat, €ls catalanoparlants dominen perfectament e castella -és la llengua
omnipresent i tots la coneixen per molt que no la facin servir-. Pel que fa as
castellanoparlants d'origen, aguests gracies alaimmersio poden accedir a catalaja que, per
via materna, no I'han conegut. | son capacos d'expressar-shi sense problemes en acabar
I'educaci6 obligatoria.

Al Pais Vaencia existeixen dues linies educatives també, una en valencia i I'altra en
castella. No obstant aix0, ni tan sols €ls que van a la linia en valencia tenen una
competencia plena en valencia perque molts professors que exerceixen la docencia en
aguesta linia no tenen la capacitacio linglisticaidonia i fan les classes en castella. Tot aixo
no és casual ja que la Generalitat valenciana du a terme una politica de contranormalitzacio
delallenguapropiai les «linies en valencia» ala practica, per tant, sdn paper mullat.
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A lesllles Baears, finsl'actua govern Bauz, I'aplicacio de laimmersio linguistica depenia
del centre. A laPart Forana, la gran majoria aplicava |"educaci¢ totalment en catala mentre
que a Pama i la seva area metropolitana, I'educacié en llengua propia presentava xifres
diverses segons €l centre. Hi havia l'anomenat Decret de Minims que establia que almenys
un 50% de les classes havien de ser en catala. Després, si € centre ho trobava oportu, podia
augmentar el percentatge de docencia en llengua propia. No obstant aixo, malgrat aquesta
«immersio a la carta», els dumnes castellanoparlants de les Balears dominaven el catala a
nivell escrit perd majoritariament no I'empraven en les seves relacions personals. Només on
I'entorn era predominantment catalanoparlant -Part Forana- els castellanoparlants
dominaven €l catala oral.

A la Catalunya nord, I'educaci6 en catala depen de la xarxa escolar privada -subvencionada
per la Generdlitat catalana- La Bressola, que presenta tota |'oferta educativa en catala. Tot i
que tengui prestigi a causa del model educatiu que aplica, no cobreix tot € territori de la
Catalunya nord per motius economics i per problemes amb I'’Administracio francesa que,
com ja sabem, nomeés reconeix com a llengua propia de «La République» € francés. No
obstant aix0, els alumnes sortints d'aquesta educacié poden ser competents en catala pero
no poden fer-lo servir fora de les aules ja que I'entorn és en la seva totalitat francofon i, no
nomeés aixo, sind que no serien entesos en un comerg o un atre establiment pablic si shi
adrecassin en catala.

5.3. Lapresénciadel frances en les xarxes socialsi les tecnologies de la
informacio

La Carta estipula que tot € programari utilitzat ha d'estar en francés. Només hi ha
I'exempcié de no utilitzar-lo en aguesta llengua s la versié francesa d'un determinat
programa no existeix o esta menys actualitzada. També pot arguir-se emprar € programari
en unallenguano francesa s e producte és més barat.

Com que la principal llengua que aporta innovacions tecnologiques és l'anglesa, els
productes oferts en aguesta Ilengua son més economics i, per tant, son els escollits pels
consumidors.

Per tant, la preséncia del francés en les noves tecnologies és insuficient. A part, hi ha
algunes contradiccions com ara que empreses que hagin assolit e certificat de
«francesitzacid» utilitzen programes informatics en llengua anglesa. Per intentar
contrarestar aixo, €l govern quebequés ofereix incentius economics a les empreses que
emprin el frances en I'Us de les tecnologies. Malgrat tot, aguestes subvencions no son gaire
quantioses.

Hi ha hagut queixes a les demandes de la Carta d'emprar € francés en programes virtuals,
alguns treballadors han fet Us de la seva «libertat d'expressid» per arglir que tenen dret a
emprar lallengua que ells considerin oportt en € seu lliure Us de les noves tecnologies.
L'angles, doncs, per molts esfor¢cos que es facin des del govern quebeques, continua
emprant-se mgjoritariament en € programari tecnologic. | és la llengua d'acollida per part
dels immigrants que arriben a Quebec. El Canada, globalment, funciona en anglés pel que
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faa programari de les empresesi el mateix ocorre amb la majoria de grans empreses arreu
del mon.

Ca esmentar I'existencia de La Direccio de Serveis Linguistics (DSL) de I'Oficina
Quebequesa de la Llengua Francesa (OLF). La DSL originariament té el seu focus en la
terminologia pero també atén molts de dubtes linglistics generals. Es té constancia d'aquest
fet gracies a servel telefonic de consultes que posa en relleu que un 60% dels dubtes son de
[lengua genera i €l 40% restant terminol 0giques.

L'ambit de treball d'aquest organisme ha anat canviant a llarg dels anys. En e moment de
la seva creacid, constava d'un elevat nombre de treballadors que Sencarregaven de la
publicacio de cartells, productes i reculls lexics enfocats a les empreses i institucions.
Mentre que ara, € volum de treballadors ha disminuit significativament i €l seu treball és
meés minso. Avui dia, se centren en e Banc de Terminologia del Quebec (Banque de
Terminologie du Québec) que ha estat comercialitzat sota el nom de Gran Diccionari
Terminologic (Grand Dictionnaire Terminologique). Es un diccionari que permet
consultar-hi un corpus tematic |éxic sobre qualsevol camp socia o cientific. Sha centrat,
fonamentalment, en quatre ambits tematics que son: les tecnologies de la informacié i la
comunicacio (Internet, telecomunicacio...), les ciéncies de la salut (farmacologia, genetica,
cardiologia...), I'ambit industrial (robotica, domotica, automobil, transport...) i I'ambit de
gestié (comptabilitat i finances, comerg, publicitat, marqueting...).

També hi ha el Servel de Consultesde laDSL, e primer organisme que va crear I'OLF. Va
néixer € 1962 per tal d'atendre els dubtes lingistics de la societat. Fins I'any 1996 €l servei
fou gratuit i, a partir d'aguest any, esdevingué de pagament (I'usuari ha d'abonar un import
per cada telefonada). Aixo es féu no per anim lucratiu sind per evitar que I'usuari demanas
reiteradament el mateix nombroses vegades. Tot i que aquest sistematarifari estigui obert a
la poblaci6 en general, els qui més en fan s son professionals de lallengua o de I'ambit de
la docencia: traductors, intérprets, docents... El sistema és personalitzat; per tant, no se
centra tant en donar solucions generiques a qualsevol cas SinG que se centra en casos
especificsi dona respostes concretes.

El servel només pot usar-se telefonicament (no és operatiu via fax o correu electronic). Els
treballadors tenen a la seva disposicié equips informatics que disposen de bases de dades
per realitzar les consultes linguistiques pertinents; aixi doncs, tenen a seu abast diccionaris,
gramatiques i atres recursos. La majoria de dubtes telefonics poden resoldre's en 10
minuts. Si la consulta du més temps, es telefona a l'usuari en dues hores (o a dia seguient
com amaxim) per resoldre-li la seva consulta.

Tots els dubtes formulats son enregistrats en un full d'Access de Microsoft per tal de poder-
ne fer, aposteriori, els estudis escaients.

Aquest Servei de Consultes vinculat a la DSL disposa datres serveis a part del de la
consulta telefonica com és e teléfon linglistic a través d'Internet i un servel per as que
consulten el Gran Diccionari Terminologic perqué hi deixin els seus suggeriments sobre
allo que hi manca per tal de poder millorar € servei de cara a futur. Es pot fer un
para -lelisme d'aquest teléfon linglistic amb € que la Generdlitat catalana, a través de la
seva Direccié General de Politica Linguistica, posa. El servei de consulta per Internet
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incloia un apartat de «Preguntes més freqlients» elaborat a partir dels dubtes més demanats
al servei telefonic™.

Pel que fa as dubtes terminologics, en e cas catala és e TERMCAT qui Sencarrega de

resoldre aquestes questions juntament amb el Cercaterm, servei ofert en diverses llengiies
gue serveix per fer consultes en linia en angles, frances, espanyol i catala
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6. Conclusions

Com a conclusié, en primer Iloc, podem dir que el Quebec és un territori singular dins €
conjunt del Canada. De tots €s territoris que formen aquest Estat, és I'nic que ha
aconseguit mantenir viu el seu tret identitari més important -la llengua-. Aix0 ha estat
possible gracies a I'aplicacio d'una legislacio linglistica forga rellevant -I'anomenada Bill
101- i tota la resta d'organismes politics que se n'han creat, fruit d'aquestallei. Lainstitucio
més rellevant -perd no I'Unica- és L'oficina Quebequesa de la Llengua Francesa que
sencarrega de vetlar per la normalitzacio del francés en territori quebeques. Té especial
incidencia en el platerminol dgic perque aporta corpus temétics de diferents camps sociasii
evitala proliferacié d'anglicismes, aixi com també exerceix atres funcions que garanteixen
que €l frances sigui lallengua social, comunai imprescindible per fer vida a Quebec.

En segon lloc, també hem comentat quina és la situacié que viu € franceés en altres territoris
francofons del Canada. Hem vist com el fet de no adoptar politiques linguistiques fortes
Unicament porta a la desaparicid o minoritzacio de la llengua propia (les dades referents a
I'is del frances fora del Quebec son forca baixes). Tot amb tot, hi ha una tendencia creixent
de les linies educatives bilinglies en anglés-frances perd no son majoritaries ni tenen una
repercussio claraen els usos linguistics de la societat.

En tercer lloc, un altre punt a destacar és la ciutat de Montreal, la capital del paisi I'nic
territori bilinglie en territori quebequés. Malgrat les lleis de normalitzacio linguistica i
I'oficialitat Unica del frances, la comunitat anglofona pot fer vida apart ja que disposa de tot
un seguit de serveis socials basics (escoles, hospitals, entre d'altres) que els permeten viure
dillats de la comunitat francofona. Podem copsar, també, com la llengua és un factor
definitori de la identitat nacional; aixi, els quebequesos francofons se senten més lligats a
Quebec mentre que els anglofons tenen un sentiment més aviat Gnicament canadenc. Hem
comparat aquest factor didentificacio nacional amb Catalunya i hem vist que I'Us de la
llengua i € sentiment patriotic normalment va lligat (com més catala, més catalanitat; el
mateix ocorre amb €ls hispanoparlantsi € sentiment d'espanyaolitat), tot i que no sempre és
un factor decisiu.

En quart lloc, cal dir que el territori del domini linguistic catala que més sidentifica amb el
Quebec és Catalunya. Maauradament, no té les mateixes competéncies que aguesta zona
de Canada -a Catalunya e catala és cooficial juntament amb el castella; a Quebec el
francés és|'unicallengua que té rang d'oficialitat-. També & gruix de poblaci6 catalanofona
i francofona difereix: en el primer cas, els catalanofons estan en franca minoria tot i els
intents de la Generalitat per blindar laimmersio linguistica i impulsar lallengua propia. Al
Quebec, els francofons son una majoria claraa territori, tnicament «romp» I'homogeneitat
linglistica la ciutat de Montreal. Aixi i tot, a aguesta ciutat els francofons son majoria i
tenen un pes determinant. En el cas catala, a Barcelona I'Us del catala no és majoritari, la
[lengua practicament hegemonica del carrer és e castella. Ja ni parlem de Vaéncia o
Palma.

En cinque lloc, malgrat aquestes circumstancies, el Principat -tot i els obstacles legals que
té el catala per sobreviure- ha aconseguit blindar laimmersié linguistica i fer que sigui una

38



llengua coneguda per quasi tota la poblacio catalana. No només aix0, sind que laimmensa
majoria de catalans son capacos de mantenir-hi una conversa. Tot i que e gruix
castellanoparlant a Catalunya sigui superior a conjunt d'anglofons a Quebec, aquests no
veuen amb hostilitat € catala ni en son refractaris siné que estan d'acord en que el catala
tengui un paper preponderant en la vida socid. Aix0 es manifesta en la majoria
parlamentaria catalana que és clarissimament favorable al catala. Al Quebec els parlants
d'anglés sbn molt menys pero estan més organitzats politicament. Al camp educatiu, doncs,
no hi ha una doble xarxa catala-castella (com si hi és al Quebec en anglés-frances). Per tant,
la societat catalana seria més unitaria globalment -tot i que no culturament- ja que no hi
hauria separaci¢ de centres educatius en funcié de lallengua.

En siselloc, atres diferéncies son que, mentre al Quebec lareligio catolica va associada as
francofons i la protestant a's anglofons, a Catalunya la societat té un caire més laic. Finsi
tot les escoles de titularitat confessional o privada tenen I'obligacié d'utilitzar el catala com
a llengua vehicular. En e cas quebeques, normalment les escoles d'orientacio protestant
utilitzen I'anglés com a primerallengua.

En sete lloc, una altra similitud entre €l cas catala i quebeques és lallei de retolacio vigent
en € Principat. La que postula que tot negoci que subiqui en territori catala «amenys» ha
d'estar retolat en llengua propia. Si un catalanoparlant veu infringits els seus drets, pot
adrecar-se a L'Oficina de Drets Linguistics de la Generalitat. El mateix ocorre en €l cas
guebequées. No obstant aixo, € camp més feble del catala en els negocis no és la retolacio
dels panells interiors i exteriors (igual que larad social del comerc) sind I'etiquetatge dels
productes. Tot i que la Llei Catalana del Comer¢ digui que tot producte comercialitzat a
Catalunya ha d'estar escrit en llengua propia, la majoria d'empreses continuen retolant
Gnicament en espanyol. Aquest fet no es produeix al Quebec.

Finalment i en seté lloc, pel que fa a I’aspecte politic, ambdos territoris son molt semblants.
Tot i que avui dia al Quebec hi hagi un govern socialdemocrata de caire federdista -les
darreres eleccions varen fer caure |'antic govern sobiranista-, es preveu que la societat
guebequesa aviat tornara a reclamar |'organitzacié d'un atre referendum. A Catalunya €
procés sobiranista, actualment, esta en plena ebullicié. Per tant, es tracta de dos territoris
que, malgrat tenir cultures diferents -un és de naturalesa americana i l'atre de taranna
europeu- comparteixen I'anhel d'esdevenir lliures. Si Catalunya aconsegueix constituir-se
en Estat, tot apunta que moltes de les politiques linglistiques que shan dut a terme a
Quebec seran aplicades a Catalunya. Es disposaria de ple autogovern i de capacitat absoluta
per decidir sobre els afers propis. Avui dia, e major obstacle de la normalitzacié linglistica
-i nacional- catalana és la pertinenca a l'Estat espanyol. El federalisme shavist impossiblei
el govern espanyol només boicota qualsevol intent que el catala esdevingui una llengua
«norma». Al Quebec la llengua francesa té un tracte exquisit i no necessiten la
independéncia politica plena per mantenir-hi la sevavigencia. Cal dir que si Catalunya, des
de latransicio, hagués gaudit de la mateixa sobirania legislativa que €l Quebec, el catala a
diad'avui seriaforcamésviu del que ho és ara.
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