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Resumen

La interaccion entre la sociedad y la familia ha provocado cambios
continuos en las relaciones familiares tradicionales, que requieren adaptarse
constantemente a influencias sociales, econémicas, politicas y educativas,
generando situaciones de estrés y dificultando la tarea de crianza de los hijos,
ligado a experiencias personales que influyen en la educacién, surgiendo
dificultades para el cuidado de los menores. En este trabajo se hace una
revision de las habilidades parentales necesarias para una buena crianza y de
los programas de competencias parentales implantados en Espafia que estan a
disposicion de las familias que son un recurso para afrontar la gran tarea de ser
padres y dirigidos hacia el ejercicio de la parentalidad positiva. Se
complementa con la revision de los diferentes programas parentales a nivel
internacional basados en la evidencia. Se realiza bajo una revision sisteméatica
de base de datos sobre programas basados en la evidencia analizando sus
resultados. De igual modo se estandarizan los criterios necesarios para que los
programas tengan resultados positivos.
Palabras clave: Competencias parentales, programas de educacién parental,
educacion familiar, parentalidad positiva.
Abstract
The interaction between society and the family has caused continuous changes
in traditional family relationships, which require constant adaptation to social,
economic, political and educational influences, generating stressful situations
and making the task of raising children difficult, linked to personal experiences
that influence education, arising difficulties for the care of minors. This work
reviews the parenting skills necessary for good parenting and the parenting
skills programs implemented in Spain that are available to families who are a
resource to face the great task of being parents and directed towards exercise
of positive parenting. It is complemented by a review of the different parenting
programs at the international level based on evidence. It is carried out under a
systematic review of the database on evidence-based programs, analyzing their
results. In the same way, the criteria necessary for the programs to have
positive results are standardized.
Keywords: Parenting skills, parenting education programs, family education,

positive parenting.



1. INTRODUCCION

El enfoque de este trabajo esta centrado en la capacidad de los padres para
intervenir e influir de manera sustancial durante el desarrollo personal, social y
educativo del nifio, orientado especialmente en los programas de formacion
parental que promueven la crianza bajo el ejercicio positivo de la parentalidad.

Ya sea a nivel personal, social, econémico o politico, especialmente en la
educacion de las generaciones futuras, la familia juega un papel muy valioso en
la formacién de buenas personas para los diferentes ambitos de la vida, que
dependera de la creacion de una sociedad equilibrada y sostenible.

El objetivo es enfatizar en las habilidades parentales que deberan tener
los padres y madres para optimizar el futuro potencial desarrollo y el bienestar
del nifio, cdmo seré analizar la falta de estas capacidades y las consecuencias
que pueden resultar.

El desarrollo de una buena experiencia parental viene determinado por
diferentes factores: personales, histéricos, culturales o sociales. Teniendo en
cuenta que las particularidades de la familia biolégica o de origen no son el
Gnico agente que influye en la educacién de los hijos, aunque es el méas
importante desde el nacimiento. Se debe contemplar que, debido a las
variables nombradas anteriormente, no siempre, es posible la relacion positiva
e idilica entre padres e hijos, por lo que debemos dar importancia a los
métodos de apoyo que existen para ayudar a los progenitores a la crianza y
proteccion de sus hijos en caso de que no puedan hacerlo por si solos.

La forma de proteger a la familia desde la configuracion de una
parentalidad eficaz, haciendo frente a los riesgos psicosociales, es una
recomendacion de la Comisidon Europea, que enfatiza el valor de la familia
como elemento de proteccion infantil. Todo ello, bajo la justificacion de que
algunas familias necesitan el apoyo institucional para desempefar sus
obligaciones y para asumir la tarea de ser padres, a partir de la mejora de las
capacidades familiares, se procura abogar por una vision mas preventiva del
trabajo familiar.

Por ello, revisaremos los programas de competencias parentales,
especialmente en Espafia, que ayudaran a las familias a adquirir las

competencias suficientes para educar y criar a sus hijos de la forma mas eficaz.



Estos programas o guias, ayudaran a los progenitores a comprender
mejor a sus hijos, mejorar su autoestima, permitirles asumir responsabilidades
tanto dentro como fuera de la familia, prevenir conflictos o situaciones de
estrés, como la mejora para solucionar los problemas o las diferentes
situaciones que puedan surgir dentro del seno familiar (Martinez, 2020).

Debemos resaltar la importancia de la educacion de los padres para el
normal funcionamiento de la sociedad. La desproteccidén de los menores es un
problema social que debe ser resuelto a nivel nacional y regional. Por esa
razon, la educacion parental debe convertirse en una herramienta mas de la
politica de igualdad.

La revision de las habilidades parentales y los programas de educacién
parentales, que se centran en mejorar las habilidades de la familia, estan
determinados por las diferentes dificultades que enfrentan los padres en la
sociedad actual. Las dificultades laborales con la participacion familiar crean
diferentes problemas, debido a la incomprensién, abandono o negligencia.
Asimismo, es necesario prevenir el abuso infantil en todos los niveles, lo que
aumenta la dificultad de criar a los nifos.

La educacion de los padres debe tener en cuenta el desarrollo de las
caracteristicas individuales, sociales y educativas de sus hijos e hijas,
requiriendo la mejora de sus habilidades parentales y realizandose bajo un
entorno intergeneracional de abuelos, padres e hijos, teniendo que responder a
las necesidades segun cada momento evolutivo.

El énfasis en la educacion de padres e hijos ocupa un lugar fundamental
en los objetivos de los servicios de apoyo familiar, cuya finalidad es promover
el proceso cognitivo, emocional de los padres y sus aptitudes de manera
positiva, mejorando su capacidad parental y, por lo tanto, mejorando las
interacciones familiares y los comportamientos de los hijos previniendo, asi,
multitud de problemas.

De esta manera en el siguiente trabajo se ha elaborado una revision de
los programas parentales puestos en marcha en Espafia, y otros a nivel
internacional, estandarizando los criterios que deben incluir los programas para

su eficacia y su puesta en marcha.



1.1Legislacion relativa a la proteccion de la familiay de la infancia.

En este apartado se reflejan los diferentes eventos y la legislacion que
han construido las bases para la seguridad de las familias y los menores a lo
largo de los afios.

La Constitucion Espafiola (1978) fue un hecho relevante para establecer
un marco de proteccién a la familia, que se refleja especialmente en el capitulo
tercero (art. 39 CE), donde expone la responsabilidad que tiene el poder
publico de asegurar la proteccion social, econdmica y juridica de la familia, del
mismo modo que, los padres tienen la responsabilidad de cuidar a sus hijos
tanto dentro como fuera del matrimonio mientras sus hijos fueren menores de
edad y de ocuparse de los asuntos que lo requieran.

La importancia de establecer un marco legal para proteger a los
menores, va mas alla de los varios acuerdos internacionales ratificados por
Espafia en los ultimos afios e incluso de la Convencion de Naciones Unidas
sobre los Derechos del Nifio ratificada por Esparfia el 20 de noviembre de 1989
(Instrumento de Ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre
de 1989, 1990). La validacion de la Ley de Derechos del Nifio se publicé el 30
de noviembre de 1990, evento que marco el inicio de una nueva ética sobre los
menores, basada en una mayor comprension sobre la necesidad de que
tuvieran un mayor protagonismo sobre la sociedad y sobre la importancia que
se establecieran como sujetos de derecho (Constitucion Espariola, 1978).

El maltrato infantii es la mayor manifestacion de incapacidad y
desproteccion a nivel general, convirtiéndose en uno de los principales
problemas sociales y de salud publica mas importantes para toda la sociedad
(Constitucion Espafiola, 1978). A tal efecto, Espafia promulgo la Ley Organica
1/1996 de proteccion juridica de menores del 15 de enero, que reviso
parcialmente el Codigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil (Constitucion
Espafiola, 1978).

En la version actual, de acuerdo con la Ley 26/2015 de 28 de julio, de
modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, que
procuro a los nifios/as la condicidn de sujeto de derechos, donde expone que el
poder publico esta obligado a garantizar la “proteccién social, econémica y



juridica de las familias, en especial de los menores, de acuerdo con los
acuerdos internacionales que protegen sus derechos” (Ley 26/2015, de 28 de
julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la
adolescencia., 2015).

Al mismo tiempo, cabe sefialar que, segun la organizacion territorial y
administrativa del Estado espafiol, cada comunidad autonoma con poder
legislativo ha formulado una amplia normativa autondmica para proteger y
promover los derechos de los menores (Constituciébn Espafiola, 1978). En el
proceso de traspaso de la competencia en materia asistencial a las
comunidades autbnomas, se formularon leyes de proteccién a la nifiez, las
cuales han sido indexadas por la Asociacion para la Prevencion del Maltrato
Infantil en esta parte de la Federacion Virtual del Centro Documental (FAPMI,
2010).

Para ello, debemos destacar la diversa legislacién relacionada con la
proteccion de menores y las familias.

A primera instancia, a nivel europeo destacamos las Recomendacion
Rec (2006) 19 que desarrollaron el Comité de Ministros para los Estados
miembros sobre las politicas recomendadas de apoyo hacia la accion de la
parentalidad efectiva y positiva como también destacamos la Constitucion
Espafiola (1978), especialmente en el articulo 39.1.

A nivel estatal encontramos, el Decreto 151/2009, del 29 de septiembre,
de que desarrolla parcialmente la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo y
refuerzo a las familias, que establece una serie de bases y medidas en relacion
con politicas de proteccion y apoyo a la familia (Decreto 151/2009, de 29 de
septiembre, de desarrollo parcial de la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a
las familias., 2009).

En Baleares se manifiesta la Ley 8/2018, del 31 de julio, de apoyo a las
familias y la Ley Orgéanica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de
las Islas Baleares. Su importancia radica en que la LO 1/2007 que define “la
proteccion de la familia como una competencia exclusiva” en el articulo 30.16 y,
en el 16.3, establece que “la actuacién de las administraciones publicas de
baleares se debera centrar primordialmente en la defensa integral de la

familia”, dénde se establecen medidas de proteccion y apoyo (Ley Organica


http://www.congreso.es/constitucion/ficheros/leyes_espa/lo_001_2007.pdf

1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de Autonomia de las llles
Balears., 2007).

Destacamos de igual modo, la Ley 9/2019, del 19 de febrero, sobre
atencién y los derechos de la infancia y la adolescencia de las Islas Baleares,
que se redact6 atendiendo a la necesidad de restablecer y actualizar el sistema
de proteccién de la nifiez y la juventud de Baleares como la clarificacion del
reparto de competencias de las distintas administraciones publicas, asi como
otras cuestiones, como la recaudacion o actualizacion de las medidas, dénde
también se revisan los derechos y obligaciones de los menores, en general,
previstos en la Ley 17/2006 con anterioridad (Ley 9/2019, de 19 de febrero, de
la atencion y los derechos de la infancia y la adolescencia de las llles Balears.,
2019).

Por ultimo se publica una nueva medida centrada en el derecho de los
nifos y adolescentes dirigida hacia el no sufrimiento de ningan tipo de
violencia. No obstante, también aporta integridad en materias para su
efectividad, respaldando las demés normas, por lo que surge la Ley Organica
8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia. Por lo que dicha ley indica que:

‘La proteccion de las personas menores de edad es una

obligacion prioritaria de los poderes publicos, reconocida en el

articulo 39 de la Constitucion Espafiola y en diversos tratados
internacionales, entre los que destaca la mencionada

Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la

Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre

de 1989 vy ratificada por Espafia en 1990” (Ley Orgéanica 8/2021,

de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la

adolescencia frente a la violencia., 2021).

Entendemos entonces, que esta ley supone un refuerzo para todas aquellas

leyes anteriores en el &ambito de proteccién de menores y adolescentes

1.2Recomendacion Rec (2006)19 del Comité de Ministros.

En el siguiente apartado se hace referencia a la “Recomendacion del
Comité de Ministros del Consejo de Europa a los Estados Miembros sobre

politicas de apoyo al ejercicio positivo de la parentalidad (2006)19”, que se
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basan sobre el fundamento de que, el ejercicio de la parentalidad debe
considerarse un ambito de politica publica poniendo a disposicion de las
familias todas aquellas medidas existentes, necesarias y de futura creacion
para apoyar la tarea de crianza de los hijos e hijas, creando las condiciones
necesarias para que se den de forma coherente, proporcionando una politica
europea comun en el &mbito de los derechos de las familias y los nifios como
sujetos de derechos, siendo una responsabilidad social (Comité de Ministros
del Consejo de Europa, 2006).

Como cita de forma literal la Guia de valoracion de competencias
parentales que crea la Cruz Roja, sobre la definicion de la Recomendacion
(2006)19, se define la parentalidad positiva como “El comportamiento de los
padres fundamentado por el interés superior del nifio/a que cuida, desarrolla
sus capacidades, no es violento y ofrece reconocimiento y orientacion que
incluyen el establecimiento de limites que permitan el pleno desarrollo del
nifio/a” (Comité de Ministros del Consejo de Europa, 2006).

Estas sugerencias nombran tres objetivos (Comité de Ministros del Consejo

de Europa, 2006):

1. Crear las condiciones necesarias para fomentar practicas parentales
positivas y asegurar el acceso a los recursos adecuados.

2. Eliminar las barreras a las practicas parentales positivas,
independientemente de su origen, especificamente las politicas de
empleo deberan favorecer la mediacion y conciliacion entre la vida
familiar y laboral.

3. Promover practicas parentales positivas sensibilizando a la sociedad y
tomando las medidas necesarias para su eficacia. Se crearan politicas
efectivas de apoyo a la crianza, utilizando un enfoque proactivo que
promueva la participacion general en programas familiares.

Por tanto, estas recomendaciones instituyen la base sobre la
contribucion del Consejo de Europa en la esfera de las relaciones entre padres
e hijos, estipulando la mayoria de las politicas parentales impulsadas en
Europa, por lo que son de gran importancia para favorecer la proteccion de la

familia.
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2. MARCO TEORICO

2.1Pilares fundamentales sobre el concepto de competencias

parentales.

Segun lo citado por Rodrigo et al. (2009) identifican las competencias
parentales como un compuesto de habilidades que posibilitan a los padres
afrontar con flexibilidad esta importante labor yendo acorde con el desarrollo y
las diferentes necesidades evolutivas de los hijos en cada momento de su
desarrollo vital, adaptandose a lo que la sociedad considera aceptable.

Son una serie de capacidades que daran estructura a una base de
educacion y valores, que favoreceran la autonomia, la prosperidad personal, la
interaccion familiar y la evolucion social de los hijos, por ello es necesario
ponerlas en practica de manera adecuada para educar a los nifios y asi
promover su personalidad, desarrollo social e intelectual de forma positiva
(Maiquez et al., 2012).

Segun la definicion de competencias parentales de Barudy y Dantagnan
en 2010 recogida en el Manual de Escala de Parentalidad Positiva de Gomez y
Mufioz (2014) “como el saber-hacer o las capacidades practicas que tienen las
madres y los padres para cuidar, proteger y educar a sus hijos, y asegurarles
un desarrollo suficientemente sano.”

Por otro lado, Rodrigo et al. (2009) definen la responsabilidad parental
de competencias como “aquel conjunto de capacidades que permiten a los
padres afrontar de modo flexible y adaptativo la tarea vital de ser padres, de
acuerdo con las necesidades evolutivas y educativas de los hijos e hijas y con
los estandares considerados como aceptables por la sociedad, aprovechando
todas las oportunidades que les ofrecen los sistemas de influencia de la familia
para desarrollar estas capacidades”.

Para Martinez et al. (2010) la puesta en marcha de las competencias
parentales esta influenciada por multiples situaciones que afectan al cuidado de
los hijos, como son el grupo de iguales y amigos, la escuela, las redes sociales,
la diversidad de ideales y valores o los medios de comunicacion social, que
contribuyen de manera favorable o desfavorable en la educacién de los hijos,
que por ello serd de gran importancia la adquisicibn de unas consistentes

competencias parentales positivas, ya que la familia es el contexto mas
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influente donde se construyen las relaciones con mas fuerza emocional y
donde los hijos fundaran unas bases para relacionarse con las demas personas
de forma constructiva (Martin-Quintana et al., 2009).

Para los nifios/as, la proteccién y cuidado de los padres es necesaria
para desarrollarse de manera plena y saludable, por tanto la calidad y
disposicion de las relaciones entre padres e hijos constituira gran parte del
desarrollo hacia una infancia feliz y hacia la vida adulta satisfactoria. Bajo su
responsabilidad recae en “satisfacer las necesidades de los hijos e hijas y
cumplir con sus derechos” (Constitucion Espariola, 1978; Martinez et al., 2010).

Cabe destacar que también recae la responsabilidad del buen trato hacia
los hijos, al conjunto de la sociedad, teniendo en cuenta las situaciones dénde
los padres no tuvieran las habilidades suficientes para atender estas
necesidades, por lo que se requiere tener a la disponibilidad de las familias,
una base solida de legislacion eficaz que las ampare, recursos comunitarios
que ayuden y promuevan los buenos tratos hacia los hijos, cuestion por la que
se crean los programas familiares hacia la practica de una buena parentalidad
(Barudy y Dantagnan, 2010).

Siguiendo a Barudy y Dantagnan (2010) a través de su libro “Los
desafios invisibles de ser madre o padre”, se pueden distinguir dos tipos de
compromisos, por lo que nombran la responsabilidad bioldgica y
responsabilidad social de los agentes de la comunidad. Haciendo referencia a
la parentalidad biolégica la que se le otorgan a los padres como procreadores,
cabiendo la posibilidad de que pueden no tener las habilidades suficientes para
asegurar la crianza, educacion y la seguridad de sus hijos, ligado a la
parentalidad social, concedida al conjunto de la sociedad, cuando se identifican
incompetencias por parte de los padres, causando dafio y sufrimiento, que aun
no siendo los padres de los nifios debe haber disponibles recursos y/o
personas que den proteccion y cuidados a los nifios/as (Barudy y Dantagnan,
2010).

La obtencién de las habilidades propias de los padres esta determinada
por factores biolégicos, de interaccion entre las experiencias y antecedentes
vitales de los padres y madres, que seré el resultado de la mezcla de factores

hereditarios, socioculturales y las experiencias vividas en la infancia que
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configuraran los patrones de conducta parentales que utilizaran con sus hijos
(Barudy y Dantagnan, 2010).

Cualquier persona responsable de ejercer la parentalidad, ya sea
biologia o social, sobre los nifios/as debe aportarles la nutricion, el cuidado,
afecto, estimulacion, educacion, habilidades de socializacion, proteccion y
mecanismos de resiliencia necesarios para el proceso adecuado de estos
(Barudy y Dantagnan, 2010; Martinez et al., 2010).

Barudy y Dantagnan (2010), mencionan en su libro que los buenos tratos
hacia los hijos, tienen una influencia directa sobre el buen desarrollo cerebral y
hacia una buena maduracién mental, que por el contrario las consecuencias del
maltrato, como son la desnutricion, la negligencia afectiva, el maltrato fisico,
abuso sexual o el abandono, pueden ser los causantes de problemas graves a
nivel mental y fisico de los nifios/as que conlleven a grandes consecuencias
que les podrian afectar para un buen desarrollo mental, fisico y social.

Por un lado, las consecuencias de los malos tratos pueden manifestarse
de diferentes formas durante la vida del nifio, ya sea en la dificultad para el
manejo de las emociones, como en trastornos en la capacidad empética,
recuerdos traumaticos o en problemas con el apetito, agresividad o conductas
sexualizadas, referenciando a nivel emocional (Barudy y Dantagnan, 2010).

También podrian manifestarse en problemas conductuales, donde
pueden aparecer dificultades para calmarse, respetar las 6rdenes de adultos,
asumir responsabilidades, dificultades para reflexionar, conflictos en las
relaciones interpersonales, miedos, ansiedad, panico, como también pueden
aparecer en forma de estrés y dafios cerebrales (Barudy y Dantagnan, 2010).

Siguiendo a Barudy y Dantagnan (2010), los autores exponen que se
deben evaluar fundamentalmente el apego y la empatia.

Definiendo la capacidad de apego, como una de los contenidos
fundamentales dentro de las habilidades de parentalidad, haciendo referencia a
la habilidad de crear un vinculo afectuoso entre las madres/padres e hijos/as a
través de estimulos afectivos y de proteccién que se consolidan a través de los
comportamientos sanos entre ambos. Una relacion de apego seguro hace que
los hijos se sientan seguros y aceptados, creando un fuerte lazo con las figuras

parentales.
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La tarea de crear un vinculo seguro recae sobre los progenitores
biolégicos, o de cualquier otro adulto encargado de cuidado y la educacion del
nifo/a, ya sean padres adoptivos, acogedores, educadores o cuidadores
(Barudy y Dantagnan, 2010).

Un apego inseguro podra tener consecuencias negativas a lo largo de la
vida de las personas, teniendo repercusiones graves en sus relaciones,
presenciandose como desconfianza e inseguridad en las relaciones
interpersonales posteriores que mantenga con otras personas a lo largo de su
vida (Barudy y Dantagnan, 2010).

Otro de los contenidos fundamentales dentro de las competencias
parentales es la capacidad de empatia por parte de los progenitores,
definiéndola como la habilidad de identificar y comprender las sefales
emocionales de los hijos/as continuado de la destreza de reaccionar dando
cobertura a lo que se necesita en cada momento (Barudy y Dantagnan, 2010).

A la hora de hablar sobre competencias parentales debemos hacer
hincapié en las diversas necesidades que tienen los hijos cuando estan en la
etapa infantil, que los padres, madres y cuidadores son los que deben
satisfacer para tener una crianza sana y feliz (Barudy y Dantagnan, 2010;
Constitucion Espafiola, 1978).

Los autores distinguen las necesidades fisiol6gicas (fisicas y bioldgicas)
relacionadas con la nutricion, higiene, la proteccion de la integridad, la
asistencia sanitaria, y las necesidades correspondidas con el desarrollo
psicosocial (afectivas, sociales, cognitivas, éticas) encaminadas al buen
funcionamiento relacional y para la adquisicion de una base sélida de valores
que permitan que los hijos e hijas establezcan buenas relaciones sociales con
la sociedad y se responsabilicen de sus obligaciones (Barudy y Dantagnan,
2010).

Rodrigo et al. (2009) referencian la directriz de que los padres deben
adaptarse a cada momento evolutivo de sus hijos para dar respuestas
adecuadas, por lo que distingue cinco capacidades que deben darse para la
buena atencion, cuidado y educacion de los hijos e hijas: la estimulacion para
la promocion educativa, proporcionar capacidad sociocognitivas y adaptativa,
fomentar la capacidad de autocontrol, el manejo del estrés y el aprendizaje de

habilidades sociales con otras personas (Martin-Quintana et al., 2009).
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Concluyendo que, si en el estilo de crianza de los adultos cuidadores, no
aparecen las capacidades adecuadas para cubrir todas estas necesidades que
requiere un nifio o nifia desde el nacimiento hasta la edad adulta, podrian ser
indicadores, de que las conductas o habilidades parentales del cuidador no son
las mas adecuadas o que son insuficientes para el buen desarrollo evolutivo del
nifio/a y su cuidado.

Por lo cual, esto puede suponer que existan dificultades en un buen
proceso de una vida personal, social y educativa plena, por lo que necesitando
asi la ayuda de apoyos externos del nucleo familiar, que proporcione
estrategias y técnicas encaminadas a optimizar y potenciar la eficacia de las
interacciones y las caracteristicas de los estilos de crianza (Barudy y
Dantagnan, 2010).

La calidad de las aptitudes y habilidades de los cuidadores se ve
afectada por diferentes factores, por lo que deben ser capaces de
complementar con las condiciones sociales, la vida familiar y las
particularidades de sus hijos (Rodrigo et al., 2009).

Los factores psicosociales que afectan el crecimiento de los nifios
pueden incluir pobreza, bajos niveles de educacion, familias monoparentales,
etc. Por otro lado, a nivel educativo, es importante analizar los métodos de
crianza que utilizan los padres con sus hijos, siendo mas adecuado es un
método asertivo y no violento, asi como se deben tener en cuenta las
caracteristicas individuales de los hijos e hijas (Rodrigo et al., 2009).

Por tanto, los padres, madres o cuidadores deben estar preparados de
responder y atender adecuadamente a las necesidades que requieren los
menores, que se veran afectados e influenciados por una variedad de factores
que dificulten la crianza de los hijos, por lo que también es muy importante
promover la resiliencia familiar (Rodrigo et al., 2009).

Los programas de capacitacién familiar ayudaran a los cuidadores a adquirir
habilidades y estrategias para afrontar todas estas dificultades, o al menos
promovera respuestas a diferentes situaciones que puedan surgir durante la
infancia (Orte et al., 2012).
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2.2Evaluacién de las competencias parentales.

Para estimar la idoneidad de las habilidades y aptitudes parentales se
puede evaluar analizando las practicas e interacciones entre padres e hijas e
hijos y las relaciones generadas entre familias (Pacheco y Osorno, 2021).

En general los progenitores son adecuados para ejercer las tareas de
cria y aprendizaje en sus hijos e hijas, pero es importante incidir en que hay
multitud de formas de educar, en los que influyen multitud de valores y
comportamiento, que ponen en practicas las competencias parentales, aunque
no todos ellos pueden valorarse como idéneos (Barudy y Dantagnan, 2010).

Para poder evaluar las competencias parentales es necesario observar
los indicadores de riesgo que podrian poner en peligro la vida, el desarrollo y la
estimulacién de los nifios hacia una vida con plenitud (Pacheco y Osorno,
2021).

Para Barudy y Dantagnan (2010) se debe hacer hincapié en los valores,
capacidades y conocimientos que tengan los padres para dar respuesta a las
particularidades evolutivas y educativas de los hijos, sobre la calidad de estas,
entendiendo que se den de manera adecuada favoreciendo el desarrollo y una
buena calidad en la vida diaria de los hijos.

La apreciacion del nivel de resiliencia de los progenitores, definido cémo
la capacidad que tienen las personas de recuperarse y dar respuesta a las
dificultades, se pudiera valorar de qué manera los progenitores pueden afrontar
las complicaciones que pudieran surgir en el seno familiar, valorando si las
capacidades parentales son adecuadas Yy suficientes para cubrir las
necesidades en cada momento y si pueden recuperarse de cada situacion que
se les presente (Barudy y Dantagnan, 2010).

De igual modo se deben tener en cuenta las influencias contextuales que
pudieran influir desfavoreciendo o beneficiando la capacidad para educar a las
hijas e hijos. Incluyendo asi en la evaluacion de sus competencias, los posibles
recursos que podrian ayudar a los padres a mejorar sus habilidades parentales
(Barudy y Dantagnan, 2010).

Para valorar las capacidades de los padres y madres, podemos centrarnos
en diferentes aspectos que pondrian poner en evidencia la adecuacion o la

falta de capacidad para la crianza de los hijos (Rodrigo et al., 2009):
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o En como desempefian las labores del rol parental en general (estilos de

crianza, limites, estimulacion);

o En como se construyen de una red de apoyo social para que puedan ser de

ayuda en momentos de crisis;

o La manera de gestionar el estrés frente a los nifilos/as y frente a las

situaciones estresantes 0;

o Capacidad para dar respuesta ante las necesidades del proceso evolutivo

de los hijos e hijas sobre las necesidades de salud, de educacién y de

interaccion social.

En la siguiente tabla se resumen las habilidades de crianza necesarias para

una educacién adecuada segun Rodrigo et al. (2009):

TABLA 1.

Habilidades fundamentales que deben poseer los padres para una buena

practica de la parentalidad.

Habilidades sobre la

educacion.

Amor y reconocimiento en las relaciones parentales.
Supervision comportamental de los hijos, basado en
una relacion de comunicacion y confianza.

Estimulacion en el aprendizaje personal, social y
educativo.

Educar sobre valores.

Flexibilidad y adaptacion al desarrollo evolutivo.
Autoeficacia sobre las habilidades parentales.

Control y capacidad de cambiar lo necesario.

Habilidades de

corresponsabilidad

Construir criterios sobre las pautas educativas y

comportamientos hacia los hijos.

parental. - Implicacién en la labor parental tiempo, dedicacion y
esfuerzo.
- Percepcion sobre la importancia sobre el bienestar de
los hijos.
La capacidad de |- Formar parte de la educacion de los hijos.
autonomia personal | - Corresponsabilidad hacia el bienestar de los hijos.
y busqueda de | - Optimizar una visién positiva sobre la familia.
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apoyo social - Capacidad para pedir ayuda social o profesional,

hijos.

para mejorar el bienestar de los hijos.

Habilidades para la |- Controlar la impulsividad.
vida personal - Educacion asertiva.
- Favorecer la autoestima.

- Optimizar las habilidades de socializacion.

conflictos y ante momentos de estrés.

situaciones.

- Ayudar a los hijos/as hacia proyectos de futuro.

Habilidades de | - Administrar la economia de la familia.
organizacion - Mantener la higiene doméstica.
doméstica - Mantener la higiene de la familia.

- Controlar la salud de la familia.

- Alimentacién adecuada.

Nota: Elaboracion propia a partir de los aportes de Rodrigo et at. (2009).

En el desarrollo de todas estas capacidades citadas con anterioridad
debemos incluir la responsabilidad de los padres biolégicos, a los padres
acogedores, adoptantes, padres canguros, cualquier profesional o adulto que
tenga el compromiso de la proteccion y educacion de los menores (Barudy y
Dantagnan, 2010).

Los autores Barudy y Dantagnan (2010) hacen referencia a que los
modelos de crianza que utilizan con sus hijos vienen determinados por las
experiencias que han tenido ellos durante su infancia y durante su vida en
general, reflejandose en la vida adulta con en el modo de crianza que utilizaran
con sus hijos/as.

Por lo que Barudy y Dantagnan (2010) citan la necesidad de creacion de
herramientas para la evaluacion de las habilidades parentales que los
progenitores y adultos implicados en la crianza de los nifios/as deben poseer

con los objetivos de:
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utilizar los recursos disponibles para la crianza de los

- Colaborar con la ayuda de servicios y profesionales

- Ayudar a crear estrategias sobre la resolucion de

- Fomentar la capacidad de respuesta ante diferentes




o Proteger a los nifios/as de dafos que podrian ser irreparables a nivel fisico,
emocional y personal.

o Asegurarles la proteccion y la educacion que requieren en los diferentes
momentos de la vida.

o Minimizar el estrés y las situaciones de inestabilidad.

o Ofrecer a los nifios y nifias los recursos disponibles a nivel terapéutico y
educativo en caso de haber sufrido malos tratos.

o Poder ofrecer a los cuidadores los recursos necesarios para que puedan
mejorar sus habilidades de crianza.

Dicho todo esto, los autores sugieren que se evalle el apego y la
empatia, que, como muestra la evidencia, son capacidades béasicas para criar
hijos. El apego y la empatia deben ser habilidades innatas en la relacion padre-
hijo, para que la relacion familiar y el buen crecimiento del nifio en todos los
ambitos de la vida tengan un buen desarrollo general (Barudy y Dantagnan,
2010).

Los autores Barudy y Dantagnan (2010) realizan un esquema sobre los
diferentes apegos (véanse TABLA 2) esto puede aparecer en la relacion entre
familias, lo que puede ser util para valorar las habilidades de los padres y el
método de crianza de los progenitores con los menores.

o El apego seguro, que esta relacionado con una manera de parentalidad
competente y sana, los progenitores son capaces de estar en sincronica
con las necesidades de sus hijos, son personas disponibles
emocionalmente para darles el afecto necesario y son perceptores de los
peligros y capaces de dar respuestas adecuadas para su proteccion
(Barudy y Dantagnan, 2010).

o EIl apego evitativo, los progenitores son inaccesibles emocionalmente, no
perciben los peligros de los cuidados de los hijos/as, soliendo tener estilos
de rechazo hacia sus hijos y de violencia fisica, el nifio/as suele evitar el
acercamiento con sus padres, pero por otro lado el apego resistente, los
progenitores suelen mostrar comportamientos negligentes para reconocer
las necesidades de sus hijos, aunque en general se crea en el nifio/a la
necesidad sobre desesperada de proximidad con sus padres, creando

ansiedad y estrés (Barudy y Dantagnan, 2010).
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o Por ultimo los apegos desorganizados o desorientados, suele ser un estilo
de apego destructivo, dindAmica basada en que los progenitores suelen dar
mensajes tanto verbales como no verbales amenazantes, confusos y de

terror (Barudy y Dantagnan, 2010).

TABLA 2.

Tipologia de apegos en el conjunto familiar.

Apego Apegos inseguros: | Apegos desorganizados
seguro: - Evitativos: desorientados:
estilo rechazo hacia sus | Desorganizado-controlador:
competente y hijos. El nifio evita | - Estilo correctivo agresivo: indicador de
sano. el acercamiento malos tratos graves. Maltrato fisico.
con los | - Estilo de cuidado compulsivo:
padres/madres. insuficiencia de cuidados. Mezcla
- Ambivalentes o indiferencia con la exageracion de
resistentes: conductas.
negligentes. El | - Estilo complaciente compulsivo:
ninio quiere la nifos controlan el terror complaciendo a
maxima sus padres.
proximidad hacia | Desorganizado desapegado
los indiscriminado:
padres/madres. - Indiscriminado inhibido: super proteccién
hacia sus progenitores que los dafan.
- Indiscriminado desinhibido: nifos
pasivos en las relaciones con otras
personas.

Nota: Elaboracion propia a partir de Barudy y Dantagnan (2010).

Siguiendo las aportaciones de los autores Barudy y Dantagnan (2010)
para la evaluacion del apego se tienen en cuenta las conductas que se esperan
como adecuadas y los comportamientos dafiinos que se repiten
constantemente, apreciandolos como sanos o insanos, considerando el tipo de
interacciones que se mantiene entre los nifios y la figura de apego, valorando

asi la eficacia de las relaciones y los comportamientos de los hijos e hijas.
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Los nifios que tienen apegos seguros con sus progenitores, provocan en ellos
confianza, alegria, aceptacidon y autoestima, facilitando la creacion de
relaciones sanas con otras personas. Por el contrario, los nifios/as que tienen
apegos inseguros o desorganizados, provocan en ellos comportamientos de
rechazo, ansiedad, esquivos, agresivos y cadticos, influyendo de manera
negativa en la creaciéon de interacciones sanas con los demas (Barudy y
Dantagnan, 2010).

Para la valorar la capacidad de empatia de los padres, madres o
cuidadores, debemos apreciar la capacidad que tienen estos de percibir las
emociones, las necesidades de sus hijos/as y como responden ante ellas.
Hablamos de la capacidad para comprender, manejar, aceptar, las vivencias y
emociones de los hijos de manera adecuada y que puedan dar respuestas
eficaces hacia su crecimiento personal y social (Barudy y Dantagnan, 2010).

Para valorar la capacidad de empatia sera a través de la observacion de
las relaciones entre la familia y si estas interacciones son adecuadas o
inadecuadas (Barudy y Dantagnan, 2010).

Martin-Quintana etal. (2009) proponen evaluar una serie de
competencias que deben llevar consigo el rol de ser padres y madres,
basandonos en una serie de capacidades:

o Se debe observar como se manejan a nivel personal, su flexibilidad en la
resolucion de problemas, como se organizan y se llevan con sus hijos todos
los dias, o como reflexionan sobre si mismos y sobre la conducta de sus
hijos.

o Las habilidades de los padres y madres deben incluir habilidades béasicas
de crianza, incluido el cuidado fisico, emocional y social, la participacion
activa en sus vidas, los métodos educativos y el grado de responsabilidad
hacia la familia.

o Ademéas de las habilidades para establecer contacto e interaccién con hijos
e hijas, se debe considerar la tranquilidad y felicidad de los hijos e hijas, la
apreciacion e interés por sus habitos e inquietudes, la empatia y el
reconocimiento de lo que puedan necesitar.

Entonces, en el momento que el responsable del cuidado de los menores
no posea todas estas habilidades, que pueden conllevar a consecuencias

negativas tanto a nivel fisico, psicolégico o social de los hijos, es tarea y
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capacidad de los progenitores, de buscar ayuda, para mejorar su labor
parental, por lo que todos los aspectos anteriores son la base para desarrollar
planes de habilidades parentales que ayudaran a los profesionales y familias a
mejorar sus habilidades y relaciones con sus hijos (Barudy y Dantagnan, 2010).

2.30bjetivos generales y especificos.

Objetivo general:

o Configurar una busqueda bibliografica fiable para comprender la
importancia de las habilidades parentales que se deben poseer para poder
ofrecer una educacién y crianza adecuada a los hijos, igual que revisar los
planes de capacidad familiar para mejorar estas habilidades.

Objetivos especificos:

o Asentar las bases sobre que son las capacidades parentales para la crianza
de los hijos y cuéles son las mas importantes.

o Revisar los programas de competencia parental puestos en marcha en
Espafa y referenciar los programas destacados a nivel internacional.

o Identificar qué aspectos hacen que estos programas sean eficaces.

3. METODOLOGIA

El proposito de esta revision es de considerar la importante necesidad
de tener una base sélida tanto de capacidades como de habilidades de crianza
para ejercer las actividades propias de la parentalidad, y que estas sean lo mas
adecuadas y positivas posibles.

Por ello, se analizan las capacidades necesarias para el cuidado como
para la crianza de los menores y los programas de competencias parentales,
gue son recursos de soporte a las familias y para los responsables del cuidado
de los menores que necesitan mejorar o adquirir competencias parentales y
educativas apropiadas. Se revisan los proyectos implementados en Espafia
junto con otros internacionales, asi como las adaptaciones realizadas en
respuesta a necesidades emergentes.

Partiendo de que, los programas mas efectivos tienen metas y objetivos
claros, al disefiar o elegir cualquier tipo de programa, debe establecer
claramente para quién va dirigido y qué objetivos alcanzara idealmente si el

plan tiene éxito. Si las metas y los objetivos del proyecto no estan claros, es
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dificil disefar las intervenciones o seleccionar las adecuadas para satisfacer las
necesidades de los participantes (Small y Huser, 2016).

Teniendo esa idea de base, la revision se ha determinado a través de
diversa investigacion y busqueda bibliografica, mediante diferentes autores que
han escrito sobre la materia, utilizando bases de datos cientificas como
Scopus, Web of Science, el servicio de documentacién y biblioteca de la
Universidad de las Islas Baleares, como articulos proporcionados por el Dr.
Joan Amer, encontrando multitud de articulos de los cuales se ha extraido toda
la informacion.

También como referencia mas significativa se ha utilizado el libro de
Barudy y Dantagnan (2010), “Los desafios invisibles de ser madre o padre”,
que es un manual de valoracién de las competencias y la resiliencia familiar.
Los autores son excelentes terapeutas y consultores de los proyectos de
intervencion sobre el maltrato infantil en diferentes estados.

Los aspectos metodoldgicos utilizados son los siguientes:

o Recogida de informacién sobre competencias parentales necesarias para
implementar una crianza adecuada, positiva y activa.

o Busqueda de informacion sobre la evaluacion de las competencias
parentales.

o Seleccion de los programas mas relevantes segun diferentes criterios:

- Efectividad: Con base en su investigacion y evidencia, se seleccionan
los programas que han logrado mejores resultados en la implementacién
con las familias.

- Destinatario: Se revisa en funcién del destinatario, ya sean padres o
profesionales; nifilos o familias en general.

- Objetivos: Diferenciar los programas en funcién de las areas que
necesitan mejorar.

- Flexibilidad y usabilidad adaptable: Se selecciona el programa mas
disponible y de facil acceso para poderlo adaptar a diferentes
situaciones.

o Muestra

- TABLA 3. Programas de competencias familiares basados en evidencia

en Espafia y adaptaciones internacionales a versiones espafolas (8

programas).
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- TABLA 4. Otros programas de competencia familiar puestos en marcha

en Espafa (12 programas).

- TABLA 5. Principales programas internacionales sobre aprendizaje de

competencias parentales basados en la evidencia (25 programas).

- TABLA 6. Resultados de principales programas internacionales sobre

aprendizaje de competencias parentales basados en la evidencia.

Se destacan 8 programas desarrollados en Espafia, a través de
blusquedas bibliogréaficas de diferentes autores que se han seleccionado como
los programas mas importantes, que dan apoyo a familias y profesionales,
pudiendo adaptarse a diferentes necesidades y situaciones reflejadas en la
TABLA 3, que son programas basados en la evidencia cientifica con resultados
positivos.

Asi pues, se exponen 12 programas que comparamos a nivel general,
basandonos en su estructura, su metodologia, sus objetivos y a los
destinatarios, que seran citados en la TABLA 4, que son programas llevados a
cabo en Espafia que se ajustan a sus objetivos, pero que el desarrollo es
similar y que tienen resultados positivos en las familias.

También, se hace una revision de 25 programas seleccionados por su
eficacia, basados en la evidencia en la TABLA 5. Estos destacan por sus
buenos resultados y por la accesibilidad de adaptacion cultural, seleccionados
por la UNODC, Karol Kumpfer en 2010 y revisado por la Sociedad Internacional
de Profesionales en Prevencion y Tratamiento del Uso de Sustancias (ISSUP)
en 2017, los cuales seleccionaron como los planes mas caracteristicos
utilizados por diferentes estamentos publicos y privados para ayudar a las
familias.

Asimismo se han identificado 5 programas dirigidos exclusivamente al
aprendizaje de competencias parentales basados en la evidencia a nivel
internacional, importantes por su eficacia y por la accesibilidad de adaptacion
cultural.

En la TABLA 6, se describen los efectos y resultados de los programas de
competencias parentales a nivel internacional.

Por ultimo, se hace un andlisis de los programas basados en la
evidencia, en los que recae su importancia por los buenos resultados, haciendo

una revision de:
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o Cuales son las condiciones necesarias para que el programa sea efectivo.

o Laimportancia del formador que imparte el programa.

o Laimportancia de la participaciéon familiar en el programa.

o Todo ello, seran factores que haran que un programa de competencias

familiares resulte favorables para las familias y por lo consiguiente su éxito.

4. PROGRAMAS DE COMPETENCIAS PARENTALES EN ESPANA.

En los siguientes apartados hablaremos sobre los programas para la
mejora de las competencias parentales que dan apoyo a las familias
implementados en Espafa, adquiriendo gran importancia para la prevencion y
la promocion de la parentalidad positiva segun las recomendaciones de la
Union Europea, con el fin de que todas las familias tengan los recursos y
apoyos suficientes cuando sus practicas no son las mas adecuadas o son
insuficientes (Comité de Ministros del Consejo de Europa, 2006).

Los programas familiares tienen el objetivo de modificar las dinamicas y
los estilos familiares, mejorando asi sus interacciones (Orte et al., 2012).

Segun lo citado por Maiquez y Capote (2001) en un programa de
fortalecimiento familiar, nombran distintos modelos de intervencion familiar
dirigidos a diferentes enfoques: clinico, educativo y comunitario. El clinico esta
basado en intervenciones terapéuticas y actuaciones individuales y/o grupales
en el entorno familiar, el educativo dirigido a la adquisicion de pautas para la
modificacion de las interacciones familiares y comportamientos parentales, y el
comunitario enfocado en el entorno social de las familias, concienciando y
pautando comportamientos que las ayuden con la tarea de crianza (Vargas
et al., 2017).

En este apartado nos centraremos en el modelo educativo, que engloba
los programas de competencias parentales, que como hemos citado con
anterioridad, ayudaran a los padres, madres y cuidadores de los hijos/as a
modificar las estrategias de crianza y a la adquisicidon de nuevas técnicas que
mejoren la dinamica familiar adaptandose a los diferentes escenarios
socioculturales de nuestra sociedad (Martin-Quintana et al., 2009).

A continuacién, se hace referencia a los programas de habilidades
parentales, mas importantes, basados en la evidencia y que destacan por los
resultados positivos, puestos en marcha en Espafa, que ayudardn en gran
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medida a los profesionales a brindar a las familias habilidades parentales de

cuidado y de educacion para optimizar las relaciones e interacciones con sus

hijos.

TABLA 3.

Programas de competencias familiares basados en

adaptaciones internacionales en versiones espafolas.

evidencia en Espafa y

Educar en familia.

Familias y profesionales para
facilitar la educacion de los
nifos hasta su mayoria de
edad.

Martinez-Gonzalez
(2009) reformulado en la

Guia Actualizada para

padres, madres y
educadores (2020).
Servicios  sociales y

centros educativos.

Caminar en Familia.

Familias con medidas de
separacioén provisional o en

proceso de adopcion.

Balsells et al. (2016)

The Incredible | Familias, profesores y nifios | Webster-Stratton, C.
Years. con problemas de conducta. | (2013)
SafeCare. Familias con riesgo de | Guastaferro et al. (2012)
maltrato infantil o con riesgo
de negligencia.
Construir lo | Hacia la igualdad de género y | Torio et al. (2010)
cotidiano. la corresponsabilidad familiar.
Vivir la | Promueve la convivencia | Rodrigo et al. (2008)
adolescencia en | familiar positiva. Implantado por centros
familia. de dia y servicios
sociales.
Crecer felices en | Familias con hijos en edades | Rodrigo et al. (2009)
familia. tempranas. Implantado por servicios

sociales.
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Programa de | Familias en general y con | Kumpfer (1982);
Competencia problemas de adicciones. Orte et al. (2006).
Familiar. Implantado por servicios
sociales 'y  Proyecto

Hombre.

Nota: Elaboracién propia a partir de los autores.

4.1Educar en familia (Para profesionales y familias con hijos e hijas de
0 a 17 aios).

La autora Raquel-Amaya Martinez Gonzélez en 2011, desarrolla el
programa Educar en familia, revisado en la Guia Actualizada para padres,
madres y educadores (2020) por Accion familiar. Este programa permite y es
adaptado por los diferentes agentes sociales publicos como privados, con el fin
de que las familias puedan estar capacitadas para afrontar las situaciones
cotidianas de la vida diaria.

El programa y la guia estan formulados para profesionales, educadores,
padres, madres y otros adultos que se les adjudique la labor parental con
nifilos/as y jovenes de entre edades comprendidas entre los O y los 17 afos
(Martinez, 2020).

Siguiendo la Guia Actualizada para padres, madres y educadores (2020) el

objetivo del programa se basa en:

o ldentificar las necesidades y comprender las conductas de los nifios y
adolescentes en cada momento evolutivo para poder responder
adecuadamente (Martinez, 2020).

o Adquirir habilidades y destrezas interactivas para que puedan interactuar
con ellos de la mejor manera (Martinez, 2020).

o Ayudales a establecer las mejores y positivas dinamicas de convivencia 'y a
regular los momentos estresantes de la familia (Martinez, 2020).

El programa se pone en marcha con una metodologia de grupo, con
entre 15 y 20 participantes, basado en dindmicas interactivas, utilizando
técnicas de escucha y participacion activa, creando un espacio donde puedan
compartir preocupaciones y experiencias, como también puede utilizarse de
manera autébnoma, reflexionando y siguiendo las pautas que recomienda la
guia (Martinez, 2020).
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Por un lado, los formadores desarrollan cuatro contenidos mas
generales, que englobarian la capacitacibn de conocimientos sobre las
caracteristicas conductuales de los nifios en las diferentes etapas de evolucién
habilidades, estrategias para el aumento de la autoestima y comunicacion
segura en la familia, proporcionar métodos de educacion familiar asertivos y
técnicas para el manejo de resolucion de conflictos de manera positiva en el
entorno familiar. Por otro lado se asisten tres contenidos mas especificos, que
se basan en la corresponsabilidad y colaboracién parental, la educacién
durante el ocio en familia y las nuevas tecnologias dirigido al ambito familiar
(Martinez, 2020).

Segun la evaluacion del programa "Educar en Familia" de Rodrigo et al.
(s. f.) en los centros de servicios sociales se estiman las siguientes mejoras:

o Enlabisqueda de ayuda y en el uso de recursos comunitarios.

o En la identificacion de los problemas con los hijos y en la resolucion de
conflictos.

o Lareflexion y modificacion de patrones sobre las practicas educativas.

o Aumento de la autoestima y aumento del optimismo hacia el futuro.

o Aumento de la responsabilidad parental y la corresponsabilidad familiar.

o Mejoras en la convivencia y en la comunicacion familiar.

o Los resultados se mantienen en el tiempo.

4.2Caminar en Familia (Familias con medidas de separacion

provisional).

El Grupo GRISIJ (Grupo de Investigacion sobre Intervenciones
Socioeducativas en la Infancia y la Juventud) desarrolla el programa Caminar
en Familia, que tiene como objetivo la mejora de las capacidades parentales
dirigido a familias que tienen impuesta una medida de separacion provisional
de sus hijos, con el fin de favorecer la reunificacién familiar o el acogimiento.
Se crea como recurso para que los profesionales puedan trabajar con las
familias de manera grupal, la mejora de las competencias parentales en cada
momento evolutivo del nifio y en los diferentes momentos del proceso de
acogida (Balsells et al., 2015).

Se desarrolla a través de tres etapas, en la primera se favorece la
adquisicion de aptitudes necesarias para la aceptacion de la separacion tanto
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para los padres como para los hijos. En la segunda, se favorece la

conservacion del vinculo afectivo, a través de la mejora de las competencias

familiares durante los contactos y las visitas entre los padres y los hijos. En la
tercera, se favorece la optimizacion de las habilidades necesarias que permitan

la preparacion del retorno al hogar que garantice éxito (Balsells et al., 2015).

Siguiendo a Balsells et al. (2015) el programa busca la mejora en tres
areas, en la emocional (favorecer la gestion de emociones, la expresion de
sentimientos y las habilidades empéaticas), en la comportamental (favorecer la
adquisicion de habilidades de cuidado, se proporcionan estrategias para la
solucion de problemas y la cooperacion familiar) y en la cognitiva (se favorece
el pensamiento reflexivo, el respeto y la colaboracion).

Se dirige a familias con hijos de edades comprendidas entre los 8 y los
16 aflos que tienen como medida preventiva de proteccion la separacién
provisional y que necesitan apoyo para llevar a cabo las aptitudes parentales
de manera adecuada, durante las diversas situaciones del proceso de
separacién y acogida (Balsells et al., 2015). La metodologia utilizada ser4 a
través de sesiones solo padres y madres; para hijos e hijas y para la familia en
Su conjunto, recomendandose una sesion semanal.

El grupo GRISIJ dirigido por Balsells etal. (2015) exponen que el
programa se estructura en cinco modulos de tres sesiones en cada modulo, los
cuales llevan asignadas una serie de actividades para realizar por separado y
de manera conjunta.

o El primer médulo (medidas) esta dirigido a familias en etapa inicial de
medidas de separacién. Los nifios ya viven en hogares de acogida u
hogares de acogida, por lo que los padres y los nifios que ingresan al
periodo de adaptacion pueden mostrar una falta de compromiso o un
comportamiento negativo.

o En el segundo médulo (contacto y visitas), tiene como objetivo promover
cambios en la dinamica familiar para apoyarlos en la aceptacion de medidas
de proteccion, y priorizar las visitas y el contacto lo mas beneficioso posible
para la familia.

o El tercer modulo (preparacion para volver a casa) promueve las habilidades

de crianza activa para el momento de irse a casa con la familia.
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o El cuarto modulo (primeros dias en el hogar familiar) esta dirigido a familias
cuyos hijos han regresado recientemente a casa, favoreciendo el retorno y
ayudando a la adquisicion de cambios favorables, para que el reencuentro
sea lo méas beneficioso posible.

o El quinto médulo (Consolidacién y Reencuentro) esta dirigido a familias que
llevan juntas de 6 a 18 meses y tiene como objetivo evitar el regreso al
sistema y promover la participacion de otras familias que han pasado por el
proceso de separacion.

El programa cuenta con la sesion cero durante la iniciacion, momento en
que se presenta el programa y se conoce el grupo, entre la puesta en marcha
del modulo uno y dos, se hace otra antes del médulo tres, ya que puede que
las familias cambien y sera necesario otra sesion de presentacién y en la
iniciacion el modulo cuatro y cinco, que se llevaran a cabo las sesiones
grupales con los hijos (Balsells et al., 2015).

Durante los modulos uno, dos y tres, las sesiones se haran grupales con
las madres y padres, y paralelamente se haran sesiones de manera individual
con los hijos (Balsells et al., 2015).

En los modulos cuatro y cinco, sera el momento donde las familias ya
estaran reunificadas se plantearan sesiones conjuntas entre madres y padres,
sesiones grupales con los hijos y sesiones con toda la familia (Balsells et al.,
2015).

El éxito de programa esté ligado a diferentes condiciones que hacen que
se optimicen los resultados:

o Se dirige a padres, madres e hijos, y el conjunto del sistema familiar.

o Se adapta a diferentes momentos de las medidas de proteccion.

o Requiere coordinacion y participacion entre los diferentes profesionales.

o La adecuacion a las caracteristicas de los participantes y sobre la
cooperacion de la familia durante el proceso de cambio.

Segun Balsells et al. (2015) los profesionales que se haran cargo de la
seleccién de las familias seran los servicios competentes en proteccion de
menores, que haran la valoracion de las familias que puedan beneficiarse del
programa, para el cual se formaran grupos de entre diez y doce madres y

padres.
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Se promovera un enfoque positivo sobre el programa para que las familias
se comprometan a mejorar sus habilidades parentales, eliminando las barreras
gue puedan poner en peligro la no participacion o el abandono del programa
(ajustar horarios a las familias, recordar las sesiones mediante llamadas o
facilitar el transporte) (Balsells et al., 2015).

Por otro lado sera necesario establecer un espacio seguro entre el grupo y
los profesionales, basado en una relacién de confianza y de respeto con las
familias que debe ajustarse a los valores y las diferentes culturas, a través de
un lenguaje adaptado a cada circunstancia. Para la puesta en marcha y el
desarrollo 6ptimo para la implantacién, los profesionales implicados y la
estructura del programa deberan ser flexibles adaptandose a las necesidades
del grupo, los cuales seran los responsables de reclutar a las familias, de
dinamizar el grupo y la posterior motivacion y supervision de las familias con el
fin de que sigan mejorando en sus conductas y relaciones parentales con sus
hijos (Balsells et al., 2015).

Los resultados del programa Caminar en familia segun Balsells et al.
(2015) son:
o Mejoran las habilidades y capacidades de los padres.
o Aumenta el deseo de asumir una mayor responsabilidad por el papel de los
padres.
o Mejora el cuidado y manejo de hijos e hijas.
o Mejora el modo de interaccion y educacion con hijos e hijas.

o Mejora la relacion con los servicios involucrados en el proceso.

4.3The Incredible Years (Programa para padres/madres, cuidadores,

profesores y nifios con problemas de conducta).

Los Afos Increibles son una combinacién de tres programas que
fluctian entre si dirigidos a padres, madres, educadores y nifios, fundamentado
sobre que el desarrollo de los nifios esta influenciado por factores de riesgo y
de proteccion que interactian entre si desarrollando problemas de conducta
(Webster-Stratton, 2013; Webster-Stratton y Reid, s. f.).

Se trabaja hacia optimizar en su conjunto las competencias
emocionales, sociales y educativas, con el fin de reducir, prevenir y mejorar
problemas emocionales y de conducta de los nifios/as, capacitando a los
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padres, madres y educadores con las competencias educacionales adecuadas
(De Paul et al., 2015).

Este programa, igual que el SafeCare, también se realiz6 como ensayo
piloto en los servicios de proteccion infantil de Gipuzkoa en Espafia (De Paul
et al.,, 2015) con familiar con nifios/as entre los cuatro y los ocho afios con
problemas conductuales y cuyos progenitores tenian dificultad para responder
ante dichos comportamientos.

Los programas que se dirigen a las madres y padres, buscan fortalecer
las habilidades parentales con el fin de mejorar las conductas de nifios a nivel
emocional, social y académico, reduciendo asi los problemas de conductas
(Webster-Stratton, 2013).

El programa se dividira por grupos de edad 0 - 12 meses, 1 - 3 afios, 3 -
6 afios y 6 - 12 afios, con una temporalizacion de 12 a 20 sesiones, que se
hacen de manera grupal con los padres y madres, de manera semanal con una
duracién de 2 a 3 horas por sesion. La metodologia grupal se enfoca en
mejorar las interacciones y relaciones entre los padres/madres e hijos/as, dar
alternativas de educacion asertiva y capacitar a los padres para que puedan
responder a las necesidades evolutivas de los hijos a nivel social, emocional y
educativo (Webster-Stratton y Reid, s. f.).

Los programas que se dirigen a los nifilos y nifias, se originan para
aquellos con problemas de conducta, que presenten dificultad para cumplir
normas o con trastornos de déficit de atencién e hiperactividad, con el objetivo
para aumentar y fortalecer sus habilidades emocionales, sociales vy
académicas. La metodologia se basa en grupos pequefios de nifios/as con una
temporalizacion de unas 18 a 22 sesiones, que se hacen de forma semanal y
con una duracién de dos horas (Webster-Stratton, 2013).

Los programas de preparacion para profesores o personas cuidadoras,
se utiliza como método de prevencion, que los educadores puedan utilizar
como recurso durante las etapas de educacion infantil y de la educacion
primaria, dirigido a nifios y nifias de entre tres a ocho afos, con una duracion
de seis dias, una sesion al mes, con un total de 42 horas (Webster-Stratton,
2013).

El objetivo del programa es reforzar las estrategias del profesorado a

la hora de dinamizar el aula, fomentando los comportamientos de colaboracion,
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autorregulacion emocional, ayudando a mejorar las competencias para las

labores educativas, minimizar las conductas agresivas y aumentar los

comportamientos de cooperacién entre los nifios/as, con los profesores y con
los padres. También promueve que los padres y madres se involucren en las
labores educativas de los hijos/as con el fin de que exista cierta coherencia

entre el hogar y la escuela (Webster-Stratton, 2013).

Son una combinacion de programas para capacitar a padres/madres,
cuidadores y nifios con habilidades parentales mejorando la conducta de los
hijos e hijas (Webster-Stratton, 2013).

o Los resultados del programa segun la implantacion piloto en los Servicios
de Proteccidén Infantil de Guipuzcoa, desarrollado por De Paul et al. (2015)
concluyeron que los resultados habian sido:

o Reducir los sintomas depresivos de los padres.

o Reducir la presion de los padres y aumentar la corresponsabilidad.

o Aumentar la conciencia sobre los problemas de comportamiento de los
nifios y el manejo de la respuesta.

o Mejorar el ejercicio de las habilidades de crianza activa y aumentar los

meétodos educativos mas seguros.

4.4SafeCare (Familias con riesgo de realizar maltrato infantil o

negligencias).

Es un programa basado en la evidencia, el SafeCare, que se desarrolla
en Estados Unidos bajo la necesidad de reducir el maltrato infantil,
especialmente la negligencia, orientado en el aprendizaje de las habilidades
parentales hacia los cuidados de salud, de la seguridad dentro del hogar y en
las relaciones de interaccion entre padres e hijos/as (Arruabarrena et al., 2019).
Este programa se implanto como experimento piloto en los servicios de
proteccion infantil de Gipuzkoa en Espafia (De Paul et al., 2015) donde se
realiz6 una adaptacion de los contenidos del SafeCare a los recursos
disponibles en el servicio.

En la adaptacion que se realizd en Gipuzkoa, se hizo una seleccién de
los formadores para su implantacion, que debian cumplir una serie de
caracteristicas. Se basaron en que debian ser profesionales especializados en
educacion familiar, con estudios especificos de trabajo social, educacion social,
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psicologos, etc. con experiencia en proteccion infantil y el trabajo con familias.

Se valoraron que tuvieran una actitud positiva hacia el cambio y sobre la

capacidad de utilizar una metodologia estructurada y novedosa. Se destaco la

importancia de que el formador fuera una persona respetada, que pudiera
influir de manera positiva en las familias y que tuviera conviccion sobre la

eficacia del programa (De Paul et al., 2015).

Segun Guastaferro et al. (2012) el programa tiene su intervencién en el
domicilio de las familias, implicando la evaluacion directa de las interacciones y
conductas entre los padres, madres y los hijos, permitiendo valoraciones
continuadas, que requieren formacion sobre las habilidades parentales
apropiadas para el cuidado y la educacién, el modelado y sobre juego de roles.

Los destinatarios del programa son familias que tienen puestas
denuncias de maltrato, familias expuestas a riesgo de negligencia o familias
con hijos con problemas de conducta, identificadas a través de los diferentes
agentes que engloban la sociedad (Guastaferro et al., 2012).

Sobre la efectividad del programa se pueden observar evidencias en la
reduccion del maltrato infantil y sobre la disminucion de su reincidencia
(Arruabarrena et al., 2019; Guastaferro et al., 2012).

Siguiendo a Guastaferro et al. (2012) como hemos citado con antelacion
se desarrolla bajo tres esferas:

o Salud, basado en el aprendizaje de los padres hacia los cuidados de salud
de los hijos e hijas. Les permite identificar el malestar y como actuar frente a
situaciones que requieren asistencia médica, ademas aborda los asuntos de
nutricion e higiene.

o Seguridad dentro del hogar, se dirige a minimizar riesgos de lesiones o
accidentes dentro del hogar. Les permite identificar los riesgos que podrian
presentarse y como actuar frente a ello.

o Relaciones e interacciones, se basa en el aprendizaje de las interacciones
verbales y fisicas entre los progenitores y los hijos/as frente a las
necesidades evolutivas.

El programa se desarrolla en sobre cada esfera (salud, seguridad e

interacciones) basandose en una estructura que se llevara a cabo en sesiones,

que permitirdn mejorar los resultados. Se estructurara de la siguiente manera:
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o Sesion de evaluacion de competencias y habilidades parentales antes de la
formacion (1 sesion).

o Valoracién de las habilidades que se tienen que mejorar y sesiones de
formacion (4 sesiones de cada madulo).

o Valoracién final, valorando el conocimiento de las habilidades parentales
aprendidas (1 sesion).

Los resultados del SafeCare segun Arruabarrena et al. (2019), De Paul
et al. (2015) y Guastaferro et al. (2012) en la implantacién del programa se
produjeron sobre todo mejoras en la:

o Mejoras en la interaccion familiar, en los cuidados de salud infantil y de
seguridad en el hogar.

o Reduccién del abuso infantil, maltrato o negligencia y la disminucion de que
se volvieran a reproducir.

o Mejorar el comportamiento de hijos e hijas.

o Los resultados se mantuvieron en el tiempo, aunque fueron necesarias
sesiones complementarias de refuerzo, para seguir practicando las
habilidades parentales.

o Disminucion del estrés y de la angustia reduciendo los sintomas depresivos.

o Mejoras sobre la percepcion de los padres sobre las dificultades de

conducta y de como afrontarlos.
4.5Construir lo cotidiano (Programa para laigualdad de género).

El programa Construir lo cotidiano se centra en la corresponsabilidad
familiar, basandose en un nuevo modelo de relaciones mas igualitarias,
haciendo responsables a ambos progenitores de la socializacion, el desarrollo
y la crianza de los hijos, compartiendo asi, el cuidado y los quehaceres
domeésticos entre ambos sexos (Torio et al., 2010).

El objetivo del programa es construir una estructura de relaciones positivas,
fomentando los valores de igualdad, respeto y democracia, abordando la
organizacion de las dinamicas diarias de la familia, fomentando la distribucion
de las tareas cotidianas, compartiendo entre las madres y padres las
responsabilidades parentales y las tareas domésticas (Torio et al., 2014).

Los objetivos generales segun Torio et al. (2014):
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o Mejorar las practicas educativas de los padres y madres para la crianza de
los hijos e hijas.

o Favorecer la responsabilidad compartida sobre una visién de género.

o Disponer de escuelas de madres y padres para poder llevar a cabo los
programas de corresponsabilidad familiar.

o Facilitar y ofrecer un espacio donde los progenitores puedan expresar las
dudas y preocupaciones sobre educacion de sus hijos.

Los destinatarios del programa, seran todo tipo de familias con hijos/as
de a partir de los tres afios en adelante, escolarizados en educacion infantil o
primaria. Destinado especialmente a los padres, que seran los protagonistas de
mejorar sobre la responsabilidad compartida para llevar a cabo las tareas de
parentalidad y favoreciendo las dinAmicas en el &mbito doméstico (Torio et al.,
2010).

En el curriculo del programa se planifican unas diez 0 mas sesiones, que
se llevaran a cabo durante una sesion semanal con duracion de unas dos
horas, por lo que podria durar unos dos o tres meses, pretendiendo que sea un
programa de corta duracion con el fin de mantener la motivaciébn en las
familias, evitando el cansancio y asi el abandono del programa (Torio et al.,
2014).

A parte de en las escuelas, el programa puede ser de gran validez para
otros profesionales (educadores sociales, trabajadores sociales, pedagogos,
etc.) que trabajan con las familias ofreciéndoles alternativas para la mejora de
la corresponsabilidad (Torio et al., 2014).

Segun Torio et al. (2014) en el programa Construir lo cotidiano, se divide
en tres momentos de implantacioén, aunque se pueden diferencias dos bloques:
como educar y la construccion de las relaciones familiares. El programa se
divide de la siguiente manera segun hacen referencia los autores en su libro:

Sesion de presentacion e instruccion. Reflexion sobre el valor que
requiere la responsabilidad educativa de los padres y madres (una sesion)
(Torio et al., 2010).

Como educar. Se trabaja la percepcion de ser madre y padre en la
actualidad y las maneras de educar en familia (dos sesiones y una sesién
adicional) (Torio et al., 2010).
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Construccion de relaciones familiares mas satisfactorias. Se trabaja la
distribucion de las responsabilidades domésticas entre la familia (dos sesiones
y una adicional), ofrecer herramientas para cambiar las interacciones
familiares, la comunicacion y la negociacion para la resolucion de conflictos
(cuatro sesiones y una sesion adicional) y fortalecer los lazos familiares (una
sesién) (Torio et al., 2010).

El formador del programa adecuara las sesiones a las familias utilizando
los recursos que requiera oportunos, sobre la base de la finalidad, el desarrollo
y la metodologia, se llevaran a cabo mediante dinamicas grupales, oscilando
entre los 15 y 18 participantes (Torio et al., 2014).

En cuanto a la evaluacion de los resultados sobre la participacion en el
programa, el profesional que lo llevara a cabo hard un seguimiento diario del
desarrollo, participacién y comportamiento del grupo, anotando al finalizar cada
sesion los aspectos mas significativos con el fin de poder ir apreciando la
evolucion del grupo durante toda la trayectoria (Torio etal., 2010) como
también evaluando su actuacién y los objetivos de cada sesién. Sobre la
observacion del formador se complementard con cuestionarios que se
facilitaran a las familias para que ellos mismos evallen el seguimiento y la
percepcion de las sesiones. De igual modo se cumplimentara una valoracion
final para estimar los cambios, la satisfaccion, la eficacia con el fin de proponer
modificaciones para la mejora del programa y su adecuacion (Torio et al.,
2014).

Segun las conclusiones obtenidas de los estudios de Torio et al. (2010,
2014) en cuento a los resultados obtenidos de la realizacién del programa se
pueden apreciar beneficios en cuento:

o Mejoran las relaciones de igualdad de género.

o Disminucion de las cargas familiares y mejoras en la distribucién de tareas.
o Mejora de la implicacion de los hombres en las cargas familiares.

o Mejora la gestion de emociones del conjunto familiar.

o Mejoras en la organizacion y comunicacion familiar.

o Aumento de la autonomia de las hijas e hijos.
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4.6Vivir la adolescencia en familia (Programa para la mejora de la

convivencia para nifios de entre 11 y 18 afos).

El programa vivir la adolescencia en familia se dirige a mejorar la
convivencia familiar en las etapas de la pre-adolescencia y la adolescencia,
englobando los 11 y los 18 afios (Rodrigo et al., 2010).

El programa se realiza bajo una metodologia grupal, con una duracion
de entre unos 4 y 5 meses. El desarrollo de las sesiones incluye actividades
practicas que se dirigen al entrenamiento y modelaje, aprendiendo técnicas
concretas para dar respuesta a diferentes situaciones que puedan surgir en el
hogar. Se utilizan técnicas como reflexiones grupales, discusiones sobre temas
que les preocupen, se trabaja en grupos reducidos, se realizan collages para
plasmar conceptos, juego de roles, modelaje a través de videos donde se
observan interacciones entre padres e hijos, visualizacién de lo deseado,
actividades para trabajar en casa y se comparten las experiencias de la vida
familiar (Rodrigo et al., 2010).

Permite a los padres reflexionar sobre la dindmica educativa que llevan a
cabo con sus hijos, las expectativas que tienen sobre ellos, cosa que les
permite reflexionar sobre el rol parental (Rodrigo et al., 2010). Siendo de gran
importancia que los padres mantengan una actitud colaboradora durante las
sesiones y durante su puesta en practica en el hogar.

El profesional que imparte el programa tiene diversas funciones segun Rodrigo

et al. (2010):

o Apoya a los padres en su laboral parental, proporcionando formacion e
informacion sobre las necesidades de sus hijos.

o Asesoramiento sobre las técnicas y actuaciones mas adecuadas.

o Les acompaia en el proceso de aprendizaje y cambio, realizando un
seguimiento continuado.

o Moldea las conductas inadecuadas y redirige las acciones hacia conductas
deseadas.

Los objetivos generales del programa engloban segun Rodrigo et al.
(2010):

o Fomentar activamente la crianza de los hijos y hacer que la experiencia sea

lo mas positiva posible.
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o Promover el aprendizaje de capacidades parentales adecuadas y fomentar
el desarrollo saludable de los nifios.

o Aumentar los factores de proteccion, aumentando el apoyo social de los
padres.
El programa pretende complementarse con otros recursos existentes
gue puedan ayudar a las familias y sus hijos a mejorar su comportamiento y la
convivencia familiar (Rodrigo et al., 2010).
Por ello, por parte de los padres se pretende fomentar el aprendizaje de
la capacidad parental en diferentes esferas como a nivel educativo, la
resiliencia, la independencia y autonomia, fomentar la capacidad para la
busqueda de apoyo y la evolucion personal. Por parte de los hijos pretende
fomentar las relaciones afectivas, el aprendizaje para resolver conflictos,
mejorar la comunicacion, mejorar los cuidados de salud, regulacion conductual
y emocional como el aumento de la autoestima (Rodrigo et al., 2010).
Siguiendo a Rodrigo etal. (2010) el programa se estructura bajo 5
mabdulos, donde se trabajan contenidos diferentes:
1. Aprendizaje sobre las caracteristicas de la adolescencia.
2. Aborda los conflictos familiares.
3. Estilos de crianza saludables.
4. Aprendizaje de nuevas pautas de comunicacion.
5. La cooperacion entre el colegio y la familia.
La evaluacion del programa la llevara a cabo el profesional, antes y
después de cada sesion, observando la participacién de las familias, a través
de cuestionarios a las familias y a los hijos, y de manera continuada el
profesional hara una autoevaluacion final sobre como ha ido la implementacion
del programa (Rodrigo et al., 2010).
Los resultados obtenidos del programa segun Rodrigo et al. (2010) son:
o Mejor entendimiento de las conductas adolescentes y como dar respuestas
adecuadas.

o Modificacion de la metodologia educativa por parte de los padres a
dindamicas mas comprensivas y de colaboracion.

o Fomento de la cohesion familiar y disminucién de conflictos.

o Mejora la comunicacion entre padres e hijos.
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4.7 Crecer felices en familia (Programa domiciliario para hijos/hijas con

edades tempranas).

Crecer felices en familia es un programa que se dirige a las familias con
hijos/as de entre los 0 y los 5 afios. Se lleva a cabo de manera grupal y de
manera individual en intervenciones domiciliarias con los padres y madres. Se
elaboré bajo la demanda de las corporaciones locales de servicios sociales
base a la necesidad de apoyo a las familias con hijos de edades muy
tempranas (Maiquez et al., 2012).

Segun Maiquez etal. (2012) el objetivo del programa se basa en
fomentar las destrezas parentales para el cuidado y la ensefianza de los hijos
para padres y madres que por diferentes circunstancias ya sean personales o
del entorno necesitan apoyo para las labores de crianza.

En las sesiones en el domicilio se interviene para proporcionar a los
padres de habilidades frente al cuidado de sus hijos, enfocandose en el
aprendizaje y la mejora de las capacidades parentales para cubrir las
necesidades basicas, como serian las necesidades fisico-biolégicas, las
cognitivas, las emocionales, las necesidades sexuales, de autoconocimiento y
sociales creando un hogar seguro de proteccion con ello promoviendo el
desarrollo vital de manera adecuada de los hijos e hijas (Maiquez et al., 2012).

En el domicilio se entrenan las pautas de interaccion familiar frente a
escenarios reales de la vida cotidiana, el formador acompafia, apoya, asesora y
realiza modelaje con los padres y madres (Maiquez et al., 2012).

La duracion del programa es de doce sesiones, una de preparacion
dirigida a la presentacion y a dar informacion sobre el desarrollo del programa,
nueve de las siguientes para llevar a cabo los contenidos especificos a trabajar
y las dos ultimas de seguimiento y valoracion. La ejecucion del programa se
puede llevar a cabo de diferentes modos, solo con sesiones en el domicilio,
sesiones de manera individualizada con la familia o con la combinacion de
sesiones en el domicilio con las sesiones grupales (Maiquez et al., 2012).

El programa domiciliario “Crecer felices en familia” segun hacen
referencia los autores Maiquez et al. (2012) se estructura en tres fases:

o Escuchar, comprender, motivar: El objetivo es crear una relacion segura y

de confianza entre la familia y el formador. Es un momento de que el
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profesional descubra la historia de la familia y las necesidades motivando
hacia la mejora y al cambio.

o Comprension mutua y acuerdo: se proporciona a la familia de alternativas
frente a las situaciones cotidianas, por lo que de manera conjunta
reflexionan técnicas y estrategias para abordarlas. Durante este momento
se elabora un plan de trabajo entre la familia y el formador, donde se
plasmaran todos aquellos aspectos que se iran trabajando.

o Nuevos compromisos, confianza hacia el futuro: se valoran los logros y las
mejoras que se han conseguido durante la ejecucion del programa, de igual
modo reflexionando sobre aquellas dificultades que han ido surgiendo. Se
elabora un plan de futuro en el domicilio.

Sobre la evaluacion se realizan diferentes valoraciones durante el
transcurso del programa, previa al inicio, al iniciar el programa, del proceso,
final y de seguimiento, donde se evalla a la familia, al formador y al servicio
(Méiquez et al., 2012).

En cuanto a los beneficios de las sesiones domiciliarias se han podido
observar mejoras en que (Maiquez et al., 2012):

o Las familias estdn mas seguras y es mas facil crear un espacio de
confianza.

o Aumento de la capacidad para identificar los factores de riesgo y las
fortalezas de la familia.

o Permite identificar de manera mas clara las necesidades de la familia.

o Laintervencion es mas flexible y permite que los padres se adapten mejor a
la formacion.

o Los resultados son mas visibles y mas faciles de identificar.

4.8Programa de Competencia Familiar. Strengthening Families
Program (Prevencidn selectiva y prevencion universal).

La Dra. Karol Kumpfer crea el programa Strengthening Families Program
(SFP) en 1982, siendo uno de los ejemplos de programas de competencias
parentales con mas aplicaciones culturales y basadas en la evidencia (Orte
et al., 2021).

En Espafia es adaptado por el Grupo GIFES-UIB de prevencion, dirigido

a la mejora de la comunicacién y de las interacciones familiares, ayudando a la
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adquisicion de habilidades y practicas de supervision parental, con el objetivo
de promover cambios positivos en el manejo de las habilidades parentales y
enfocando la intervencién en los factores de proteccién, mejorando asi la
convivencia familiar (Orte y Amer, 2014).

El modelo original esta dirigido a familias con hijos, cuyos progenitores
eran drogodependientes, favoreciendo el desarrollo de la resiliencia familiar
ante los consumos y previniendo conductas de desproteccion de los hijos. La
adaptacion espafiola se generaliza para todo tipo de familias, con hijos con
edades comprendidas entre los siete y los doce afos, los cuales tengan
dificultades para la crianza (Kumpfer, 2020; Orte et al., 2021).

El programa tiene como objetivo reducir los factores de riesgo vy
fortalecer los factores protectores de los hijos e hijas, y promover la
normalizacion de manera positiva de la forma en que se relacionan padres e
hijos (Pascual et al., 2011).

Los objetivos del programa segun Orte y Amer (2014):

o La mejora de las interacciones y las dinamicas familiares.

o Aumentar y optimizar las habilidades parentales, como las competencias
sociales de los hijos/as.

o La mejora comportamental de los hijos/as y prevenir comportamientos
antisociales.

o La prevencion y/o la disminucion del consumo de drogas y alcohol de los
progenitores.

La planificacion del programa establece catorce semanas de duracién,
llevandose a cabo en una sesion semanal de entre 2 y 3 horas (Orte y Amer,
2014). Se lleva a cabo a través de tres programas, aunque en un primer
momento se hara una sesion de bienvenida y de recibimiento de las familias
creando un espacio armonioso y de seguridad (Orte Socias etal., 2021;
Pascual et al., 2011).

En paralelo y por separado, se realizaran sesiones con los (Orte y Amer,
2014):

o Padres/madres para la mejora de las competencias parentales y con los
o Hijos e hijas favoreciendo las habilidades sociales.
o Una vez finalizadas estas sesiones, se realizaran las sesiones conjuntas

con la familia para la mejora de las relaciones familiares.
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Por ultimo se evaluara el desarrollo del programa y como han ido las
sesiones para la valoracion de los resultados obtenidos, que se ejecutara a
través de una “metodologia combinada cualitativa y cuantitativa” segun Pascual
et al. (2011):

o Después de casa sesion, con una autoevaluacion del formador.

o Evaluacion de la fidelidad al programa.

o Cuestionarios a los participantes (padres e hijos) antes y después de
realizar el programa.

Segun lo citado en el articulo de Orte etal. (2016) los principales
resultados sobre la experiencia en la aplicacion del PCF que se han podido
observar durante el pre y la post aplicacion del programa son:

o En los padres, madres y la familia en general, se mejor6é la implicacion
parental, las interacciones entre padres e hijos, la comunicacién y la
cohesion familiar. También se pueden observar mejoras en las
competencias y habilidades parentales, mejorando la organizacion familiar y
el control de los padres hacia los hijos.

o En los hijos e hijas, se ha podido observar que la participacién en el
programa ha favorecido la disminucion de conductas agresivas y de
conductas disruptivas, mejorando la sintomatologia de estrés y depresion,
como también el aumento de la capacidad de concentracion, mejoras en las
habilidades sociales y de adaptacion a diferentes situaciones.

o Se observan mejoras en las capacidades familiares a partir de la mejora de
la comunicacion familiar y la relacibn como la cohesién organizativa y
familiar (Orte y Amer, 2014).

4.90tros programas de competencia familiar en Espafa.

El andlisis de estos programas basados en la evidencia han evidenciado
resultados significativos en las dinamicas familiares, de ahi su importancia,
aunque también podemos encontrar entre otros, diferentes programas a nivel
nacional, segun como cita en su articulo Programas de formacion parental las
autoras Pérez-Boveda y Alvarez de Eulate (2015) y segin Rodrigo et al.
(2013), que se implantan en diferentes comunidades para abordar la

intervencién en competencias parentales.
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TABLA 4.

Otros programas de competencia familiar puestos en marcha en Espaiia.

Programa de educacion familiar y
parentalidad positiva.
Fortalecer la crianza activa a través de la

formacion y la sensibilizacién.

Radio ECCA (2014). Implantado en
Andalucia y Murcia en AMPAS,

Asociaciones y Servicios Sociales.

Aprender en la vida cotidiana.
Aprenda a educar de manera saludable y

a comprender las situaciones cotidianas

Maiquez et al. (2000). Implantado en
Servicios sociales comunitarios de

Tenerife, en prevencién primaria y

con su hijo. secundaria.
Programa de corresponsabilidad | Maganto y Bartau (2004).
Familiar (COFAMI) Implantado en colegios y  otros

Impulsar la colaboracion de los hijos e

hijas en la vida cotidiana.

recursos del Pais Vasco.

Las relaciones entre padres e hijos en
la adolescencia. Programa LISIS.

Promover factores de proteccion familiar
que eviten que los

jovenes tengan

conductas de riesgo.

Lilla et al. (2006). Universidad de
Valencia.

de

competencias emocionales, educativas

Programa para el desarrollo
y parentales.

Proporcionar a los padres y cuidadores,
habilidades personales, emocionales y

educativas, apoyar modelos familiares
dinamicos y efectivos y métodos de

crianza positivos.

Martinez (2009). Universidad de

Oviedo.

Escuela de padres: Educacion positiva
para enseflar a tus hijos. Programa
EDUCA.

Brindar conocimientos y respuestas para

la buena educacion de hijos e hijas.

Diaz et al. (2009) Implantado es
escuelas educativas y recomendado

como material de autoayuda.
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Programa de apoyo a madres y padres
de adolescentes.

Apoyar en la labor educativa y de crianza.

Oliva et al. (2007) Implantado en

colegios, centros sanitarios que
intervengan con adolescentes vy
familias.

Universidad de Seuvilla.

Entrenamiento familiar en habilidades
educativas para la prevencion de la
drogodependencia.

Mejorar las practicas parentales para la
prevencion de sustancias en familias con

menores de 9 a 14 afos.

Larriba et al. (2004)
Impartido en centros de servicios

sociales, escuelas y centros de salud.

Familias que funcionan.
Adaptacion del SFP 10-14.
Mejorar las habilidades parentales para la

prevencion de drogas.

Errasti, et al. (2009)
Impartido en escuelas.

Universidad de Oviedo.

de

entre

Programa comunicacion

cooperacion la familia y la
escuela.
Programa de cooperacion los colegios y

las familias.

Forest y Garcia (2006).

Impartido en escuelas.

Primera Alianza.
Fomenta los vinculos afectivos entre

padres e hijos en edades tempranas.

Pitillas (2012).

Impartido en servicios sociales

comunitarios.

Programa de formacion

y apoyo
familiar.
Mejorar la vida familiar y las dinamicas

cotidianas.

Hidalgo et al. (2007).

Impartido en servicios sociales.

Nota: Elaboracion propia a partir de Pérez-Béveda y Alvarez de Eulate (2015) y

Pascual et al. (2015).

Analizando las caracteristicas generales de los programas citados en la

TABLA 4, estan destinados a padres, madres u otras personas o instituciones

comprometidas con el cuidado de los nifios/as trabajando sobre la mejora de
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las habilidades parentales positivas que favorezcan la educacion y el desarrollo
sano de estos.

Se adaptan al objetivo especifico de cada programa, pero en general
tienen una estructura similar que podemos analizar y evaluar.

Segun la revision de los programas citados con anterioridad, se puede
concluir que, en cuanto a la temporalidad y la puesta en marcha de las
sesiones, en general se oscila entre 5 y 24 sesiones, recomendando que para
conseguir resultados optimos se deben realizar un minimo de 4 y 8 sesiones en
programas universales, frente a los programas con objetivos selectivos que se
recomiendan unas 10 y 15 sesiones (Martinez, 2009; Pascual et al., 2015).

La duracion de estas, oscila entre un intervalo de 60 minutos de duracion
y 150 minutos, una o dos sesiones semanales, cada 7 o 15 dias segun los
contenidos a tratar y segun la programacion del formador. Por lo que cada
programa debera tener una organizacion que establezca el numero de
sesiones, la duracion y el intervalo de tiempo en el que se realizaran, que ira
ligado a la metodologia que se utilizara, ya que las sesiones podran ser solo
con los padres o conjuntamente con los hijos e hijas (Pérez-Boveda y Alvarez
de Eulate, 2015).

La metodologia utilizada requiere de sesiones participativas mediante
dinamicas grupales, creando un espacio dénde las familias puedan compartir
experiencias, aliviar el estrés y que puedan observar desde diferentes
perspectivas las situaciones con sus hijos. Los grupos se compondran de entre
unas 15 y 20 personas para favorecer la participacion y la calidad de la
formacion (Martinez, 2009; Pascual et al., 2015).

En cada sesion se trabajaran unos contenidos especificos que iran
marcados por la planificacion previa y seran dinamizados por el formador. En la
planificacibn se determinan los contenidos, estrategias y valores que se
trabajaran durante el desarrollo del programa (Pérez-Boveda y Alvarez de
Eulate, 2015).

Martinez (2009) en el Programa-Guia para el desarrollo de
competencias emocionales, educativas y parentales marca unos temas que se
deben trabajar durante las sesiones para que sea 6ptimo:

o Proporcionar informacion a los padres sobre las particularidades segun su

etapa evolutiva de los nifios/as para su comprension.
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o Asistir de las habilidades cognitivas, de autorregulacion y relajacion
emocional mas adecuadas para responder ante diferentes situaciones.

o Dotar de habilidades de autoestima y asertividad.

o Facilitar estrategias de escucha, de expresion verbal y no verbal.

o Entrenamiento de técnicas de resolucion de problemas y negociacion.

o Gestionar la disciplina para la autorregulacion conductual, marcando limites,
reglas y consecuencias.

Para llevar a cabo el programa se deberan planificar las sesiones, los
recursos y las actividades que se van a realizar durante las sesiones, textos,
fichas, dibujos, casos, simulaciones que faciliten la puesta en marcha de los
contenidos de las sesiones para que las familias puedan debatir y analizar
(Martinez, 2009).

Por ultimo se estableceran equipos de evaluacion, que permitan al formador
la recogida de informacion y la evaluacién de los logros y las incidencias que
puedan ocurrir durante el desarrollo del programa (Orte et al., 2012).

Segun un estudio realizado por Orte et al. (2012) y Pascual et al. (2015)
sobre los resultados en cuanto a los programas de competencias familiares
recaen mejoras en cuanto a:

o La comunicacion familiar avanza hacia una comunicacion positiva.
o Mejoras en las interacciones familiares.

o Mejora la organizacion familiar de los encuentros familiares.

o Mejora la cohesion familiar.

o Mejora de la implicacion de los padres en la vida de sus hijos/as.

o Mejoran sus habilidades parentales y el manejo de situaciones de estrés.

Entendiendo asi, que cada programa tiene que tener una estructura
desarrollada previamente a su implantacion con el objetivo de que su eficacia

sea lo mas positiva posible (Orte et al., 2012).
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5. PROGRAMAS DE COMPETENCIAS PARENTALES INTERNACIONALES.

5.1 Principales aspectos de los programas parentales a nivel
internacional. A nivel internacional, se han establecido una serie de
pautas e informes para evaluar los resultados de programas basados en
evidencia asentados en mejorar las habilidades parentales con el objetivo de
apoyar a las familias con dificultades para criar hijos (United Nations Office on

Drugs and Crime, 2010).

Por un lado, la United Nations Office on Drugs and Crime (2010) realiz6
un informe que fue elaborado de forma complementaria a las “Directrices para
la implementacion de programas de capacitacion en habilidades familiares para
la prevencion del abuso de drogas” donde recoge los programas sobre apoyo a
las familias, como también la clasificacion de Pérez-Boveda y Yéaniz Alvarez de
Eulate en uno de sus articulos sobre los programas de capacitacion familiar
mas reconocidos.

Cabe destacar que el gobierno de los Estados Unidos tiene tres informes
de referencia por los que se rige la creacion de los programas familiares
dirigidos a todo tipo de familias con diferentes probleméticas dando respuesta a
las necesidades emergentes como son la salud mental, el abuso de sustancias,
la delincuencia juvenil (Pérez-Béveda y Alvarez de Eulate, 2015):

o Informe NREPP (Modelo de crianza activa de programas y registros de
practicas nacionales basados en evidencia) dirigido a la intervencion en
salud mental y consumo de sustancias.

o SAMHSA (Administracion de servicios de salud mental y abuso de
sustancias) regido a disminuir las consecuencias del abuso de drogas y los
trastornos de salud mental.

o OJJIDP (Oficina de justicia juvenil y prevencion de la violencia) "Guia de
proyectos modelo para la Oficina de Justicia Juvenil y Prevencion del
Delito". Se basa en proyectos destinados a beneficiar a los jovenes evitando
que cometan delitos y se conviertan en victimas de delitos.

o Instituto Nacional de Justicia que se dedica a subvencionar, capacitar,
dotar de asistencia técnica y de otros recursos para mejorar las

capacidades de la poblacion para prevenir y reducir la delincuencia, ayudar
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a las victimas y mejorar el estado de derecho mediante el fortalecimiento

del sistema de justicia penal y juvenil.

Segun Martin-Quintana et al. (2009) podemos diferenciar tres tipos de
programas:

Los programas de primera generacion segun Martin-Quintana et al.
(2009) se dirigen hacia el “aprendizaje de pautas educativas parentales”.
(p.123), incrementando y mejorando las habilidades de los padres para criar
hijas e hijos.

Los programas de segunda generacion segun Martin-Quintana et al.
(2009) se centran en la calidad de las relaciones entre los padres, madres y los
hijos e hijas, promoviendo el apego seguro, la empatia y estilos de crianza
asertivos.

Los programas de tercera generacion segun Martin-Quintana et al.
(2009) se dirigen a mejorar el funcionamiento familiar, visto como un sistema
de relaciones, que fluctian entre si y que se influencian, mejorando las
relaciones de pareja y la cooperacion familiar, apoyando todos los estilos de
familias, con todo ello mejorando relaciones, conductas y la convivencia tanto
en la escuela como en el hogar.

En la TABLA 5, se recopilan los programas a nivel internacional que
dividiremos en tres categorias recogidas por la UNODC y por la Dra. Karol
Kumpfer en 2010, que son programas de prevencion, de educacion para la vida
familiar y de competencias parentales, haciendo una comparacion con la
descripcion de Martin-Quintana et al. (2009).

- Family prevention programs (de prevencion).
- Family life education programs (de educacion familiar).

- Parenting skills program (de competencias parentales).
TABLA 5.

Principales programas internacionales sobre aprendizaje de competencias

parentales basados en la evidencia.

Triple P-Positive Parenting Programas de prevencién familiar con problemas de
Program comportamiento, emocionales y de desarrollo. Para

nifios de 0 a 17 afos.
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The Incredible Years

Strengthening Families

Program

Parents as Teachers

Stop Now and Plan

Multisystemic therapy

Parent-child interaction

therapy

First Step to Success

Guiding Good Choices

Parenting Wisely

Programa de habilidades para padres.

Programa que proporcionar un plan de formacion
general para padres, maestros y nifios. Para todo tipo
de familias.

Programas de educacion familiar, de fortalecimiento
de las relaciones familiares y de capacitacion en
habilidades familiares.

Programas de educacion para la vida familiar. Planes
de educacion para padres, apoyo familiar vy
preparacion escolar.

Programas de prevencion familiar, de prevencion
para menores con malos comportamientos y que
pueden convertirse en delincuentes juveniles.
Programas de educacion familiar y de prevencion.
Programa mudltisistema fundado en la familia y en la
comunidad es adecuado para los delincuentes
juveniles y sus familias que han cometido delitos
graves.

Programa de educaciéon familiar y de habilidades para
padres, para casos con trastornos  del
comportamiento de los nifios pequefios y el abuso
infantil, mejorar la calidad de las relaciones y cambiar
el modo de interaccion entre padres e hijos.
Programas de prevencion familiar y de habilidades
para padres y para maestros que tiene como objetivo
potenciar la capacidad de los nifios para adaptarse a
los comportamientos positivos y prevenir patrones
antisociales.

Programas de prevencion familiar para la prevencion
del abuso de drogas, que capacita a los padres de
nifios de 9 a 14 afos.

Programas de educacion familiar y de habilidades

para padres, de ensefianza en habilidades para
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Families and Schools

Together

Staying Connected with

Your Teen

Helping the Noncompliant
Child

Positive Action

Family Matters

Strengthening Families
Program for Parents and
Youth 10-14

Multidimensional Family

Therapy

Nurse-Family Partnership

mejorar las relaciones entre padres e hijos y reducir
los conflictos mejorando el comportamiento.
Programas de educacion para la vida familiar.
Programa multisistema que trabaja con escuelas,
familias y comunidades para mejorar el bienestar de
los menores.

Programas de prevencion familiar del abuso de
drogas o alcohol para adolescentes de 12 a 17 afios
para reducir los factores de riesgo y aumentar los
factores de proteccion.

Programas de prevencién familiar y de habilidades
para padres que tiene como objetivo reducir los
problemas de comportamiento de los nifios para los
padres y prevenir la delincuencia juvenil.

Programas de educacion para la vida familiar. Guia
para las familias a aprender habilidades positivas en
el cuidado de sus hijos.

Programas de educacién para la vida familiar y de
prevencion destinada a reducir el abuso de tabaco u
alcohol entre los jovenes.

Programa de educacién familiar y de prevencion
dirigido hacia el aprendizaje de habilidades destinado
a prevenir el abuso de drogas y otros problemas de
conducta en los jovenes, fortalecer las habilidades
parentales y desarrollar buenas relaciones familiares.
Programas de educacion familiar y de prevencion.
Programa familiar integral y flexible que aborda el
abuso de sustancias y otros problemas de
comportamiento de los adolescentes.

Programas de prevencion familiar para embarazadas,
madres primerizas 0 mujeres de escasoS recursos
tienen como objetivo mejorar la salud prenatal y

capacitar sus funciones familiares.
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Families Facing the Future

Parents Under Pressure

Al's Pals: Kids Making
Healthy Choices

Resilient Families

Dare to be you

Systematic  Training  for
Effective Parenting (STEP)

Active Parenting Now

Programas de prevencidon familiar para progenitores
gue estan en tratamiento de metadona y preventivo
para minimizar que los futuros nifios se conviertan en
consumidores.

Programas de educacion familiar y de habilidades
para padres con multiples problemas y familias de

alto riesgo.

Programas de educacion familiar y docente.
Programa para profesores que se dirigen a dotar de
habilidades personales, sociales y emocionales en
nifios de 3 a 8 afios. Dirigido a mejorar las relaciones
familiares.

Programas de educacion familiar de habilidades para
padres y de prevencion. Programa para profesores
gue ensefian habilidades personales, sociales y
emocionales a nifios de 3 a 8 afos. Diseflado para

mejorar las relaciones familiares.

Programas de educacion familiar de habilidades para
padres y de prevencion. Guia que combina
actividades educativas para nifios, estrategias para
padres 0 maestros y sociales, para permitir que
aprendan y practiquen las habilidades deseadas

Programa de educacién para padres que les ayuda a
aprender meétodos efectivos para establecer

relaciones positivas desde el nacimiento.

Programa de apoyo y preparacion para las familias

en cada etapa del desarrollo evolutivo de sus hijos.

Nota: Elaboracion propia a partir de Elaboracion propia a partir de Pérez-

Bbveda y Alvarez de Eulate (2015); United Nations Office on Drugs and Crime

(2010).

Se ha podido apreciar durante la revisiobn que los programas espafioles

se desarrollan a base de objetivos similares que sobre todo se dirigen al

progreso de la educacion de los padres, la mejora de la educacion de los hijos
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y hacia la mejora de la vida familiar, capacitando y dotando a los padres o a los
responsables del cuidado de hijos e hijas con competencias parentales
adecuadas para la prevencién de conductas o situaciones no deseadas,
mejorando asi el comportamiento de los hijos y la convivencia familiar.

En los programas de la TABLA 3y 4, referente a los programas puestos
en marcha en Espafia, el desarrollo de su practica es similar con diferencias
segun los destinatarios y los objetivos del programa. Son programas dirigidos a
la formacién, capacitacion parental y a cdmo manejar las diferentes situaciones
con los hijos e hijas, con el objetivo de mejorar los comportamientos y las
relaciones con los nifios y nifias. Igual que, cada vez mas, en los programas,
surge la necesidad de introducir la colaboracion y la corresponsabilidad familiar
como un estilo de vida eficaz para el buen funcionamiento de la familia para la
educacion de los hijos e hijas.

En la TABLA 5 se hace referencia a los programas seleccionados a nivel
internacional, metddicamente la mayoria se dirige a la prevencion del consumo
de drogas o alcohol, a familias con probleméticas de salud mental y a la
prevencion de la delincuencia juvenil.

Siguiendo a Pérez-Bbéveda y Alvarez de Eulate, (2015) citamos cinco
programas dirigidos al aprendizaje de las competencias parentales para la
educacion de los hijos, los cuales, muchos de ellos introducen a la escuela
como agente de gran influencia en la educacién de los nifios y nifias como
agentes de prevencion:

- The Incredible years.

- Systematic Training for Effective Parenting.
- Active Parenting Now.

- Triple P-Positive Parenting Program.

- Strengthening Family Program (SFP)

En la recopilacion de programas de capacitacion de habilidades
familiares basados en evidencias en la TABLA 5, se aprecia que son
programas sobretodo dirigidos a la prevencidbn de malos comportamientos,
delincuencia juvenil y consumo de sustancias u alcohol como también
programas dirigidos a capacitacion parental hacia unas buenas practicas de

parentalidad positiva.
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En Espafia, se han ajustado e implementado programas basados en la
evidencia a nivel internacional como Strengthening Family Program y el
Systematic Training for Effective Parenting, The Incredible Years, SafeCare
entre otros (Pérez-Boveda y Alvarez de Eulate, 2015).

5.2 Andlisis de los principales programas de capacitacion familiar
internacionales.

Los 25 programas a nivel internacional citados en el apartado 5.1 se
recopilan por su efectividad porque estan basados en evidencia y porque su
implementacion ha producido buenos resultados y en términos generales se
evidencian cambios positivos en relacion con:

o Implicacién de los padres en la labor parental.

o Mejoras en el funcionamiento familiar y las relaciones entre padres e hijos.

o Mejoras en el comportamiento de los hijos/as.

o Aumento de la habilidad parental para dar respuesta a las necesidades en
cada momento evolutivo de los nifios.

En la tabla 6 se esquematizan los resultados de los programas internacionales

basados en la evidencia.
TABLA 6.

Resultados de principales programas internacionales sobre aprendizaje de

competencias parentales basados en la evidencia.

Triple P-Positive Parenting Program (Programa de crianza positiva)
Resultados en los nifios y nifas:

- Disminucién de los problemas a nivel conductual, emocional y psicosocial.
- Aumento de la autoestima.

Resultados en los padres y madres:

Aumento de la autoeficacia y en habilidades parentales.

Disminucion de estilos parentales coercitivos y aumento de métodos de crianza
positivos.

- Mejoras en la relacion entre padres e hijos.

- Disminucién de conflictos a nivel matrimonial, reduccion del estrés y de disgustos
por parte de los padres.

- Disminucién de los casos de maltrato y abuso infantil.
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- Disminucién de las tasas de hospitalizacion y de retirada de menores.

- Mejoras en la conciliacion laboral y menor estrés.

The Incredible years: Los Increibles afios

Resultados en los nifios y nifias:

Mejoras en el comportamiento tanto en la escuela como en sus hogares.

Mejoras de autocontrol y mejora el bienestar emocional.

Mejoras en las habilidades sociales y de interaccion.

Mejoras en el progreso educativo y aumento de la participacién en el aula.

Resultados en los padres y madres:

- Incrementan las aptitudes parentales y de manejo sobre el comportamiento de los
hijos e hijas.

- Mejora la convivencia matrimonial y mejoria en la relacion con los hijos.

- Aumento de estilos de crianza asertivos y mayor comunicacion familiar.

- Mayor implicacién en el rol parental y cooperacion familiar.

Resultados en los profesores:

- Incrementan las habilidades positivas de manejo hacia los alumnos.

- Mejoras en la relacion entre padres, maestros e hijos.

- Disminucién de conductas coercitivas y negativas en las aulas.

Inconvenientes: los resultados se mantienen durante un corto periodo de tiempo

después de haber realizado el programa.

Strengthening Family Program (SFP)

Resultados en los nifios y nifas:

- Mejoras de las habilidades sociales, en el manejo de resolucion de conflictos, de
interaccion, en el manejo de laira 'y el estrés.

- Mejoras conductuales y disminucion de la agresividad.

Resultados familiares:

- Mejora la capacidad parental y de crianza, aumento de la eficacia de los padres.

- Mejoras en la relacion de apego.

- Mejoras en la organizacién familiar y mayor comunicacion.

- Disminucién del consumo de sustancias adictivas tanto por parte de los padres

como de los nifios y nifas.

Parents as Teachers: Los padres como maestros
Resultados en los nifios y nifias:
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- Disminucién de la probabilidad de que necesiten refuerzo escolar en los primeros
afos de colegio.

- Mejores capacidades educativas, de lenguaje, de resolucion de conflictos, en el
desarrollo de las habilidades sociales y cognitivas, que otros nifios que no han
participado en el programa.

- Mejores calificaciones educativas.

Resultados en los padres y madres:

Estan mas capacitados e informados sobre educacion parental.

Aumento de la participacion de los padres en la educacion escolar.

Organizacion e interacciones familiares positivas.

- Disminucién del maltrato, abuso y negligencia familiar.

Stop Now and Plan: Deténgase ahoray planifique

Resultados en los nifios y nifias:

Mejoras en la gestion de comportamientos: disminucion de la agresion y de la
delincuencia.

- Mejoras en la gestion de emociones: disminucion de la ansiedad y de la depresion.
- Mejoras en las relaciones sociales: interacciones positivas con otras personas.

- Mejoras en el rendimiento escolar.

Resultados en los padres y madres:

- Disminucién del estrés y mejoras en el manejo comportamental de los hijos.

- Mejoras en la relacion y cohesion familiar.

- Disminucién de abusos, maltrato y negligencia.

Multisystemic therapy: Terapia multisistémica

Disminucion de maltrato, abuso o negligencia infantil.

- Disminucién de la delincuencia y agresividad infantil.

- Disminucién de problemas psiquiatricos en los nifios.

- Disminucién del abuso de alcohol y sustancias.

- Mejora de las habilidades personales, emocionales y sociales.

- Los resultados se mantienen en el tiempo.

Parent-child interaction therapy: Terapia de interaccion entre padres e hijos
Resultados en los nifos y nifias:
- Mejora en los sintomas de ansiedad por separacion.

- Mejora en el comportamiento de los hijos en el hogar, disminucién de
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comportamientos desafiantes.

- Disminucién de problemas de tartamudeo en los nifios.

- Disminucién de la hiperactividad de los hijos siendo mas flexibles.

Resultados en los padres y madres:

- Mejora de la relacion entre padres e hijos.

- Disminucién de la violencia familiar y reduccién del estrés en los padres.

- Mejoras en el bienestar de los progenitores y practicas parentales positivas no
coercitivas.

- Disminucién de comportamientos negligentes y de malos tratos por parte de los
padres.

- Mejoras en la convivencia familiar.

First Step to Success: Primer paso hacia el éxito.
- Mejoras en el comportamiento de los hijos.

- Mejoras en la adaptacion escolar y mejores cualificaciones educativas.

Guiding Good Choices: Guiar buenas elecciones.

- Mejoras en el estilo de crianza y en la educacion de los hijos.

- Mejoras en la convivencia y relacion entre padres e hijos.

- Disminucién del abuso de sustancias y alcohol en adolescentes.

- Disminucién del consumo de alcohol en mujeres jovenes.

Parenting Wisely: Ser padres sabiamente.
Resultados en los nifios y nifias:
- Mejoras en el comportamiento de los hijos a nivel general (hogar y escuela).

Resultados en los padres y madres:

Mejoras en la resolucién de conflictos a nivel general.

Mejoras de las habilidades de crianza.

Disminucion de la violencia en la familia y del maltrato infantil.

- Mejoras en la autoeficacia de los padres y mayor bienestar.

Families and Schools Together: Familias y escuelas juntas.

Resultados en la familia:

- Mejoras en el comportamiento de conducta de los hijos.

- Aumento de la capacidad de adaptacion y mas accesibles.

- Reduccion de conflictos, del estrés y de conductas de aislamiento social.

Resultados en los nifos y nifas:
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- Mejoras de habilidades sociales en nifios con salud mental.

- Mejoras en el rendimiento escolar y en su adaptacion.

- Disminucién de conductas agresivas y delictivas.

- Reduccion del estrés.

Resultados en los padres y madres:

- Aumento de la contribucién de los padres en la educacioén de los hijos.

- Mejora de las relaciones sociales de los padres sobre todo con la interaccion con el

colegio.

Staying Connected with Your Teen: Mantenerse conectada con su adolescente.

Resultados en los nifios y nifias:

- Disminucién del abuso de sustancias y alcohol.

- Disminucién de la delincuencia y comportamientos violentos.

- Disminucion de conductas sexualizadas.

Resultados en los padres y madres:

- Mejoras en el estilo de crianza de los hijos y en la disciplina familiar.

- Mejoras en las habilidades sociales y disminucibn de comportamientos
antisociales.

- Mejoras en las relaciones familiares.

Helping the Noncompliant Child: Ayudando a la nifia no conforme.
Resultados en los nifios y nifas:

- Mejoras de comportamientos positivos en el hogar y en el colegio.
Resultados en los padres y madres:

- Mejoras en la convivencia y del vinculo familiar.

Mejoras en la actitud de los padres hacia los hijos, mas implicacion en las laborales
parentales.

- Mejoras en la sensacion de satisfaccion personal de los padres.

- Disminucién de la depresion y el estrés por parte de las madres.

- Autoeficacia parental.

Positive Action: Accion positiva.
- Disminucién de los problemas familiares.
- Mejoras en la relacion y cohesion familiar.

- Mejoras en el vinculo entre los padres y los hijos.

Family Matters: Asuntos familiares
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- Disminucién del consumo de sustancias, alcohol y tabaco.

Strengthening Families Program for Parents (10 a 14 afios): Programa de
Fortalecimiento de las Familias.

- Mejoras en el comportamiento de los hijos.

- Mejoras en la gestion de emociones.

- Mejoras en el rendimiento escolar.

Multidimensional Family Therapy: Terapia familiar multidimensional.
- Disminucién del consumo de alcohol y sustancias.

- Reduccion de dafios por consumo de sustancias.

- Mejoras conductuales y disminucion de comportamientos negativos.
- Disminucién de comportamientos delictivos.

- Mejoras en el comportamiento en el hogar y en el colegio.

- Mejoras en la convivencia y relacion familiar.

- Mejoras en el estilo de crianza y en el funcionamiento de la familia.
- Mejoras en el rendimiento escolar.

- Mejoras de relacién entre padres e hijos.

- Mejoras en habilidades parentales y disminucién del estrés.

- Mejoras en la autoestima de padres e hijos.

Nurse-Family Partnership: Asociacion de enfermeras y familias.
- Mejoras en el bienestar de las madres y los nifios.
- Disminucién de la delincuencia de padres e hijos.

- Disminucién de la negligencia, abuso o maltrato infantil.

Families Facing the Future: Familias de cara al futuro.
Resultados en el conjunto de la familia:

- Reduccién de la probabilidad y del consumo de alcohol y drogas.
- Mejoras en la organizacion y convivencia familiar.

- Mejoras en el comportamiento de los nifios y nifias.

Parents Under Pressure: Padres bajo presion.
- Mejoras en el estilo de crianza de los padres.
- Mejoras en el comportamiento de los hijos.

- Mejoras en la convivencia familiar.

Al's Pals: Kids Making Healthy Choices: Nifios que toman decisiones saludables

Resultados en los nifos y nifas:
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- Mejoras en las competencias personales, sociales, académicas y en la resolucion
de conflictos.

- Disminucién de las tasas de delincuencia y de conductas agresivas, tanto
comportamentales como verbales.

- Disminucién de conductas antisociales.

- Disminucién de las tasas de abuso de alcohol y sustancias.

- Mejoras en el comportamiento y en la calidad de las relaciones de nifios con salud
mental.
e Capacitado como programa modelo para el abuso de sustancias, de salud

mental, contra la delincuencia en los Estados Unidos.

Resilient Families: Familias resilientes.

- Mejoras en las relaciones familiares, mejoras en el rendimiento escolar y mejoras
en el comportamiento en las escuelas.

- Reduccién del abuso de alcohol y tabaco.

- Aumento de la implicacién de los padres en la vida de sus hijos.

- Mejoras en la convivencia familiar y las discusiones parentales.

DARE to be You: Atrévete a ser ta.

Resultados en los niflos y nifas:

- Disminucién o retraso del inicio del consumo de sustancias u/o alcohol.

Resultados en los padres y madres:

- Mejoras en el estilo de crianza y en la comunicacion familiar.

- Mejoras de autoeficacia y disminucion del estrés.

- Mayor implicacién en la labor parental.

Systematic Training for Effective Parenting (STEP): Capacitacion sistematica

para una crianza eficaz.

- Mejora la comunicacién entre los miembros de la familia.

- Reduce la tensién y los conflictos familiares.

- Fomenta el comportamiento cooperativo en los hijos e hijas.

- Cambia los comportamientos disfuncionales y destructivos entre los miembros de
la familia.

- Favorece las alternativas de educacion asertivas.

Active Parenting Now- adaptacién espafiola Padres Activos de Hoy.
- Los padres percibieron mejoras en el comportamiento de sus hijos.
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- Mejoras en la relacion familiar y en la convivencia.

- Mejora en la participacidon y cooperacion familiar.

Nota: Elaboracion propia a partir de Pérez-Boveda y Alvarez de Eulate (2015);
United Nations Office on Drugs and Crime (2010).

Como hemos nombrado con anterioridad a nivel internacional la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2009) reviso los
programas existentes de capacitacion en habilidades familiares basados en
evidencia para ayudar a los diferentes agentes sociales a implementar estos
programas. Cada proyecto se ajusta a los problemas y necesidades existentes,
lo que apoyara el cuidado familiar, la educacién y la crianza de los hijos. En
2007, la UNODC, con la aportacion de Karol Kumpfer, recopilaron los
programas familiares desarrollados o implementados por gobiernos, ONG o
profesionales de todo el mundo, como se muestra en la Tabla 6 y que son de
mayor relevancia.

Segun Orte etal. (2016) el SFP es uno de los programas de
prevencion mas significativos, ya puede adaptarse a la poblacion en general,
centrado en toda la familia, fundado en los resultados de su puesta en marcha
en diferentes adaptaciones culturales, dirigido especialmente a la prevencion
del consumo de drogas y alcohol en los adolescentes por ello su gran
importancia a nivel global.

6. CARACTERISTICAS PARA LA EFICACIA DE LOS PROGRAMAS DE
COMPETENCIAS PARENTALES BASADOS EN LA EVIDENCIA.

Los programas basados en la evidencia se elaboran a partir de una
evaluacion rigurosa que permite verificar los componentes y la estructura del
programa, por ello se debe tener en cuenta para su evaluacion, la calidad de la
implementacion, la participacion familiar y el rol de los profesionales (Sanchez-
Prieto et al., 2020).

6.1 Calidad en la implementacidén de los programas de competencias
parentales.
Haciendo referencia a la evaluacion de los programas se incluyen dos

aspectos a valorar: la efectividad y la eficiencia. Al evaluar la efectividad del
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plan se analizard si ha producido cambios esperados en los destinatarios
correspondidos con las metas, métodos y contenidos propuestos donde se
valorard la eficiencia del programa (Rodrigo et al., 2013).

Segun Rodrigo et al. (2013) para valorar la efectividad de los programas
de competencia parental es necesario una serie de controles de calidad para
poder observar los resultados y poder mejorar la estructura o contenidos para
Su optimizacion.

- Contrastar pre-post test del programa.
- Revisar los efectos a medio-largo plazo para poder apreciar si los
resultados se mantienen en el tiempo.
- Se debe tener en cuenta la incidencia del abandono del programa.
- Através de cuestionarios, de la observacion, de registros cualitativos.
- Valorar los resultados en comparacion con el grupo.
- Evaluar para quién y por qué el programa funciona.
Segun Rodrigo et al. (2013) para valorar la eficiencia se deberan evaluar

diferentes factores:

Evaluar los recursos que se han utilizado para la implantacion del programa.

- Beneficio social segun los recursos materiales y humanos que se han
utilizado.

- Optimizar el proyecto adaptandolo a diferentes servicios.

- Andlisis econdmico sobre coste y beneficios que ha supuesto la
implantacion.

De acuerdo con Orte etal. (2012) es importante considerar algunos
aspectos relacionados con la forma en que se lleva a cabo el trabajo de
socioeducativo en las intervenciones de formacion familiar, y seguir las pautas
generales para las intervenciones dirigidas a mejorar la capacidad familiar:

o Enfoque sistémico: Basado en estrategias con componentes mdltiples
destinado a disminuir los factores de riesgo y originar los factores de
proteccion. Implicando y trabajando con todo el ndcleo familiar, tanto con los
padres e hijos, trabajar solo con los padres, intervenir solo con los hijos y
trabajar con toda la familia.

o Mdltiples métodos de intervencion: Incluyendo metodologia positiva, activa y

para la mejora de las habilidades. Para una buena implementacién es

necesario una eleccién adecuada de las familias, igual que trabajar hacia

63



una buena base motivacional, la previa seleccion de buenos materiales
didacticos y una viable preparacion previa del programa.

o Temporalizacion adecuada: El programa debe adaptarse a los tiempos que
necesitan las familias para la Optima participaciéon y su eficacia posterior,
igual que los participantes deben dedicar suficientes horas para garantizar
los resultados esperados.

o Base tedrica: las estrategias de prevencién se basan en la argumentacion
cientifica y la racionalidad, bajo una estructura detallada, unos contenidos
sélidos y bajo unas pautas de procedimiento para la implantacion del
programa.

o Buenas relaciones y positivas: Los programas deben promover relaciones
positivas y estables entre los padres y los hijos, como también es
imprescindible fomentar la calidad de las relaciones entre los profesionales
y las familias, creando un espacio de seguridad.

o Perspectiva hacia el desarrollo evolutivo: Los contenidos y las actividades
del programa deben tener en cuenta el momento evolutivo de los menores
para lograr los efectos positivos mas adecuados y evitar efectos negativos.

o Adaptacion sociocultural: Los programas debe adaptarse a la cultura, a
cada grupo especifico y a las normas comunitarias que lo aplican.

o Evaluacion de la implantacion del programa y los resultados: El proceso y
los resultados deben evaluarse sistematicamente para determinar si el
programa y su estrategia son correctos, si debe ser modificado o retirar
algun aspecto.

o Profesionales bien formados: los programas deben ser implementados por
profesionales conscientes, capaces y que hayan recibido suficiente
capacitacion, apoyo y supervision.

Segun Orte y Ballester (2010) los elementos mas importantes que deben llevar

plasmados los programas de competencias parentales son:

o La estructura del programa debe:

e Tener una preparacion previa del programa.
e Utilizar estructuras y contenidos escritos de forma clara.
e Adecuar el programa a los destinatarios.

e Adaptar el contenido al destinatario segun la cultura.
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e Adaptacion del programa segun el desarrollo evolutivo de los
destinatarios.
o El contenido del programa debe:
e Incluir estrategias y técnicas para la adquisicion de habilidades
parentales.
e Espacio para poder ensayar las conductas deseadas.
e Basar el programa sobre aspectos positivos de los destinatarios.
e Implicar y coordinarse con los demas servicios de la comunidad.
e Mejorar la autoeficacia
e Coordinacion entre los diferentes recursos que trabajan con la familia.
o La metodologia del programa debe incluir:
e Adaptaciones de programas existentes basados en la evidencia.
e Disminuir las dificultades de acceso para la realizacién del programa.
¢ Profesionales con experiencia previa en intervencion familiar.
e Tener una base solida de conocimientos, capacidad de reciclaje y
supervision.
¢ Vincular con los recursos que participan en el programa.

¢ Implicacion de la comunidad en el plan de trabajo.

Se propone para la mejor eficacia del programa una estructura
multisistémica que englobe a todos los componentes de la familia: padres, hijos

y familia en general (Orte y Ballester, 2010).

6.2 La importancia del formador en los programas de competencias

parentales.

Segun Orte etal. (2016) en el articulo nombrado “La calidad de la
implementacion en un programa de prevencion familiar basado en la evidencia:
el "Programa de competencia familiar* los profesionales que implementan los
programas de habilidades parentales son los responsables de su aplicacion a
través de un proceso de andlisis personal dirigido a cambios cognitivos, de
actitud y de comportamiento (Rodrigo et al., 2013). Con el contenido especifico
requerido son responsables de la permanencia y lealtad hacia el programa, asi

como deben garantizar la motivacion y poseer las habilidades para trabajar con

65



las familias, por lo que todo ello seran factores que incidiran en el éxito y la
eficacia del programa.

El papel del formador es de gran relevancia para lograr la mayor
adherencia de las familias a los programas y para la consecucion de resultados
optimos, que seran profesionales en general, con previa experiencia con
menores y en intervencion con las familias. El profesional que llevara a cabo
los programas parentales, debe estar previamente formado en la materia y
debe estar a disposicion de ser evaluado por otros profesionales (Orte et al.,
2016).

Los profesionales en general suelen ser titulados en educacion social,
trabajo social, pedagogia, psicologia, psicopedagogia, profesores, o personal
especializado en intervencién con familias y con menores, que seran una parte
fundamental del desarrollo del proyecto y del logro de los resultados esperados
(Sanchez-Prieto et al., 2020).

El formador tiene que ser coherente con lo que imparte por lo que a la
hora de preparar la puesta en marcha de un programa se debe hacer hincapié
en el fortalecimiento de sus habilidades personales e interpersonales, asi como
tener los conocimientos claros para impartir las sesiones de manera adecuada
y que las familias se conecten de manera continua y de ello dependera ente
otros el éxito del programa (Orte et al., 2016).

Segun Sanchez-Prieto et al. (2020) los profesionales que imparten los
programas de capacitacion familiar es imprescindible que conozcan,
comprendan y dominen el programa de manera adecuadas y que deben poseer
las habilidades suficientes para aplicar el plan.

El conocimiento especifico del programa esta garantizado a través de un
proceso de formacién de alta calidad (Sanchez-Prieto et al., 2020).

Segun un estudio realizado en Mallorca en el afio 2016, de los
profesionales que impartian cuatro programas de competencias parentales, se
pudieron clarecer algunas caracteristicas que promueven el buen
funcionamiento de los formadores a la hora de impartir los programas de
competencias familiares (Orte Socias et al., 2017).

Siguiendo a Orte et al. (2018) los formadores deben poseer:

o Previo conocimiento de los contenidos y disposicion para seguir

forméandose.
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o Reforzar las habilidades comunicativas y de interaccion para la creacion de
un vinculo de confianza.

o Impartir el programa segun su planificaciébn y contenidos con el previo
estudio de las sesiones.

Por otro lado deben poseer diferentes capacidades para la motivacion de

las familias a la realizacion del programa y para su éxito (Orte et al., 2016).

o [Escucha activa y observacion participante.

o Capacidad para crear vinculo consolidado dentro del grupo.

o Capacidad de manejo de las emociones y los conflictos.

o Capacidad de reorientar la discusion hacia una reflexién grupal.

o Motivar hacia la participacion y de compartir con el grupo.

o Capacidad de crear un ambiente de confianza.

TABLA 8.

Otras habilidades que deben poseer los formadores de los programas de

competencias familiares.

La cultura familiar y social. Momento del ciclo vital.

Experiencias previas vividas. Vision sobre estereotipos de género.

Habilidades, capacidades vy | Optimistas hacia el cambio.

recursos personales.

Perspectiva  flexible 'y de | Capacidad de improvisacion y respuesta

tolerancia. ante momentos de crisis.

Estabilidad emocional. Capacidad de expresion asertiva,

transparente y clara.

Nota: Elaboracion propia a partir de: Cruz Roja. Guia de Valoracion de
Competencias Parentales (Hidalgo Garcia et al., 2020).

Segun Séanchez-Prieto etal. (2020) en uno de sus articulos hace
referencia a tres momentos clave para el desarrollo de los formadores que
impartiran los programas de competencias familiares:

o Formacién previa y especifica sobre los contenidos del programa.
o Mantener la estructura del programa y ser fiel a sus componentes.
o Organizacion de los recursos y de las estrategias para el desarrollo y la

gestion grupal.
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La participacion en el programa tiene beneficios para el profesional, ya
que proporciona la mejora de habilidades para comunicarse y comprender
mejor el trabajo con las familias. Igual que para las familias los programas de
competencia familiar les facilitan un espacio de intercambio de opiniones hacia
estilos educativos mas favorables (Pascual et al., 2011).

Segun Rodrigo et al. (2013) el mediador tiene diferentes tareas que
tiene que asumir y que podemos resumir en que debe:

- Involucrarse cémo un participante mas del grupo.

- Reforzar la autonomia y competencia personal de los padres y madres.

- Proporcionar un espacio de confianza y de consenso con respeto.

- Expresar sus ideas y proposiciones como un miembro mas.

- Utilizar como punto de partida las preocupaciones de los participantes.

- Guiar a los padres hacia los recursos necesarios para alcanzar la
autonomia.

- Procurar un ambiente positivo y fortalecedor.

Concluiremos que el objetivo principal del mediador es promover y
acompafar los cambios de los participantes en el grupo y ayudar a los
miembros del grupo a darse cuenta de sus pensamientos y comportamientos

para poder asi modificarlos y optimizarlos (Rodrigo et al., 2013).

6.3 Implicacion de las familias en los programas de competencias

parentales.

La calidad de la participacion y adherencia de las familias en los programas
de intervencion familiar, es de gran importancia para la pre- elaboracion del
programa, para la seleccion de las familias y para la evaluacion del éxito y de
su eficacia. Teniendo en cuenta que la no adecuada implicacion de los
participantes, puede conducir a menores resultados esperados y peores
resultados de prevencion, resultando un desgaste de recursos que puede
agravar el problema debido a la falta de atencidon e implicacion necesaria
(Negreiros de Carvalho et al., 2020).

Segun Negreiros de Carvalho et al. (2020) los resultados de la implicacion
de las familias a los programas, se entiende como una estructura compuesta
por multiples medidas que se deben contemplar durante la previa puesta en
marcha del programa. Estas medidas se pueden dividir en:
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1) Medidas para asistir a la reunion;
2) Medidas para patrticipar activamente en la sesion;
3) Medicién de la realizacion de actividades entre sesiones.

Negreiros de Carvalho et al. (2020) propone diferentes medidas que pueden

potenciar el aumento de la mejora del cumplimiento y la retencion de las

familias a los programas, basandose sobre todo en tener a disposicién del
programa:

o Acceso a un espacio comodo y acogedor donde desarrollar las sesiones y
actividades (Negreiros de Carvalho et al., 2020).

o Tener el apoyo y la cooperacion de personas reconocidas por la sociedad,
basandonos en que sean profesionales bien capacitados, que pudieran
tener un impacto positivo en la adhesién y motivacion de las familias
(Negreiros de Carvalho et al., 2020).

o Colaboracion de familias que ya han realizado estos programas y que
tienen opiniones positivas que pudieran influir en la préxima familia
participante (Negreiros de Carvalho et al., 2020).

o Informar claramente de que los programas se centran en el bienestar, y que
el tiempo entre la informacion y el inicio del curso sea lo mas breve posible
para permitir que la familia participe de forma mas directa e inmediata
(Negreiros de Carvalho et al., 2020).

En cuanto a la conservacion de la familia en el programa, estas medidas
se centran en establecer una buena accesibilidad y comodidad para la
asistencia a las sesiones, asi como en la creacién de un espacio seguro y de
confianza. Se recomienda que el programa cuente con recursos para cuidar a
los niflos mientras los padres asisten a las sesiones y dar seguimiento entre
ellas, para prevenir el ausentismo en las sesiones posteriores (Negreiros de
Carvalho et al., 2020).

Negreiros de Carvalho etal. (2020) proponen una serie de
recomendaciones para la puesta en marcha del programa, con el objetivo de
que las familias se enganchen. El profesional que imparte el programa debe
estar formado y tener la programacion clara de los contenidos, asi como la
capacidad de involucrar a los padres haciendo que los padres se sientan
escuchados y valorados, promoviendo el apoyo entre las familias participantes

y respondiendo a los problemas que se presenten.
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Todas estas medidas propuestas son importantes para asegurar que las
familias accedan y permanezcan durante toda la implementacion del programa.
Segun lo citado en el articulo de Orte et al. (2016) sobre la préactica del

PCF los aspectos mas reveladores expresados por los formadores que llevaron

a cabo el programa fueron:

o Tener formacion especializada y experiencia previa con familias, favorece el
rol de formador para llevar a cabo el programa con eficacia.

o Corresponsabilidad de aprender juntos formadores-padres/madres,
disponer de un espacio seguro y de confianza.

o Las caracteristicas personales del profesional formador, poseer habilidades
empaticas, de cercania, sinceridad, naturalidad, promoviendo la creacion de
vinculos de confianza entre el profesional y la familia.

o Reciclaje y formacién continuada del profesional, sobre sus conocimientos,
capacidades y habilidades.

Pascual et al. (2011) pudieron concluir que la percepcion de los formadores
sobre los aspectos que facilitaron y las complicaciones que surgieron durante la
aplicacion del programa SFP.

Expresaron la importancia para la eficacia del programa que tienen las
habilidades profesionales y personales propias del formador, lo que facilita la
puesta en marcha del programa, como empatizar con las familias, poseer
destreza para manejar el grupo y sobre la capacidad para improvisar (Pascual
et al., 2011).

Sobre los recursos que proporciona el programa se beneficiaron de una
mayor compenetracion con el equipo de profesionales implicados que implica
una relacion de colaboracion mutua y multidisciplinar (Pascual et al., 2011).

Las aportaciones sobre la puesta en marcha del PCF les permitieron, estar
bien formados sobre los conocimientos educativos especificos sobre
intervencion en competencias familiares, obtuvieron mejoras en cuanto a las
habilidades para el control de los grupos y adquirieron alternativas sobre
diferentes métodos de evaluacion de las intervenciones (Pascual et al., 2011).

Igual que pudieron concluir dificultades para controlar el tiempo que se
utiliza para las sesiones e inconvenientes a la hora de armonizar los diferentes
meétodos de intervencidn que cada profesional utiliza para sus actuaciones.

Los formadores expresaron que el programa de manera muy poco significativa
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era cualificado de manera negativa, pero si realizaron sugerencias de mejora
en cuanto, a que se redujeran los contenido tedricos y se aumentaran los
contenidos practicos para poder apreciar de manera mas visual las actividades
(Pascual et al., 2011).

En cuanto la apreciacion sobre la cooperacion de las familias surgieron
diferentes aspectos a mejorar, valorando la idoneidad del programa y la
adhesion de las familias. Los profesionales expresaron que las familias, antes
de participar en los PCF debian trabajar otros aspectos mas basicos, ya que si
la familia se encontraba en un momento de mucha desestructuracion, era muy
dificil intervenir y que se produjeran cambios reales, de igual relevancia
mantener el compromiso de las familias para la participacion en los PCF, ya
que si la familia no quiere o no se implica en el desarrollo del programa, los
cambios practicamente son imposibles (Orte et al., 2016).

Referente a las sesiones grupales con los nifios y nifias, surge la dificultad
de que al haber mucha diversidad de edades entre ellos, es necesario realizar
intervenciones muy individualizadas con el fin de adecuar el lenguaje y las
actividades al momento y a las necesidades evolutivas de cada uno de ellos.
Este hecho hace que las sesiones no se puedan dar de manera generalizada,
por lo que implica invertir mucho mas tiempo y esfuerzo por parte de los
formadores. Por ello se propuso que se adecuaran los contenidos, dinamicas y
actividades a cada grupo de edad para poder responder a las necesidades de
cada menor (Orte et al., 2016).

También se hizo hincapié en la mejora de las relaciones entre profesionales
y las familias, es decir la implantacion del PCF mejora la relacion desde los
diferentes servicios que imparten con las familias y los hijos/as, creando
mejores relaciones y estableciendo bases de afecto mas duraderas con los
servicios sociales (Orte et al., 2016).

Se propusieron mejoras en relacién con el seguimiento continuado de las
familias después de la realizacion del SPF, con el fin de apreciar de manera
continuada las mejores o los retrocesos después de haber finalizado el
programa y con ello poder dar respuesta a las nuevas necesidades que
pudieran ir surgiendo en el seno de la familia. De igual modo, se propusieron
mejoras hacia la formacién continuada de los formadores para poder ir

reciclando contenidos, estrategias y técnicas para adaptarse a cada momento
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de la familia (Orte, et al., 2016). Los formadores expresaron la necesidad de la
flexibilizacién de los horarios de la programacion y su puesta en marcha del
programa, ya que una estructura muy rigida pone en desventaja el aprendizaje
de los padres/madres y de los nifios, ya que cada familia tiene su ritmo para

aprender y para poner en practica lo adquirido (Orte et al., 2016).

7. DISCUSION Y CONCLUSIONES.
7.1 Lecciones aprendidas.

Tomando como referencia el libro de Barudy y Dantagnan (2010) las
familias, especialmente los padres y madres, deben dedicar un gran esfuerzo e
inversion de tiempo en la crianza de sus hijos. Condicion imprescindible para
establecer relaciones saludables y constructivas, que mas tarde, representaran
un papel clave en el crecimiento pleno, especialmente en la infancia y la
adolescencia, etapas previas la vida adulta.

En la sociedad, dedicar tiempo a la familia se ha convertido en una
problematica, debido a que en la actualidad la conciliacion familiar con otros
ambitos de la vida cotidiana: trabajo, vida social o las dificultades econémicas,
indican que no todas las familias cuentan con el debido apoyo social y familiar
para afrontar los obstaculos que afectan significativamente en la crianza y, esto
a posteriori, condicionara el modelo educativo (Barudy y Dantagnan, 2010).

Segun Torio et al. (2009) no existe un estandar uniforme para criar a
nuestros hijos, o para establecer relaciones positivas, pero es esencial la
adquisicion de las capacidades y habilidades para el cuidado y la crianza.
Estas diferentes habilidades y capacidades seran las que nos ayuden a
prevenir muchos de los problemas que se presentan, hoy en dia, en las
familias. Por ello, las familias tienen necesidades de formacion en materias
relacionadas con los cambios evolutivos, y estos cambios pueden derivar en
diferentes necesidades y comportamientos, dependiendo de la etapa evolutiva
de sus hijos.

De igual modo, no existira una buena conciliacion familiar, si los padres y las
madres no gozan de la empatia necesaria para tratar de una forma adecuada a
sus hijos. Es la unica forma de prevenir cualquier tipo de maltrato, abuso,
negligencia, que haga actuar a proteccion de menores de medidas cautelares
(Barudy y Dantagnan, 2010; Orte et al., 2012).
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Segun lo observado en las diferentes leyes citadas durante la revision, la ley
de la proteccion a la familia y a los menores esta constituida como una tarea
generalizada, tanto de los estamentos publicos como de la sociedad en
general. Por esa razon, es de gran importancia la creacion de recursos a nivel
social que sirvan de ayuda a las familias a la hora de criar y educar a los
menores de manera positiva y sana en su desarrollo evolutivo, personal y
social (Comité de Ministros del Consejo de Europa, 2006).

Cémo exponen Barudy y Dantagnan (2010), los padres y madres deben
aprender la dificil tarea de este rol parental que vendra influenciado por
condicionantes bioldgicas, experiencias pasadas y por multitud de influencias
medioambientales y sociales, que condicionaran las relaciones con sus hijos e
hijas.

Cuando la crianza de los hijos e hijas se realiza bajo dinamicas disruptivas,
conlleva a multitud de consecuencias negativas a diferentes niveles, tanto para
los menores como para los responsables del cuidado y la educacién de estos,
ya sean los progenitores u otro tipo de cuidadores (Barudy y Dantagnan, 2010).

Por ese motivo, la importancia de tener una buena base parental
representa que los hijos serdn mas felices y podran llevar una vida plena en
todos los aspectos tanto a nivel familiar, social, personal, educativo (Orte et al.,
2012).

Siguiendo lo aprendido por Barudy y Dantagnan (2010), las relaciones
negativas entre padres e hijos pueden causar problemas a nivel fisico,
cognitivo o emocional. Si el nifio no es estimulado adecuadamente puede
causarle problemas en el lenguaje, problemas psicomotores o a nivel
intelectual, ademas de una dificultad para integrarse en la sociedad, escasa
capacidad de procesamiento emocional o insuficiente autocontrol.

No todos los padres y madres poseen capacidades suficientes para la
crianza de los hijos, o de contar con una familia extensa 0 apoyos sociales que
puedan ayudarles con la tarea de la crianza. No obstante, cualquier familia
puede verse desbordada por tal dificil labor, de la cual no hacemos aprendidos,
mas bien, se aprende con la practica a lo largo de la vida y en base a
experiencias vividas. Por consiguiente, los programas de competencia familiar
son una herramienta que fomenta la resiliencia y la capacidad familiar tanto

para los padres como para los hijos.
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Es de gran importancia que estos programas estén presentes de manera
normalizada en la educacién familiar como forma de prevencién y de
modificacion de conductas. Puesto que la participacion en ellos puede evitar la
aparicion de multitud de situaciones negativas para la familia y, por ende, para
los menores.

En base a esto, deberia plantearse su obligatoriedad de estar incluidos
en cada plan de servicios sociales, en el sistema educativo y el sanitario.
Favoreciendo, asi, las relaciones familiares como un pilar fundamental de
nuestra sociedad, proporcionando a las familias:

o Una base solida de competencias parentales positivas.

o Como mecanismo de educacion y prevencion para el cuidado de los hijos e
hijas.

Durante el transcurso de la revisiobn, se aprecia cuales son las
capacidades imprescindibles para la labor de ser padres y madres segun
Hidalgo et al. (2020) y Barudy y Dantagnan (2010):

o La capacidad de cubrir las necesidades béasicas de cuidado fisico y de
cuidado higiénico, garantizando la seguridad integra de los menores, tanto a
nivel sanitario como personal.

o La capacidad de estimular el bienestar emocional de los menores,
generando en ellos estabilidad emocional y seguridad en si mismos.

o Tener una buena base de capacidad de apego y empatia, para poder crear
relaciones de afecto con los hijos y poder tener la capacidad de identificar
aquello que les afecta de manera afectiva o emocional y poder dar
respuestas adecuadas a las diferentes situaciones.

o La capacidad de estimular las relaciones y habilidades sociales de los hijos
con otras personas ya sea dentro del seno familiar, como en la escuelay en
la sociedad en general, para que puedan ser capaces de generar relaciones
sanas con otras personas.

o La capacidad de estimular a nivel educativo, generando motivacion y
buenos quehaceres tanto en las escuelas como en el propio hogar,
fomentando el desarrollo educativo de manera satisfactoria teniendo en
cuenta sus gustos y permitiendo que puedan tomar sus propias decisiones

educativas.
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Segun diferentes autores citados en la revision como Barudy vy
Dantagnan (2010); Kumpfer (2020); Orte et al (2012, 2021); Rodrigo (2009);
Torio et al. (2019); Gomez y Mufioz (2014); Martin-Quintana et al. (2009) entre
otros, la conclusién que se extrae de todos estos y otros autores es que la
importancia radica en que los resultados que encontramos del plan de
habilidades familiares son muy obvios e importantes:

o Mejorar la organizacion y las relaciones familiares.

o Mayor cohesién y comunicacion familiar.

o Mejorar el comportamiento de los nifios.

o Mejoran las habilidades de los padres para cuidar y educar a los nifios.
o Reducir el estrés, la ansiedad y la depresion de padres e hijos.

o Mejoran las relaciones sociales de padres e hijos con otras personas.
o Incrementar la busqueda de apoyo familiar y social.

o Mejorar las habilidades para resolver problemas.

o Mejorar la autoestima de padres e hijos.

Se demuestra, asi, que los programas de competencia familiar seran de
ayuda para mejorar, en general, la vida familiar, aportando técnicas y recursos
para hacer frente a las dificultades complementando las actitudes innatas de
los progenitores. De igual modo, seran un recurso complementario para los
profesionales y para la intervencion con las familias (Martin-Quintana et al.,
2009).

7.2 Recomendaciones e implicaciones practicas y politicas.

Existe una extensa normativa que apoya a las familias y, en especial,
fomenta la practica de la parentalidad positiva como forma de proteccion y de
prevencion de problemas generales graves, como son las negligencias
parentales o los comportamientos inadecuados de los hijos e hijas.

Tomamos como punto de partida la recomendaciéon Rec (2006)19 del
Comité de Ministros, que promueven la responsabilidad social para la creacién
de medidas necesarias para el ejercicio de la parentalidad, la proteccion de la
familia y de los nifios, permitiendo recapacitar sobre el papel de la familia en la
sociedad actual, al tiempo que formula pautas y recomendaciones practicas
para ilustrar el apoyo de la influencia publica a las familias.

Existen leyes a nivel estatal que fundamentan una base solida de

proteccion a la familia y a los menores, teniendo en cuenta que cada CCAA
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tiene la capacidad de crear mecanismos que complementen y refuercen estas

normativas.

Cuando estos mecanismos son insuficientes o ineficaces, se manifiestan
peligros en el funcionamiento familiar, por lo que es muy importante hacer una
mayor inversion politica en la educacién de los padres y en los dispositivos que
ayudan a las familias a criar y educar a sus hijos.

Estos recursos deberian incluirse en todos los sistemas de educacion,
salud y servicios sociales, formando parte del plan de estudios escolar, incluso
en programas del sistema de salud publica y sobre todo en los centros de
servicios sociales municipales de acceso inmediato y libre.

Pudiendo asi, las familias utilizar estos recursos de manera libre,
comoda y gratuita. Esto promovera la importancia de la educacion familiar para
la implementacion de una crianza saludable, evitando, de esta manera, muchos
de los problemas que las familias deben enfrentar, y que la mayoria de ellos no
cuentan con ningun apoyo.

Para finalizar, debemos hacer referencia a la importancia de conciliacion
familiar, que actualmente es un problema social grave. Debido a la creciente
inestabilidad del mercado laboral, muchas familias se ven obligadas a realizar
trabajos que no permiten pasar el tiempo suficiente con sus hijos y familias,
delegando, sin querer, la crianza y educacion de sus hijos a instituciones
publicas, como escuelas y otros recursos de cuidado infantil para menores,
olvidando la importancia del afecto entre padres e hijos.

Las principales recomendaciones que se plantean son:

o Maés participacion politica y mas presupuesto para programas de educacion
para padres.

o Los programas deberian incluirse en el curriculo de educacion, salud y
servicios sociales e implementarse de manera que sean universales, de
facil acceso y gratuitos para que pueda participar toda la sociedad.

o Los programas de competencia parental deben implementarse de manera
mas estandarizada a las necesidades de las familias.

o Fomentar las camparfas de sensibilizaciébn que promuevan la participacion

en los programas de competencia familiar.
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o Fomentar y mejorar la conciliaciéon familiar en las politicas y convenios de
trabajo con el fin de que los padres puedan cuidar y educar a sus hijos sin
gue su trabajo sea un obstaculo.

o Los programas deberian incluirse en el curriculo de educacion, salud y
servicios sociales e implementarse de manera que sean universales, de
facil acceso y gratuitos para que pueda participar toda la sociedad.

o Los programas de competencia parental debe implementarse de manera
mas estandarizada a las necesidades de las familias.

o Fomentar las campafias de sensibilizacidon que promuevan la participacion
en los programas de competencia familiar.

o Fomentar y mejorar la conciliacion familiar en las politicas y convenios de
trabajo con el fin de que los padres puedan cuidar y educar a sus hijos sin
que su trabajo sea un obstaculo.

7.3 Limitaciones y lineas de futuro.

Tras todo el recorrido, y apreciando la realidad de nuestro sistema a
nivel general, las limitaciones que podemos encontrar en referencia a la puesta
en marcha de los programas de capacitacion familiar son, en gran parte, la
dificultad de acceso a los recursos existentes.

En primer lugar, y quizd lo mas importante, las familias desconocen la
existencia de estos recursos, lo que limita en, gran medida, la oportunidad de
beneficiarse del apoyo y los beneficios del programa de capacitacion parental.
Los programas de competencias parentales deberian ofrecerse, si fuera
necesario, como la educacion o la sanidad publica.

En segundo lugar, son de dificil acceso, el sistema no puede funcionar
con eficacia ya que los centros municipales de servicios sociales y los centros
de salud estdn saturados por la enorme demanda de las necesidades
generales. Esta situacién provoca que la crianza y educaciéon de los hijos no
sea, actualmente, una prioridad para la sociedad, y que esta responsabilidad
recaiga en los centros educativos.

Los problemas en la familia que surgen a lo largo de la infancia y la
adolescencia, son una enorme inversion de dinero y tiempo para el sistema de
publico de proteccién y de todos los profesionales que trabajan en el entorno
familiar, ya que cuando los problemas se presencian, ya sea en edades

tempranas o avanzadas, los recursos pueden ser ineficaces o insuficientes
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para reparar los dafos ya presentes, teniendo en cuenta que los programas de
capacitacion familiar reducen o modifican las dinamicas negativas, pero
seguiran presentes consecuencias que son irreparables tanto para los padres
como para los hijos.

La importancia de los programas de educacion parental recae en una
necesaria inversion econdmica desde el nacimiento de los hijos, de prevencion
y sensibilizacion dirigida a toda la poblacién en general, donde el objetivo seria
minimizar riesgos y aumentar factores de proteccion, en caso de que los
programas Yy la educacion parental estuvieran incluidos de manera universal en
los centros municipales a todos los niveles y en la sanidad publica.

De esta manera, unas buenas bases de trabajo de prevencién evitarian
multitud de problemas que existen en nuestra sociedad actual en las familias
como son los abandonos, las separaciones, los malos tratos, los abusos, la
delincuencia juvenil, malos comportamientos de los hijos, problemas de
autocontrol, problemas de autoestima, bajo rendimiento escolar, entre otros.

Por otro lado la crianza de los hijos deberia tenerse en cuenta en los
convenios laborales, facilitando a las personas desde las empresas, la
flexibilidad horaria y de modalidad de trabajo presencial o teletrabajo, dentro de
cada posibilidad, para que las familias pudieran estar y dedicar el tiempo
suficiente a sus hijos, donde la actividad laboral, no suponga un handicap en la
educacion de los hijos, sino un incentivo tanto para mejorar el rendimiento de
los empleados, como mejorar las competencias parentales y la educacion de
los hijos generando personas de bien.

De igual relevancia es la inestabilidad y precariedad econdémica, siendo
una realidad que las familias con menos recursos econdémicos, a menudo, se
encuentran con mas dificultades para educar y criar a sus hijos, debido a la
falta de recursos para hacerlo, que les impide satisfacer muchas de sus
necesidades bésicas.

Por tanto, esto significa que los adultos deberian poder alcanzar un
trabajo digno, flexible y bien remunerado donde puedan satisfacer las
necesidades de sus hijos sin tener que sufrir todos los meses para poder
comer, vestir y educar a sus hijos. Teniendo en cuenta que, los menores son
sujetos de derechos que deben tener cubiertas todas las necesidades en cada

momento evolutivo indiscriminadamente si sus padres tienen los recursos

78



suficientes para proporcionarselos como también se deberia tener en cuenta la
educacién de los hijos como algo de alta prioridad desde los puestos de
trabajo.

Por ello la educacion y crianza de los hijos corresponderia estar
contemplada a todos los niveles de la sociedad, como un eje fundamental para
la generacion de futuros ciudadanos con una base de educacion y civismo,
evitando multitud de problemas fisicos, psicolégicos y de delincuencia en un
futuro.

Podemos concluir que cuanta mas inversion de dinero y tiempo se
dedique a la educacion de las menores, mas probabilidades surgen para la
disminucién de problemas en un futuro a nivel general, lo que supondria la
disminucién de problemas de salud y menos costes econdmicos para el
sistema publico y para la sociedad en general a largo plazo.

7.4 Cierre.

Los programas de competencia parental han demostrado su eficacia en
la capacitacion de las familias con dificultades para el cuidado de los hijos y en
la mejora del comportamiento de estos. Es de gran importancia que estos
programas sean un pilar fundamental de nuestro sistema de proteccién, como
forma de prevencion, invirtiendo en mas recursos y disminuyendo, de esta
manera, problemas familiares graves.

La forma de educar a los nifios y nifias tendra un impacto en la sociedad
en su conjunto, pues son ellos los que constituiran la sociedad en el futuro.

De la misma manera, los buenos habitos de crianza aportaran felicidad a
los adultos y a los nifios, trayendo un bienestar pleno a su vida.

Los programas de competencias parentales benefician a toda la
poblacion de manera que suponen:

- Mejoras en los estilos de crianza de los padres de manera que sean mas
competentes, seguros Yy flexibles.

- Mejoras en la convivencia familiar y el vinculo entre padres e hijos
potenciando la confianza, autoestima y felicidad.

- Mejoras en los comportamientos de los nifilos y convirtiendo las actitudes
negativas en positivas.

- Mejoras en el rendimiento escolar de los nifios con la implicacion de los

padres en el &mbito escolar y aumentando la autoconfianza de los nifios.
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Mayor plenitud en el ambito laboral para los padres siendo mas
satisfactorio.
Los nifios y nifias adquieren habilidades personales, emocionales y sociales
positivas y adecuadas.
Mejoras en la autoconciencia de los padres mejorando la autonomia en su
labor parental.
Mejoras en la sociedad generando ciudadanos educados y civicos.

Para concluir, referenciamos las aportaciones de Rodrigo et al. (2013),

segun el cual, la educacion de los padres debe:

Utilizarse como una herramienta mas de la politica de igualdad. Es
necesario dar un paso en la proteccion de los menores y el apoyo a las
politicas de crianza, que incluye el establecimiento de un sistema integrado
de atencién a los menores, a las familias y a las comunidades.

Reflejar la diversidad de roles de las familias y los padres en la sociedad
actual. Incorporar programas de educacion para padres en el apoyo a las
familias es una buena oportunidad para repensar el modelo de cuidado
familiar.

Considerar el desarrollo personal de los padres y mejorar sus habilidades
parentales.

Realizarse en un entorno intergeneracional en el que intervengan abuelos,
padres e hijos.

Juega un papel importante en el cultivo de la red de apoyo social de la
familia.

La educaciéon de padres e hijos puede contrastar un espacio de inflexion en
el objetivo de los servicios de apoyo familiar. La urgencia de actuar en
situaciones de crisis familiar que tienen un gran impacto en la proteccion de
los menores a menudo distorsiona los objetivos de los servicios y los reduce
a acciones individualizadas que se llevan a cabo con estas familias.

La implementacion de un plan de calidad es un proceso que requiere la
coordinacion de diferentes agentes con sus propias capacidades e

intereses, recursos financieros y humanos, y soporte técnico.
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Por consiguiente, la participacion en los programas de competencias
parentales permite a la familia compartir mas tiempo y entenderse mejor entre
sus miembros, proporcionando nuevas estrategias para mejorar Su
organizacion, relacion y comunicacion, como también, las habilidades
necesarias para afrontar situaciones conflictivas que se han convertido en la

cotidianeidad familiar.
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