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Resum

La Formacié Professional Basica engloba una diversitat d'alumnat que,
malgrat que sigui enriquidora, es converteix en un escull que el professorat ha
de superar adaptant les seves estrategies educatives, amb enfocament
inclusiu, per afavorir que els estudiants esdevinguin membres actius del seu
aprenentatge. En l'origen d'aquesta situacio es troba una formacié académica
deficient, perd no menys important és I'estigmatitzacié dels alumnes. Aquest

marcatge els impedeix afrontar la situacio i els pot portar al fracas escolar.

Per afavorir el rendiment académic d'aquests alumnes, les practiques
restauratives, en el vessant més proactiu, proporcionen unes eines, els cercles
de dialeg, que poden aportar millores al clima d'aula treballant aspectes com la
cohesio de grup, l'autoestima o el respecte, i també poden afavorir la disposicio

de 'alumnat cap a I'aprenentatge.

Aquesta proposta es fonamenta en la utilitzacié dels cercles de dialeg
durant les classes de tutoria principalment perd també en la resta de moduls.
L'aplicaci6 generalitzada dels cercles pretén anar més enlla del
desenvolupament d'activitats motivadores per a convertir-se en una nova
metodologia de l'aprenentatge. La sinergia d'esfor¢os en aplicar practiques
restauratives preventives pot aconseguir estimular el grup i afavorir, a mitja
termini, un ambient propici per a incrementar el rendiment académic. Obtindrem
aixi un enfocament globalitzador que pot decantar la balanga cap a l'éxit del
projecte i evitar que sigui només un intent més de lluitar contra I'abandé

escolar.

Paraules Clau: Formacioé Professional Basica, practiques restauratives,

cercles de dialeg, aprenentatge, convivéncia.
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1. INTRODUCCIO

Gracies al Master de Formacio del Professorat he pogut endinsar-me en
el mon de la docencia i he pogut coneixer conceptes que no pensava
tinguessin tant de pes com la gamificacio, I'aprenentatge basat en projectes, la
neurociencia, l'autoaprenentatge o I'Us de noves tecnologies entre molts
d'altres, perd han estat les practiques restauratives les que han deixat una forta
impremta en el meu propi aprenentatge, no només com assoliment de
coneixements sind com actitud davant la vida. Crec que el titol del meu blog,
que vaig crear a l'inici del master, no podia ser més premonitori de com
evolucionaria el meu pensament com a docent i com a persona: Aprenguem

tots plegats!!

En aquesta introduccio exposo els objectius del meu treball, el punt de
partida i els elements en els quals he fonamentat la proposta, amb un apartat
concret pel cercle de dialeg i les qualitats que confereix a qui el posa en
practica. Seguidament, en el desenvolupament, una volta destacats els
principals trets del projecte, passo a detallar la tematica i I'estructura que hauria
de tenir la realitzacié de l'activitat en les sessions de tutoria, aixi com en un
entorn diari, als moduls, tot acompanyat d'exemples practics que ajudin a
comprendre la meva visié. Quant a l'avaluacié, proposo unes pautes i
questionaris que facilitin el seguiment de I'activitat al llarg del curs. | per acabar,
una petita conclusié que convida a la reflexié del context actual i del repte que

es presenta al mon educatiu.



1.1. Objectius

L'objectiu general és promoure I'Us dels cercles de dialeg per a millorar
la disposicid cap a l'aprenentatge de I'alumnat de la Formacié Professional

Basica.
Els objectius especifics:

(1 Afavorir la participacio de I'alumnat i millorar les relacions en 'ambit de la
Formaci6o Professional Basica, tant entre l'alumnat com amb el
professorat per aconseguir un grau de cohesié més elevat i una bona

conviveéncia.

1 Incrementar el grau d’implicacié de I'alumnat en la dinamica de la classe
i lluitar contra el fracas escolar, fomentant valors com l'autoestima, el

respecte i la cooperacio.

1 Relacionar I'is dels cercles de dialeg amb la millora en I'adquisicié de

les competéncies basiques.

(1 Promoure l'acceptacio dels métodes restauratius en la resta de docents.
La manca de temps, de recursos i possiblement la reticéncia en
considerar Uutils aquestes practiques, decanten les relacions entre
professorat i alumnat (especialment en grups considerats més

conflictius) cap a practiques més punitives i tradicionals.

1.2. Estat de la questio

1.2.1. Justificacié de la meva proposta

Haver fet les practiques en l'institut de Sa Blanca Dona m'ha permeés
coneixer diferents professors, ja que es tracta d'un centre amb un centenar de

docents on es respira un clima de respecte i col-laboracié. Encara que el centre



ha demostrat interés per les practiques restauratives (com he pogut observar al
Reglament d'Organitzacié i Funcionament de l'institut, com a estratégia de
prevencido i resolucid de conflictes, juntament amb altres propostes de
mediacid) no s'aprecia un us concret d'aquestes practiques pel que fa a les
activitats recollides a la Programacié i Memoria de la Comissié de Convivéncia,
ni al Pla d'Accié Tutorial. No obstant aix0, I'aprofitament de les tutories per dur
a terme activitats com mindfulness i coaching, ha permés al tutor de primer de
Formacio Professional Basica coneéixer millor el seu alumnat i ha aprofitat molt

bé aquesta oportunitat per reforcar el vincle amb ells i entre ells.

Partint del Pla d'Accié Tutorial he trobat interessant la idea d'aplicar els
cercles de dialeg amb l'alumnat dels primers anys de formacié professional,
perd la meva proposta aspira a fer extensiva la practica a la resta de moduls

del curs.

Aquesta proposta pedagogica pretén aconseguir generalitzar les
practiques restauratives en I'ambit preventiu, per tal de promoure un ambient
adequat de les relacions humanes que propicii una millora en la disposicio de

l'alumnat cap a l'aprenentatge.

A continuacié passaré a fer una breu referéencia als punts de partida que
he considerat a I'hora de preparar la meva proposta: La Formacié Professional

Basica, el Pla d’Acci6 Tutorial i les practiques restauratives.

1.2.2. La Formacié Professional Basica (a Balears i a
I'IES Sa Blanca Dona)
La formacié professional es pot considerar un conjunt d'aprenentatges

encaminats a la incorporacioé dels estudiants en el moén laboral, mitjangant la

formacio continua en matéries especifiques.



La formacié professional té dos objectius principals: generar
professionals per accedir al mén laboral, perd també té com a segon objectiu el
de reduir la taxa d'abandonament escolar. Aquest vessant és el que més
interessa en relaci® amb la Formacid Professional Basica, en la qual es
concreta aquesta proposta, pero historicament ha tingut més pes el vessant

que promovia la preparacio per accedir al mercat laboral.

Tal com es despren de les dades recollides per les fundacions Mapfre i
Atresmedia I'any 2018 ': Si bé inicialment les reformes varen estar destinades a
millorar la formacio practica dels alumnes, com va passar els anys 1949 i 1955;
a partir de la reforma amb la Llei general d'ocupacio de 1970 ( Llei 14/1970, de
4 d'agost, General d'Educacié i Finangament de la Reforma Educativa) la
formacié professional ja va tenir certa consideracio educativa, i aquest caracter
s'ha anat reforcant en les successives reformes educatives que ha
experimentat el sistema educatiu, especialment amb la LOGSE (Llei Organica
d'Ordenacié General del Sistema Educatiu) de 1990 amb la qual es va impulsar
fortament la formacié professional. | també destaca, en I'ambit de I'FP la
reforma que va afectar el sistema educatiu, I'any 2013 amb la LOMQE? (Llei
Organica de Millora de la Qualitat Educativa), la qual va suposar el naixement

de la Formacié Professional Basica.

Segons aquest estudi de Mapfre i Atresmedia, el percentatge de
persones que no acaben els estudis arriba al 28 % (sent la mitjana europea del
14%) aquest fet reforga la idea de fracas escolar que aporten les enquestes
entre els adolescents que son entrevistats i que consideren la formacio

professional com a estudis inferiors.

' En l'estudi encarregat per IESE Business School University of Navarra Reflexiones
sobre la Formacion Profesional de Grado Medio y Superior en Espafia (2018)

2Llei derogada recentment per la LOMLOE (Llei Organica 3/2020) amb la intencié de
millorar, pel que fa a I'FP, el reconeixement social dels itineraris formatius i flexibilitzar els
processos d'incorporacié de nous continguts. Aquesta llei pretén l'adaptacié del sistema
educatiu al nou context social que ha d'afrontar nous reptes com l'adequacié al
desenvolupament sostingut (Agenda 2030), la competéncia digital o la importancia de
I'educacio no formal.
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Per rebatre la imatge negativa de la formacié professional, segons els
resultats de les enquestes realitzades als docents en el mateix article, faria falta
millorar la formacié del professorat en practiques d'orientacié i, segons els
empresaris, la formacié que ha de reforgar-se en aquests ensenyaments és la
formacié en competéncies transversals, com seria el cas de les relacionades

amb les relacions interpersonals i les competéncies de gestio personal.

Aquesta informacié esta contrastada amb el recull de dades del Pla
Integral de Formacié Professional de les llles Balears 2018-2021 on la taxa
d'abandonament escolar prematur a les llles Balears, segons dades del 2017,
és del 26,5 %. Amb aquest valor Balears se situa com la comunitat autbnoma

amb el valor més alt, per sobre de la mitjana nacional (18,3 %).( Annex 1)

D'altra banda, és molt significativa la informacid referent a I'augment
percentual de matriculats a formacié professional basica que presenta una
major incidéncia a Eivissa (21,9 %), en comparacié amb Menorca (17,5 %), i
sobretot amb Mallorca (12,2 %).(Annex 2). Aquesta diferéncia percentual
podria reflectir un entorn social de menor nivell cultural i, tal volta, un major

fracas escolar.

Les propostes d'aquest pla integral contemplen diverses linies de
millora, entre les que voldria destacar la promocié de l'actualitzacié técnica i
metodoldgica dels docents i equips gestors de la formacié professional
(recollida en el punt 5.1 del Pla Integral mencionat) que he pogut comprovar
que es compleixen en el centre on aplicaria la meva proposta (IES Sa Blanca

Dona):

1 "Programa formatiu per al desenvolupament en l'alumnat de les
competéncies transversals de creativitat, col-laboracio,
pensament critic, iniciativa emprenedora” (en el grau de Formacio
Professional Basica han realitzat el curs passat mindfulness i

coaching)
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(1 ”"Divulgacio i facilitaci6 de la participacid del professorat en
estades formatives a empreses, fins i tot, a paisos de la Unid

Europea, i proposta d'incentius”.

En el centre de referéncia (IES Sa Blanca Dona) han participat també,
en els nivells de grau superior, en activitats de tipus col-laboratiu europeu i
d'iniciativa empresarial (ICAPE, JEP) amb eéxits recents, que demostren la
predisposicié i la iniciativa del centre a acceptar les propostes que se i

presenten dels diferents ambits.

En les memories dels grups de Formacio Professional Basica he pogut
apreciar la preocupacié de la major part dels professors per la falta de cohesié
dels grups en els darrers anys, I'abandonament escolar, en el tercer trimestre

especialment, i el baix rendiment en molts dels alumnes.

1.2.3. Introduccié a les caracteristiques del Pla d’Accié
Tutorial

Cada centre escolar recull dins el seu projecte educatiu propi, el Pla
d'Accid Tutorial, les accions i propostes dirigides a promoure 'aprenentatge i el
desenvolupament global dels alumnes, és a dir tant en I'ambit personal, com
académic i professional. EI marc regulador d'aquestes accions engloba
diverses lleis, normatives, decrets, reglaments i ordres que es poden consultar
en la pagina Web Educatiu de les llles Balears en l'apartat de normativa que

manté actualitzat el Departament d'Inspeccié Educativa.

Revisant documents legals podem trobar indicis d'activitat tutorial I'any
1970 (Llei General d’Educacio,1970):

Se establecera el régimen de tutorias para que cada
profesor-tutor atienda a un grupo limitado de alumnos a fin de

tratar con ellos el desarrollo de sus estudios, ayudandoles a
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superar las dificultades del aprendizaje y recomendandoles las
lecturas, experiencia y trabajos que considere necesarios.

Entre les diverses modificacions que han afectat I'ambit de la
tutoritzacio, destacaria el Reial decret 83/1996 (RDL 83/1996 de 26 de gener)
perque recull les funcions del professor-tutor, entre les quals destacaria les

seguents per la seva relacié amb la tematica relacionada amb la proposta:

“Facilitar la integracion de los alumnos en el grupo y fomentar su
participacion en las actividades del instituto” i també “ Orientar y asesorar a los

alumnos sobre sus posibilidades académicas y profesionales”

En anys posteriors apareix normativa a escala balear que concreta una
mica més aquests aspectes, com el Decret 73/2008 del 27 de juny on

s'estableix el curriculum de I'educacio secundaria i es defineix la funci6 tutorial.
La funcion tutorial implica coordinar las actividades de tutoria y
llevar a término el conjunto de acciones educativas que
contribuyen a la adquisicion de las competencias basicas de los
alumnos, a orientarlos, dirigirlos y darles apoyo en su proceso
educativo para conseguir su madurez y autonomia. Esta accion
tutorial debe atender al desarrollo intelectual, afectivo,
psicomotriz, social y moral del alumnado y le debe permitir
encontrar respuestas a aquellos aspectos que también son parte
de su formacion, pero que generalmente estan fuera de las
programaciones especificas.
Aquesta visié globalitzadora de la funci6 tutorial, ja apareixia en aquest
treball de l'any 2000 de Segovia i Fresco (La accion tutorial en el marco

docente) sorgit arran del Seminario Galego de Educacion para a Paz. En ell es

recorden quines son les funcions del professor-tutor, recollides als Reials
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decrets 82/1.996 i 83/1.996, i es construeixen unes propostes de millora
especialment dirigides a reforgar I'organitzacié i funcionament del grup de la
classe per completar el treball académic amb intervencions en altres ambits. De
les intervencions proposades destacaria l'instrument d'accié tutorial anomenat

Dinamica grupal (més relacionada amb el meu treball). Segons aquests autors:
Las técnicas grupales nos facilitaran la organizacion de la clase y
el trabajo en grupo. Todo ello forma parte del proceso de
socializacion y del aprendizaje de las habilidades de relacion que
seran tan necesarias durante todo su proceso de formacion para
la insercion en el mundo de los adultos.(Segovia i Fresco,2000).

| per ultim trobo interessant la consideracido de les tutories com a
elements transversals en el procés d'ensenyament/aprenentatge, perque,
segons Segovia i Fresco, afavoreixen les relacions interpersonals i fomenten la

igualtat i la resolucio de conflictes de forma pacifica.

Aquest darrer punt, la resolucid¢ pacifica de conflictes, és el tema
principal que m'ha dut a plantejar el meu projecte: és fonamental donar eines a
'alumnat perqué aprenguin a relacionar-se i solucionar els seus conflictes de
forma controlada, per aixd és interessant fomentar valors com el respecte, la
tolerancia, la cooperacio, I'autoestima, la llibertat, la pau, I'empatia i tot alld que

afavoreixi el dialeg.

La resolucio de conflictes té una doble lectura, d'una banda la mediacié
del tutor, per trobar solucions que cobreixin les necessitats i interessos de les
parts afectades, perd també, Segovia i Fresco, indiquen que la participacié dels
tutors en la resolucid de conflictes afavoreix un bon clima de convivéncia

gracies a I'establiment d'unes normes i una consciéncia col-lectiva.
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1.2.4. Les practiques restauratives

La justicia restaurativa, segons descriu el filosof australia John
Braithwaite (1989), pretén resoldre un conflicte amb la participacié activa de
totes les persones afectades, que disposen de l'oportunitat de decidir com
volen reparar els danys que s'hi han produit. El resultat final hauria de ser aixi

meés satisfactori per ambdues parts.

Perd perqué siguin efectives les practiques restauratives hem de
procurar generar un clima on existeixi una cohesié de grup i una predisposicio a

I'escolta activa i empatica.

Vicen¢c Rul-lan (2011), descriu molt bé aquest altre aspecte de les
practiques restauratives: "la justicia restaurativa...busca entender y mejorar las
relaciones humanas, ayudando a fortalecer las comunidades y a hacer del
conflicto una oportunidad real de mejora de las relaciones y de la satisfaccion

de las necesidades de todos".

Aquestes practiques, per tant, no se centren només en la resolucio de
conflictes, el que denominariem intervencio, siné que també s'hi duen a terme
tasques de prevencid, que son tan importants com les primeres. En I'ambit de
centre educatiu Belinda Hopkins ha assenyalat, després d'haver fet nombrosos
estudis i col-laboracions, que les intervencions restauratives puntuals en
situacions conflictives sén insuficients quan al centre no existeix una cultura

restaurativa prévia.

Per generar un ambient adequat hem de treballar en la quotidianitat del
dia al dia aspectes com les declaracions afectives, on els docents han de
relacionar-se amb els alumnes utilitzant frases on puguin reflectir els seus
sentiments, descrivint la situacié real sense emetre judicis de valor, amb la

intencio d’estimular el canvi en el comportament de I'alumne.

Basant-mos en la teoria de la Finestra de la disciplina social de John

Braithwaite (1989), podem definir I'estil restauratiu com aquell estil on la figura
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d’autoritat fa servir un alt nivell de control i estima enfront dels estils autoritari i
paternalista on s’aplica principalment control (i poca estima), en el primer, o

suport (i poc control), en el segon.

Un docent que a l'aula aplica l'estil restauratiu és més probable que
aconsegueixi que l'alumnat se senti més motivat i més responsable; En
paraules de Ted Watchel: "els éssers humans sén més felicos, més
cooperadors i productius i tenen més probabilitat de fer canvis positius en la
seva conducta quan els que es troben en una posicid d'autoritat fan les coses
amb ells, en lloc de fer-les contra ells o per ells" (Watchel, 2011), es refereix als

estils autoritari i paternalista, respectivament.

Un altre concepte lligat a la practica restaurativa podria ser I'expressat
per Montserrat Pedrerol, dins el transcurs d'una entrevista amb Albert Arcas pel
treball de fi de master (2017-2018) sobre mediacié i gestidé de conflictes. La
directora, des de la seva propia experiéncia afirma que "Quan en un lloc hi ha
un bon ambient, els aprenentatges flueixen més”, i afegeix “Per mi les
practiques restauratives fan un pas més enlla que no pas la mediacié.

Qualsevol professor pot ser restauratiu”. *

Perbd a més de voluntat, és necessari practicar els principis restauratius.
La persona restaurativa, professional o no, ha de creure en aquests principis i

aplicar-los en les seves actuacions. Hopkins (2017) els enumera aixi:

1 Principi 1: La persona restaurativa creu que tots tenen una
perspectiva propia igual de valuosa que altres i que ningu ha
d’imposar el seu punt de vista als altres.

[ Principi 2: Si compartim els pensaments i els sentiments
aconseguirem una relacio més intensa, aplicant I'empatia amb els
altres. Conéixer els sentiments i els pensaments dels altres

ajuden a interpretar millor la seva conducta.

3 Un bon exemple, que exposa la directora en relacié amb I'expulsié d'un alumne en
cas de conflicte, és el seguent: "excloure algu del grup és contraproduent. Al revés, penso que
tot I'alumnat disruptiu, com més els incloguis dins el grup, millor. El dia que sentin que ja no
pertanyen al grup diran: per qué tinc que fer res pel grup?"
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[ Principi 3: Hem d’aprendre a identificar les emocions que genera
la nostra conducta i les nostres accions als que ens envolten.

 Principi 4: La persona restaurativa tracta d'enfocar els conflictes
identificant les necessitats dels afectats per tractar de
resoldre-les, perqué només cobrint les nostres necessitats podem
evitar els conflictes

1 Principi 5: La solucié a qualsevol conflicte ha de provenir dels
propis afectats, d'aquesta manera s'evitara una solucié imposada

contra la qual podrien lluitar.

Partint d’'una graduacié de practiques restauratives plantejada per
I'Institut Internacional de Practiques Restauratives (Costello et al., 2009) en
Viceng Rul-lan (2011) proposa el seglient esquema de les intervencions
(il-lustracié 1) des de les més informals fins a les més complexes i formals. Les
eines que proposen les practiques restauratives son facilment aplicables a
qualsevol ambit, des del nucli familiar fins a reunions de caracter internacional,
passant per collectius com centres educatius, comunitats locals,
associacions... €s a dir, qualsevol classe de relacié entre dos o més individus
es pot regir per les practiques restauratives. La més simple d'aquestes
practiques és l'escolta activa, seguida de les expressions afectives, la conversa
restaurativa, el dialeg restauratiu, la reunié espontania, els cercles de dialeg i

finalment, la que requereix més preparacio i formacid, la reunié restaurativa.

ll-lustracié 1: PRACTIQUES RESTAURATIVES

Practicas restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expresion Dialogo Reunidn Circulo Reunidn
afectiva restaurativo improvisada formal

Fuente: Basado en Costello et al. (2009)

Font: Rul-lan (2011)
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A continuacié passaré a detallar més en profunditat l'element que he

seleccionat per la meva proposta: els cercles de dialeg.

1.3. Els cercles de dialeg

El cercle, com a proposta restaurativa, conforma un element que
empodera l'individu i permet compartir experiéncies i crear comunitat amb els

membres que hi participen. (Schmitz, 2018).

A més, amb el cercle el fet de compartir les emocions entre tots, permet
diferenciar i separar I'acte de l'actor. Un correcte tractament de les accions de
l'individu que ens ha de servir per anul-lar I'estigma, l'etiqueta que se li posa a

cadascu.

La figura del cercle, és considerada un element integrador en les
practiques restauratives amb unes qualitats destacables, que Jean Schmitz,
dins el seu treball Practicas restaurativas para la prevencion y gestion de
conflictos en el ambito educativo. Guia de formacién, resumeix en vuit

conceptes tal com apareixen a la taula 1.

Taula 1: QUALITATS DEL CERCLE DE DIALEG

CONNEXIO La simple forma circular permet connectar a tots amb tots, només
amb els ulls, de manera espontania, per la qual cosa aquesta forma,
per si mateixa, contribueix a facilitar les relacions dels integrants del

grup.t

IGUALTAT La manera de treballar amb els cercles, estableix que tots els
participants han de poder expressar-se i ser escoltats per la resta de
participants. L'equidistancia de tots els elements al centre, recolza
visualment aquesta idea d'igualtat, de la mateixa manera tampoc
s'estableix cap jerarquia, el facilitador, pot romandre assegut pero
sense assumir un rol dominant, només com a guia.

4 Aquesta idea ha dut a alguns centres a canviar la disposicié de les cadires dins l'aula
en forma de U.
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CONFIANCA Inicialment no té per qué sorgir espontaniament, pero la disposicié
en cercle i la igualtat subjacent faciliten el cami cap a lI'augment de
confianga.

SEGURETAT Aquesta figura facilita als integrants afrontar els problemes i dubtes
amb la seguretat de poder trobar solucions o suport enfront de les
dificultats que es puguin presentar.® Les persones se sentiran aixi
protegides i sostingudes pel grup.

RESPONSABILITAT | Hem de tenir present, que una de les finalitats que hauriem d'assolir
en la finalitzacio de les sessions, és el compromis a modificar el
nostre comportament amb la intencié de beneficiar la nostra relacié
amb els companys.®

EMPODERAMENT | El treball en grup amb cercles, permet a l'individu ser conscient del
seu propi protagonisme, de la seva propia consciéncia i de tot allo
que fa o pot fer pel grup. Com diria I'activista i escriptora Gloria
Steinem "El poder es pot prendre, perd no donar"

PERTINENCA Les persones son éssers socials i la integracié de l'individu a un
grup, li permet sentir-se acceptat i en certa manera felig’.

El cercle es presenta aqui com una eina principal per reforcar els
vincles amb els companys i facilitar la integracié en el grup.

FACILITACIO El cercle permetra al facilitador (tutor, docent o persona amb
coneixements de practiques restauratives) dirigir de la manera més
natural possible la sessi6 on tots puguin participar i sentir-se
escoltats.®

Font: Elaboraci6 propia.

® De vegades fins i tot ens dona l'oportunitat de trobar solucions, només escoltant
situacions similars que pateixen els nostres companys, i sense haver d'expressar les nostres
propies preocupacions.

6 Aquest fet es pot pactar explicitament (com una fase més del procés) perd també es
pot donar sense acord tacit, simplement a causa del fet que els participants modifiquen per
respecte i empatia el seu comportament cap als altres membres.

7 Especialment considero important aquesta qualitat pel desenvolupament d'aquesta
proposta, donat que un dels problemes que han d'afrontar els alumnes de Formacié
Professional Basica és la falta de sentiment de comunitat amb un entorn de classe, que es
pressuposa inestable (si tenim en compte que la majoria d'ells sén repetidors i que han hagut
de canviar de companys, de vegades de manera reiterada).

8 En aquest punt, es requereix establir clarament les normes de participacio per evitar
distorsionar la practica esperada de la sessio, per exemple amb interrupcions no desitjades i
sense control, per la qual cosa resulta imprescindible que el facilitador gaudeixi d'habilitats o
experiéncia suficient per realitzar la seva funcié de manera eficient.

19



A I'hora de preparar un Cercle de Dialeg hem de tenir molt clar qué és el
que volem tractar, és a dir els objectius que volem assolir,° les normes que

proposarem’ i el testimoni que utilitzarem.

En relacié a I'ambient, el facilitador ha de considerar les caracteristiques
del grup per tal d'aconseguir captar la seva atencio i generar el clima adequat

per generar interes per les diverses activitats que proposi.

Activitats a realitzar durant el cercle

Seguint la proposta del manual de Belinda Hopkins Temps de cercle i
reunions en cercle (2017) podem distingir diferents parts, per les quals proposa
una seleccio aleatoria utilitzant un dau (annex 3). Demostra aixi que la mateixa
preparacié del cercle es pot prendre com un joc en si mateix. Amb aquest fer,
Hopkins resta importancia a l'activitat per donar més pes a la participacié en

ella, independentment de la seleccié de cada fase.

Les activitats que convida a realitzar Hopkins es detallen a continuacid,

en la taula 2.

Taula 2: ACTIVITATS A REALITZAR DURANT EL CERCLE

ACTIVITATS A REALITZAR DURANT EL CERCLE

Presentacio del Presentem el testimoni que haviem seleccionat en les activitats
testimoni de la fase prévia, que pot variar en cada nova sessio que
realitzem, segons la tematica que tractem."

® En aquesta etapa previa, en Jean Schmitz diferencia, la fase de discerniment, on
decideix quin tipus de situacié vol afrontar (com podria ser la problematica a la qual s'enfronten
els alumnes del grup que volem tractar) i la fase de preparacio prévia al cercle, on estableix els
objectius concrets per afrontar la situacid, les solucions, perd també és en aquesta fase on
concretara com dura a terme el cercle tant en el que fa referéncia a I'ambient que vol generar
com a les preguntes que fara en cada ronda o les activitats que proposara.

' |Les normes, encara que presentades pel facilitador, han de ser consensuades i
acceptades pels participants si volem que el cercle tingui una funcié completament integradora.
Aquestes normes consensuades, per tant, es compliran més facilment, perd també podran
cobrir les necessitats de cadascun dels seus participants i evitarem conductes indesitjables.Tal
com ho planteja Marshall Rosenberg en la seva proposta sobre Comunicacié No Violenta: “la
violencia reflecteix les necessitats no cobertes’(Rosenberg, 2000).

" En aquesta presentacio, si es tracta del primer cercle que fem amb el grup haurem
de presentar préviament el funcionament i les normes del cercle, aixi com presentar-nos com a
facilitadors.
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Ronda d’entrada Podem fer una pregunta inicial que permeti expressar algun
aspecte personal de cada un dels participants o com a
presentacio, és a dir, una ronda “per trencar el gel”, com també
és coneguda.'

Joc de mescla La segient passa del cercle de dialeg que proposa Belinda
Hopkins és Il'activitat de mescla dels integrants del grup, per tal
de flexibilitzar les relacions entre ells, de manera divertida."

Activitat principal Segons quin sigui I'objectiu seleccionat per a la sessié, podem
optar per diferents propostes d'activitats. Belinda Hopkins
proposa seleccionar aleatoriament entre una série d’activitats
que detallo a I’ annex 4.

Reflexio Belinda Hopkins no considera la reflexié propiament una fase,
pero si que en la majoria d'activitats principals es treballa la
reflexié sobre |'activitat realitzada per la qual cosa considero
que és interessant tenir en compte aquesta part de I'activitat
principal com una fase addicional dins el procés del cercle de
dialeg.

Joc energitzant Amb aquesta activitat el que es pretén és premiar o motivar els
alumnes amb un exercici que suposi un repte divertit per tal de
preparar el tancament del Cercle i reforgar vincles entre els
companys.'

Ronda de sortida Per acabar amb el cercle és molt important que el grup
aprengui a extreure conclusions del que ha aprés de la sessio.
Podem proposar una pregunta per fer una ronda o acabar una
frase incompleta del tipus "Una cosa que m'enduc de la sessié
d'avui és..." 0 "Que he aprés en aquesta sessio?" o "Que és el
que més m'ha agradat de la sessi6?"

Font: Elaboracio propia

2. Com menys relacionats estiguin els participants, més interessant sera la ronda inicial
per augmentar la vinculacié entre ells, o almenys hauria de servir per descobrir alguna cosa
que els altres no coneguin, alguna cosa que permeti veure's uns als altres amb altres ulls.

3 A I'nora de realitzar els canvis de lloc, és important que quedin clares les normes per
evitar situacions conflictives. També és important que els hi expliquem com han d'ordenar-se o
numerar-se... i que ho facin per si mateixos sense haver d'assenyalar ningu, han d'entendre
que son elements actius i no passius del joc.

4 Aquest tipus d'activitat es pot entendre més com un joc i per tant és possible que la
seleccionem de forma totalment aleatoria independentment del que s'hagi treballat a la sessid.
A I'annex 5 comento algunes de les propostes que ha seleccionat Belinda Hopkins de manuals
de Mediacié del Regne Unit com "Playing with Fire" o "Mediation Works, the Alternatives to
Violence programme and LEAP's "..
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2. DESENVOLUPAMENT DE LA PROPOSTA:
CERCLES DE DIALEG EN FORMACIO
PROFESSIONAL BASICA

Com a professora en practiques al centre IES Sa Blanca Dona, en graus
de Formacié Professional, he tingut l'oportunitat de conéixer de prop la
problematica existent als grups de Formacié Professional Basica. L'alumnat
dels quals es caracteritza per formar un grup heterogeni, amb unes mancances

importants en I'ambit personal i educatiu, amb tendéncia al fracas escolar.

Gracies al master de Professorat, he pogut conéixer un gran ventall
d'eines i conceptes, que m'ha permés obrir els meus horitzons. Les practiques
restauratives m’han cridat I'atencié per l'aplicabilitat que tenen en diversos

ambits, no només en l'educacio.

Per tant, quan vaig pensar a trobar alguna proposta que aportés algun
benefici, no vaig dubtar que calia revisar el funcionament de la Formacié
Professional Basica, i vaig trobar en els cercles de dialeg una solucio viable per

combatre el fracas escolar.

21. On és la innovacio de I'iUs dels

cercles de dialeg?

Encara que la innovacido se sol relacionar amb I'Us de les noves
tecnologies, no podem oblidar que existeixen altres factors a considerar. En
aquest projecte, per exemple, la innovacié6 se centra en l'enfocament del
procediment de I'aprenentatge: la interaccio entre professorat i alumnat i també

la complicitat entre els mateixos alumnes, conformen un ambient integrador
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propici a lI'aprenentatge on I'alumnat esdevingui I'element actiu sense cap mena
de dubte.

Amb aquesta proposta vull destacar que la participacié efectiva de
l'alumnat en l'aprenentatge esdevé doncs una pega clau imprescindible,
demostrant que qualsevol innovacio necessita la implicacié de I'alumnat per ser

exitosa.

Com defensa Monica Alberti en un article I'any 2017, "innovar l'escola és
humanitzar-la" i especifica: "De la mateixa manera que desenvolupem
metodologies, estrategies i sistemes d'avaluacioé innovadors i actualitzats, ens
sembla adient plantejar la necessitat de garantir que aquestes -les
metodologies— incorporin elements clau per a cohesionar grups, per treballar la
resolucié i l'autogestié dels conflictes i per al desenvolupament de la persona, i
anar més enlla de la mediacio i de les mesures educatives correctores que els

centres apliquen"

Per tant aquesta proposta podria suposar canvis no només en el PAT
(per la seva aplicacio en les actuacions tutorials i activitats complementaries) ,
siné també en la programacié didactica dels moduls, on s’haurien d’'incorporar
les modificacions pertinents en ['apartat corresponent als enfocaments
metodologics, per tal de revisar els criteris pel disseny de les activitats i els

criteris per a I'organitzacié del temps i els espais de cada modul.

De fet, aquesta proposta d'aplicar I'is dels cercles de dialeg en les
sessions regulars dels moduls reforgaria la idea d'aprenentatge significatiu,’
donat que amb la participacié directa dels alumnes en la presentacié dels
continguts a tractar en cada sessio, aconseguim aflorar els coneixements
previs i facilitem que l'alumnat relacioni per si mateix la nova informacio als

coneixements que ja té.

5 Ausubel (1976) defensava que la variable independent més important perqué es
produeixi aprenentatge significatiu és I'estructura cognitiva de l'individu.
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2.2. Com es poden assolir els objectius

amb els cercles de dialeg?

Si aconseguim millorar cada un dels objectius especifics plantejats,
aconseguirem assolir I'objectiu final: millorar la predisposicié de I'alumnat cap a

I'aprenentatge amb I'us dels cercles de dialeg.

Lluita contra el fracas escolar

L'alumnat d'aquest nivell majoritariament no ha pogut finalitzar els seus
estudis obligatoris i tenen una oportunitat de trobar una sortida académica
digna. Pero han de lluitar contra I'estigma, moltes vegades autoimposat per ells
mateixos, que els considera inferiors a la resta dels companys que han tingut

en els cursos previs de I'ESO.

Podem lluitar contra el fracas escolar, d'una manera més efectiva si
treballem I'aspecte emocional de les relacions. Si no reforcem l'autoestima dels

alumnes, dificilment podrem aconseguir fomentar el seu interés cap a I'estudi.

La utilitzacid del cercle com a element unificador és el tret més
caracteristic d'aquesta proposta. La forma del cercle permet una estructura
homogénia on ningu hauria de sentir-se exclds. Precisament en aquest perfil
d'alumnat, el cercle ens servira per aconseguir la igualtat i la inclusié que tant
es troba a faltar en les aules i també permetra que el professorat empatitzi amb

I'alumnat, perd mantenint cert control amb les normes del cercle.

Amb la realitzacid dels cercles, els docents poden identificar les
necessitats i els interessos dels alumnes. El coneixement dels gustos dels
alumnes, de les principals dificultats que afronten en les seves experiéncies
personals i familiars, haurien de servir als docents per dur a terme, en la

mesura de les seves possibilitats, una adaptacio de la matéria a les necessitats
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dels adolescents. Un alumnat amb un major sentiment d'integracié i motivacio

assolira de manera més eficient els ensenyaments que els hi proposi el docent.

Participacioé i convivéncia
En el moment en qué els alumnes es vegin tractats com a iguals amb la

resta de companys i el professorat, i a mesura que avancin les sessions, la

confianga i I'empatia possiblement augmentaran progressivament.

D'aquesta manera assolirem més facilment un altre objectiu: millorar la

cohesio tant de I'alumnat com el professorat i millorar la convivencia.

Adquisicié de competéncies basiques

Per a justificar aquesta millora, hem de relacionar-la directament amb la
millora en I'adquisicié de les competéncies basiques. | és que no podem oblidar
que aquestes competéncies basiques soOn elements d'aprenentatge
imprescindibles per integrar i aplicar els coneixements de qualsevol de les
matéries que es puguin donar tant en I'Educacié Primaria com en la Secundaria
(passant per la Formacié Professional, especialment al nivell que presento en

aquest treball: la Formacio Professional Basica).

Hem de tenir en compte que la finalitat de les competéncies basiques és,
d'una banda, adequar els processos d'aprenentatge a la societat actual i, d'altra
banda, es pretén que l'alumnat sigui capag¢ de resoldre situacions al llarg de la

seva vida.

Gracies als cercles de dialeg les competéncies basiques es poden veure
reforcades en termes generals (sense tenir en compte els continguts dels
diferents moduls que impliquen també I'adquisici6 de determinades

competéncies basiques).
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En aquestes competencies, de les tres dimensions que les delimiten
(coneixements, procediments i actituds) les que més podrien veure's

consolidades amb els cercles son les dimensions procedimentals i actitudinals.

Per exemple, en relaci6 amb la comunicaci6 linguistica, els cercles
afavoreixen la millora en diversos espectres del llenguatge perque afavoreix
I'escolta activa i per tant les destreses necessaries per a facilitar la capacitat de
dialeg entre els individus. També permet als individus més reticents a
expressar-se en public a comunicar-se oralment amb la resta de companys.
D'altra banda els cercles de dialeg promouen el component personal de la
comunicacié linglistica podent modificar aspectes com I'actitud, la motivacio i
fins i tot trets personals (poden sentir-se més segurs, reforcant la seva

autoestima, empatitzar amb els companys...).

En relaci6 amb la competéncia d'aprendre a aprendre, la motivacio
també esdevé un element primordial a [I'hora d'iniciar i persistir en
I'aprenentatge. | precisament un dels objectius principals dels cercles de dialeg
és assolir un clima propici perqué l'individu se senti integrat i en un ambient
propici per I'aprenentatge, és a dir, motivat. A més de reconéixer en els altres o
en ells mateixos interessos i aspectes sobre qualsevol tematica que es tracti al

llarg de les sessions i que permetin ampliar la seva visio al respecte.

Quant a la competéncia social i civica, la participacio en aquests cercles
pot potenciar les habilitats civiques pel que fa a interactuar amb els altres i
facilitar la resolucié de conflictes mitjangant el tractament de valors com la
tolerancia i el respecte, empatitzant aixi amb les diferéncies dels altres
(costums, creences...) Aprenent a respectar i tolerar, I'alumnat aprén a acceptar
i manifestar les expressions personals de les idees i les emocions propies,

abastant aixi la competéncia de la consciéncia i expressions culturals.

| pel que fa a la competéncia del sentit de la iniciativa i esperit
emprenedor, els cercles poden crear un ambient propici a la creativitat i la

imaginacio en el desenvolupament dels jocs energitzants, per exemple, o
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també pel fet de reforcar l'autoestima en les sessions on es tracten temes com
les qualitats especials dels individus o fomentar la innovacié quan realitzem
cercles per afrontar dubtes o questions que ens preocupin... D'altra banda
també podem treballar certes qualitats dels individus com el lideratge o la
col-laboracié en les activitats de grup (jocs que es duguin a terme en el

transcurs de les sessions).

En les competéncies digital i matematica, cientifica i tecnologica. Les
millores es poden produir també, encara que d'una manera més indirecta, per
modificacions conductuals que facilitin la concentracio i l'interés de I'alumnat, o

amb la practica habitual de jocs relacionats amb petits calculs per exemple.

Promoure els métodes restauratius

La disminucié de la pressio sobre el professorat per la reduccio dels
conflictes a l'aula repercutira positivament en les relacions que puguin tenir

aquests docents amb la resta de grups o companys del centre.

| aixi pareixen confirmar-ho les dades recollides, com és el cas de les
practiques restauratives documentades des dels anys setanta, als Estats Units,
Canada, Australia o Nova Zelanda que mostraren resultats satisfactoris en la
resolucié de casos concrets d'enfrontaments entre col-lectius, o resolucioé de
delictes. En casos més recents, al segle XXI, podem trobar diversos estudis
sobre escoles al llarg dels Estats Units, Canada i Regne Unit, on es generalitza
I'aplicacié de practiques restauratives amb una finalitat més proactiva, les xifres
demostren baixades importants de I'absentisme o els conflictes als centres.
Donada aquesta relacié estadistica, és d’esperar que l'aplicacido de cercles

pugui mostrar a curt i mitja termini una millora en les relacions i en la

6 Com és el cas de I'escola Collingwood del Regne Unit, a Hull (que va servir de model
per les practiques restauratives al barri de Sont Gotleu al marc del Programa Comenius Regio
2011-2013) "From spring 2007 to July 2008, Collingwood's exclusions (expulsions) decreased
98 percent and punctuality improved 87 percent." Lewis, S. (2009). Improving school climate:
Findings from schools implementing restorative practices. International Institute for Restorative
Practices Graduate School.
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convivéncia. Aquesta situacid pot aixi estimular a la resta de docents d’altres

grups i cicles a fer servir també les practiques restauratives.

2.3. Quins recursos necessita aquesta

proposta per dur-se a terme?

Els elements materials que facilitarien la realitzacié dels cercles de
dialeg son qualsevol objecte que triem per utilitzar com a testimoni, aixi com els
elements que podem trobar a cada aula habitualment: cadires, folis, boligrafs o
altres elements que necessitem per a dur a terme alguna activitat concreta
(targetes, llibres, projector...). Perd els elements principals imprescindibles pel
desenvolupament dels cercles sén els components personals: L’alumnat, el
tutor i el facilitador. La intencié en aquest projecte és que les dues figures
s’identifiquen amb la mateixa persona i que el paper de facilitador correspongui
al tutor o el docent, segons es tracti d’'un cercle de tutoria o un cercle de

moduls.

Encara que el pes del projecte recaigui sobre el tutor al marc del PAT, en
la resta de moduls proposaria un Us regular dels cercles. D'aquesta manera
generalitzariem les practiques restauratives proactives i potenciariem els

efectes positius esperats en I'alumnat de I'FP Basica.

La dificultat més immediata que haura d'afrontar aquesta proposta és la
voluntarietat: Els alumnes, encara que es troben en un nivell d'educacio
obligatoria, no tenen per qué participar activament, encara que és el que
s'espera d'ells. | quant al professorat, el plantejament dels cercles de dialeg
podria trobar poca acceptacié a causa del fet que obliga el professor a dur a
terme activitats que requereixen certes habilitats socials i cert esfor¢ addicional

que pot sobrecarregar la practica docent.
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2.3.1. La figura del facilitador

En la realitzacidé d'aquests cercles hem de distingir, a banda de
'alumnat, dues persones de referéncia en les quals recau el pes de I'activitat.
Una d’elles és el tutor, o el professor de la classe, que ha de participar perqué
el cercle sigui realment integrador i a més, és qui marcara els objectius. L'altra
figura és el facilitador, que és la persona que donara les pautes i mantindra el
control de l'activitat. El tutor o professor, en la mesura de les seves capacitats i
habilitats, ell mateix podria realitzar la funcié de facilitador, en aquest cas, seria
convenient una formacié prévia, com poden ser les que proposen pagines
oficials com Convivexit. També des d’aquesta entitat, i des dels centres de
professorat, es duen a terme cursos especifics presencials o a distancia. Altres
opcions que es poden trobar sén tallers i xerrades promogudes per diferents
entitats autonomiques (Generalitat, CAIB o |'Associacio de Justicia i Practica
Restaurativa de les llles Balears) i fins i tot es poden sol-licitar a demanda pel

mateix centre.

En qualsevol cas, el tutor pot comptar amb l'ajuda del Departament
d'Orientacio, on hauria de trobar un suport, tal com es desprén del Pla d'Accié
Tutorial, donat que una de les funcions del DO és facilitar els materials
necessaris al tutor per organitzar les activitats que hagi de dur a terme en el
marc de l'accié tutorial. En ultim recurs el DO podria proposar un facilitador del
mateix centre, per exemple , algun membre de la Comissié de Convivéncia' o

del mateix departament.'®

"Possiblement des de la Comissido de Convivéncia del centre, com ha passat en
aquest institut,IES sa Blanca Dona, en l'activitat de mindfulness on una professora amb
experiéncia en aquesta activitat i membre d'aquesta Comissid6 de Convivencia va decidir
encarregar-se de dur a terme l'activitat. Cal destacar que entre els objectius d'aquesta
Comissio de Convivencia es troba el foment d'activitats que portin al dialeg, com és el cas de
les practiques restauratives

'® En el darrer curs s'havien dut a terme activitats d'orientacié durant les hores de
tutories, i donat que la intencié del centre i del departament d'orientacié és continuar amb
aquesta activitat, podria plantejar-se que el mateix membre del departament es preparés per
assumir el rol de facilitador.
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El facilitador, a més de tenir certa formacio i experiéncia en practiques
restauratives, ha de procurar ajustar-se al perfil idoni, é€s a dir, mostrar interes
per qualsevol de les tematiques que es plantegin, ser pacient i tolerant per
afrontar amb calma les diferents situacions que puguin sorgir al llarg de les
sessions, en resum, el facilitador ha de mostrar-se com tot un exemple del que
espera dels alumnes.”® També és important que el facilitador sigui capag
d'organitzar amb prou detall cada una de les sessions, tenint en compte, amb la
maxima precisido possible les respostes o situacions conflictives que podrien

donar-se.

Per dur a terme cercles de dialeg durant les classes de moduls, el
professorat haura d’incorporar a la seva metodologia a les practiques
restauratives pel que fa a I's dels cercles tal com mostraré en la sequéncia
d'un modul. El professorat podria necessitar reforcar el seu perfil per aquesta
proposta, en la mesura de les seves capacitats personals i dels coneixements
adquirits envers les practiques restauratives. En aquest sentit, des del
Departament d'Orientacio, seria convenient facilitar el material i algunes
sessions, al professorat interessat a adquirir coneixements basics sobre
practiques restauratives. Proposaria una activitat formativa com la descrita a
lannex 6 per tal d'estimular el professorat perqué assumeixi la seva
responsabilitat i lideri les activitats amb cercles de dialeg sense necessitar
I'ajuda d'un facilitador. En les sessions inicials (setembre i octubre) realitzarien
algun cercle de dialeg. En sessions de reforg (gener) i tancament (juny) també

farien servir cercles per compartir dubtes i experiéncies.

® Que expressin els seus pensaments, amb respecte pels altres membres i que
estiguin disposats a escoltar i empatitzar amb les opinions que s'expressin al llarg de les
sessions. Es tracta de promoure un ambient d'optimisme on totes les respostes puguin ser
acceptades amb cert sentit de I'numor (no implica riure tot el temps, també ha d'haver-hi lloc
per expressar por, tristesa...) perd sense ofendre ningd. Amb aquesta predisposicié sera més
facil aprendre a expressar tots els nostres sentiments en public, i a poc a poc podrem mostrar
un registre més ampli d'ells i parlar amb els companys amb llibertat i sense vergonya, o fins i tot
plorar, si sentim necessitat de fer-ho.
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2.3.2. La funcio del tutor

El tutor, com a principal nexe entre I'alumnat i la resta de membres que
participin en l'activitat (altres professors que hi participin conjuntament, aixi com
el facilitador en cas de necessitar-ho), haura d'especificar o modificar els
guions de les sessions, si ho considera necessari. Si bé el plantejament
d'aquesta proposta recull una tematica bastant definida, en el moment
d'aplicar-la haura de patir les modificacions necessaries per adaptar-se a la
situacio particular de I'alumnat.?® Encara que des del Departament d’Orientacio,
es dura a terme un seguiment del projecte i es facilitara la formacié necessaria
pel que fa a les practiques restauratives, el paper del tutor és fonamental com a

element coordinador del grup.

El tutor hauria de realitzar una preavaluacié i compartir la informacié
referent a la situacid personal i curricular de l'alumnat, amb la resta del
professorat. De la mateixa manera també hauria d'exposar detalladament els

objectius i el programa que té previst realitzar durant les sessions de tutoria.

Aprofitant les avaluacions hauria de reservar un apartat especific en

aquestes reunions on es fes el seguiment de la realitzacio de cercles de dialeg.

També hauria de ser el tutor, I'encarregat de recollir la informacié sobre
els resultats obtinguts per I'is dels cercles de dialeg, com mostraré a I'apartat

d’avaluacié de la proposta.

2.3.3. L’alumnat

Els darrers anys a I'lES Sa Blanca Dona, el grup d'alumnes dels grups

de Formacié Professional Basica (tant el primer com el segon curs) no han

2 Per exemple, hauriem d'evitar parlar de conflictes, és a dir, realitzar cercles
restauratius, fins no tenir certa experiéncia en la practica d’aquesta activitat; Sobretot si en el
mateix grup coneixem que existeix algun problema d'assetjament, almenys fins que no hagin
apres a treballar més amb la dinamica del cercle.
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superat la quinzena d'alumnes. Encara que el nombre no és elevat, donada la
variabilitat de caracteristiques del grup, si que és considerable. Per exemple,
dos anys enrere la confeccié del grup comptava amb quatre alumnes amb
necessitats especials (NESE), i el darrer curs en el grup de primer hi havia un
alumne amb trastorn de I'espectre de l'autisme (TEA). A més, hem de tenir en
compte que, llevat d'alguna excepcio, 'alumnat que es dirigeix cap a aquests
cursos, presenta importants dificultats en I'aprenentatge. La majoria presenta
algun tipus de desarrelament economic o social (provocat, per exemple, per la
pertinenga a una familia desestructurada). La seva dificil situacidé social o
familiar podria ser la causa de la situacié personal que els ha abocat al fracas

académic: alumnat amb baixa autoestima i greus déficits en habits d'estudi.

2.4. Propostes de cercles de dialeg per

les sessions de tutoria

Amb la meva proposta, implementaria les sessions de tutoria amb
cercles de dialeg. L'objectiu principal d'aquestes sessions seria el de fomentar
tant el coneixement intrinsec de I'alumnat (d'ells mateixos) com la relacié entre
ells. No obstant adaptaria el projecte a les tematiques proposades per la resta
de docents, en el marc del Pla d’Acci6 Tutorial. Aquest és el cas, per exemple
del mindfulness i I'orientacié. Activitats que, segons manifestacions del tutor del
grup de primer de formacié basica, han propiciat millores considerables en

I'entorn de convivencia i en el progrés academic de I'alumnat al curs passat.

Al llarg d'aquestes sessions de tutoria, perd especialment al
comengament del curs, seria recomanable l'assisténcia a alguna d'aquestes
sessions del professorat, sempre que el seu horari lectiu ho permeti. Tindran
aixi l'oportunitat de millorar el coneixement del grup i d'ampliar la seva

experiéncia en aquestes practiques.
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S'ha de tenir present que tot alld que es parli dins el cercle, no s'ha
d'utilitzar fora d'ell. En aquest aspecte és important que tots els participants ho
tinguin clar, i es vagin obrint a poc a poc, al llarg de les sessions, a mesura que
se sentin comodes i acollits pels altres participants. També és important que es
tingui en compte que la tematica inicialment ha de tractar temes el menys
intims possibles, d'aquesta manera evitarem situacions on l'existéncia d'algun
conflicte preexistent pugui accentuar-se per informacié obtinguda durant les

sessions.

2.4.1. Tematica i planificacié dels cercles en sessions

de tutoria

Prenent com a punt de partida I'escala de provencié de Cascéon (2001),
Caireta (2013) defineix molt bé el cami a seguir per millorar la convivencia a les
aules: "Per aconseguir un bon clima de convivencia cal vetllar perque totes les
persones se sentin acollides i integrades. Aixd vol dir donar resposta a dues
necessitats basiques per a qualsevol persona: la sensacido de pertinenca al
grup, des del respecte a la identitat propia. Dit d'una altra manera, sentir que el

grup ens acull i accepta tal com som."

La metodologia dels cercles es pot aplicar a diverses situacions i poden
versar sobre temes molt diversos. En el cas d'aquesta proposta, orientada a
I'objectiu final de millorar la convivéncia, he considerat primordial tractar els
cercles mantenint un ordre que ens dura, des dels primers contactes i
coneixement dels nostres companys i de nosaltres mateixos (fomentant
l'autoestima) passant per apreciar la feina d'equip (consolidant el respecte) fins
a assolir la cohesié de grup i millora del clima d'aula que cerquem (la bona
convivencia). Al llarg del curs també es podran proposar temes complementaris

que puguin ajudar als alumnes a superar les dificultats de la vida que han
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d'afrontar amb optimisme si volen aprendre a créixer i dirigir els seus passos

enfront d'un entorn que canvia regularment.

Autoestima

Podem treballar el concepte de l'autoestima treballant sobre conceptes
com l'acceptacié, l'autenticitat, la positivitat o el reconeixement. Hem de
procurar generar en ells alguna emocié, mitjangcant una frase, imatge o acte
que no els deixi indiferents. (Guillén, 2017). També l'alternanga d'activitats dins
el cercle pot provocar les ruptures necessaries per mantenir l'atencio de

l'alumnat al llarg de la sessio.

Només aixi i amb bones experiéncies aconseguirem generar

expectatives en I'alumnat perque vulguin tornar a repetir els cercles.

Respecte

Als cercles, s'han de respectar les normes de l'activitat per tal que
I'experiéncia sigui fructifera, perd també, a mesura que augmenten els vincles i
els coneixements dels altres, el respecte cobra importancia en les relacions.
Sense aquest sentiment no és possible atényer un bon nivell de convivencia.
Cadascu té la seva personalitat, unes qualitats, unes preferéncies i unes
opinions propies. El fet que no coincideixin amb les dels altres pot suposar en
un primer moment un enfrontament, perd amb el cercle podem aprendre a
acceptar les diferéncies, a entendre que cadascu té una visié del mén que ens

envolta, i també podem aprendre a trobar solucions que conformin a tots.

Es especialment important haver treballat amb el respecte abans
d'afrontar reptes que puguin suposar l'expressio d'opinions bastant oposades.

Perd també seria interessant donar preferéncia al tractament del respecte si
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considerem que existeixen necessitats de gestionar la vergonya en els

participants.?’

En relaci6 amb aquesta tematica en altres sessions podem treballar

sobre conceptes relacionats: la tolerancia, I'afecte, la confianga o la pau.

Cooperacio

L'alumnat que integra I'FP Basica no presenta relacions estretes entre
ells, altrament tenen tendencies a relacionar-se poc amb els altres, per
exemple per ser repetidors i haver canviat frequentment de grups de classe. El
fet d'aconseguir que es coneguin millor pot afavorir la interrelacio amb els
companys, perd en qualsevol cas, considero important treballar aspectes com
la pertinenca a la comunitat, la connexid i la celebracio, per reforgar els lligams i

afavorir el clima d'aula.

Planificacio de les sessions

Les tutories es realitzen setmanalment i durant la realitzacié d'elles en
els darrers cursos s'han estat realitzant sessions de mindfulness i orientacio
(activitat a la qual es refereixen fent servint el terme anglés, coaching) que han
donat bons resultats. El perfil de I'alumnat es caracteritza per tenir pocs habits
d'estudi per la qual cosa les activitats de caracter practic sén molt ben
acceptades. Es per tant, molt important aconseguir que els alumnes rebin
aquesta activitat amb acceptacié i il-lusio.?> En qualsevol activitat la no
assisténcia perjudica principalment a l'alumnat que falta. Perd pel que fa als

cercles, també el grup en general es pot veure perjudicat perquée aquesta

2! La bruixola de la vergonya de Nathanson (1992) mostra com la vergonya mal
gestionada ens aboca a un comportament d'aillament, de negacié o d'atac als altres 0 a un
mateix. Amb les practiques restauratives podem afavorir un ambient on expressem els nostres
sentiments i alleugerem els efectes negatius que la vergonya implica.

2 En aquests nivells escolars I'absentisme escolar es produeix de manera habitual,
sobretot a mesura que avanga el curs, pel cansament i desgast de I'alumne (conseqiéncia en
gran part del perfil d'alumne que he comentat abans, desmotivat i amb pocs habits d'estudi),
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activitat esdevindra una experiencia més enriquidora com meés alumnes
participin. Aixi que hem de procurar que la participacié de I'alumnat sigui la més
completa possible: que tothom hi estigui present i que tothom participi de bon

grat.®

En funcié de la relaci6 que es pugui donar amb el professor o tutor i
I'alumnat, es podria considerar preparar cercles alternatius on la tematica i els
jocs els preparessin els alumnes, sempre que mantinguessin les normes
basiques de comportament ja establertes per l'activitat. També es podria
proposar que triessin una activitat per realitzar fora del centre i sobre la qual
parlariem en alguna sessio per establir les normes i els beneficis i aixi extreure
conclusions i compromisos per justificar la seva realitzacié i que la direccio del

centre ens permeti realitzar-la.?*

Durant el primer trimestre tractariem almenys dues sessions sobre cada
tematica de les proposades: Dues sobre autoestima (o similars), dues sobre

respecte (o similars) i dues sobre cooperacio.

La resta de trimestres, es poden dedicar a tractar temes que els
mateixos alumnes proposin, o que el tutor consideri que s'hagin de tractar.?® En

lannex 7 proposo un quadrant amb sessions de les diferents tematiques

2 La voluntarietat és una caracteristica imprescindible perqué d'aquesta manera la
participacio de I'alumne és plena.

2 La proposta de realitzacié de cercles durant les sessions de tutories podria
compaginar-se amb altres activitats i propostes que es considerin rellevants per algun motiu,
pero almenys els cercles haurien de tenir una continuitat quinzenal.La intencié de les diferents
sessions és tractar de fomentar el coneixement dels alumnes en relaci6 amb les seves
caracteristiques, capacitats i sentiments, de manera que siguin capagos de trobar-se a si
mateixos o almenys que siguin capagos de trobar una relacié de grup que els faci sentir que
formen part d'una societat, d'un grup, d'una comunitat...de manera que puguin llevar-se
I'etiqueta d'exclusié que solen tenir.

% Per exemple si detecta violéncia en les relacions entre els alumnes, o si existeixen
alumnes NESE i considera que seria interessant parlar d'acceptacio, de diversitat o
d'integracié(...). En cas que no hi hagi cap aspecte determinat, també es pot aprofitar per parlar
sobre tematica relacionada amb qualsevol modul en la que hi hagi hagut alguna queixa, i si no
podria continuar en la linia dels tres referents inicials, reforcant o aprofundint sobre el que
consideri més necessari al grup (autoestima, o respecte o cooperacio).
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proposades, alternant amb activitats que ja s'estaven desenvolupant al centre

amb éxit.

2.4.2. El cercle de dialeg i la seva estructura

Partint de les practiques restauratives, el cercle restauratiu és un
element utilitzat tant per resoldre un conflicte com per prevenir-lo. Per distingir
clarament I'us del cercle en la meva proposta vaig decidir utilitzar el terme
habitualment usat de "cercle de dialeg", amb la intenci6é de treballar el vessant

preventiu.

Aquest enfocament proactiu és el que necessitem per cohesionar el grup

i promoure les relacions entre els alumnes i també amb els professors.

Dels dos models habituals de cercles que es fan servir per als cercles de
dialeg: sequencials i no sequencials, per les sessions tutorials el format que

considero més adequat és el sequencial.

Els cercles sequencials obliguen a respondre a tot l'alumnat, pero
aquesta obligacioé s'ha d'interpretar com a norma i com a dret, no estrictament
com obligacio.?® El més probable és que fins i tot els més timids, arribi un
moment en qué parlin. En aquest cas, el facilitador ha de procurar modificar les
preguntes per tal que la resposta sigui prou evident i faciliti i estimuli aixi la

participacio dels alumnes amb més dificultat per 'oratoria.

Els cercles no sequencials serien més utils per treballar la matéria dels
moduls, especialment per iniciar alguna unitat nova i tractar d'identificar els

coneixements previs o els interessos de la matéria, i d'aquesta manera, amb

% Per exemple, si no vol participar es pot quedar observant fora del cercle. | encara
que estigui participant en el cercle, no esta obligat a parlar si no vol, perd és molt important que
tingui dret a fer-ho, i aixd es veu clarament expressat amb els cercles sequencials, on un
membre darrere l'altre de manera ordenada tenen la possibilitat de respondre a la pregunta que
s'hagi plantejat.
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una pregunta de resposta oberta i voluntaria evitar que algun alumne es pugui

sentir malament per no tenir cap coneixement previ sobre qualsevol tema.

La presentacio del cercle als alumnes

La persona que fa el paper de facilitador (segurament sera el tutor)
explica als participants en qué consisteix el cercle de dialeg. Es molt important
que es respectin i compleixin unes normes minimes perqué l'activitat sigui la
més profitosa possible. Els alumnes han d'assumir el compromis de seguir
aquestes normes, aixi com de complir els acords que en ell es pactin al final de

les sessions.

En la majoria dels cercles dediquem una ronda final a l'obtencié de
conclusions, perd en funcié de la tematica tractada, aquestes conclusions
poden transformar-se en propostes de millora, i és aqui on és interessant que
la voluntarietat de participacié sigui la més sincera possible, perqué amb més
seguretat un alumne voluntari, acceptara de bon grau el repte de millora que es

proposi.?’

Per acabar aquest punt, no podem oblidar que les families estaran
informades de la realitzacié d'aquest tipus d'activitat, i fins i tot es podria

plantejar algun cercle amb elles.

Les normes del Cercle

Tenint en compte la voluntarietat de I'activitat, es fa necessari
I'acceptacio per tots de les normes que han de regular l'activitat. En la mesura
que sigui possible, aquestes normes han de ser revisades i modificades, si cal,

pels participants. En funcié de la maduresa i iniciativa de I'alumnat, el facilitador

2 Aquesta proposta de millora, haura de ser individual, aixd no obstant, si el facilitador
la troba molt positiva, podria fomentar que d'altres també l'assumeixin com a seva i es
comprometin també a dur-la a terme.
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formulara directament les normes i simplement revisara amb ells si les han
entés i si fa falta eliminar o afegir alguna altra. Si ho veu possible, permetra que

ells decideixin directament i escriguin les normes, perd amb el seu guiatge.?®

A més de totes les normes que es puguin recollir i acordar per les
sessions, existeixen unes altres normes implicites que relacionaria amb les
funcions del facilitador i estan directament relacionades amb les practiques

restauratives: les expressions afectives.

El llenguatge que utilitzi el facilitador ha d'inspirar-se en I'expressio
assertiva, evitant culpabilitzar als altres, i en tot cas, el rebuig ha d'estar dirigit
cap a comportaments, mai cap a les persones. També ha de procurar fer servir
I'expressio de sentiments per a mostrar quan un comportament no és I'adequat.
|, evidentment, ha d'aprofitar qualsevol petita millora que sorgeixi, per felicitar el

grup o qui ho necessiti.

El testimoni pel Cercle

Com alumnes adolescents seria interessant mostrar un testimoni que els
cridi I'atencid. Inicialment proposaria un objecte de goma amb forma de cervell,
perqué associin la idea del joc amb pensament, ciéncia o importancia (el
cervell, és rapidament reconegut com un organ principal de I'ésser huma). Qui

el tingui en les mans podra sentir-se més important, més protagonista.?

BAquestes normes han de ser les més clares i simples possibles: basicament es tracta
d'escoltar, respectant els comentaris dels altres, sense jutjar, ni riure's d'ells i mostrant interes.
També han de saber estar callats i només parlar quan el testimoni li hagi arribat. Per demanar
silenci, una bona practica consisteix a aixecar la ma: Amb aquest gest, el facilitador pot cridar
I'atencié sense alterar-se i la resta de participants la pot aixecar per comunicar que ja esta en
disposicié de continuar.

El facilitador haura de donar exemple i controlar de la manera més tranquil-la i
respectuosa possible al grup. Es poden afegir normes que ens ajudin a mantenir l'ordre i el
respecte, a proposta dels participants. Es pot, també, proposar escriure un decaleg d'aquestes
normes i fins i tot fer una ronda per comprovar si han entés com funciona el cercle i les seves
normes.

2 Un altre objecte interessant i alhora divertit seria un cor, també molt important (el que
més) per la vida, pero també, en aquest cas, el relacionaria amb els sentiments. El faria servir
en la seguent sessid, com identificador de I'apertura de sentiments que m'agradaria pogués fluir
a mesura que avancin les sessions.
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Encara que la meva proposta és promoure la reflexid i I'obertura dels
sentiments, amb adolescents hem de tenir cura de com ho promovem perquée
en aquesta etapa, especialment en aquest tipus d'alumnat, és habitual trobar
reticéncies a parlar de si mateixos, per la vergonya d'obrir-se als altres i tal

volta quedar exposats als altres.

Fases del Cercle

Seguint I'esquema que mostrava a l'apartat dels cercles en la
introduccid, a continuacio afegeixo, en la taula 3, alguns comentaris a destacar

de cada fase del procés.

Taula 3: ACTIVITATS DEL CERCLE EN SESSIONS DE TUTORIA

ACTIVITATS DEL CERCLE DE DIALEG EN LES SESSIONS DE TUTORIA

La primera ronda o ronda | Aquesta primera ronda ha de servir per centrar el grup en
d’entrada I'activitat que estigui previst tractar durant la sessié.

Hauria de tractar-se de preguntes de resposta curta i facils de

contestar, que no impliquin necessariament un gran esforg

per tal que els alumnes puguin respondre sense dificultats i

s'estimuli aixi la seva participacio.

Joc de Mescla Amb aquesta fase del cercle, hem de procurar que els
integrants del grup intercanviin els llocs de manera que
puguin parlar amb alumnes amb els quals no es relacionen
habitualment.® .

Es pot repetir fins que el professor o facilitador consideri que
la disposicio dels alumnes ha variat respecte a la posicio

% Podria ser interessant que companys que sabem que tenen problemes de
convivencia coincideixin en alguna activitat del cercle, perd no hem de forgar cap situacio, ha
de fer-se a l'atzar, i només amb moltes sessions podrem aconseguir que tots es relacionin amb
tots.
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inicial o respecte a altres sessions.*

Activitat principal Si ens trobem enfront d'un grup massa conflictiu, es pot
plantejar en la primera sessi6 una activitat principal que giri
entorn de les necessitats del grup: identificar les necessitats
del grup i com satisfer-les.

També proposaria activitats senzilles, al principi per tal que
els alumnes s'acostumin facilment a participar, sense
dificultats. 32

Per tant les primeres sessions faria servir simplement les
frases incompletes en negatiu i positiu (una en cada ronda).
O també faria un procés de cercle on puguin respondre
lliurement a alguna pregunta, amb tantes rondes com sigui
possible sempre que quedi informacié que vulguin compartir
amb la resta.

En la mesura en qué es vagin familiaritzant amb els cercles i
s'acostumin a parlar entre ells, proposaria activitats més
participatives com Cercles concentrics, Piramide o Pensa,
parla i comparteix. En aquestes activitats han de prendre
notes (escrites o no, en funcié del que vulguin) perqué han de
sintetitzar o arribar a conclusions.*

D'altra banda pot ser més atractiu i motivador treballar per
parelles, perque els adolescents solen tenir dificultats per
expressar-se, per falta de vocabulari, pocs recursos
linguistics o simplement per vergonya i d'aquesta manera,
sentint-se uns als altres, poden trobar més facilitats a I'hora
d'exposar les seves idees. Aixi que en cas de trobar un grup
més retret, tal volta seria més convenient fer servir les
activitats de Cercles Concéntrics, Piramide o Pensa, parla i
comparteix, per tal d'obtenir resultats més bons.

Reflexio En el moment de finalitzar I'activitat principal i abans de
passar a la segient activitat, és important fer una petita
reflexié o resum de l'activitat. Es pot dur a terme una ronda

31 En tractar-se d'adolescents, els primers jocs de mescla procuraria que fossin el més
imparcial possible, per evitar qualsevol mena de conflicte, per exemple, ordre alfabétic de
cognoms, per a continuacio agrupar-se per parelles.

Existeixen activitats variades que impliquen un alt nivell d'atzar, com per exemple dividir
en dos grups la classe (parells i senars, dos colors, A i B...) per a continuacié demanar a un
dels grups que es canviin de lloc, es moguin... amb frases tipus: "bufa el vent per tots els que
tinguin una mascota...".

També podem optar per agrupar els alumnes amb algun element comu (un animal que
els hi agradi, una activitat que realitzin, un element de la seva fisonomia o indumentaria), o
també podem ordenar els membres de la classe alfabéticament per noms o llinatges, per data
de naixement, per distancia del seu domicili...i a continuacié agrupar-los per treballar I'activitat
seguent.

32 Especialment si es tracta d'un grup poc estimulat, les activitats amb cert grau de
complexitat poden fer-se a mitges i perdrien la seva funcionalitat.

Si el grup pel contrari, és massa participatiu i mogut, i costa mantenir el silenci,
proposaria alguna activitat en petits grups com Imatges congelades, perqué no se sentin massa
pressionats a romandre asseguts i en silenci.

% En qualsevol cas, el professor pot fer de secretari si considera que aniria bé per
ajudar els alumnes a extreure conclusions.
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perqué cadascu expressi la seva conclusio, pero si el
facilitador considera que és necessari aclarir o afegir algun
aspecte important també pot tancar el cercle amb un resum
propi intentant recollir alguna de les idees que ha fet servir
I'alumnat per concloure.

Joc energitzant Les activitats energitzants no sempre sén necessaries o no
tenen cabuda, segons el temps de realitzaci6 del cercle que
tinguem previst.

A més, la poca relacié que podem trobar en el grup (donat
que solen ser grups poc cohesionats) no afavoreix activitats
de contacte fisic, en un principi. Per tant la meva proposta
parteix d'activitats energitzants de caracter més tranquil, que
sempre podrem modificar cap a d'altres més actives a
mesura que el grup es mostri més obert a noves
experiéncies.®

Ronda de sortida: Es molt important acabar les sessions amb una ronda on
Conclusié i compromis puguem acomiadar-nos dels companys. Durant les sessions
de tutoria, donat que els cercles de dialeg tindran una durada
més llarga i tractarem temes dirigits a millorar les relacions
del grup, seria encara més important que miréssim d'obtenir
alguna conclusio al respecte.

Amb aquestes conclusions tots podem guanyar. D'una banda
els alumnes hauran pres consciéncia del que han aprés.
D'altra banda el facilitador pot prendre nota del que més ha
agradat als alumnes per tal de repetir o del que menys per
evitar-ho en les properes sessions.®

Una altra possibilitat, sempre que la tematica ho permeti (per
exemple si hem tractat la cooperacid) consistiria a acceptar
un compromis de millora. Qualsevol de les opcions
plantejades hauran de fer-se efectives mentre es van passant
el testimoni d'un a l'altre.

Font: Elaboracié propia

%L es activitats inicials que faria servir als primers cercles s'ajustarien al tipus d'activitat
de Gimnastica, Recompte o Fizz Buzz, o fins i tot la d'1 2 3, activitats que no requereixen gaire
moviment, siné més aviat agilitat mental i es poden realitzar individualment o en parelles.

A les sessions seguents el tipus de joc energitzant podria ser de tipus més participatiu i
actiu, com el d'Elefants, palmeres i helicopters, o Desfent el nus, on seria més habitual el
contacte fisic entre els companys, o d'altres activitats on perdre la vergonya com T'estimo, pero
no puc somriure (on hem de fer ganyotes al company del costat un darrere de l'altre i I'éxit és
que aguantem el maxim possible de temps sense que rigui cap company) o Camina el cami (on
els alumnes han de seguir les instruccions que vagi donant el facilitador, quant a qué han de
reflectir tristesa, por, alegria... Sentiments que serviran per comentar al final del joc amb els
altres segons com s'hagin mostrat).

% En qualsevol cas, amb alumnes adolescents, en un principi evitaria fer servir finals
massa personals ni intims (la idea d'un final on tots s'acomiadin amb una abragada el
descartaria si no hi ha certa predisposicié al contacte fisic dins el grup). Acomiadar-se amb una
frase que han de completar podria ser la més adequada, perd també una bona opcié seria
proposar unes imatges o unes paraules entre les quals puguin triar la més adient per identificar
el seu sentiment o el que han aprés amb les activitats del cercle.
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En I'annex 8 es pot veure amb més detall com es podria dur a terme
una sessido de presentacio. Mentre que als annexos 9,10 i 11 explico tres
propostes de cercles relacionades amb [l'autoestima, el respecte i la

cooperacio.

2.5. Propostes de cercles de dialeg per

les classes de moduls

2.5.1. Preparacio i planificacid dels cercles en sessions

de moduls

La formacio del professorat és necessaria, aixi que proposaria un minim
de material i unes classes durant el mes de setembre i octubre (gener per
resoldre dubtes), segons el quadre anterior de l'annex 6. A més, seria
recomanable que fessin algun curs o com a minim realitzessin algunes
practiques de modelatge, o observacié entre iguals per millorar la seva

formacio (participar en alguna sessi6 de tutoria seria una bona opcid).

El professor del modul a I'hora de dur a terme un cercle de dialeg podria
demanar ajuda per la primera o primeres sessions, fins que agafés prou

seguretat per realitzar-la tot sol.*

Pel que fa a les aules haurien de deixar-se les taules posicionades en
forma de U per tal de mantenir facilment la rutina de cercles sense perdre molt

de temps en desmuntar les taules amb ordinadors.

% En el cas que algun docent, a banda de la seva matéria, vulgui endinsar-se més en
les relacions de convivencia del grup (perqué ho consideri necessari per tractar algun tema que
pensi afecta directament a la seva matéria) seria convenient coordinés la imparticio de les
sessions amb les diferents tutories, mantenint aixi certa coheréncia en les tematiques que ja es
venguin realitzant amb el tutor.
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Per tal de promoure I'Us generalitzat dels cercles, hem de considerar les
caracteristiques de cada modul. Com es pot apreciar en el quadre horari
(annex 12) la disposicié d'hores és desigual, per tant, és probable que el temps

dedicat als cercles pugui variar.

Els aspectes que hauriem de tenir en compte a I'hora de preparar la

classe i el tipus de cercle a realitzar haurien de ser:

1 Hores setmanals del modul
1 Moment del dia en qué s'imparteixen

(1 Tematica de les unitats didactiques

Per dur a terme un cercle de dialeg complet de manera pausada i amb
una activitat principal que pot suposar més de vint minuts, necessitariem
sessions de més d'una hora. Dels sis moduls (sén cinc, perd un modul inclou
una hora d'anglés setmanal, per tant considerariem sis moduls) només el
d'anglés té una hora a la setmana®, els altres moduls tenen almenys un dia a

la setmana dues hores seguides.

Com a conclusio, podriem, per tant, realitzar cercles complets almenys
una hora a la setmana, on l'activitat principal girés al voltant de la unitat
didactica. Pero és evident que quan més utilitzem els cercles més facil sera
utilitzar la dinamica, almenys per la introduccio i el final de la sessio, per tal de

mantenir la rutina.

Un altre aspecte a tenir en compte és el moment del dia en el qual hem
de dur a terme la sessio. A primera i ultima hora hem de procurar realitzar
sessions agradables que estimulin a I'alumnat a assistir, per tant iniciar i acabar

el dia amb una sessié amb cercles de dialeg pot ser adequat. També seria una

37 Per exemple, per I'anglés. Donat que el temps i l'exigéncia sén minims (una hora a la
setmana, dins el mddul de Comunicacio i Societat) i donada que la metodologia proposada al
centre pondera la practicitat i un punt de partida molt basic per tal de fer accessible la tematica i
evitar desmotivar els alumnes des del principi, els cercles poden ser molt utils per practicar
l'oralitat de la llengua i estimular la participacié de tots. Aixi podriem iniciar la sessié amb cercle
de presentacio on el docent proposi una pregunta relacionada amb la unitat a tractar. Sent les
primeres sessions Utils per presentar-mos, per exemple la unitat 1 Where are you from? A més
de per aprofitar per conéixer aspectes personals dels companys, la ronda d'entrada també pot
servir perqué el docent aprecii els coneixements previs per aquella matéria.
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bona opcié introduir el cercle a partir d'una cangd o document audiovisual, per

iniciar, a continuacio, la ronda d'entrada del cercle.

Quant a la tematica, hem de tenir en compte que existeixen activitats
que han de dur-se a terme irremeiablement de forma individual, com és el cas
del Tractament informatic de dades, o I'expressié escrita, perd es podria
incloure en un cercle de dialeg perqué duriem a terme I'activitat individual com
a activitat principal del cercle per després continuar amb la reflexio i ronda de
sortida, comentant de manera conjunta les tasques executades. En qualsevol
cas, en la majoria de moduls es proposa el treball en equip, per la qual cosa no
hauria de ser cap inconvenient el fet d'acomplir tasques conjuntes amb els

companys.

2.5.2. Tematica i suggeréencies per cercles de dialeg en

sessions de moduls

Els cercles a realitzar poden dur-se a terme de manera completa seguint
l'estructura proposada de Belinda Hopkins (ronda d'entrada, joc, activitat
principal...) o parcialment, és a dir, fent servir les normes basiques: seure en
cercle i amb un cert ordre participar en la conversa de manera ordenada i

respectuosa durant qualsevol activitat que aixi vulgui dur a terme el docent.

Existeix un ampli ventall de possibilitats de realitzar un cercle de dialeg,
algunes son: introduir una tematica o una nova unitat, indagacio de
coneixements previs de l'alumnat, cercle al final de la classe per parlar del que
han aprés i saber si tenen dubtes o per qualsevol altra activitat que el docent

trobi adient.

Hem de tenir en compte que per l'assoliment de les competéncies
basiques que recullen les programacions dels diferents moduls es parteix d'un
enfocament dels continguts eminentment practics i partint d'un nivell basic. A

més s'han de propiciar les explicacions breus i fomentar la participacié de
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I'alumnat, fins i tot en la seleccié de tematiques a tractar, per evitar que els
joves es dispersin (tal com recull la programacié del modul Comunicacié i
Societat). També la metodologia, especialment dels moduls enfocats a I'activitat
professional (Marxandatge i Emmagatzematge) recull la necessitat de qué
'alumne esdevingui un element actiu (que prengui consciéncia de la
importancia d'aprendre a aprendre) i també que sigui capag de fer treballs tant

individualment com de manera grupal (treballar en equip i cooperar).

Els cercles, per tant, no suposen, més al contrari, cap incompatibilitat
amb la metodologia inicial dels moduls. A més, els cercles contribueixen, com

he comentat en altre apartat, a I'assoliment de les competéncies basiques.

A continuacié incorporo una série de recomanacions per a cada fase del
cercle (en la taula 4) amb un temps estimat perqué qualsevol docent pugui

preparar el seu cercle.

Taula 4: PROPOSTA D’ACTIVITATS PER CADA FASE DEL CERCLE

FASE DEL CERCLE PROPOSTES TEMPS
APROXIMAT
(minuts)3®
RONDA D’ENTRADA | Mostrar una imatge, text, video o simplement 10

una pregunta per identificar quins coneixements
previs té I'alumnat.

Aprofitar les primeres sessions per recordar el
nostre nom al grup a I'’hora de contestar les
preguntes

JOC DE MESCLA Agrupar I'alumnat procurant no coincidir amb 5
altres dies de manera reiterada. Es possible
realitzar el joc repetidament fins a aconseguir
una distribucié acceptable.

ACTIVITAT Es pot aprofitar aquest moment per executar 15-30
PRINCIPAL I'activitat de practica amb I'ordinador o en paper,

individual o grupal perqué aprenguin a treballar

en equip.
REFLEXIO Compartir el que han aprés ajuda a adquirir 10-15

38 Grup inferior a quinze persones.

46



coneixements i aprendre dels altres.

JOC ENERGITZANT | SiI'activitat principal ha estat densa, millor una 5
activitat més moguda. Pero també és
interessant per repassar conceptes (comptar en
anglés, I'abecedari, preposicions...).

RONDA DE SORTIDA | Conéixer el que més ha agradat i el que menys 5
pot servir per millorar els proxims cercles.
També es pot proposar algunes opcions perqué
entre tots es decideixi la proxima sessio.
També es podria suggerir que cada alumne
dugués el testimoni que consideri més adequat
per la tematica programada seguent.*

Font: Elaboracié propia.

Per concretar els exemples anteriors, en les taules 5,6,i 7, apareixen algunes
activitats més especifiques per algunes fases i moduls del grau basic de

serveis comercials.

Taula 5: PROPOSTES D’ACTIVITATS PER LA RONDA D’ENTRADA

RONDA D’ENTRADA

CIENCIES APLICADES Presentar-se i proposar un plat de menjar
favorit.*
COMUNICACIO | SOCIETAT Opinio de llibre de lectura*'

També una presentacié acompanyant el nom
amb un adjectiu que comenci amb la mateixa
lletra del nom.*?

ANGLES Ajudar-se de paraules o frases en anglés per

3% A més podrien suggerir als altres docents que han decidit dur un testimoni cada dia
per totes les materies. D’aquesta manera la implicacié entre alumnat i professorat sera creixent.

40 Amb aquesta proposta iniciariem la tematica de la nutrici6 intentant afegir el seu plat
favorit com a part d'un menu setmanal que elaboraran en l'activitat principal cercant la
informacio dins una seleccié de pagines que el docent proposara.

41 Quan proposem una lectura, els avisem que farem una ronda el proxim dia per saber
que és el que més els hi ha agradat. Aixi fomentem la lectura com a font de plaer (segons es
recull a 'enfocament metodolodgic de la programacio)

42 Per aprendre a distingir noms,d’adjectius,de verbs...cada dia podem proposar frases
que combinin amb les inicials del nostre nom. A continuacié podem realitzar una activitat
principal amb la mateixa tematica
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respondre.*®

OPERACIONS D’EMMAGATZEMATGE Veure annex 13

TECNIQUES DE MARXANDATGE Recordar algun concepte nou aprés en la
sessio anterior.*

TRACTAMENT INFORMATIC DE DADES Presentar-se i comentar qué és el que li
agradaria saber fer amb I'ordinador.

Font: Elaboracié propia

Taula 6: PROPOSTES D’ACTIVITATS PER L’ACTIVITAT PRINCIPAL

ACTIVITAT PRINCIPAL

CIENCIES APLICADES En grups de dues o tres persones elaborar
un menu setmanal saludable.*

COMUNICACIO | SOCIETAT En parelles preparar llista d'adjectius i noms i
els seus antonims. Després crear una llista
conjunta amb la resta de la classe.*®

ANGLES Escoltar una cangé en anglés d'algun grup
actual. Trobar algun element de la cangd que
agradi als dos i explicar-lo als altres a la
ronda de reflexid.*”

OPERACIONS D’EMMAGATZEMATGE Veure annex 13

TECNIQUES DE MARXANDATGE Realitzar una disposicié de productes en el
lineal en grups de quatre amb les dades
facilitades pel professor.

En la reflexié cadascu explicara com han dut
a terme la tasca (coordinacio) i quina cosa
positiva ha apreés.

43 Podem escriure a la pissarra o en cartolines les possibles respostes en anglés a la
pregunta proposada. Cada alumne al seu torn, agafara la resposta que consideri i la llegira en
veu alta. Aixi facilitarem la participacié independentment del nivell inicial de cada alumne.

4 Per exemple, una pregunta tipus: Pots dir alguna mesura de prevencié de riscos
laborals que varem coneixer en la sessié anterior?

4 Hauran de cooperar per finalment presentar només un menu de tota la classe,
seguint el joc de la piramide proposat per Belinda Hopkins i amb limitacio de temps perque
aprenguin a treballar en equip per aconseguir acabar abans que s’esgoti el temps.

6 Es pot seguir el procediment dels cercles concéntrics, on anotem fora del cercle els
que ens aporten els companys i que no teniem apuntats. També és una bona manera de
congixer sinonims.

47 Amb una estructura que proposara el docent, com per exemple: He is Juan. He likes
playing football and he doesn't like school.
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TRACTAMENT INFORMATIC DE DADES En grups de quatre hauran d'inventar una
noticia, adjuntant un titular, una imatge i un
text al voltant de la imatge, aixi com altres
elements que considerin.

En el moment de reflexié cadascu dira que
ha aprés dels altres companys

Font: Elaboraci6 propia

Taula 7: PROPOSTES D’ACTIVITATS PELS JOCS DE MESCLA O ENERGITZANTS

JOCS DE MESCLA /| ENERGITZANTS*

CIENCIES APLICADES Repartir targetes amb noms d'éssers vius i
alguna caracteristica que els representi per
fer parelles.*® JOC DE MESCLA

COMUNICACIO | SOCIETAT Repartir targetes amb dades historiques i els
fets historics corresponents per fer parelles
d'alumnes. JOC DE MESCLA

ANGLES Comptar en anglés. Si algu s'equivoca,
tornen a comengar fins a completar almenys
tres rondes. JOC ENERGITZANT

OPERACIONS D’EMMAGATZEMATGE Veure annex 13

TECNIQUES DE MARXANDATGE Repartir targetes amb procediments
d'empaquetatge i objectes que es poden
empaquetar. | fer parelles. JOC DE MESCLA

TRACTAMENT INFORMATIC DE DADES Un a un enumerar un element periféric d'un
ordinador sense repetir-ne cap intentant fer
dues rondes. JOC ENERGITZANT

Font: Elaboraci6 propia.

2.6. Avaluacio de la proposta

De la mateixa manera que dins el Pla d'accié tutorial es contempla i es

planifica I'avaluacié de les propostes de tutoria, els cercles de dialeg realitzats

4 Els jocs no han d’estar necessariament vinculats a I'activitat principal, aixd sén
alguns exemples relacionats amb els moduls

4 Es reparteixen les targetes i cadascu llegeix el que posa. Quan han llegit tots es fa
una segona ronda per preguntar que diguin el nom del company que té la parella.
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haurien de tenir un seguiment especific dins aquesta avaluacio, com indicava a

I'annex 6 anterior.

Avaluacio inicial

Inicialment, com a tutor (amb el suport del DO) realitzaria entrevistes
individuals a principi de curs per coneéixer la situacio inicial de Il'alumnat.®®
Aquestes entrevistes haurien de fer-se també amb les families per obtenir el
maxim d'informacié possible, amb relacié a qualsevol problematica o dificultat
que pugui tenir tant en I'ambit personal, com familiar. A més d'aquesta
informacioé individual també seria important observar al grup durant un periode
de temps per tal de realitzar una valoracio, pel que fa a I'actitud i les relacions
de l'alumnat i el professorat, tal com és el procediment habitual en I'avaluacio
inicial.

Aixi com faria amb l'alumnat, el tutor (amb la supervisio del Departament
d'Orientacid), hauria d'avaluar la situacidé inicial quant a la utilitzacio i
coneixement dels cercles de dialeg a l'aula. Aquesta avaluacié la duria a terme
amb la participacié de la resta de professorat a qui proporcionaria una enquesta
inicial com la de l'annex 14. La informacio recollida serviria també per a la
preparacié de la sessié de formacio inicial en practiques restauratives que

rebria el professorat.

Seguiment i avaluacio

La informacié obtinguda en la preavaluacio serviria com a referéncia per
a valorar si hi ha hagut una millora quant a I'augment d'Us dels cercles, aixi com

per conegixer el nivell de satisfaccidé del professorat, contrastant la informacio

%0 També cal considerar tota aquella informacié que puguin aportar des del DO o des
d’'altres centres, referent a anteriors avaluacions curriculars, capacitats cognitives i
aprenentatge o altres caracteristiques o necessitats especifiques de cada alumne.
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inicial amb la recollida trimestralment, previament a la reunié d'avaluacié del

trimestre (questionaris de seguiment com el de I'annex 15).

La percepciéo del professorat, quant a les millores en participacio,
cooperacio i resultats académics, poden ajudar a valorar I'acompliment dels
objectius especifics de la meva proposta. Perd per facilitar una correcta
avaluacio del trimestre, el professorat no pot mantenir-se indiferent a les
opinions i reaccions de l'alumnat. Per aquest motiu el professorat hauria
d’aprofitar la informacié immediata que pot extreure de les experiéncies diaries,
recollint-les en I'annex 16 (on podria anotar tota reflexié que faci I'alumnat i que

volgués considerar per proximes sessions).

A més per cada avaluacio trimestral el tutor podria realitzar enquestes a
l'alumnat com les de l'annex 17 on d'una manera molt simple haurien de
respondre a preguntes sobre si han observat millores en la convivéncia, en la
motivaci® o en la millora de l'aprenentatge.®® Aixi podriem valorar si hem

aconseguit despertar la motivacié en ells per aquesta activitat.

Si, en general, la valoracio de l'activitat fos positiva, seria possible que
valors com cohesid, autoestima o respecte, a poc a poc es fessin patents a

l'aula.

Altres mesures de valoracio

La valoracié sobre l'assoliment de les competéncies basiques, es pot
extreure dels resultats académics. Encara que, en cas de voler aprofundir en
I'evolucio de les competéncies basiques de I'alumnat també es poden dur a

terme rubriques com les que proposen als Quaderns de Docéncia Universitaria

5" Amb paper o amb una enquesta de Google, haurien de contestar a algunes
preguntes de forma senzilla, marcant caselles i deixant una pregunta per si volen afegir
qualsevol comentari, com si es tractés d'una enquesta de qualitat. Plantejaria preguntes entorn
de la practica dels cercles en la tutoria i els moduls, la relacié amb els companys o com s'han
sentit (nervids, avorrit, content, trist...).
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de la Universitat de Barcelona anomenada Rubriques per a l'avaluacié de

competéncies (Alsina, 2013).

També existeix un altre element que podem mesurar facilment amb els

llistats del Gestib: I'assisténcia o I'abséncia.

Comparant aixi els resultats académics, les ratios d’aprovats i les faltes

d'assisténcia d’'un any a I'altre podem obtenir algunes conclusions.

Tots aquests elements d’avaluacio, especialment les plantilles
proposades, poden gestionar-se amb els nombrosos recursos en linia que ens
permeten compartir dades al moment i fer un seguiment immediat, com
CoRubrics

(https://corubrics-es.tecnocentres.org/funcionamiento-corubrics-gafe)

Avaluacio dels objectius

Per concloure podem dir que és possible avaluar el compliment dels
objectius, d'una manera directa i rapida (completant, per exemple, la taula 8)
comparant els resultats obtinguts amb dades similars de cursos anteriors 0 amb

les dades obtingudes a principi de curs:

1 El compliment de I'objectiu general es podria observar mitjangant
les avaluacions del professorat, que indiquen si fan servir els
cercles i en quina mesura (totalment o parcialment).

1 També podriem mesurar 'objectiu especific de millora en el grau
de cohesio del grup aixi com l'objectiu de participacié activa en
I'aprenentatge mitjangant les enquestes de I'alumnat, pero també
per la percepcio del professorat.

(1 Amb la mateixa enquesta d'avaluacié del professorat podem
obtenir la informacid sobre I'acceptaci6 de les practiques

restauratives per part del professorat.
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[ En relaciéo amb l'objectiu especific de millora de les competéncies
basiques, aixi com la lluita contra el fracas escolar, hauriem de
tenir en compte les avaluacions propies sobre l'alumnat on es
recullen directament les valoracions de les competéncies i el

percentatge d'absentisme (dades del Gestib).

Taula 8: EXEMPLE DE RECOPILACIO DE DADES DEL TUTOR

Any a a a
OBJECTIUS INDICADORS® | anteri | "' 1 2 3
or aval. aval. aval. | aval.
En sessions de 0,00 % | 0,00 %
Us dels tutoria
el En sessions de 0,00 % | 0,00 %
moduls
N°expulsions X _

Convivencia
Faltes d’assisténcia X

Valoracié X

competéncies

Reduir fracas | basiques
escolar

Suspesos (2 0 més X
moduls)

Professorat X
recomana (de I'1 al
4)

Promoci6 de
practiques
restauratives

Agrada a I'alumnat®
(de I'1 al 4)

Font: Elaboracioé propia

52 Dades obtingudes del Gestib i de les enquestes i reunions amb el professorat i
l'alumnat al llarg del curs i les avaluacions.Quant a les dades sobre valoracions, el tutor anotara
valors de I'1 (molt poc) al 4 (molt), segons el que consideri de les informacions obtingudes amb
els questionaris.

%3 Podem considerar la valoracié de I'alumnat aplicant una rubrica com la de I’ annex 18
si les respostes dels qliestionaris sén poc concretes.
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En relacid amb I'objectiu principal de promoure I'Us dels cercles de
dialeg, el fet d'aconseguir generalitzar aquest element restauratiu en tot el grup
de FPB de primer curs, es pot considerar tot un éxit, on només caldria esperar
que es propagués l'any seguent cap al segon curs, modificant la programacio

de tots els moduls amb el suport majoritari de tot el professorat implicat.

3. CONCLUSIONS

En primer lloc voldria remarcar que els cercles de dialeg han de servir
per donar veu a tots els participants, que tots puguin sentir-se escoltats i
respectats. | d'aquesta manera tots se sentiran més integrats, amb més
seguretat en ells mateixos i hauran aprés altres visions i seran meés conscients
del mon (de la classe) que els envolta. Aquesta empatia i escolta activa son els
elements basics per assolir dos dels objectius de la proposta: millorar les
relacions personals del grup aixi com promoure la participacio activa en les

classes.

En segon lloc, crec que un alumne motivat i amb autoestima pot
esdevenir una persona més activa i oberta, la qual cosa li facilitara el
desenvolupament com a persona que la societat espera d'ell. Aixi mateix
aquesta millora personal, facilitara la seva predisposicioé a aprendre i d'aquesta
manera podra millorar les seves capacitats intel-lectuals, el que en educacio
coneixem com a competencies basiques: Competéncies comunicativa, artistica,
matematica, d'aprendre a aprendre, d'autonomia, social, en coneixement i
tractament de la informaci6. Aconseguirem aixi afrontar un dels altres objectius:

combatre el fracas escolar.
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En tercer lloc, com a ultim objectiu especific la meva proposta vol donar
a coneixer les practiques restauratives, prou conegudes dins I'ambit de I'ESO i
Primaria, i cada vegada més utilitzades en la resolucié de conflictes, pero, des
del punt de vista practic i proactiu, menys conegudes, sobretot en la Formacio

Professional.

Considero que des del Departament d'Orientaci6 i des de les
Comissions de Convivéncia dels diferents centres d'educacié secundaria, es
poden trobar companys i professionals amb capacitats per impulsar un projecte
com el que he proposat. Aconseguir implantar les practiques restauratives als
centres només es podra fer si el professorat s’esfor¢ca a adquirir les qualitats de
la comunicacié restaurativa. Es aquest empoderament el que permetra a la

comunitat educativa liderar un canvi de cultura (Alberti, Boqué 2015)

D'altra banda existeixen tants de recursos i informacié de fonts
contrastades que qualsevol docent amb intencié d'aplicar aquesta estratégia
metodologica no ha de trobar dificultats per dur-la a terme amb moltes
garanties d'éxit. Fins i tot, en moments tan extraordinaris com els que hem patit
recentment, amb la crisi sanitaria pel COVID19, s'han dut a terme cercles de
dialeg en reunions per videoconferéncia gracies a plataformes com el Meet,
Zoom o d’altres, on l'inconvenient de la falta de proximitat i la inexisténcia del
llenguatge corporal ha estat ampliament compensada per altres aspectes
positius. El fet de poder parlar en grup ha evitat I'isolament social en qué es
trobaven moltes persones. D'altra banda la duracié de les sessions ha pogut
adaptar-se millor a les necessitats dels participants sense haver de comptar
temps per desplagar-se i assegurant l'assisténcia de molta gent que

presencialment no hauria pogut participar.

Tal com afirma Carme Boqué, en el proleg del seu ultim llibre>*, hem de

ser capacos de preservar la convivencia humana en qualsevol modalitat

% Practicas restaurativas para la prevencion y gestion de conflictos: 20 circulos de la
palabra y una asamblea en el aula.
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presencial o virtual, perque les metodologies unidireccionals no garanteixen
I'aprenentatge i els resultats milloren amb la interaccié entre professorat i
alumnat (Boqué, 2020). Qualsevol projecte educatiu que no consideri les
relacions humanes no tindra uns efectes profunds en el principal objectiu de

I'educacio que és la formacié integral de les persones.

Seria molt gratificant veure la meva proposta posada en practica en
algun centre de secundaria, perd encara seria més gratificant poder dur-la a

terme personalment algun dia.
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5. ANNEXOS

Annex 1: Taxes d’abandonament escolar

(2017)

Grafic 2. Taxes dabandonament escolar prematur per comunitat auténoma (2017)
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Font: OTIB a partir de dades del Ministeri dEducacid, Cultura i Esport.
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Annex 2: Evolucio dels alumnes matriculats
a FP(2010-2016)

Taula 7. Evolucié dels alumnes matriculats a formacié professional per illes i tipus de cicle (2010-
2018)

wtors 200 zon [ 202 203 | o | 00
0 4] 0 0

FP basica 7 1161 1546
FPGM 4844 5285 5582 5820 5843 5802 A300
FPGS 1128 3312 ZAVY 3922 4M5 4259 4805
Total AO72 B597 9259 9742 10779 M.222 12651

FP basica 0 0 0 0 103 180 219
FP GM 653F 655 M4 T61 758 717 3B
FP G5 330 34 285 282 2ZF2 252 29
Total 983 969 1029 1043 1133 1129 1248

FP basica 0 o 0 0 a1 240 29
FP GM 675 568 BO2 G661 683 G606 657
FP G5 369 374 377 3B 396 362 379
Total 1044 942 979 1059 1220 1208 1327
o
FP basica 0 0 0 1] a8 13 13
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FPGS 22 19 i 1] 0 0 0
Total 53 37 Fa | 14 22 23 28

Font: OTIB a parbr de dodes del GESTIBE
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Annex 3: Proposta de Belinda Hopkins per dissenyar un cercle

dialeg

Dissenyar un cercle efectiu pot ser senzill i divertit.
Segueix les sis passes segients per dissenyar-los facilment:

Ronde. d'entragy
% >,

12 Passa
232 Passa

32 Passa

>

Decidir un tema per desenvolupar.

Concretar una pregunta per a la ronda d’entrada.

Triar un joc de mescla per facilitar la flexibilitzacio relacional.

Decidir quina metodologia utilitzaras a I'activitat principal.

Triar una activitat energitzant.

Concretar una pregunta per a la ronda de tancament.

Mecessitaras un dau per triar facilment una de les sis ac-
tivitats que et proposam per a les passes 3,41 5 (triarun
joc de mescla, una metodologia per a 'activitat principal

i una activitat energitzant).

Font: Hopkins (2019).Temps de cercle i reunions en cercle. Extret de la pagina web Convivexit.

de
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Annex 4: Activitats principals proposades

per Belinda Hopkins

o Negatiu contra positiu

Aquesta activitat simplement consisteix a realitzar dues rondes on hem
de completar una frase on expressem de manera positiva un sentiment amb
relaci6 al tema que tractem durant la primera ronda, i una altra ronda
completant la frase amb un sentiment negatiu sobre el mateix tema: Per
exemple, en la primera ronda hauriem de completar una frase com "Em sento
escoltat quan..." contestant per exemple "... Quan parlo i em miren en silenci".
En la segona ronda hauriem de completar una frase com "No em sento escoltat
quan..." amb una resposta com per exemple "... Quan parlo i miren cap a una

altra banda"
e Cercles conceéntrics

Amb els dos grups que haurem format amb I'activitat mescladora, farem
dos cercles conceéntrics: el cercle interior on estaran tots els A, o els 1 (si hem
ordenat cronoldgicament, després hem contat "1 i 2" o "A i B" de manera
successiva per fer el grup dels 1 i el grup dels 2, o dels A i els B), i el cercle

exterior on estaran els alumnes B o del grup 2.

Una vegada asseguts, farem que es dirigeixin cap a un membre de l'altre
grup que tindran davant seu, formant parelles de dialeg un del grup A amb un

del grup B.

Per torns hauran de parlar sobre un tema, primer només parlaran els de
dins i quan passi un temps estipulat (1 minut, per exemple) sera el torn dels de

fora.
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Farem servir la pissarra per assenyalar de qui és el torn de parlar i quina
és la pregunta que hem plantejat. Tots han de tenir clar quan poden i no poden

parlar.

A continuacié demanarem que es desplacin els de dins o fora una
posicio i plantejarem una nova pregunta seguint la mateixa dinamica...l aixi fins
que s'hagin contestat les preguntes previstes (per exemple tres o quatre
preguntes de diferent complexitat, de senzilles intercalades amb de més
complicades o provocadores). Per exemple: "Quin comportament esperes dels
altres quan estas parlant?”, "A més de callar, com ha de ser una escolta

activa?" i "Quin comportament tens tu quan els altres parlen?"
e Piramide

Amb aquesta activitat es pretén que el grup aprengui més a treballar en
conjunt, tant o més que les respostes que doni a la tematica proposada. Per
exemple plantejarem una possible definici6 a una tematica (com pot ser
I'escolta activa), i demanarem que s'ajuntin per parelles (com poden ser les que
s'hagin format seguint la fase anterior del Joc de Mescla). En aquest cas, si no
sén un nombre parell d'alumnes, haurem d'acceptar algun grup de tres o

participar com un d’ells, perd sense dirigir el joc. L'unic que hem de controlar és

el temps de cada seccio de l'activitat.

Amb aquesta activitat el que es pretén és que defineixin el concepte
presentat per parelles durant un temps de tres minuts aproximadament. Una
volta passat el temps, s'hauran d'ajuntar dues parelles i unificar una definicié.
Per a continuacio fer el mateix tantes voltes com sigui possible fins a ajuntar-se

tota la classe.

El més interessant d'aquesta activitat és doncs el fet que els alumnes
han d'organitzar-se i posar-se d'acord per si mateixos sense la intervencié del
professor. | una vegada que han acabat I'activitat és interessant que pensin en
tot el que és positiu i negatiu que han aprés de les negociacions que han

realitzat per arribar al consens en la definicio.
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e Procés de cercle

Amb aquesta activitat seguim el cercle de dialeg més tradicional.
Simplement, passem el testimoni perqué els alumnes responguin la pregunta
que hem formulat. Aquest procés pot continuar de manera indefinida mentre

sorgeixin idees noves amb relacio a la pregunta proposada.
e Pensa parla i comparteix

En parelles els alumnes han de parlar sobre una questié plantejada i a
continuacié fer una ronda perqué expliquin a quines conclusions o idees

principals han arribat.

També es pot intercanviar les parelles (movent-se un lloc...) tantes voltes
com el temps o el tema ho permeti, i a continuacié passar el testimoni per
compartir les conclusions a les quals han arribat després de parlar amb

diferents companys.
e Imatges congelades

En grups de pocs alumnes (tres o quatre alumnes perquée almenys
puguin fer quatre grups) han de representar una escultura humana on quedi
reflectida la idea de la tematica proposada (temes com amistat, respecte,
igualtat...). Amb aquesta activitat el més interessant (com passava a l'activitat
de la Piramide) és com han arribat al resultat final, com han gestionat I'activitat i

com han arribat al producte final.
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Annex S: Activitats energitzants

proposades per Belinda Hopkins

e Elefants, palmeres i helicopters

Partint d'un alumne que representa la part central de la figura i amb
l'ajuda dels companys d'ambos costats, expliquem com formar figures que
representin respectivament un elefant, una palmera o un helicopter. Una
vegada fet anirem passejant al voltant del cercle i de manera aleatoria
demanarem a algun alumne que representi la figura assenyalada. El company
que no sapiga representar la seva funcié (central o dels costats) anira al centre
del cercle, en espera que un altre company falli i ocupi el seu lloc en la zona

d'espera.
e Desfent el nus

En grups d'aproximadament deu persones, els alumnes s'ajunten
formant un nou cercle i, tancant els ulls, es deixen guiar pel professor per fer un
nus amb els bragos i els cossos que després amb els ulls oberts han

d'aconseguir desfer.
o 1,23

Per parelles s'haura de comptar 1,2,3 consecutivament cada vegada
meés rapid. | a poc a poc anar substituint un numero per un gest o soroll que

decideixi cada parella. Cada vegada més rapid i sense equivocar-se
e Gimnastica

De I'1 al 10 hem d'enumerar parts del nostre cos on I'1 sigui el més baix
possible i 10 el més alt. Per parelles hem de jugar a no equivocar-nos en

preguntar un a l'altre assenyalar els numeros en el nostre cos.
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e Recompte

Tot el grup, incloent-hi el professor s'ha de comptar. Comenga un primer
voluntari i després un per un els altres es van autonumerant (dos, tres...) de
forma aleatoria i voluntaria. Si dos alumnes coincideixen en el moment

d'enumerar-se, s'ha de tornar a comencar.
e Fizz buzz

Cada alumne va dient un nombre, comencgant per I'1, el 2 i aixi
successivament. A la segona ronda tornem a comencgar perd aquesta vegada
hem de substituir els multiples de 3 per la paraula “fizz", a la seglent ronda
passem a substituir també els multiples de 5 per la paraula "buzz", i si és
possible fem una altra on substituim a més els multiples de tots dos nombres

dient "fizzbuzz", i continuar sense tornar a comencgar si ningu s'equivoca.
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Annex 6: Formac

de dialeg

LY 4

10 1

seguiment del professorat sobre I’Us de cercles

GENER MARC MAIG JUNY
Sessio Introduccio Els cercles Resolucio Cercle de
formacié amb | ales PR (1) | de dialeg (2) de dubtes dialeg de
D,epi_il'tame_']t 4h 4h mitjancant tancament
d’Orientacié un cercle de (4) 2h
dialeg(3) 2h
Professorat i Preavaluaci Avaluacio Avaluacio Avaluacio
tutor 6 (5) 2h (6)
Entregues Material Propostes Enquestes Enquestes Enquestes Enquestes Enquestes Enquestes
material basic PR (8) cercles per 'alumnat | per per per per per
enquesta dialeg (9) professorat I'alumnat professorat I'alumnat professorat
prévia (7) (10)

Font: Elaboraci6 propia

(1) Introducci6 Practiques Restauratives:
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-Objectius i caracteristiques practiques restauratives.
-Practiques informals (escolta, declaracions afectives, dialeg restauratiu, reunio).
-Practiques formals (cercle de dialeg, reunio restaurativa).

(2) Proposta i practica de cercles de dialeg:
-Caracteristiques dels cercles de dialeg (qualitats i dinamiques)
-Propostes de cercles (suggeriment de tematiques i possibles adaptacions als moduls)
-Exemples practics de cercles de dialeg amb el professorat

(3) Reunié amb el Departament d’Orientacié per resoldre dubtes en relacié amb I'aplicacié dels cercles durant les sessions de tutoria o dels moduls.

Les reunions de professorat amb el DO haurien de realitzar-se mitjangcant cercles de dialeg per gaudir de I'activitat plenament.
(4) Cercle de dialeg per intercanviar opinions i realitzar les adaptacions necessaries al projecte inicial.

(5) Preavaluacié on el tutor compartira la informacié prévia sobre I'alumnat (tant de les capacitats i caracteristiques de I'alumnat a nivell individual, com

a nivell grupal) i sobre els objectius i programa de tutories que dura a terme.
(6) Reunions d’avaluacié on un dels punts a avaluar sigui I'is dels cercles.

(7) Material basic de practiques restauratives que podra consultar-se préviament a la sessi¢ formativa de setembre. Com per exemple el manual de
Belinda Hopkins Practiques restauratives a l'aula traduit i adaptat per M. Alberti i S. Alamillo, a disposicié en la pagina web Convivexit. En aquest
manual es poden consultar entre d’altres, elements fonamentals com sén I'Us dels principis restauratius a l'aula, el llenguatge restauratiu o les

converses afectives. A més proposaria un qliestionari previ perqué el professorat mostri la seva predisposicié a I'is de les practiques restauratives.
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(8) Propostes de cercles per facilitar i estimular I'is dels cercles al professorat. Algunes propostes sobre tematiques que tractar, preguntes a realitzar o

jocs que practicar se poden trobar en publicacions de Belinda Hopkins com el llibre The restorative classroom (2011) o Temps de cercle (adaptat per

M. Alberti) o el nou llibre de Carme Boqué : Practicas restaurativas para la prevencion y gestion de los conflictos.

(9) Enquestes que es proposaran a I'alumnat. Aquesta enquesta la realitzara el tutor a 'alumnat per avaluar el grau de satisfaccié de I'Us de cercles en
les diferents classes del grau.

(10) Enquestes que es proposaran al professorat per tal d’avaluar la utilitat dels cercles. El tutor enviara les plantilles i arreplegara els resultats per tal
de comentar-los en I'avaluaci6 trimestral.
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Annex 7: Proposta d’activitats de tutoria pel curs escolar

SETMANES PRIMER TRIMESTRE SEGON TRIMESTRE TERCER TRIMESTRE

12 CERCLE DE PRESENTACIO CERCLE MOTIVACIO MINDFULNESS + CERCLE

2= CERCLE AUTOESTIMA CERCLE TOLERANCIA CERCLE JOCS MENTALS

3 CERCLE RESPECTE MINDFULNESS + CERCLE CERCLE ECOLOGIA

42 MINDFULNESS+CERCLE CERCLE CONVIVENCIAAULA |COACHING+CERCLE

5 CERCLE COOPERACIO NO ACTIVITAT CERCLE TREBALL
COOPERATIU

6 CERCLE AUTOESTIMA COACHING + CERCLE CERCLE DEPORTIVA

72 COACHING + CERCLE CERCLE LLIBERTAT MINDFULNESS + CERCLE

i NO ACTIVITAT CERCLE AUTOREGALQS CERCLE TREBALL
COOPERATIU

lo= CERCLE AMISTAT MINDFULNESS + CERCLE CERCLE MEDIAMBIENTAL

102 MINDFULNESS+CERCLE CERCLE DE PAU COACHING+ CERCLE

112 CERCLE RESPONSABILITAT CERCLE TREBALL CERCLE DESPEDIDA

COOPERATIU
122 ACTIVITAT EXTRA ACTIVITAT PROPOSTA ALUM. |ACTIVITAT EXTRA

Font: Elaboraci6 propia
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Annex 8: Proposta de presentacié de
I’activitat als alumnes i negociacio de les

normes

Presentacio

Breu explicacié de l'activitat de forma senzilla perqué els alumnes no

s'atabalin amb instruccions complexes. Un exemple seria el seguent:

“Bon dia a tots, avui comencem les classes de tutories amb una activitat

que tal volta, ja heu realitzat en alguna ocasio: Un ‘cercle de dialeg™.

“Per realitzar aquesta activitat col-locarem les cadires en cercle perquée

tots puguem veure'ns bé”.

“‘Realitzarem activitats i jocs seguint les meves instruccions i a I'hora de
comentar alguna idea farem una ronda on cadascu parlara només quan li arribi
el ‘testimoni’, que és aquest objecte que tinc en la ma, i la resta haureu

d’escoltar en silenci i amb atencié. Ho heu entés?”

Creacid6 i negociacié de normes

Una vegada asseguts tots en cercle, demanaré silenci per prosseguir
amb l'explicacio (seria convenient comengar a utilitzar el métode d'algar la ma

per demanar silenci). De cap manera hem de perdre el control.

Normalment, davant una activitat diferent, els alumnes parlaran moguts
pel nerviosisme generat per la novetat; perd també és més facil que segueixin
les nostres instruccions, ja que la sorpresa ajuda a mantenir I'atencié dels

alumnes en l'activitat (per mantenir aquesta atencié és necessari I'alternanga
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d'activitats com es proposa en la realitzacio del cercle, que evitaran I'avorriment

dels alumnes).

Només quan romanguin en silenci podré continuar amb la seguent passa

per explicar les normes, tal com proposo a continuacio:

“‘Ara que ja sabeu el que és un cercle de dialeg, és important que us
comprometeu a seguir unes normes perque, només aixi, podrem realitzar una
activitat que ens agradi a tots, jo inclos, aixi que escriuré les normes a la
pissarra i després farem una primera ronda perqué em digueu si us agradaria

afegir alguna altra i si em convenceu l'afegirem a la llista.”
Aquestes serien les normes a escriure en la pissarra:

° Silenci: Per iniciar una ronda de preguntes, el professor aixecara
la ma per demanar silenci i els alumnes aixecaran també la ma per
indicar que estan llestos.

° Testimoni: Només podem parlar quan tinguem el testimoni.

) Torn: El testimoni haura de passar d'un a l'altre seguint l'ordre
que indiqui el professor i sense passar de llarg a ningu.

° Voluntari: Si algu no sap qué dir, 0 pensa el mateix, pot repetir
les paraules d'algun company, o dir "passo”. El que digui "passo" podra
parlar al final de la ronda si ja té alguna cosa a dir, pero per parlar haura
d'aixecar la ma o quan li pregunti el professor.

° Respecte: No es podran dir paraulotes, ni insults o frases poc
respectuoses, per no ofendre ningu.

° Pacte: El que es parla a la sessié no hauria de parlar-se fora de
classe. Per exemple si algu ha comentat un aspecte privat de la seva
vida, no es pot parlar d'ell amb altres persones fora de classe. El lema

seria "El que es parla al Cercle, queda al Cercle!"

Puc penjar un cartell ,tal com I'exemple seguent, si considero que
facilitara la comprensié de les normes, segons les caracteristiques dels

alumnes i el seu grau de maduresa.
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VOLUNTARI

Font: Elaboracié propia

A continuacié, faria una ronda rapida per preguntar si han entés les
normes i, si hi ha algun dubte, ho explicaria. També si veig voluntaris, €s millor

que ho expliquin ells per veure si efectivament o han enteés.

Presentacio del testimoni

Aprofito cada nova explicacid, com ara la presentacié del testimoni, per
fer arribar el missatge de l'objectiu d'aquesta activitat. La intencié és que
I'activitat sigui profitosa, perd no necessariament han de ser conscients els
alumnes, en un principi vull que valorin més el bon ambient que pot generar
I'activitat si juguem tots amb respecte. Proposo un comentari tal com aquest:
"Com que avui pensava parlar d'animals, he pensat que el millor objecte per fer
servir com testimoni seria aquesta tortugueta. A més simbolitza la constancia i
la importancia de fer les coses a poc a poc perd ben fetes. M'agradaria que

durant I'nora de tutoria poguéssim passar una estona agradable on, sense
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donar-nos compte, aprenguéssim a ser més feligcos i conviure millor amb la gent

que ens envolta.”

Ronda d’Entrada

Per aquesta sessio de mostra he pensat que estaria bé parlar d'animals
perqué comengar a parlar de nosaltres mateixos, sobretot si no coneixem gaire
als nostres companys, pot ser dificil i vergonyds. Parlant d'alld que ens agrada
0 que ens desagrada és la millor manera per conéixer-nos tots plegats. Amb el
testimoni en la ma, el facilitador contesta la pregunta que ell mateix ha proposat
i i passa el testimoni a I'alumne assegut al seu costat. Es indiferent per quin
costat comenca perod per ser la primera ronda ha de procurar triar a un alumne
que pensi que no tindra cap problema en respondre, per tal d'animar als

seguents a continuar la ronda.

"Iniciarem la ronda dient el nostre nom i un animal que ens agradi.

Comenco jo: Em dic Barbara i un dels meus animals favorits és el ca...."

Joc de Mescla

Com que els grups d'FP Basica son petits (uns quinze normalment),
perqué hi hagi més idees farem agrupacions petites, de dues o tres persones.
En aquesta ocasid6 demanaré que s'aixequin els que hagin dit ca, gat, cavall...
(en un ordre d'animals de petit a gros, o de domeéstic a salvatge, o de terra,
aigua o aire) i aixi successivament i aniran seient de nou pero en l'ordre en qué
hagi dit els animals (perqué estiguin junts els que hagin triat el mateix animal si

és possible).

A continuaciéo demanaré que contin d'un a tres: "un, dos, tres" i quedaran

formats grups de tres persones (o dos si veig que fan grups parells).
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Activitat principal

Amb els grups que hem format els hi demanaré que parlin de les
caracteristiques dels animals que han seleccionat. Els hi demanaré que intentin
seleccionar almenys tres caracteristiques o adjectius que admirin dels animals
que han seleccionat (llibertat, forgca, lleialtat, empatia, intel-ligéncia, bellesa,
energia, agilitat, sociabilitat, proteccié, independéncia, curiositat, treball,

rapidesa, feresa, astucia, alegria, familiar, adaptabilitat...)

Quan passin uns cinc minuts els hi demanaré que parlin amb un altre
grup de les caracteristiques dels animals que els hi agraden més (més o menys
sera la meitat de la classe), i passats altres tres minuts proposaré que tornin al
lloc del cercle on estaven inicialment i farem una ronda perqué enumerin
alguna de les qualitats que més valoren de l'animal que més li agradi (no

necessariament de I'animal que havien triat en un principi).

Reflexio

Després d'haver parlat i haver escoltat als companys sobre les diferents
qualitats que valoren d'alguns animals, els hi proposaria una reflexié sobre si
podrien aplicar alguna de les qualitats a algun amic conegut o imaginari. Els hi
faria la seguent pregunta: "Podries dir dues qualitats que t'agradaria que
tingués un amic?" Fent aixi una altra ronda que penso contestaran de manera
rapida i repetint idees. Demanaria un voluntari per anar escrivint les respostes o
les escriuria jo mateixa en la pissarra. La intencié és fer-los pensar en
sentiments i qualitats de les persones de forma indirecta, sense pensar gaire en
ells mateixos, sobretot perqué, si no es coneixen gaire, els hi costara més

parlar directament dels seus propis sentiments, qualitats o necessitats.
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Joc energitzant

Abans d'acabar la sessio els convidaria a fer una practica de coordinacio
per parelles, proposant que des d'un alumne que indiqui es vagin ajuntant amb
el company seglient. Amb I'alumne que tingui a la meva dreta mostraré com
jugar a I'1, 2, 3, canviant els nombres per senyals. Jugant durant uns cinc
minuts com a molt perqué passin una estona divertida i puguin tenir un final

d'activitat positiu.

Ronda de Sortida

El més habitual per acabar la sessio seria preguntar-los qué és el que
els ha agradat més de la sessio d'avui. Segons com hagi evolucionat el cercle

de dialeg, plantejaria una pregunta o una altra.

Si hem pogut treballar les preguntes sense haver d'insistir molt a guardar
silenci (recordant amb la ma aixecada que demanava atencid, sense cridar,
mostrant respecte i sense perdre els nervis) aleshores puc interpretar que han
entés el funcionament del cercle i puc demanar-los que diguin "Qué és el que

més t'ha agradat de la sessi6 d'avui?".

En canvi si no han demostrat respecte pels altres, si no han guardat
silenci, si no han participat activament, i pel contrari han tingut una actitud poc
respectuosa (que podria ser més probable) ens acomiadariem demanant-los un

compromis per continuar realitzant cercles en les properes sessions.

Conclusié (Compromis)

Al final de cada sessio, és interessant obtenir conclusions a les quals
han arribat explicitament els alumnes responent a una pregunta proposada pel
professor, perd també el professor pot extreure ell mateix les conclusions i
exposar-les als alumnes, fent-ho sempre amb declaracions afectives, felicitant i

evitant comentaris negatius.
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Un pas més endavant seria redactar uns compromisos que els alumnes
poguessin proposar-se acomplir en relaci6 amb les conclusions obtingudes.
D'aquesta manera l'activitat seria completa. En el cas que els alumnes no hagin
reaccionat com era previst, podriem provar de demanar-los un compromis, sota

una alternativa menys atractiva per ells:

Podriem inaugurar aquest fi d'activitat amb el compromis de complir les
normes durant els cercles propers. Perqué sigui una mica solemne, i tenint en
compte que es tracta d'una activitat voluntaria, fariem wuna ronda
d'acomiadament on haurien d'admetre amb quin grau ens comprometem a
mantenir les normes en les properes sessions: "Us animo a participar en
aquesta activitat perqué crec que pot ser una molt bona experiéncia per tots

nosaltres."

"Si participem tots ho passarem millor, perd no heu de patir si no sabeu
qué respondre, no hi ha cap obligacio. Només heu de recordar les normes i
intentar complir-les per respecte als companys i perqué aixi ho passarem

millor” .

"Aixi que m'agradaria saber en quin grau esteu disposats a acceptar el
compromis de participar en els cercles durant les properes sessions responent
amb un nombre de I'1 al 5, on 1 equival a ‘poc compromis’ i 5 equival a ‘molt

compromis"."

A continuacié comengaria la ronda entregant el testimoni a un alumne
assegut a un dels costats (dreta o esquerra) que pensi que acceptara de bon
grat el compromis i a continuacié seguirien responent els seguents (en el

mateix sentit).

82



Annex 9: Proposta de cercle de tematica
relacionada amb [Pautoestima o el

coneixement d’un mateix i dels altres

Presentacio del testimoni

Els alumnes ja coneixen el funcionament, I'atencié ha de traslladar-se a
algun objecte nou, per aixd en aquesta sessid, presento un cervell de goma

que pot generar certa sorpresa, element indispensable per mantenir l'interes.

Ronda d’entrada

Per comencgar la sessi6 proposaria una pregunta del tipus segulent:

“‘Explica alguna qualitat o activitat que t'agradi i que pensis que ho fas molt bé”.

La intencié d’aquesta pregunta és generar cert sentiment d’autoestima davant
dels companys. Tal volta pot fer vergonya, perd sempre podem recordar el lema
“Tot queda al cercle” i recordar el compromis que varen acceptar de complir les
normes i ser respectuosos, no com una norma punitiva si no com un recordatori

del respecte que ens mereixem uns pels altres.

Joc de Mescla

Per aquesta tematica proposaria el joc de mescla Aixeca’t i canvia el lloc
amb els que facin alguna activitat pareguda o tinguin semblances en relacio

amb la qualitat o activitat que han dit a la ronda d’entrada.

El tutor pot prendre notes, mentalment millor per evitar suspicacies (que
no pensin els alumnes que després hi haura premi o castig per alguna cosa

que s’hagi dit) i si ho fa per escrit, que siguin anotacions puntuals i curtes.
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Activitat principal

Com activitat principal proposaria visualitzar un video (la versié més
curta) de neurociéncia de David Bueno, per preparar-la préviament el tutor pot

fer servir la seguent transcripcio:

https://gpoz.es/inteligencia-viene-serie-o-se-entrena (transcripcié entrevista a David

Bueno)

En acabar el video, proposaria un simple cercle perqué expressin qué els hi ha

sorpres més del video.

Reflexio

Com a reflexio, els hi demanaria que parlassin per parelles de les seves
qualitats perqué després hauran d’explicar-ne una als companys. En poc
temps, uns dos o tres minuts, per fer una ronda rapida a continuacié on

comentin la qualitat que li ha explicat el seu company.

El fet que algu expliqui alguna qualitat positiva de nosaltres reforcara

'autoestima que tenim.

Joc energitzant

Per provar si funcionen les neurones correctament (parafrasejant a

David Bueno) explicaria el joc d’Elefants, palmeres i helicopters.

Ronda de Sortida

Per finalitzar la sessi6 sobre autoestima, la pregunta que proposaria per
fer una ronda de tancament seria: “Quina qualitat t'agradaria tenir de les que

han parlat avui els teu companys?”
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Conclusié (Compromis)

La millor conclusié que proposaria per acomiadar la sessio seria
recordar a tots que cadascu és unic i té unes caracteristiques propies que el
fan especial i diferent. També els animaria a llegir o veure més informacio sobre

el cervell, si els ha interessat per comentar-ho un altre dia, si volen.
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Annex 10: Proposta de cercle de tematica

relacionada amb el respecte

Presentacio del testimoni

Per parlar d'aquest tema és molt important que comencem tots en
silenci, aixi podré remarcar la importancia d'aquesta qualitat per tal de poder

realitzar les nostres activitats.

L'objecte que faria servir seria un amb forma de cor, per simbolitzar

I'amor, que és una manera de respecte pels altres i per un mateix.

Ronda d’entrada

Per iniciar aquesta sessidé proposaria una reflexi6 en veu alta on
parlessin d'allo que ens molesta que facin els altres. Posaria un exemple fent
servir el llenguatge que com a facilitador s’ha de procurar utilitzar sempre, de
manera natural amb respecte, sense jutjar els altres si no les seves accions i al
mateix temps ‘'expressant els sentiments davant algunes situacions. Em
refereixo a les declaracions afectives. Per exemple podria comencgar dient:

"Quan un amic conta una mentida o un secret sobre mi sento tristesa"

Si tenen dificultat en expressar-se, puc facilitar paraules sobre

sentiments negatius en targetes o escrivint les a la pissarra.

Joc de Mescla

Simplement demanaré que un a un vagin dient “A, B” per poder fer dos

grups i dos cercles, per realitzar la seguient activitat: Cercles concéntrics.
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Activitat principal

Asseguts en dos cercles conceéntrics, i per parelles, el tutor presenta una
pregunta i només pot parlar el que esta al cercle interior durant un minut. Quan
passi el temps el tutor avisara i sera el torn dels companys del cercle exterior.
La sequéncia es repetira amb dues noves preguntes, i segons veiem podrem

decidir fer rotar per intercanviar les parelles en cada pregunta.

En relaci6 amb la tematica de la sessid6 aquestes podrien ser les

preguntes a respondre:

“Quan algun conegut teu fa una cosa que t'enfada o t'entristeix, com li

demanes que no ho faci?, qué li dius?”
“T"adones quan fas alguna cosa que enfada els altres?”

“‘Et costaria molt deixar de fer alguna cosa que molesta als teus

companys o a algun amic o algun familiar?”

Reflexio

Podriem resumir que el respecte no és més que deixar de fer accions

que poden ferir els altres.

Joc energitzant

Sense moure del lloc on estiguem podem jugar en anglés a
l'internacional joc del Simon says... per llevar tensions que pugui haver generat

aquest tema, de vegades delicat.

Ronda de Sortida i compromis

Avui per finalitzar, seria molt polit que cadascu digués una acci6é que es

compromet a deixar de fer perqué molesta als altres. Com més simple, més
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facil sera de complir i millor ens sentirem per aconseguir mantenir el

compromis.

Suposadament durant I'activitat principal han parlat i deuen tenir alguna
idea a proposar, perd en cas que algun alumne no sapiga que dir, pot acceptar

propostes dels companys.

88



Annex 11: Proposta de cercle de tematica

relacionada amb la cooperacié

Presentacio del testimoni

Aquesta volta com a simbol de cooperacié el testimoni sera un anell,
com el que simbolitza els continents en les olimpiades. També es pot identificar

com un element d'equip perquée el poden agafar més de dues persones.

Ronda d’entrada
"Quins avantatges té treballar en equip?"

A continuacio si les respostes son variades, selecciona una sobre les

que meés s'hagi parlat per fer una segona ronda:

"Qué pots fer tu per millorar aquest treball en equip?"

Joc de Mescla

No fa falta fer cap mescla perqué veure, un video d’'uns quinze minuts.

Activitat principal

Per treballar la idea de cooperacié els hi proposo aquest video perquée

despreés puguin reflexionar sobre una accié que poden fer pels altres:

Validation de Kurt Kuenne, 2007 https://vimeo.com/9330175
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Reflexio

Després de veure el video els hi proposo que en grups de dos, després
de quatre... Fins la meitat de la classe (Piramide), parlin sobre quines accions

podrien fer per ajudar als seus companys i generar un bon ambient

Joc energitzant

Tampoc farem joc energitzant, nomeés si els alumnes estan cansats i
apatics, aleshores fariem el joc de Recompte, per practicar la coordinacio entre
ells, proposo que I'alumne que comenci amb la mirada assenyali el que vol que

continui contant...

Ronda de Sortida i Compromis

Com vaig proposar a la sessio del respecte, en aquesta també considero
interessant que els alumnes proposin un compromis que puguin acomplir per
tal de beneficiar en algun aspecte al grup de la classe amb la seva
col-laboracio per petita que sigui. De fet millor que proposin una cosa molt

senzilla, que practicament no impliqui un esforg per la seva banda.
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Annex 12: Horaris FPB Grup A de I'lES Sa

Blanca Dona (2019-2020)

GrupA Horari curs Titol professional basic en Serveis Comercials
Hores Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres
08:00 -08:35 | CSOC Cs0C CCApl EMMAG INFOR
08:55-09:50 | CCApl CCApl INFOR EMMAG INFOR
09:50 —10:45 | CCApl Cs0C TEMAR INFOR CCApl
11:15-12:10 | INFOR INFOR TEMAR TBEMAR TBEMAR
12:10-13:05 | INFOR INFOR C50C TBMAR TBMAT
13:05-14:00 | EMMAG | EMMAG C50C CsS0C TUT

CS50C = Comunicacio i societat

CCApl = Ciéncies aplicades

EMMAG= Operacions auxiliars d’emmagatzematge
TBMAR= Técniques basiques de marxandatge
INFOR= Tractament informatic de dades
TUT=Tutories

Font: Elaboracio propia a partir de dades del centre IES Sa Blanca Dona
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FP BASICA
TiTOL PROFESSIONAL BASIC EN SERVEIS COMERCIALS
1r CURS (COM11A)

Tractament informatic de dades (8 h)

Técniques basiques de marxandatge (6 h)
Operacions auxiliars d’emmagatzematge (4 h)
Ciencies aplicades | (5 h)

Comunicacio i societat | (6 h, inclou 1 hora d'anglés).
Tutoria (1 h)

Total: 30 hores

Font: Moodle IES sa Blanca Dona 2019/2020
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Annex 13: Proposta de cercle pel modul

d’Operacions auxiliars d’emmagatzematge

Encara que la proposta estigui dirigida a la presentacio de l'activitat, un

cercle sempre aporta efectes positius per la convivencia.

Partint d'aquest aspecte, tingui la duracié que tingui, la repeticié de la
realitzacio del cercle pot generar uns bons habits d'atencio en els alumnes; per
aix0 hem de ser constants. Si l'activitat principal es planteja fer-la amb
ordinadors, el temps de cercle previst per la ronda inicial no sera molt llarga i
podria fer-se drets. Malgrat aixo si el grup és petit, el més recomanable és que

seguin tots per donar més estabilitat i ordre a I'activitat.

Presentacio del testimoni

El testimoni de cada setmana hauria de ser un objecte relacionat amb la
tematica corresponent (de la setmana o la unitat) per exemple per la unitat 1
Emmagatzematge de productes i mercaderies podriem fer servir un petit
paquet de regal per simbolitzar els paquets que s'envien i es guarden a

magatzems.

Per no perdre temps en l'explicaci6 del funcionament del cercle

convindria que ja haguessin treballat alguna sessi6 en tutories.

Ronda d’entrada

Les preguntes per iniciar les rondes del cercle, guardarien relacié directa
amb la matéria, encara que podem proposar-les de manera que permetin

expressar sentiments o preferéncies dels mateixos alumnes.
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En aquesta unitat inicial d'emmagatzematge podriem proposar una série
de preguntes inicials per valorar els coneixements previs, perd també l'interés

que tenen i la seva actitud.

En la formacié professional es pretén que les activitats tinguin un alt grau
de practica per la qual cosa els cercles sén molt adequats per fomentar la
col-laboracio efectiva i practica dels alumnes i que la teoria es limiti a les

exposicions indispensables.

Com a punt de partida de la ronda d'entrada comencgaria amb una
pregunta inicial que serviria perqué els alumnes sabessin sobre quina materia
parlariem en classe, perd també serviria per veure quins minims coneixements

tenen del mercat laboral que els envolta: "T'agradaria treballar a Amazon?"

Iniciaria la ronda contestant que m'agrada molt el que faig i de moment
no he pensat a canviar de feina, perd que tinc certa curiositat en saber com
poden organitzar tot el volum de productes que venen i distribueixen en aquella
empresa. Aixi el que encara no tingui molt clar a qué es dedica Amazon podra

entendre millor el que he preguntat.

Joc de Mescla o energitzant

Una vegada romput el gel, com que tal volta no tots saben o tenen
suficient seguretat per respondre, agruparia els alumnes en parelles, per no
estendre’s massa simplement enumerant-los amb 1 o 2 i a continuacio
demanant que els numeros 1 canviin de cadira. En altres sessions, es podrien
fer jocs de mescla, pero tot dependra del temps que vulguem o puguem dedicar
a la realitzacié dels jocs de mescla i de les necessitats del grup. Esta bé tenir
previst sempre algun joc, perqué segons el dia de la setmana o I'hora de la

classe l'alumnat pot estar més cansat o desmotivat.
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Activitat principal

En parelles poden comentar entre ells les dues seguents preguntes que
proposaré i reflexionar una mica sobre el tema. Al mateix temps els hi servira
per guanyar seguretat a I'hora de contestar. Els hi deixaria com a molt cinc
minuts per pregunta i en acabar el temps respondrien individualment el que han

parlat en parelles, una ronda per cada pregunta:
"Quines tasques desenvoluparies?"
"Us imagineu com deuen ordenar els paquets?"

A continuacio, després de resumir, el que han dit, introduiria la unitat i
convidaria als alumnes a seure, mantenint les parelles, i revisar la informacio al

Classroom que els servira per resoldre I'exercici practic seguent:

‘Relaciona les seguents etiquetes, embalatges i mitjans de transport

amb la tipologia de productes i destinacioé que hi ha a continuacio”.

Amb aquesta idea obririem la porta a una nova proposta de treball en
classe, on podriem alternar qualsevol activitat o explicaci6 amb un cercle de

dialeg, com he presentat a la ronda d'entrada.

Reflexio

Per posar en comu la resolucio, tornarem a crear el cercle i cada parella
haura de donar i justificar, si cal, la seva resposta. Ho iniciara una (amb el
testimoni) i la seglent parella haura de dir si esta d’acord o no, i raonar perqué

no és correcta la resposta.

Quan acabin la primera ronda, si queden coses per corregir, el docent
realitzara una segona ronda perqué I'alumnat mateix pugui rectificar. Si no, en

acabar la segona ronda ho corregira el professor.
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Ronda de Sortida i conclusio

En relaci6 amb les percepcions que tingui el professor pot triar una
pregunta o una altra per tancar la sessio del dia. | si el temps és suficient,

podria introduir més d'una pregunta, per exemple:
“Qué has aprés avui?” o “Qué has apres en aquesta unitat?”
“Qué és el que més t'ha agradat/ desagradat?”

“Tens algun dubte?” i en aquest cas algun company podria explicar-li i

veuriem si els conceptes han quedat clars.
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Annex 14: Questionari inicial sobre I’us dels

cercles de dialeg (pel professorat)

QUESTIONARI INICIAL SOBRE L’US DELS CERCLES DE DIALEG ( PEL PROFESSORAT)

Has fet Us dels cercles de dialeg per impartir les teves classes alguna vegada? En cas
afirmatiu, explica breument en quin context ho has fet i amb quina regularitat.

2 Has tingut alguna experiéncia o formacié anterior amb practiques restauratives? En cas
afirmatiu, descriu breument I'experiéncia.

3 Enumera algunes qualitats o beneficis que creus que generen els cercles de dialeg en les
aules.

4 T'agradaria aprendre (més) a fer servir els cercles de dialeg durant les teves classes habituals?
Per que?
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5

Proposa algunes tematiques per realitzar algun cercle de dialeg amb el professorat que
realitzara la formacio.

Font: Elaboracié propia
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Annex 15: Questionari d’avaluacid sobre

s dels cercles de dialeg

professorat)

(pel

QUESTIONARI D’AVALUACIO SOBRE L'US DELS CERCLES DE DIALEG (PEL PROFESSORAT)

Has fet Us dels cercles de dialeg per impartir les teves classes aquest trimestre? En cas
afirmatiu, explica breument en quin context ho has fet i amb quina regularitat.

2 En cas de no haver fet Us dels cercles, indica qué necessitaries per poder fer Us dels cercles de
dialeg en les teves sessions (quin material, quina formacié, quin tipus d’ajuda addicional
necessitaries...)

3 Indica quina ha estat I'evolucié dels seglents items. Quins elements creus que han propiciat
aquesta evolucié? (Si has fet Us dels cercles, com creus que hi han afectat?)

Comportament

Cooperacio

Participacié

Aprenentatge
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Altres elements a destacar

4 Recomanaries I'Gs dels cercles a altres companys? Per qué?

5 Escriu qualsevol suggeriment o dubte que volguessis es tractés amb relacié als cercles de
dialeg, en la reunié seglient d'avaluacié.

Font: Elaboracié propia
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Annex 16: Diari pel seguiment del cercle de

dialeg

DIARI PEL SEGUIMENT DEL CERCLE DE DIALEG

1 Has pogut realitzar el cercle i les activitats que tenies programades?
2 Quines activitats t'han ajudat a assolir els objectius? Les voldries repetir en futurs cercles?
3 Quines activitats modificaries perqué no han funcionat

com esperaves?

4 Com creus que pot haver afectat la sessié d’avui als seglents items?

Comportament

Cooperacio

Participacio

Aprenentatge

Altres elements a destacar
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5 Escriu qualsevol suggeriment o dubte que vulguis consultar.

Font: Elaboracio propia
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Annex 17: Questionari d’avaluacio

cercles de dialeg per 'alumnat

de

QUESTIONARI D’AVALUACIO DE CERCLES DE DIALEG PER L’ALUMNAT

Has participat en cercles de dialeg en alguna classe, a part de les sessions de tutoria? En quins

moduls?

2 T’han agradat més les classes amb cercles de dialeg? Per
que?

3 Quines parts t'han agradat més? Ronda d’entrada
(pots marcar més d’'una) Ronda de sortida

Activitat Principal i Reflexio

Jocs de mescla i/o energitzants

Creus que els cercles de dialeg han millorat les relacions amb els teus companys? Has pogut
coneixer més els teus companys?

5 Creus que els cercles de dialeg han millorat les relacions amb el professorat? Per que?
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6 Et pareix més facil aprendre amb els cercles? Per que?

7 Qué t'agradaria canviar en els cercles de dialeg per les proximes sessions?

Font: Elaboracié propia
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Annex 18: Rubrica per facilitar la valoracié

de

cercles de dialeg

Palumnat en relacio amb

’Us dels

Si tenim dubtes de com valorar els comentaris de I'alumnat podem tenir

en compte aquesta rubrica on, si obtenim de 0 a 5 punts totals, haurem de

posar un 1 en la taula de recollida de dades i de 15 a 20 punts un 4 de la

recollida de dades.

EXPERT AVANCAT APRENENT NOVELL
PES
4 3 2 1
, M'agrada més ,
. Encantat amb M'ha agradat No m'ha agradat
Motivacié . - que fer una , o 20%
I'experiéncia bastant I'experiéncia
classe formal
. Normalment tinc | Segons el que
Sempre tinc alguna cosa que | es preguntiem | Em fa vergonya
Confianga | alguna cosa per g . q , preg gony 20%
contar pero sino, fa vergonya parlar
contar
no passa res parlar
N Il ferir el
Vaig amb molta © \./u enr eis .
.| sentiments dels . . Jo dic el que
cura del que dic . No sé si he ferit . .
erqué no vull altres perd no a ninad. perd si penso i si a algu
Respecte perq . sempre sé dir el gu. p .| noliagrada, no | 20%
ferir els , em pregunten jo )
. que penso d'una | . és el meu
sentiments de , dic el que penso
., manera més problema
ningu
suau
No m'importa fer
, activitats amb
M'agraden les s . i
e . altres companys, | M'estimaria més
activitats que Treballant junts .
s . perd crec que | fer les coses tot
Cooperacié | femen grupsi |em costa menys ] , \ 20%
. .. també podria fer | sol perqué em
poder ajudar els | fer les activitats o L .
moltes activitats | sortirien millor
altres . .
tot sol i sortirien
bé igualment
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Coneixement
dels altres

He aprés coses
dels altres pero
també coses
sobre jo mateix
que no m'havia
plantejat abans

Crec que hi ha
moltes coses
que no conec
dels altres i de jo
mateix i que puc
arribar a
coneixer amb
activitats com
aquesta

No m'havia
plantejat algunes
preguntes que
han sortit en
I'activitat pero
ara tinc curiositat
per saber més
dels altres i del
que pensen de
mi

No m'importa el
que diuen els
meus companys
d'ells perd em
preocupa el que
pensin de mi

20%

Font: Elaboracio propia
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