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RESUM

La documentacio pedagogica s’entén avui en dia com una estratégia important
per als educadors per tal de proporcionar entorns d’aprenentatge d’alta qualitat.
El seu objectiu és recollir i exposar sistematicament els processos educatius
seguits pels infants, construint una narracio que ajuda a entendre la identitat de
la infancia. El seguent treball té per objectiu dur a terme una revisio
sistematitzada de la literatura per tal d’analitzar les investigacions empiriques
existents en el camp de I'Educacio Infantil sobre la documentacié pedagogica.
Per aix0, es varen seleccionar i analitzar 23 documents. Els resultats mostren
com, tot i haver-hi obstacles en el seu correcte desenvolupament dins les aules,
la documentacié pedagogica ha demostrat ser una practica molt beneficiosa per
la comunitat educativa. A més, es deixa palesa la necessitat de seguir investigant
els aspectes relacionats amb aquesta practica per tal de millorar la qualitat dels

serveis d’atencio a la primera infancia.

PARAULES CLAU: Documentacié Pedagogica, Enfocament Reggio Emilia,

Educacio Infantil, Revisid Sistematica
ABSTRACT

Pedagogical documentation has been understood as an important way for early
childhood educators to provide high-quality learning environments for children.
Its aim is to remember and expose systematically processes of children, building
a narrative that helps us understand the identity of childhood. The following article
aims to carry out a systematic review of the literature to analyze empirical
research in the field of Early Childhood Education on pedagogical documentation.
For this purpose, 23 documents have been selected and analyzed. The results
show that, although there are still difficulties in the correct development of this
practice, pedagogical documentation has proven to be a beneficial practice for
those involved in the education community. Furthermore, it is necessary to
continue investigating aspects related to pedagogical documentation to improve

the quality of early childhood care services.

KEY WORD: Pedagogical documentation, Reggio Emilia Approach, Early
Childhood Education, Systematic Review
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1. Introduccié i justificacié

L’etapa compresa entre el naixement i els sis anys s'ha reconegut com un
periode de gran importancia a causa de la repercussio que tindra tot allo viscut
durant aquests anys al llarg la vida de les persones (Tilbury et al., 2005).
Diferents investigacions confirmen la importancia dels primers anys de vida per

influir en els infants de manera perllongada (Cypel, 2013).

L’educacio infantil s’enfoca a l'atencié d’aquesta primera etapa, i actualment,
molts d'experts i professionals orienten la seva practica a oferir una educacio de
qualitat i potent, transformant radicalment la realitat del sistema educatiu
(Manzano, 2018). Aixi mateix, la importancia de la qualitat de I'educaci6 de la

primera infancia s’ha reconegut ampliament (OCDE, 2012).

Respecte a la manera d'atendre la infancia, una de les metodologies que esta en
el punt de mira de la comunitat educativa és la pedagogia sorgida a les escoles
de Reggio Emilia. El seu inspirador i iniciador fou Loris Malaguzzi i en les seves
bases, es troba el reconeixement de la identitat de la infancia, emmarcat en el

gue es coneix com a paradigma de la complexitat (Malaguzzi, 2001).

En referéncia a aquesta filosofia, Hoyuelos (2015) explica que la identitat de les
persones es crea i configura a partir de la complexitat de multiples factors
independents. Tenint en compte que I'escola és una organitzacié complexa en la
gual ocorren esdeveniments complexos que es complementen entre si i que té
un impacte directe en el desenvolupament dels infants, la metodologia de Reggio
Emilia aposta per una nova teoria de l'organitzacié escolar que abracga tots
aquests aspectes i els hi dona cabuda dins I'escola. En definitiva, la complexitat
suposa un tipus d’ética, estética i politica, que es concreta com una manera de

vida, d’entendre I'escola, I'educacio i la professié de mestre.

Dins aquest context neix el concepte de documentacio pedagogica, no pas del
no-res, pero. El fet de documentar no és nou; molts mestres documenten des de
fa décades; documenten per recordar, per mostrar o per informar a través de
fotografies, llibretes, videos, etc. (Davoli et al., 2008). El matis rau en la
reformulacié o transformacio d’aquesta practica de la ma de la pedagogia que es

va anar desenvolupant a Reggio Emilia, que la va vincular amb I'esséncia



d’'aquesta, i la va reconduir cap a la creacié d'un testimoni que dona identitat i
gruix cultural a 'escola i als qui I'habiten, establint al seu torn una relacio entre el
pensament i el significat que té per objectiu comprendre, més que explicar, la

cultura de la infancia (Hoyuelos, 2007).

A través del procés de documentacio, l'objectiu és crear una comunitat
pedagogica oberta, on es troben problemes i glestions, s'extreuen conclusions i
es construeixen significats comuns. Infants i educacié es fan visibles i creen la

base per a I'educacié democratica (Dahlberg et al., 2013; Turner i Wilson, 2009).

Aquesta practica, doncs, ha adquirit especial importancia en un moment on el
docent ha de conviure amb un alt nivell d’ambiguitat i incertesa per respondre a
les demandes socials i institucionals canviants, que han deixat el model d’escola
tradicional vigent obsolet. Aquests problemes plantegen reptes davant els quals
la major part de les vegades no hi ha respostes clares i correctes. En aquest
sentit, la documentacié és una eina indispensable pels docents del segle XXI,
compromesos amb una educacié més amable i integral centrada en l'infant, ja
gue afavoreix el pensament practic i critic a través de la reflexid i la investigacio

qualitativa centrada en les potencialitats de I'infant (Maldonado et al., 2020).

En resum, la documentacio dota de qualitat als centres dedicats a la primera
infancia i els possibilita emprendre el cami cap a la innovacié educativa
aconseguint una escola centrada en les persones, en les seves capacitats, i en
general en una atenci6 integrada i integral. Per tant, €s necessari que es doni a
conéixer aquesta practica per aconseguir un impacte general en el marc de
'educacié actual i encara més si aquest coneixement esta fonamentat en
evidéncies solides de naturalesa empirica, que és el principal objecte d’aquest
treball.



2. Marc teoric
2.1. Que és ladocumentacio pedagogica?

La documentacioé pedagogica €s un metode centrat en els infants usuaris dels
EAPIL, i s'entén com la recollida i exposicidé sistematica i estética a través de
diapositives, fotografies, panells, videos, paraules dels infants, productes grafics,
etc. dels processos educatius transitats (Hoyuelos, 2007). Aquesta practica ha
d’explicar els moviments i esdeveniments significatius de la vida escolar sense
limitar-se a moments especials o extraordinaris com ara festes, sortides,
espectaculars per no reduir-se a una documentacio extemporania i superficial de
la qual no és possible reconéixer les opcions educatives de I'escola (Galardini i
lozzelli, 2010).

L'essencia de la documentacié, pero, va molt més enlla. Segons Maldonado et
al., (2019) si convertim el registre en I'nica base per a aguesta practica ens
distanciem de les seves bases eétiques. Segons Hoyuelos (2007) la
documentacio recull i rescata els significats elaborats a través d'una interpretacio
de la propia interpretacié que fan els infants d'una situacié viscuda. Per tant, la
documentacid no é€s una descripcié o una constatacio de tot allo que té cabuda
dins una escola. No cerca una veritat objectiva, siné que €s una interpretacio del
sentit que una experiéncia ha suposat per un infant. Es a dir, pretén arribar a
entendre que significa per a l'infant fer alldo que fa. La documentacio estableix
una relacio entre el pensament i el significat i té per objectiu comprendre, més

gue explicar, la cultura de la infancia (Hoyuelos 2007).
2.2. L’Enfocament Reggio Emilia

L'ds de la documentacio és un referent de qualitat dels centres dedicats a la
primera infancia, i una part important de la practica professional dels docents a
Italia (Picchio et al., 2014). Al capdavall, aguesta practica no es pot entendre
sense coneixer la metodologia de les escoles de Reggio Emilia, que troba els

seus inicis als anys quaranta al pais transalpi. En aquests centres s'ha construit
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una experiencia de qualitat educativa que parteix de l'escolta, el respecte i la

consideracio de les potencialitats dels infants (Malaguzzi, 2001).

Cal tenir present, que tot i que abans ja hi havia algunes accions que es podien
considerar practiques de documentacio, va ser en el marc d'aquestes escoles on
es va concretar, es va donar forma i va sistematitzar aquesta practica.
Certament, el seu impulsor, Loris Malaguzzi va mostrar una gran obsessié per
documentar l'experiéncia a les escoles. Per a ell, la documentacié és una
obligacié per donar testimoni de la propia professio de mestre. Una professio
gue, tradicionalment, no ha tingut el costum de registrar les experiéncies

realitzades amb i pels infants (Hoyuelos, 2004).

Aixi doncs, no és estrany que les escoles de Reggio Emilia destaquin, entre
altres factors, per la qualitat del seu cabal de documentacio, ja que consideren
gue aquesta practica és una manera ética, estética i politica de pensar
I'educacié, i sobretot, de reflexionar sobre les extraordinaries capacitats dels

infants per evitar que passin desapercebudes en la cultura (Hoyuelos, 2007).

2.3. L’Observacio i la Pedagogia de I’escolta

L'observacié és una eina fonamental pels professionals de l'educacio i en la
practica de la documentacio. Dins aquest marc, observar no es limita només en
mirar, intenta no quedar-se en la superficie; es tracta un procés complex a causa
de la inembargabilitat i multidimensionalitat que implica (Riera, 2015). Observar
€s un verb actiu, és un acte creatiu que requereix la nostra interpretacié. Implica
pensar de nou. Qualsevol observacié no és la veritat d'alldo que ha passat, és
parcial perqué depen del nostre punt de vista, depen d'alldo que esperem dels
infants (Davoli, 2009).

L'exercici de I'escolta convida a I'educador a abandonar la seguretat, la certesa
del coneixement (Villaroel, 2016); per documentar cal observar, i per posar en
practica estrategies d'observacio cal que primer que els ensenyaments valorin
els moments de I'experiéncia que han d'explicar. Aixi doncs, observar els infants
no és un exercici banal, perque s'observa no només amb els ulls sind també amb

la ment (Galardini i lozzelli, 2010).



La finalitat d'observar és comprendre per poder ajustar les intervencions
adequadament. Aixi com diu Riera (2015), si ens plantegem elaborar un model
atil per analitzar i interpretar les situacions educatives és sense dubte per
potenciar la propia cultura de la infancia i per acompanyar adequadament la

forma que cada infant. En aquest context, Rinaldi (2001, p.4) afegeix el segtient:

L’observacio, la documentacio i la interpretacié es teixeixen juntes
en el que jo definiria com un “moviment espiral”’, en el qual cap
d’aquestes accions poden separar-se de les altres [...]. El resultat
€s un coneixement abundant, co-construit i enriquit per les

contribucions de molts.

Per tant, es tracta de posar en practica un procés cooperatiu d’observacio i
d’interpretacié que ajuda als mestres a escoltar i observar millor els infants amb
els quals treballen i les experiéncies que duen a terme. La documentacid
recollida i interpretada permet entrar en I'accié educativa i representar idees i
pensament d'una manera que té en compte als infants com a protagonistes
d’aquesta accio educativa i als educadors responsables de l'organitzacio dels

esdeveniments (Galardini i lozzelli, 2010).

Desenvolupar, per tant, un procés de documentaciéo demanada de I'educador un
procés d’escolta. Ambdues son practiques claus per comprendre i comunicar els
processos d’aprenentatge i de relacié dels infants (Galindo, 2019). Segons
Hoyuelos (2004, p.130)

Es necessari declarar una pedagogia de l'escolta que provoqui
sorpresa a qui l'escolta, entenent aquesta sorpresa com la
capacitat d’esperar allo inesperat i imprevist. Es tracta, més bé, de

contemplar alguna cosa amb plaer, confianca i afecte.
2.4. Proposits de la documentaci6

Segons Davoli (2010) el quid de la documentacié esta en el procés i no en el
resultat en si mateix. En aquest sentit, entre molts d’altres aquesta practica

destaca en tres fronts diferents:
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Documentar per donar visibilitat:

Bonas (2009) explica que la documentacié obre pas a la visibilitat de les
persones i els processos. Amb tot, una caracteristica important d'aquesta
practica és que no pretén tenir en compte l'adquisici6 de coneixements o
competéncies dels infants, sin6 que té com a objectiu principal fer visible els
processos d'aprenentatge dels infants durant la seva estanca dins els EAPI
(Picchio et al., 2014). Al llarg del dia, els infants produeixen una gran quantitat
de coneixements, jocs, mirades, emocions... que no sempre deixen una
empremta fisica. Villaroel (2016) explica que I'aprenentatge no és nomeés per qui
el constitueix, és social, col-lectiu, és una petjada pels altres, és una experiencia

gue es comunica, és una veu possible de ser escoltada per altres.

La documentacio possibilita veure I'aprenentatge dels infants, i a través d'ella es
construeix una identitat. En aquest sentit, Villaroel (2016, p.169) explica que:

Documentar per fer visible qué i sobretot com aprenen els infants
els reconeix com persones, i per tant, els educadors reconeixen la
singularitat de cada un, encaminant aixi, una practica diversa,
respectuosa amb els ritmes, estils, aprenentatges i experiéncies

previes.

Hoyuelos (2007, p.3) afegeix que a través de la documentacio, les escoles
argumenten el seu treball pedagogic i es mostren com una “escola que pensa,
gue reflexiona, que apren pel cami” i es converteixen en un “una institucié que
sap posar-se en discussid publica, capag d’escoltar i dialogar amb democracia,

construint processos de confianga matua.

La documentacio ofereix a tota la comunitat educativa moltes possibilitats
d'informacié, de reflexié i de discussio. Contribueix, a més, a reforcar la
perspectiva de la continuitat dels diversos nivells de I'escola. La documentacio
parla, explica, comunica de manera efica¢c el que es considera important i
rellevant de I'experiéncia escolar, posa en evidencia el que es fa amb els infants

i dona valor a allo que succeeix durant el dia a dia (Galardini i lozzelli, 2010).
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Aixi els professionals transformen la imatge interna de la infancia dels diferents
implicats en la comunitat educativa i fan de I'escola un centre d'investigacio i
innovacié pedagogica constant, garantint al seu torn la qualitat educativa
(Galindo, 2019).

Documentar per reflexionar, entendre i construir:

Tractar de fer alguna cosa comprensible pels altres és quan en moltes ocasions,
emergeix com evident per a nosaltres mateixos. En aquest sentit analitzar la
propia practica educativa per a I'observacié, analisis i modificacié coherent i amb
sentit de qualsevol aspecte és un fet intrinsec al procés de documentacié.
Significa dedicar temps i energies professionals a un aspecte que qualifica el
projecte educatiu i el fa coherent amb les necessitats de creixement dels infants
(Galardini i lozzelli, 2010).

La documentacié suposa establir distancia amb entre el
professional i la seva tasca educativa. Es tracta d’'una ocasio per
discutir i confrontar les reflexions i sintesis del projecte educatiu;
ofereix, doncs, una ocasio per rellegir els processos d’aprenentatge
(Hoyuelos, 2007).

A través de la reflexié s'assumeix una consciéncia critica de la propia practica i
ajuda a prendre distancia de tot el que es fa, es diu i es decideix, i condueix a
repensar l'educacié. Es pot concloure que la documentacié recupera una
dimensio culturalment més genuinament pedagogica fins a tal punt que garanteix
un savi equilibri entre el fer, el pensar i el reflexionar (Galardini i lozzelli, 2010).
En definitiva, la documentacié ens du a qlestionar i revisar la imatge d'escola i
d'infant i posicionar-nos en un enfocament que viu I'escola com un lloc de trobada
entre els adults i els infants, on es mesclen el ser i el pensar, obrint I'escola a un
marc de possibilitats culturals, socials, politiques, étiques i estétiques
(Maldonado et al., 2020).

Documentar per comunicar:

Segons Picchio et al. (2014) la documentacio constitueix el canal de comunicacio

preferent sobre tot alld que ocorre dins els EAPI. La comunicacié és I'element
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estructural de les relacions humanes. Cada interacci0 humana és una
comunicacié dins la qual es construeixen i es negocien significats, fins i tot
aquelles que es produeixen en silenci. De fet, no és possible no comunicar
(Ferrer i Riera, 2018).

Aixi doncs, podem entendre que la documentacié interpretada i argumentada
d’alld que ocorre dins els EAPI té un fort poder comunicatiu. Fer-la publica obre
el terreny a la comunicacié, entesa no només com un intercanvi sind6 com un
mode de transmissio i de coparticiapacié en un fet compartit, com és I'educacio
dels infants (Galindo, 2019). Documentar, doncs és una manera efica¢ de
comunicar el que es considera important en I'experiéncia educativa i de compartir
amb les families el projecte educatiu i reforcar la col-laboracié (Galardini i lozzelli,
2010).

2.5. Ladocumentacié com narracié i argumentacio

Rinaldi (2006, p.100) defineix la documentaci6 com "l'escolta visible, la
construccio [...] de petjades que no només testifiquen les rutes i processos
d'aprenentatge dels infants, sind que poden fer-los possibles perque sén

visibles".

En documentar amb rigor, perd al mateix temps possibilitant la comprensié als
altres, narrem allo que s'ha viscut dins els centres, i a través d'aquesta narracio
es construeix una trama que dona sentit, tant als infants com als adults. Gracies
a aquesta narrativa, I'escola crea la seva historia quotidiana i significativa, lluny
del llenguatge tecnic oficial, i s'enfoca en els protagonistes reals i en les histories

i relats dignes de ser contats (Hoyuelos 2007).

Quan es documenta la vida dels infants, a poc a poc es construeix la historia
d'una escola. Es construeix una memoria de gran valor per a aquells que passen
moltes hores de la seva vida en aquests serveis. Amb la documentacié és
possible donar a cada servei una identitat que reflecteix les persones que hi han
estat implicades i crear un sentit de continuitat per a qui treballa (Galardini i
lozzelli, 2010). Es, doncs, un testimoni (visual, audiovisual o escrit) que dona

identitat i gruix cultural a la mateixa escola i als qui I'habiten (Hoyuelos 2007).
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Grafica 1. La documentacié pedagogica

Font: Diputacio de Barcelona, 2019
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2.6. Principis del procés de documentacié

Maldonado et al. (2020) defineixen i descriuen els principis del procés de

documentacio, essent:

e Una actitud d’estranyament: aquesta posicioé d’investigacio és clau per
poder comencar a recollir histories d'aprenentatge. Fer del que és familiar
una cosa estranya permet deixar-se guiar per la quotidianitat sense la
imposicio de teories proclamades.

e Una disposicio corporal proxémica: fa referéncia a les relacions
mirades i disposicions corporals entre els participants de la documentacio.
Demanda del mestre una manera d’estar present que contrasta amb la
disposicio habitual.

e La sorpresa: la disposicio corporal mencionada anteriorment permet
connectar-se emocionalment d’'una altra manera amb tot allo que ocorre
dins I'escola. La sorpresa es converteix en trobada.

e La interpretacié de les histories: aquest procés incorpora la reflexio.
Implica tres moments clau. El primer en revisar les evidéncies recollides
amb calma, el segon és un contrast intersubjectiu de dialeg sobre les
evidéncies seleccionades amb altres professionals i un tercer moment en
comunicar les interpretacions a la comunitat.

e La possibilitat de I’accié educativa: el procés de documentacid
acompanya una manera d’entendre I'escola i la infancia i el rol docent.
Aquest punt suposa l'oportunitat de desenvolupar un procés de
pensament practic que requereix convertir les noves teories sorgides en

fases anteriors en models d’actuacio.
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2.7. Destinataris de la documentacio

Viure un espai significa sentir-lo com a propi; perque no sigui un espai anonim hi
ha d'haver traces tants dels adults com els infants que mostrin la identitat de qui
viu aguell espai. A I'nora de documentar sempre s'ha de tenir present qui son els
destinataris. Ens poden dirigir, doncs a quatre grups objectius (Galardini i lozzelli,
2010):

e Documentar per als infants: amb la documentacié s'ofereix als infants
l'oportunitat d'adonar-se de les propies conquestes, i d'interioritzar
I'experiencia viscuda Se n'adonen, que el seu fer és important,
precisament perqué es dona forma i valor a la identitat de grup a través
dels seus pensaments i les seves hipotesis. La documentacio ajuda a
recordar una experiencia, a fer memoria, a subratllar també que ha donat
cada infant individualment al grup i fer reconéixer i valorar la propia
identitat i la del grup.

e Documentar per als professionals: la qualitat dels mestres i educadors
ve marcada precisament per la capacitat de construir sabers a partir de
I'experiencia viscuda i de la reflexié sobre aquesta. Es tracta d'actuar més
enlld de la practica quotidiana, permetent que el pensament i la
competéncia professional evolucionin, perqué s'ha reflexionat sobre el
gue no ha funcionat o sobre el que podria funcionar millor. En aquest
recorregut, el compromis de documentar és un factor decisiu en la mesura
gue el procés no s'acaba amb I'explicacio dels fets, sind que pren forma a
partir de pensar, de discutir, per trobar connexions de sentit entre ells. S6n
moments de treball que ajuden a créixer professionalment, a través del
plaer de comprendre i projectar junts.

e Documentar per a les families: la relacio entre I'escola i la familia troba
cabuda en la documentacié perqué els pares se senten més particips i
tranquils quan aconsegueixen llegir les experiéncies i la quotidianitat de la
jornada que ells no veuen. La documentaciod, doncs els ajuda als pares a
ser part per I'experiéncia dels seus fills, a sentir-se compromesos, i a crear
experiéncies comunes. A través de la lectura i la reflexio sobre la
documentacio, els pares s'introdueixen en un nivell més elevat de

coneixement que els ajuda a canviar d'opinions i d'expectatives.
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Documentar per ala comunitat: fer transparent el servei i fer visibles els
infants, mestres i pares a la comunitat més amplia sén tasques que es
confien i que pertanyen al perfil professional dels educadors i que
contribueixen a generar un sentit de pertinenca i adhesio al centre i al seu

valor formatiu.
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3. Objectius

L’objectiu principal d’aquest estudi és realitzar una revisié sistematitzada de la
literatura per analitzar les investigacions i evidencies existents sobre els

processos de documentacio pedagogica a les escoles.
Per tal d’assolir aquest objectiu s’han proposat una série d’objectius especifics:

- Analitzar els efectes i les implicacions de la documentaciéo pedagogica
sobre la comunitat educativa.

- Examinar I'estat actual de la documentacié dins els centres educatius.

- Descobrir les percepcions i les influencies de la documentacio

pedagogica.
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4. Metodologia de recerca

Aixi com expliquen Manterola et al. (2013, p.149) una revisio bibliografica és un
“article de sintesi de l'evidéncia disponible, en el qual es realitza una revisio
d’aspectes quantitatius i qualitatius d’estudis primaris, amb 'objectiu de resumir
la informacié existent respecte a un tema particular”. La finalitat d’aquest estudi,
doncs, és realitzar una revisio sistematica de la literatura per tal d’analitzar els
coneixements existents actualment sobre la documentacioé pedagogica i la seva

utilitzacio en I'ambit educatiu.

Per aconseguir aquest proposit es van seguir les seglents passes: cercar els
documents més adients en bases de dades especialitzades, filtrar-los segons
criteris d’inclusié i exclusio seleccionats, i finalment, analitzar la informacio i

agrupar-la en categories per a la presentacio dels resultats.

4.1 Recerca de documents

En la primera etapa de la recerca es va dur a terme una cerca en bases de dades
especialitzades, més especificament, es varen utilitzar dues fonts documentals
(vegeu Taula 1): Scopus i Eric. El procés s’inicia amb la concrecio de paraules
claus i els sinonims corresponents amb I'objectiu de formar les equacions de
cerca adients. Cal remarcar que es va poder accedir lliurement al contingut de
les bases de dades gracies a les acreditacions de biblioteca i documentacié de

la Universitat de les llles Balears.

Taula 1: Fonts documentals i equacions de cerca

BASE DE

DADES EQUACIO DE CERCA RESULTATS DATA

(“pedagogical documentation”) AND
Scopus (“early childhood education” OR 59 21/01/2021
“young children”)

Eric (“pedagogical documentation”) 48 14/03/2021

TOTAL 98 14/03/2021

Font: Elaboracié propia
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4.2. Filtraci6 dels resultats

Durant el transcurs de cerca ja es varen utilitzar diferents criteris per filtrar els
resultats segons les especificacions de la base de dades corresponent. Els

primers criteris selectius queden exposats a continuacié (vegeu Taula 2):

Taula 2: Criteris de cerca documental

BASE DE
DADES CRITERIS EN BASE DE DADES RESULTATS
Ubicaci6 de la cerca: titol, resum i paraules claus 59
Llengua: anglés 59
Scopus o ] )
Any de publicacié: major o igual al 2010 54
Tipus de publicaci6: articles 42
Ubicacio de la cerca: titol i resum 48
Llengua: anglés -
Eric
Any de publicacié: major o igual al 2010 37
Tipus de publicacié: articles 35

Font: Elaboraci6 propia

Aixi doncs, es va ubicar la cerca al titol, resum (a Scopus també a les paraules
claus). Els criteris pel que fa a la llengua, admetien publicacions en angles i
castella, tot i que en la practica només es varen trobar articles en anglés. Per
altra banda, s’ha optat per fer la cerca utilitzant intervals de publicacio recents,
aixi que s’ha acotat la cerca entre els anys 2010 - 2020. A més, només s’han
considerat publicacions que documentin resultats sorgits de recerques, per tal de

donar més rigor als resultats.
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A meés, d’aquests criteris, s’han utilitzat els seguents criteris generals d’inclusio i
exclusio, per tal d’acabar de perfilar la recerca sistematica de la literatura i

aconseguir els documents finals sobre els quals extreure els resultats:
Criteris d’inclusio:

e Estudis empirics.

e Documents que exposin la metodologia utilitzada, I'analisi i els resultats.
Criteris d’exclusio:

e Contingut que no s’adapta al fenomen d’estudi.
e Documents sense accés.

e Documents duplicats.

A continuacié s’exposa un diagrama de flux que explica el procés de filtracio dels

documents segons els criteris exposats anteriorment:
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Diagrama de flux: Procés de seleccié de documents?

Scopus (n1 = 42)

-~ - - =i i - ~ = = = = nt(fo)=77
Eric (n2 = 35)

Exclusio per

- - - -

contingut
v
Scopus (ni1 = 22)
—————— no(f1)=38
Eric (n2=16)
_ | Exclusio per
f2 repeticio
\ 4
Scopus (n1 = 23) h4
------- It (f 2) =29
Eric (n2 = 6)
| Exclusio [ -
fs - per accés
Scopus (ni1 = 17) 4
—————— n(f3)=23

Eric (n2 = 6)

Font: elaboracio propia

2 f = fases/i =0,1,2,3
n = base de dades/i= 1,2
N = nombre total de documents
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5. Metodologia d’analisi documental
5.1. Categoritzacié dels documents

Amb els criteris d’inclusioé i exclusié quedaren un total de 23 documents per fer
l'analisi dels resultats. La primera fase d’analisi es va basar a categoritzar els
documents de manera informativa mitjancant un analisi bibliometric. Per aixo
s’han detallat les caracteristiques extretes dels documents, com la metodologia
o lindret on s’ha realitzat I'estudi d’acord amb una taula de continguts (vegeu
Taula 3). Els resultats estan detallats en els segients grafics (vegeu Grafic 1,
Grafic 2):

Grafic 2: Metodologia i indret dels articles

Font: Elaboracio propia

SE
TR
UK
PT
e us
®Fl
DE
® AU
®CA

QL
e QT
® MX

5.2. Identificaci6 de les categories relacionals

Aquesta fase consisti en agrupar els documents per categories emergents a
partir de I'analisi dels articles (vegeu Grafic 4):
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Grafic 3: Relacié categories-documents

C1 (Aspectes
generals de la
documentacio
pedagogica)

C2 (Influéncies i
resultats en el
procés de
documentacio)

M C3 (Percepcions i
participacio en la
documentacio)

Font: Elaboraci6 propia

5.3. Categoritzaci6 dels resultats en subcategories

L’objectiu d’aquesta fase fou agrupar els estudis de cada categoria conceptual
en subcategories, amb la finalitat de poder analitzar la mostra de treball amb més

profunditat (vegeu Taula 4):

Taula 4: Categoritzacio de la informacio

o
CAT. SUBCATEGORIA CONTINGUT D'\éC
e Aportacions de la documentacio
S1C1: Caracteristiqgues edaadaica
c1 generals de !a P . g. 9 . 9
documentacié e Objectius de la documentacié
pedagogica pedagogica
e Intencionalitat dels creadors
S1C2: Influéncies i e Estratégies
c2 resultats en el procés de e Reptes 11
documentacié P
e Impacte real dins les aules
e Percepcions de les families
C3 S1C3: Percepcions . .
e Percepcions dels professionals 3
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e Participaci6 dels professionals

S2C3: Participacio e Participacio dels infants 4

Font: elaboracié propia

Pel que fa a la relacio entre els documents amb les categories i subcategories
(vegeu Taula 5) queda pales com dels 23 documents totals sobre els quals es

va dur a terme l'analisi, només un 17’39% tractava contingut en més d’una

categoria.
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Taula 5: Documents classificats en subcategories conceptuals

C1

Cc2

C3

S1C1

S1C2

S1C3

S2C3

Alnervik (2018)

Aras, i Erden (2019)

Bath, (2012)

Buldu, M. et al. (2018)

de Sousa (2019)

Elfstrom (2015)

Fleck et al. (2015)

Hostyn et al. (2020)

Knauf (2015a)

Knauf (2015b)

Knauf (2016)

Knauf (2019)

Lee-Hammond i Bjervas (2020)

Lindgren (2012)

MacDonald i Hill (2018)

McLean (2019)

Merewether (2018)

Paananen i Lipponen (2016)

Reynolds i Duff (2015)

Rintakorpi (2016)

Rintakorpi, et al. (2014)

Rintakorpi, i Reunamo, (2016)

Yilmaz, et al. (2020)

Font: elaboracio propia
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6. Resultats

Els dltims anys s’han descrit ampliament els avantatges i beneficis de la
documentacio pedagogica. Arran d’aquesta tendéncia, molts centres dedicats a
atendre la primera infancia han decidit incloure aquesta practica dins les seves
metodologies. Paral-lelament, s’han realitzat diversos estudis per poder entendre
amb més profunditat els motius de I'us pedagogic i professional de la

documentacio als EAPI.

6.1. Objectius principals dels professionals

L’estudi realitzat per Hostyn et al., (2020) va concloure que I'objectiu principal de
'us de la documentacidé pedagogica és visibilitzar la infancia a través de
I'exposicio de coneixements i esdeveniments, amb la intenci6 de provocar
reflexié sobre ells. D’aquest objectiu, se’n dedueix la voluntat de donar a coneixer
la importancia de I'etapa 0-6, i al seu torn, la rellevancia dels serveis dedicats a
la seva atencio. Aixi, els EAPI adrecen la documentacio tant a families com a la
comunitat de la qual forma part, per tal de mostrar alld que ocorre dins el centre,
exposant el seu funcionament, la visié que tenen de I'educacié, la importancia de
I'aspecte pedagogic del seu treball amb infants, i en resum, la seva essencia com

a centre.

De fet, I'estudi de Paananen i Lipponen (2016) confirma aquest fet, ja que els
seus resultats assenyalen que els professionals utilitzen majoritariament la
documentacié com a mitja per establir relacions amb els pares, orientar-los i
compartir informacié, com per exemple les practiques existents. A més, els pares
es mostren especialment receptius i aprecien aquesta forma de comunicacio
(MacDonald i Hill, 2018).

Tot i que en un primer moment, I'objectiu de mostrar successos i coneixements i
provocar reflexié, en dirigir-se del centre cap als receptors, sembla
unidireccional, perdo també es busca propiciar la interaccié en ambdos sentits,
creant un sentiment d’unié i potenciant un ambient d’interaccié conjunta que
faciliti la interaccio entre infants, adults i infants-adults (Hostyn et al., 2020). Aixi
doncs, el segon objectiu de la documentacio rau en la contribucié als processos
interpersonals com la interaccio, I'expressié i 'escolta (Buldu et al., 2018).
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Finalment, també es va fer émfasi en com la documentacio té efectes
beneficiosos sobre el rol professional en diferents aspectes, convertint-se aixi,
en un objectiu dirigit a millorar la seva propia practica. Per una banda, la
documentacié fomenta una manera de treballar connectada que s’ajusta a la
filosofia de les organitzacions dedicades a la primera infancia; a través de la
documentacio els professionals poden recérrer als seus companys en la cerca
d’inspiracié i reflexio. Per altra banda, els educadors utilitzen aquest métode com
avaluacio de la seva tasca, a causa del seguiment profund que poden fer del seu
treball amb infants, i fins i tot, alguns han deixat palés que I'utilitzen per mostrar
el seu proceés de creixements al llarg dels anys. A més, també es conclogué que
a traveés de la documentacié pedagogica els professionals poden entendre millor
els infants, ser conscients d’alld que son capagos de fer i seguir de manera
propera com avanca el seu desenvolupament, possibilitant una millor adaptacio

de la seva practica a les necessitats dels infants (Hostyn et al., 2020).

Per concloure cal destacar, que encara que els esmentats anteriorment siguin
els objectius principals de la documentacio, aquesta no es considera com un
objectiu del centre normalment si no es tracta de centres inspirats o influenciats

per I'enfocament Reggio Emilia (Knauf, 2015a).

6.2. Beneficis sobre els Equips d’Atencié a la Primera Infancia

Tant pares com professionals afirmen veure el valor de la creaci6 i exhibicié de
documentacio pedagogica en els entorns d’aprenentatge primerenc (McLean,
2019). De fet, en un estudi de Rintakorpi (2016) el 72% dels educadors
enquestats digueren tenir concepcions positives relacionades amb la
documentacio. Aquesta percepcié troba suport en diversos estudis que han anat

demostrant els efectes beneficiosos de la documentacié als EAPI.
6.2.1. Contribucions a la regulacié emocional y motivacional

A través dels seus estudis, Aras i Erden (2019) afirmen que el procés de
documentacio pedagogica ajuda als infants a compartir les seves experiéncies
emocionals i motivacionals, i dona suport al desenvolupament de les seves

capacitats per fer-ho possible. Aixi doncs, la documentacié suporta
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l'aprenentatge dels infants i facilita I'adquisici6 d’importants habilitats de

regulacié emocional i motivacional.
6.2.2. Contribucions per unainfancia participativa

La documentaci6 és un mode de fer visibles i desenvolupar les identitats plurals
dels infants, perd també de desenvolupar una identitat professional compromesa
amb una pedagogia participativa de la infancia. Per tant, la documentaci6 es
converteix en un aspecte central per poder crear una pedagogia participativa i

empoderadora per infants i educadors (de Sousa, 2019).

De fet, segons l'estudi de Merewether (2018) es tracta d'una estratégia
d’investigacié efica¢ per treballar amb infants petits com a co-investigadors en
un entorn educatiu, ja que posa en marxa l'escolta i el dialeg dels infants (al
marge de les estrategies individuals) i potencia I'escolta de les professionals,
procés que implica també I'observacio). D’aquesta manera es crea una important

interconnexid entre infants, adults i entorn, facilitant la interaccio entre iguals.
6.2.3. Contribucions ala creaci6 de converses

Com ja s’ha mencionat anteriorment, s’ha descobert que la documentacio
pedagogica permet als infants demostrar les seves capacitats autoreguladores i
metacognitives, donant suport a la seva memoria i oferint-los I'oportunitat de
tornar sobre els seus propis processos, de trobar la confirmacié i autocorregir-se
a través dels dialegs reflexius establerts, tant amb infants com adults (Aras i
Erden, 2019).

6.2.4. Documentacio per afavorir I’aprenentatge

Buldu et al. (2018) afirmen que la documentacié pedagogica augmenta la
participacié activa dels infants, la motivacié per 'aprenentatge, I'autoavaluacio i
la consciéncia de I'aprenentatge. Aixi doncs, es converteix en una eina eficag per
comprendre, donar suport i elaborar I'aprenentatge dels infants en entorns de la
primera infancia. A més, aquesta practica ajuda als infants a crear una comunitat
d'aprenentatge en proporcionar contextos basats en l'intercanvi, on es sentin
valorats i puguin assumir responsabilitats. També es relaciona amb un alt nivell

de creativitat i autoexpressio (Rintakorpi i Reunamo, 2016).

28



e Coneixement metacognitiu: les sessions de temps compartit amb la
documentacio pedagogica conviden als infants a parlar sobre les seves
experiéncies anteriors en un context visible. Els dialegs reflexius associats
permeten entendre allo que estava passant i per tant afavoreixen el
coneixement metacognitiu dels infants perqué els permeten reconeixer les
seves propies habilitats i pensaments i els dels altres. Aixo abasta els
comportaments verbals i no verbals dels infants relacionalment amb el
coneixement de persones, tasques i estratégies (Aras i Erden, 2019).

e Coneixement de les persones: s’ha observat que en veure la seva
propia activitat a través de la documentaciéo els infants estan més
predisposats a parlar de si mateixos utilitzant el “jo”. Mostren el seu
coneixement personal i utilitzen el seu vocabulari sobre I'estat mental per
comentar-se a si mateixos, com per exemple verbalitzant els seus punts
forts o debils en el context de I'aprenentatge i les habilitats académiques
0 mostrant el seu coneixement de les seves preferéncies. Per altra banda,
les mostres dels altres infants els ajuden a comentar els processos de
pensament dels altres i a referir-se a la cognicié universal. A més, les
verbalitzacions dels infants sobre el seu coneixement de les persones es
produeixen generalment durant el temps compartit amb la documentacio
dins l'aula (Aras i Erden, 2019).

e Coneixement de les tasques: els infants demostren el coneixement de
les tasques comparant-les i classificant-les (Aras i Erden, 2019).

e Coneixement d’estrategies: oferir als infants 'oportunitat d’explicar el
seu aprenentatge a través dels panells de documentacié els ajuda a
pensar amb veu alta i reflexionar sobre els procediments i elements de les
tasques. Especialment els permet centrar-se en els materials i metodes
utilitzats per a les activitats. Gracies a aix0 poden demostrar el
coneixement de les estrategies utilitzades i alguns, fins i tot, el
procediment de I'activitat i justificar I'Us de les estratégies escollides (Aras
I Erden, 2019).

6.2.5. Contribucions alavida dels Equips d’Atencié a la Primera Infancia
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Quan la documentacié s’aplica activament en la practica diaria es fa inferéncia
en la planificacié i el desenvolupament curds i orientat als objectius. De fet, la
practica centrada en l'infant augmenta en aquells centres on la documentacio es
du a terme com una practica implementada; les idees dels infants es tornen el
punt de partida de les activitats, els professionals s6n capacos de connectar-les
amb els objectius i continguts pedagogics, es tenen més en compte els
processos de pensament, resolucié de problemes i habilitats metacognitives,
s’organitzen en petits grups, i I'avaluacio dels aprenentatges i desenvolupament

dels infants és més versatil, etc. (Rintakorpi i Reunamo, 2016).

La quantitat de documentacio també es relaciona amb entorn fisic (espais i
materials) adequats, que involucren als infants en les seves activitats i amb la

informacio als pares. (Rintakorpi i Reunamo, 2016).
6.2.6. Connexions entre la documentacio i les conductes dels infants

D’acord amb els seus estudis, Rintakorpi i Reunamo (2016) han arribat a la
conclusié que la preséncia de documentacié pedagogica als centres dedicats a

la primera infancia té certa influéncia en les conductes dels infants.

Un dels punts a destacar, és que pareix correlacionar-se amb emocions
positives, com la felicitat, I'alegria, la satisfaccio, curiositat, etc., i menys amb
emocions neutres o enfadament i frustracid. S’observa una correlacié positiva
entre la documentacio i el vincle segur, i per tant una millor adaptacié, obertura i
atencio sensible a la infancia. Per tant, es pot dir que els educadors augmenten
'enfocament cap a una interaccio segura, sensible i calida amb els infants. Aqui
cal mencionar que aquestes connexions poden funcionar en ambdds sentits; o
bé la interacci6 sensible augmenta la consideracié cap a la documentacié o una
major quantitat de documentacié augmenta la sensibilitat (Rintakorpi i Reunamo,
2016).

A més, es fomenta I'autonomia i la responsabilitat, ja que les activitats d’aquests
centres no solen estar enfocades en els educadors, i per tant, es tendeix a un
major grau de llibertat. Aixi es dona I'oportunitat als infants de relacionar-se amb
els companys i regular adequadament el seu comportament. A meés, en les

activitats que es donen dins aquests contexts s’observa una correlacio positiva
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amb un alt nivell d’implicacio, produint-se una atencié meés sostinguda i intensa
(concentrada, creativa, compromis, etc.) facilitant el treball en la zona de

desenvolupament proxim (Rintakorpi i Reunamo, 2016).

En conclusio, es pot dir que I's de la documentacié pedagodgica esta directament
relacionada amb les caracteristiques d’'una alta qualitat en els serveis EAPI.
(Rintakorpi i Reunamo, 2016).

6.2.7. Documentacid per crear inscripcions

Elfstrom (2015) analitzant la documentacio present a les escoles a través de les
teories de la gubernamentalitat, la documentalitat i el realisme agencial,
assenyala la importancia del paper de la materialitat en la practica de la

documentacio i la necessitat de considerar les relacions que impliquen.

Dins el marc de la teoria de la documentalitat, quan la documentacié no és
unidireccional i es transforma en una eina tant pedagogica com emocional es
creen connexions entre la llar i el centre, aixi, aquest document passa a ser un
document fort, amb valor institucional, capa¢ de crear inscripcions (Rintakorpi et
al., 2014).

A través del seu estudi, Elfstrom (2015) demostra com els documents també
poden ser considerats, a través de la teoria de la documentalitat, com productors
de "veritats" sobre la practica escolar, ja que no tenen influéncia només sobre
l'infant, sin6 també sobre els professionals. Es a dir, una materialitat diferent de
la humana també esdevé agencial a través de la seva interaccio amb els

observadors.

En el moment en qué la documentacid deixa de registrar esdeveniments
significatius deixa de tenir un paper legitim, i per tant, deixa de tenir
consequencies en el context, i la documentacié passa a ser un document debil
(Rintakorpi et al., 2014).

La complexitat de la documentaci6 augmenta quan, a meés dels discursos
presents, es tenen en compte els participants materials, de manera que, a través
de la teoria del realisme agencial, es demostra com certs materials, poden

esdevenir simbolics a través de la interacci® entre el material en si, els
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professionals i els infants, atorgant un nou significat als documents, esdevenint
controladors, regulant la manera en la qual es pot dur a terme la documentacio.
Es a dir, es poden percebre com un "aparell de govern", al mateix temps que

agencials pels infants i els mestres (Elfstrom, 2015).
6.3. Aspectes que influeixen la produccié de documents

La documentacié dona resposta a la pregunta de qué significa I'educacio a la
primera infancia, tema de gran importancia avui en dia a causa de I'evolucio i les
diferencies de concepcio i percepcié del paper i la funcié dels centres EAPI
(Knauf, 2016). Aixi doncs, la documentacié pedagogica, la manera en que es fa
servir i el seu paper dependran d’aquestes concepcions (Lee-Hammond i
Bjervas, 2020).

Dins agquest marc s’ha de tenir en compte que, en transmetre una impressio del
treball pedagogic del centre en general i dels professionals en particular, la
documentacié pedagogica es veu clarament influenciada per la intencié que
tenen els professionals sobre el seu Us. Es a dir, les diferents prioritats dels
usuaris influeixen en com es fa la documentacio i reflecteixen les diferents idees
sobre educacio dels EAPI. Els professors mostren a través de la documentacio
el que volen que es percebi del seu treball i quines parts de la funcio consideren
importants. Per tant els professors estan clarament guiats per les seves idees
sobre les expectatives dels pares i per les seves propies (Knauf, 2016). Aquest
fet fa correr el risc de convertir la documentacié en un aparador, més que en un

reflex de I'experiéncia dels infants (Knauf, 2015a).

De fet, existeix una gran diferéncia entre les practiques dels educadors a
diferents paisos, influenciada pels models educatius de cada pais i les diferents
societats, que influeixen la practica dels educadors (Lee-Hammond i Bjervas,
2020).

Aquest fet es pot veure clarament en les conclusions de l'estudi realitzat per
Knauf (2015b, pp.245-246).

En els centres [...], la documentaci6 tendeix a percebre’s com una

obligacio, mentre que als centres [...] la consideren una eina util per
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a la seva tasca pedagogica. L’aplicacid real depén d’aquesta
valoracio: els centres que atribueixen menys importancia a la
documentacié també inverteixen menys temps i energia en ella,
tenen menys varietat i només treballen ocasionalment amb la
documentacio. Els centres que li concedeixen major importancia
s’esforcen més a desenvolupar formes propies i més variades i

descobreixen noves maneres d’utilitzar-la.

6.3.1 Reptes de la documentacio

Diversos estudis arribaren a la conclusié que tant els professionals com les
families s'enfrontaven a certs reptes en I'Gs i el desenvolupament de la
documentacié pedagogica. Pel que fa als professionals informaren que es
trobaren en problemes i obstacles en I'hora de practicar la documentacié en la
seva feina. De fet, en un estudi de Rintakorpi (2016) el 49% professors
mencionaren tenir-los. Aquests obstacles es poden classificar en: reptes
originats pels elements contextuals, reptes originats per la naturalesa de la
documentacio i reptes relacionats amb les adaptacions dels professionals al

procés de documentacio (Yilmaz et al., 2020).
e Reptes originats pel elements contextuals:

Dins aquesta categoria s'inclouen aspectes com la necessitat de tenir un
assistent personal o la falta de recursos financers per tal de costejar els materials
i entorns d'aprenentatge per utilitzar eficagment la documentaciéo pedagogica,
com per exemple cameres fotografiques, software especialitzat en produccio de
documentacio, o els materials per imprimir (Yilmaz et al., 2020). Molts educadors
disposen d'equipament tecnic deficient i no tenen els coneixements necessaris
per a les tecnologies de la informacio i la comunicacié. Finalment, cal tenir en
compte la falta d'interés dels pares, ja que la majoria de families no presten
atencio a la documentacio present a I'escola 0 nomeés estan interessats en les
fotografies dels seus fills. Entre altres motius, molts no saben quée és la
documentacio pedagogica i com contribueix a I'aprenentatge dels infants o com
poden contribuir-hi. (Yiimaz et al., 2020; Knauf, 2019). Per altra banda, també és

important la dinamica del centre (MacDonald i Hill, 2018).
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e Reptes originats per la naturalesa de la documentacio:

Dins aquesta categoria s'inclouen aspectes com el temps i I'esfor¢ o carrega de
treball addicional que comporta la documentacié pedagogica (Yilmaz et al.,
2020). En un estudi de Rintakorpi (2016) el 69% dels educadors participants
plantejaren les limitacions de temps o les dificultats per organitzar-se com el
obstacle més gran per a la documentacid, tant per dur-la a terme, com per
aprendre el metode.

e Reptesrelacionats amb les adaptacions dels professors al procés de

documentacio pedagogica:

Molts professionals varen evidenciar la seva dificultat per enregistrar les
interaccions mentre es produeixen, a més de tenir dificultats per seleccionar el
contingut del panell de documentacié a causa de la gran quantitat d’informacio
de la qual es disposa, i per transformar la seva practica. A més, també es deixa
pales la necessitat de directrius oficials, actuals i explicites amb relaci6é als
procediments legals per compartir les fotografies dels menors entre la llar i 'EAPI
(Rintakorpi, 2016; Yilmaz et al., 2020). En general, un 40% dels educadors
mencionaren tenir problemes per aprendre a documentar (Rintakorpi, 2016).

e Reptes relacionats amb les families:

Des de la perspectiva de les families, un estudi de McLean (2019) explica que
experimenten una falta de temps durant les entrades o les sortides de I'escola.
A meés, en aquells casos on la documentacio canvia poc, els pares digueren no
ser conscients la major part de les vegades sobre els canvis en els expositors.
Segons McLean (2019) hi ha pares que no saben on buscar les exposicions.

6.3.2. Estrategies dels professionals

Per tal de dur a terme una practica de documentacié més eficient i de qualitat,
diversos autors recopilaren les estratégies de professionals que duen a terme

aguesta practica habitualment en les seves jornades laborals.

Un dels estudis, remarca la importancia d'on i com s'exposa la documentacié, ja
gue tindra gran repercussio sobre qui hi tindra accés i com sera utilitzada. Per
tant, la documentacio s'ha d'exposar a un lloc visible tant per l'infant com per les
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families. De fet, s'ha observat que el canvi de lloc de l'exposicié es renova
I'interes (McLean, 2019).

Per tal de fer front al repte relacionat amb linterés de les families sobre la
documentacio, alguns professionals esmentaren la necessitat d'una reunid
informativa sobre el metode i les seves contribucions en l'aprenentatge dels
infants (Yilmaz et al., 2020). En altre estudi de McLean (2019) alguns pares
descriviren la necessitat d'una millor comunicacié entre el centre i les families
entorn de la documentacid, esmentant, per exemple, la seva intencié de dedicar
més temps a la documentacié en les entrades i sortides o la necessitat de
presentar i discutir la documentacié en les reunions regulars entre les families i

els educadors del centre.

De cara a les estrategies dels professionals per dur la documentacio a terme en
la seva practica, es fa evident la necessitat d'afavorir la competéncia dels
professors, els entorns d'aprenentatge ben equipats, la comunicacié entre

professionals i entre les families i el centre (Buldu et al., 2018).

Per tant, cal desenvolupar estratégies per guanyar temps per a la documentacio
i estructurar-la de manera que puguin fer front a les carregues addicionals que
genera, ja que és el principal requisit per treballar en el procés de documentacio.
Es per tant, necessari, desenvolupar técniques per sistematitzar el procés
(Alnervik, 2018; Knauf, 2019).

A més de temps, es necessita una infraestructura tecnica suficient i disposar d'un
espai que reuneixi les condicions ambientals per treballar (Knauf, 2019). A aixo,
se li ha d'afegir la possibilitat de disposar, no només de reflexié individual, sin
també grupal entre companys per tal de compartir informacié sobre els
esdeveniments per tal d'augmentar el valor i la riquesa informativa de precisio i
gualitat de la documentacié a través de les perspectives de diferents individus
(Knauf, 2019).

6.4. Presenciareal de la documentaci6

Un estudi realitzat a Finlandia, pais en el qual la documentacié passa a ser
obligatoria per als professors a partir de 'agost de 2017 segons el nou curriculum

(Hostyn et al., 2020), només un 76% dels professionals documentaren les
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activitats realitzades pels infants d’algun mode, i només un 8,3% les
documentaren ampliament. La documentacio feta per infants encara és més
infreqiient; només un 38% dels infants documentaren alguna de les seves

activitats, i només un 1,7 ho feren ampliament (Rintakorpi i Reunamo, 2016).

El 60'9% dels equips dels EAPI va aplicar la documentacié en el
desenvolupament i planificacié d’activitats en certa manera, i només el 4,3% la

va utilitzar frequentment (Rintakorpi i Reunamo, 2016).
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Figura 1: Distribuci6 de la quantitat de documentaci6 pedagogica realitzada pels educadors i

pels nens amb una intencié especifica (Rintakorpi i Reunamo, 2016)

Pel que fa al tipus de documentacid, actualment, predominen tres formes: els
portafolis, els panells i la presentacio dels productes o projectes dels infants. Els
primers son una forma individual de documentacio i és la forma més estesa
(Knauf, 2015b). Tot i ser iguals en terminologia i aparenca es diferencien pel que
fa al contingut, I'estructura i el volum quantitatiu del treball, tot i que solen utilitzar-
se de manera no sistematica com a carpetes per guardar els projectes dels

infants, seguint un ordre cronologic (Knauf, 2015a).

Els panells murals, per altra banda, son corrents en la practica documentativa,
tot i que no han rebut gairebé atencié cientifica més enlla del context de
'enfocament Reggio Emilia. Pel que fa al contingut, tracten activitats del dia a

dia o també esdeveniments especials. Les fotografies solen anar acompanyades
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de comentaris descriptius (que no reflexius) de I'educador. Moltes vegades
també es confonen amb panells per mostrar normes per donar informacio als
infants (Knauf, 2015a; Knauf, 2015b).

Finalment, la presentaci6 dels projectes dels infants, és el tipus de documentacio
menys utilitzada. Depéen de la naturalesa del projecte de l'infant (estanteria,

parets, etc.), i poques vegades es miren els detalls (Knauf, 2015a).

6.5. Participacio dels infants en la documentaci6 pedagogica

La revisid de les practiques dels EAPI mitjangcant I'is de la documentacio
pedagogica com a eina, pot ajudar a construir una educacié meés igualitaria en

termes de participacioé (Paananen i Lipponen, 2016).

Per aquest motiu, Knauf (2015a) va dirigir el seu treball a analitzar quin és el
paper dels infants i les seves perspectives en la documentacio pedagogica dels
centres. Els seus resultats determinaren que les oportunitats de participacioé dels
infants depenen directament dels tipus de procediment de documentacio utilitzat
(portafolis, panells murals i presentacié del treball dels infants).

En el cas de les carteres, la participacio depén de I'accessibilitat que tenen els
infants al portafolis. Tot i que quasi sempre tenen accés, hi ha grans diferéncies
pel que fa a la inclusié de l'infant en la seleccié del contingut o I'elaboracio
d’anotacions i explicacions sobre els seus dibuixos i projectes. Sol anar
augmentant amb I'edat, potser a causa de la millora de la capacitat comunicativa
de linfant. Aixi doncs, la certera resulta ser principalment tasca de I'educador i
no de l'infant (Knauf, 2015a).

Per altra banda, la participacié en I'elaboracio dels panells murals depéen del grau
d’'implicacié dels infants com a productors i receptors dels panells de
documentacio. Rara vegada participen com a productors; tant les fotografies com
els comentaris solen ser produits pels educadors. Molt pocs centres inclouen

cites 0 anotacions fetes pels infants (Knauf, 2015a),

Finalment, la participacié dels infants en les presentacions dels seus mateixos

projectes es reflecteix en l'altura en qué estan exposats (potser a causa del
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mobiliari de les escoles). Aqui els infants son productors i fabricants, pero rara
vegada es mostra el procés de produccié o s’exploren les idees darrere dels
productes (Knauf, 2015a).

En resum, en la majoria de casos es dona per fet que la documentacid és una
tasca de I'educador. Aquest fet s’explica a través de la fixacié dels centres pel
producte final, no pel procés. La participacio s'entén com una tasca per l'infant i
no com una construccié conjunta de la seva perspectiva o0 com una oportunitat
per donar veu als més petits. Es a dir, la seva participacio s'entén com un paper
subordinat (Knauf, 2015a; Knauf, 2016; Rintakorpi, 2016).

Lindgren (2012) també va concloure que tot i que els professors diuen estar
conscienciats amb els aspectes étics del paper de l'infant en processos de
documentacio, acaben prioritzant el seu dret sobre els infants, creant una forta
comunitat que diferencia infants i adults; el rol és dominant i dificil de resistir. Aixi
es sol tractar d’'un enfocament centrat en I'infant des de la perspectiva d’'una

posicié adulta dominant (Lindgren, 2012).

Per altra banda, Paananen i Lipponen (2016) analitzaren el paper de la
documentacié pedagogica com a manera de garantir que la veu dels infants es
converteixi en una part més central i reconeguda de la vida quotidiana dels EAPI
I demostraren que desenvolupa un doble paper en la construccié d’'un EAPI més
participativa i igualitaria. Segons aquest estudi, els objectes regulatius del centre,
com per exemple l'organitzaciéo de 'EAPI, es mostren sovint inamovibles pels
infants, ja que és poc frequient que els participin en els acords, i encara més que
les opinions dels infants condueixin realment a un canvi en les practiques, fins i

tot, amb ajuda de practiques participatives suportades per la documentacio.

En canvi, han demostrat tenir més influéncia sobre la formacié d’objectes
constitutius, és a dir, que no intenten regular els objectes socials ja existents. La
majoria de les vegades els infants participen en la definicié d’aquests objectes a
través de suggeriments o construccions propies (com per exemple la construccio
d’'un personatge imaginari o la preferéncia cap a un material especific). S’ha
observat com els professionals sén capacgos de facilitar la formacié d’aquests

objectes socials i mantenir-los vius durant més temps a través de la
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documentacié pedagogica. A més, cal tenir en compte que aquests objectes
solen ser duradors si estan formats per una cooperativa, sobretot aquells que
tenen els infants com agents actius i sén reconeguts pels adults i no xoquen amb

els objectes ja existents (Paananen i Lipponen, 2016).

Una excepcio en qué si que els infants actuaren sobre els objectes regulatius del
centre fou el cas dels infants amb necessitats educatives especials. Aquest fet
pot trobar la seva explicacié en que els professionals apliquin més profundament
el pensament pedagogic i decideixin modificar I'entorn en lloc de demanar als
infants amb necessitats educatives especials que s’adaptin (Paananen i
Lipponen, 2016).

Segons MacDonald i Hill (2018) la documentacié pedagogica, com postura
d’investigacio no tradicional, contribueix a alterar les relacions de poder
tradicionals, tot i que el paper dels alumnes com co-constructors actius de
coneixement segueix essent limitat. A través dels debats sorgits de la
documentacio, s’aprofundeix en l'aprenentatge. El curriculum és construit per
professors i alumnes. El fet de compartir la documentaciéo pedagogica i de
participar en la reflexié col-laborativa fa canviar la jerarquia tradicional entre
professor i alumne per una relacido més ética i igualitaria i estableix als alumnes

com productors de coneixement i agents del seu aprenentatge

Amb relaci6 a aquest fet, Bath (2012) es questiona com €és aconseguir una
pedagogia que impliqui més als infants en la documentacié. La resposta fou d’un
caire profund, ja que es necessita passar per un enfocament pedagogic que
inclogui el continu coneixement. Per tant, cal orientar la mirada cap a I'infant com
a objectiu comu de la documentacié identificant els interessos dels infants per
generar una pedagogia mes significativa. Dins aquest procés de co-construccio
els professionals també es veuen com aprenents; tots els participants, familia,

professionals i infants, han d’investigar i aprendre (Knauf, 2019).
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6.6. Vivéncies de professionals i families

6.6.1 Percepcions de les families

La percepcio de les families envers la documentacio és majoritariament positiva.
Segons l'estudi de McLean (2019) els pares parlen del valor practic de la
documentacio: les presentacions visuals els ajudaven a recordar o comprendre
millor les coses que si el centre es limita a contar I'esdeveniment a través d'altres
practiques. Es el cas, per exemple, d'un pare amb un infant amb TEA que va
parlar de com les proves fotografiques de les activitats del seu fill 'ajudaven a
ampliar les seves expectatives generals sobre les seves capacitats.

A més, feren emfasi en capacitat de la documentacio per facilitar la interaccio,
com per exemple, en l'inici noves converses. De fet, un altre estudi va revelar
gue el 92% de les families estudiades considera que els ajuda a iniciar converses
amb els seus fills sobre els seus aprenentatges en el centre. Un 25% de les
families afegiren que especialment quan els infants sén reservats o no poden

recordar les seves experiencies quotidianes (Reynolds i Duff, 2015).

En relaci6 amb el 92%, el 48% dels participants va mencionar que també
promovia el dialeg amb els familiars, ja que ajuda a comencar converses a casa,
especialment entre el pare que té poc contacte amb el centre i entre els germans
i un el 18% destaca que aquests dialegs els ajuden a comprendre els processos

d'aprenentatge dels seus fills (Reynolds i Duff, 2015).

Per altra banda, el 78% de les families que participaren en l'estudi també
indiqguen que comparteixen regularment les exploracions i experiéncies dels seus
fills amb membres de la familia extensa. D'aquestes families, el 76% va
assenyalar que el fet de compartir la documentacié dels infants donava peu a
converses mes significatives i atractives entre infants i membres de la familia
extensa. Diverses families afegiren que també ajudava a iniciar converses entre

l'infant i membres de la familia que viuen a I'estranger (Reynolds i Duff, 2015).

Cal destacar també que el 89% de les families considera que en compartir la
documentacié perceben una connexié amb l'aprenentatge dels seus fills. Aquest

fet va ajudar a crear aquest fort vincle entre el centre i la llar. A més, el 76% de
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les families també respongueren que solien ampliar a casa l'experiencia del
centre (Reynolds i Duff, 2015).

De fet, la documentacié no només actua com a incitador de converses, sind que
també les millora, ja que quan els pares parlen amb els seus fills sobre les llicons
de 'escola estan participant en la reminiscéncia d'un esdeveniment no compartit.
En aquesta linia, l'estudi de Fleck et al., (2015) analitza si la documentacié des
de I'Enfocament Reggio donaria suport i milloraria la conversa. Els resultats
indicaren que les caracteristigues de la conversa entre mare i fill eren més
elaborades quan la documentacié estava present que quan no ho estava, és a
dir que hi ha una correlacio positiva entre el discurs de mares i fills i ambdoés es
veuen afectats per la preséncia de documentacio. Els infants donen més
informacio a la conversa, cosa que suporta la idea que aquestes milloren el
record dels infants. Aixi, la documentacio podria utilitzar-se com eina de suport
per conversacions i memoria dels infants sobre les lligons apreses a l'escola
(Fleck et al., 2015).

Finalment, cal remarcar que un tema emergent per I'11% de les families és que
els infants experimenten un sentiment d'orgull i identitat propia positiva quan

compartien els seus treballs documentals amb la familia (Reynolds i Duff, 2015).

6.6.2 Percepcions dels professionals

Un dels punts que més es remarca entorn de la utilitzacié de la documentacio
des del punt de vista professional és la capacitat de desenvolupament personal.
Un estudi realitzat per Rintakorpi (2016) conclogué que un 71% dels
professionals participants mencionaren el desenvolupament professional com un
element percebut com a positiu de la documentacié. Dins d'aquesta categoria
s'engloben millores en l'autoavaluacié dels professors, el creixement de la
seguretat professional, millores en els seus metodes de treball, el
desenvolupament de les practiques, entre d'altres. Les respostes reflecteixen el
despertar subjectiu de les seves propies competéncies. En aquest cas, la
documentacio proporciona proves objectives per tal de comprendre millor els

comportaments propis (MacDonald i Hill, 2018).
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Per altra banda, el 66% mencionaren el procés de fer visible els EAPI com a
factor a tenir en compte. Tot i que només un dels professors va parlar de fer
visible l'aprenentatge, els educadors es referiren al paper d'una documentacio
solida per transmetre a les families els coneixements i experiéncies relacionades
amb el centre, ja que consideraren que obtenir més informacio, possiblement
afectas les concepcions dels pares sobre els seus fills, I'aprenentatge i la qualitat
de 'EAPI (Rintakorpi, 2016).

Un 49% dels professionals expressaren conceptes que foren interpretats com
centrats en l'infant, ja que consideren la documentacié com una eina per explorar
el pensament dels infants, les seves necessitats, interessos, etc. (Rintakorpi,
2016). Sobretot en aquells casos d'infants meés reservats (MacDonald i Hill, 2018)

Daltra banda, cal mencionar que els centres on hi havia menys documentacio
els professionals avaluaren que s'havia de reforgar i millorar el desenvolupament
de la seva tasca, deixant palés que la seva consciencia pel que fa a la falta

d'aprofitament del desenvolupament pedagogic (Rintakorpi i Reunamo, 2016).
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7. Limitacions

Aguest document pot oferir una imatge sobre la situacio de la documentacio
pedagogica en la literatura actual, un tema que cada dia rep més atencié i ha de
ser objecte de nous estudis. Aixi i tot, cal tenir en compte una série de limitacions,

en aquest cas tres, que es desprenen de la realitzacié d’aquest treball.

La primera limitaci6 fa referencia a la propia conceptualitzaci6 de la
documentacié pedagogica. S’ha de tenir en compte que aquesta practica
s'emmarca dins 'Enfocament Reggio Emilia, i per consequiéncia hi ha un seguit
d’aspectes caracteristics de la metodologia que no es poden separar de la
documentacio, com per exemple sén els processos col-laboratius entre els
diferents implicats en la comunitat educativa o la visié d’infancia reggiana, entre
d’altres. Aixi doncs, no s’espera que aquesta practica s’adapti o es practiqui
adequadament en escoles on predomini I'estructura tradicional. Per tant, es corre
el perill que en alguns dels estudis analitzats no es dugués a terme una

documentacio pedagogica propiament dita.

Per altra banda, la segona limitaci6 fa referéncia a la metodologia dels estudis
empirics, doncs, la majoria s6n estudis qualitatius. Es per aquest motiu que és
dificil fer una generalitzaciéo dels resultats o investigar certs aspectes en
profunditat, limitant I'abast dels seus resultats, i per tant, la seva repercussié en
la comunitat educativa. Per aixd, es fa necessari desenvolupar diferents
metodologies, incloent-hi la quantitativa i la metodologia mixta, per tal
d’augmentar el rigor i la validesa dels resultats de les investigacions, i aixi,
aconseguir tenir un impacte real en el coneixement de la documentacio i la seva

practica.

La tercera limitacié es centra en la quantitat d’estudis empirics realitzats envers
aguesta practica. A causa de diversos factors, potser per la novetat, la poca
difusio, la confusio, la ignorancia envers els seus beneficis o el malentes envers
el seu objectiu, entre d’altres, es tracta d’'un tema poc estudiat. També cal
recalcar que l'analisi dels llocs d’estudi confirma que els estudis recurrents
centrats en la documentacié pedagogica es limiten a uns pocs paisos. De fet, la
majoria han estat realitzats en el context europeu, potser per la importancia de

'avaluacio i la participacio a través de la documentacio, com per exemple és el
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cas de Finlandia o Suecia (Paananen i Lipponen, 2016; Petterson, 2015). Tot i
gue cal tenir en compte que a causa de la globalitzacio de les practiques de
Reggio Emilia s’ha estés per altres indrets, com per exemple al continent
america, la majoria dels paisos tenen nhomés una produccié esporadica d’estudis
envers aquest tema o directament, aquesta producci6 és nul-la. De fet, cap dels
estudis seleccionats reflecteix el panorama espanyol pel que fa a la

documentacio.
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8. Discussio i conclusions

Aguesta revisio ha intentat sintetitzar els estudis empirics relacionats amb la
documentacio pedagogica a I'escola infantil, per tal de donar resposta I'objectiu

general plantejat anteriorment.

Fent un resum general, gairebé tots els estudis arriben a la conclusié que la
documentacio pedagogica té resultats beneficiosos damunt diferents aspectes
de la vida dels EAPI, tot i que per també s’han fet notar diversos factors que
dificulten als professionals dur a terme aquesta practica. Més concretament, es
pot concloure que la documentacié ha resultat una eina imprescindible per
coneéixer i entendre els infants, ja que fa visible la seva quotidianitat i permet
reflexionar-hi, millorant, al seu torn, la practica educativa, mentre que estableix
un dialeg amb les families i aprofundir en el sentit de comunitat. A més, s’ha
demostrat com la documentacié mostra i millora les habilitats metacognitives i
autoregulatives dels infants a més de millorar la qualitat i la freqliencia dels
debats entre els diferents integrants de la comunitat educativa (Aras i Erden,
2019).

Per altra banda, el fet de centrar-se en els infants i les seves necessitats i
interessos, fomenta el compromis del personal i el motiva per seguir aprenent i
desenvolupant-se com a professional. Aquest desenvolupament es veu afavorit
per la reflexid, entenent-la com un métode i procés intersubjectiu intencionat que
provoca la transformacio de les actituds, creences i habilitats practiques. Partir
de comportaments i situacions concretes en la propia practica és una basa
important per iniciar el creixement professional a través de la reflexid i és
impossible reflexionar sobre la propia professio sense la demostracio de la propia
practica pedagogica. Seguint aguest cami, només quan els professionals siguin
capagos de verbalitzar de manera explicita el valor de la seva professio i els
punts forts del seu pensament pedagogic s’entendra millor la importancia i

'exigéncia d’aquesta professio.

Cal remarcar, pero, que també es donen certes incoheréncies, per exemple pel
gue fa a la participacio. La idea que la documentacié mostra l'infant com un ésser
curiés, competent i creatiu és recurrent (De Sousa, 2019). Tot aixi, aquesta

practica es troba restringida en certes arees de la documentacié; els infants no
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participen activament en les decisions o en enregistrar el seu propi procés (Bath,
2012), tot i que sovint es fa referencia a la documentacid com una manera
d’interioritzar una pedagogia més centrada en l'infant (Rintakorpi, 2016). Aixi
doncs, la practica i la teoria es troben desvinculades en aquest sentit en la

majoria dels casos.

Aixi i tot, la documentacié pedagogica, duta a terme adequadament, és una
manera de garantir que les perspectives dels infants es converteixen una part
important de la vida quotidiana dels EAPI convertint-lo en més participativa i
igualitaria. Si els centres EAPI s’han d’entendre com un lloc en el qual els infants
aprenen activament la democracia és crucial una actitud d’escola, que explori i

respecti les necessitats i interessos dels infants.

Segons Hoyuelos (2012) la documentacié forma part indissoluble d’'un projecte
gue esta intimament relacionat amb la pedagogia de l'escolta. Aquesta actitud
basica recau tant en la practica de documentaci6 en I'enfocament Reggio Emilia
com en l'esfor¢ d’arribar a una major participacié dels infants. Aixi doncs, la
pedagogia de I'escolta pot fer front a la participacié concebuda només des del
punt de vista adult. Segons Knauf (2017a) els centres que permeten als infants
participar en la documentacié estan molt més avancats en els seus procediments

de documentacio. Aixi doncs, no pot ser possible sense participacio.

Hoyuelos (2007) reclama construir una escola amb cultura i identitat propies i
recognoscibles. En aquest cami, la documentacié pedagogica es converteix en
una eina indispensable per dur a terme aquesta tasca. La documentacié pot tenir
usos i lectures multiples; és una eina activa perd no és una eina magica que
desenvolupi i millori automaticament la practica dels EAPI, sind que capacita els
mestres com a professionals, ajuda, encamina. Es a dir, és una eina
potenciadora, pero, requereix esforg; requereix analitzar, debatre, deconstruir i
reconfigurar la concepcié d’infant, les families, els processos d’ensenyancga, el

rol dels professionals, i en resum, el paper dels EAPI.

Al capdavall de tots els beneficis i inconvenients de la practica, sén variats els
motius pels quals un mestre decideix comencar a documentar allo que succeeix

i es viu dins I'escola. Segons Bonas (2009, p.51):
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Arriba un dia que descobrim, amb ulls emocionats i expressio
sorpresa, que els infants sOn uns productors infatigables de
meravelles. | és llavors que també descobrim la necessitat o, fins i
tot, podriem parlar de deure, de fer public alld que passa davant

nostre.

9. Recomanacions

A través d’aquest treball es té la intenci6 de divulgar la practica de la
documentacidé mitjancant el recull de les evidéncies que es tenen actualment
sobre les repercussions i implicacions de la metodologia, per tal d’aconseguir
una major conscienciacio sobre el tema. Per tal d’assolir aquest objectiu, és
adient donar un seguit de recomanacions que facilitin i guiin les actuacions
futures envers la documentacid, sigui d’investigadors o de professionals de

I'educacio.

Com s’ha mencionat anteriorment, avui en dia la documentacio pedagogica és
un instrument indispensable per als mestres i educadors i les seves multiples
tasques, com sén construir experiéncies positives amb els infants, sostenir el
propi creixement professional a través de la millora de la propia capacitat de
comunicacié amb els nens i nenes, amb els companys, amb els pares i en
extensio amb la comunitat (Galardini i lozzelli, 2010). En definitiva, es pretén

crear una pedagogia co-construida a través de la documentacié pedagogica.

Encara que els estudis empirics actuals poden tenir implicacions importants per
coneixer el context actual de la documentacié i proporcionar informacio
beneficiosa i eficag per a la seva utilitzacio, esta creixent una necessitat urgent
de crear consciencia sobre la seva importancia i fomentar una investigacié major
destinada a comprendre i perfeccionar aquesta practica. L’analisi de com i per

qgué es documenta hauria de dur a formes de documentacié més adequades.

Cal remarcar, que gairebé tots els estudis només tenen en compte la perspectiva
dels professionals, deixant només aquest punt de vida en alguns casos referint-
se a les families. Un suggeriment per una futura investigacio és dirigir els estudis
als diferents grups objectius que ateny la documentacio, incloent-hi els infants i

la comunitat.
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Per altra banda, també es poden enfocar cap a una descripcio i especificacio de
les practiques de professionalitzacié per avancar en la comprensio del
desenvolupament professional. La investigacio orientada a la practica ofereix un
gran potencial per investigar juntament amb els professionals. Aixi doncs, un

disseny basat en la investigacié-accié esdevé adient.

Per altra banda, després de 'analisi dels resultats de la recerca, s’ha fet notar
gue existeixen algunes reticéncies relacionades amb factors que dificulten la
posada en practica de la documentacid en ser una practica complexa i
sofisticada, com son el temps, l'organitzacié o la falta de recursos. Com a

resposta a aquestes dificultats, Alnervik (2018) descriu 4 passes:

1. Eleccio dels instruments d'observacio.

2. Estructuracio de les eines per permetre la documentacié pedagogica.

3. Organitzacio per la visualitzacio de la documentacio.

4. Organitzacid de les converses amb companys sobre el contingut de la

documentacio.

Amb aix0, es pretén sistematitzar el procés a través de l'organitzacio i la
classificacio i la reduccié de les dades extretes per tal de facilitar el procés.
Igualment, cal tenir en compte que la documentacio, com qualsevol de les
practiques reggianes, requereix un grau alt d'implicacié i formacié. Aixi doncs, la
formacio i educacié dels professionals, no només cap als efectes practics, sino
també cap a una mentalitat reflexiva com a pilar fonamental de I'escola activa
gue valora, respecta i confia en la infancia, pot ser una eina molt eficac per iniciar

un canvi en quant a la I'inici de la practica de la documentacio.
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