Universitat de les
Illes Balears

Departament de Filosofia i Lletres

L'extensio de I'us: La llengua catalana a
I'administracio local de Mallorca

Gemma Juan Palou
Grau en Llengua i Literatura Catalanes

Any académic 2021-2022

Treball tutelat per Rosa Maria Calafat Vila
Departament de Filosofia i Lletres

S'autoritza la Universitat a incloure aquest treball en el Repositori Autor Tutor
Institucional per a la seva consulta en accés obert i difusié en linia, [SL_{No ISi__INo
amb finalitats exclusivament académiques i d'investigacié X X

Paraules clau del treball:
Reglament d’'usos linguistics, catala, administracié publica



Index

| IR0 310 40 Y L1 (oTo) (o F U 3
AR\ Y (o eTe)111o). (11T | DO 5

3. Legislacio lingiiistica a les institucions publiques: Govern Balear, Consell Insular

de Mallorca 1 ajuntaments muUNICIPalS.........ooeiiiiiiiii e 8
3.1. Govern de les Illes Balears............cooviiiiiiiiiiii e 8

3.2. Consell Insular de Mallorca...........covviiiiiiiiiiiii e 13

3.3. Ajuntaments MunICipals.........o.oeoiiiiiii i 14

4. Analisi de les enquestes a les institucions publiques 1 a les entitats privades........ 20
4.1. Institucions pUblIQUES. ......oouiiiii i e 37

4.1.1. Ajuntaments municipalS............c.ooiiiiiiiiiiiiii e, 37

4.1.2. Servei de Normalitzaci6 Lingiiistica del Consell de Mallorca.....48

4.1.3. Direcci6 General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes

Balears. ..o 49

4.2, Entitats privades. .....oouieiiiiiit i e 51

4.2.1. Obra Cultural Balear...............coooiiiiiiiiiiii e 51

4.2.2. Plataforma per la Llengua.............ccooiiiiiiiiiiii i 52

4.2.3. Joves de Mallorca per la Llengua.................ccooeeiiiiiiiinna, 53

5. CONCIUSIONS. .« .e e e e 55
6. BIbliografia. ... ..oviii i e 57
RN 11T, 59
7.1. Servei de Normalitzacid Lingiiistica del Consell de Mallorca............... 59

7.2. Direccié General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes Balears..61

7.3. Obra Cultural Balear.............ooooiiiiiii e 65
7.4. Plataforma per la Llengua..............ocoiiiiiiii e 66
7.5. Joves de Mallorca per la Llengua............coooiiiiiiiiiiiiiiiii i, 67
7.6. Ajuntaments MUNICIPAIS........ooueiiiiiiiii i, 68



1. Introduccio

L’objecte d’estudi d’aquest treball és mesurar el grau de compliment d’alguns punts

quant a la vehiculacié de la llengua catalana inclosos en la Llei de Normalitzacio Lingiiistica de
les Illes Balears (Llei 3/1986, de 29 d’abril). Aquesta Llei a P’article 9 preveu el segiient: “Els
consells insulars i les corporacions locals han de regular I'is de la llengua catalana dins I’ambit
de la seva competéncia d’acord amb els principis 1 les normes d’aquesta llei.” En 1’estudi
incloem algunes institucions privades per la seva funci6 a cavall entre la gestio publica i allo
privat. Quant a les institucions publiques ens ocupam del Govern de les Illes Balears, el Consell
Insular de Mallorca i els ajuntaments municipals. Pel que fa a les entitats privades parlam de

Plataforma per la Llengua, Joves de Mallorca per la Llengua i 1’Obra Cultural Balear.

Per una banda analitzam el pla lingiiistic de cada instituci6 publica per a finalment poder
treure’n conclusions sobre el grau de compliment. També duim a terme una recerca entre els
ajuntaments de Mallorca per veure si disposen d’alguna legislacié lingiiistica, és a dir, si
compten amb un reglament especific de la normativa lingliistica, a més d’analitzar-ne els punts
convergents, si n’hi ha. D’altra banda ens ocupam d’interpretar les respostes obtingudes de les
diferents institucions privades pel que fa a les mesures de dinamitzacié cultural del catala que

duen a terme.

Hem elaborat una enquesta que consta de vuit preguntes' que tenen com a finalitat
mesurar el grau de planificacio del catala les institucions publiques i privades esmentades.

L’enquesta figura annexa al treball.

Per analitzar la manera en qué aquestes vehiculen la nostra llengua, faig servir les eines
metodologiques que la disciplina Sociolingiiistica, en tractar de la planificacié d’una llengua, ens

ofereix.

' Aquestes sén: 1) Quina institucié sou?; 2) Comptau amb un reglament d’usos lingiiistics?; 3) Si és que si, quin
grau de compliment assoleix aquest?; 3) De quin caire és?; 4) Quines activitats duis a terme per promoure la llengua
catalana?; 5) A qui van destinades les activitats que proporcionau?; 6) Quins ambits contemplen aquestes activitats o
iniciatives que realitzau?; 7) Quin grau d’éxit tenen aquestes activitats?; 8) Teniu propostes noves de cara a I’any
vinent respecte al catala?; 8.1) Si has respost que si, quines son?



Albert Turull (2001:12) afirma que el terme planificacio va lligat al canvi social * de fet,
hom ha definit la planificaci6 —en general- com la gestid6 del canvi, partint, doncs, del
pressup0sit que el canvi social existeix per si sol, i que la intervencid organitzada tan sols t€ com
a missio dirigir-ne el procés 1 controlar-ne el resultat”. No obstant aix0, defineix el terme com la
intervencio conscient, de tipus técnic perd també sociopolitic, en el disseny del futur de les
formes 1 funcions d’una determinada varietat lingiiistica o en la regulacié del multilingiiisme.
Segons Boix i Vila, entenem per planificacié lingiiistica el cicle format per I'organitzacio, la
posada en practica i1 1'avaluacié d'un conjunt coherent d'actuacions de politica lingiiistica adregat
a acomplir uns objectius explicits de transformar la realitat sociolingiiistica, aixi com la

disciplina que estudia aquestes practiques (Boix/Vila 1998:275).

D’altra banda, l'autor de referéncia, Einar Haugen (1906-1994) defini les fases de la
planificacio com el procés d'elaboraci6é d'una ortografia, una gramatica i un diccionari normatius
comuns per a una comunitat lingiiistica dialectalment poc homogénia. (Ginebra, J. 2012:27). Tot
1 aixi, el seu esquema ha servit per a estudiar i analitzar les llengiies i els seus processos

canviants.

Forma (politica lingiiistica)

Funci6 (cultiu)

Societat (planificacio social)

1. Seleccid (procediments de decisid)
a. Identificacid de problemes

b. Atribuci6 de normes

3. Vehiculacié (expansid educativa)
a. Procediments de correccio

b. Avaluacio

Llengua (planificacio  de

Iestructura)

2. Codificaci6 (procediments

d’homogeneitzacio)

a. Grafitzacid
b. Gramaticalitzacio
c. Lexicalitzacio

4. Elaboraci6 (desenvolupament
funcional)

a. Modernitzaci6
terminologica

b. Desenvolupament

estilistic

(Haugen (1983), citat a Fernandez Smith: 2015)




L’estudi que presentam se centra, tal com hem dit, en la fase anomenada de vehiculacié o
.. o , . o s s . .
d’implementacid, i que té com a objectiu la difusi6 d’una varietat, en aquest cas el catala, en els

ambits d’us que ocupen la societat:

La difusié (també anomenada implementacid o vehiculacid) consisteix en la propagacié de la llengua
codificada i en la seva acceptacid social. La difusié de la varietat codificada es realitza, d'una banda, a
través dels ambits d'is que son propis de la llengua estandard (administracié publica, mitjans de
comunicacio, impremta, etc.) i, de l'altra, per mitja del sistema regular d'ensenyament. (Ginebra, J.

2012:28).
2. Marc contextual: historia i legislacio (breu apunt)

Durant el periode de la dictadura franquista (1939-1975) el catala experimenta diferents
agressions: €s eliminat de tots els ambits publics com 1’ensenyament o 1’administracié de manera
que el castella esdevé la llengua principal. No obstant aixo, el catala es manté dins I’ambit

familiar. 2

Posteriorment, a partir del postfranquisme (1975), la llengua catalana “malda per
constituir-se en una llengua de cohesié interterritorial —regions dins un mateix Estat 1 estats
diferents— 1 interlingliistica —superacié comunicativa del multilingliisme present a les capitals.”
(Calafat 2020:71). Aixi i tot, pero, ’esfor¢ s’estanca entre la supremacia del castella per sobre de
les altres, que ni tan sols son anomenades al text legal. (Molla i Viana, 1989: 134 dins Calafat

2020:71).

Amb D’arribada de la creacio i redaccidé de la Constitucid el 1978, la llengua catalana

segueix tenint aquest paper depenent als territoris on €s parlada:
Article 3

1. El castella és la llengua espanyola oficial de 1I’Estat. Tots els espanyols tenen el deure de conéixer-la i el
dret d’usar-la.

2. Les altres llengiies espanyoles seran també oficials en les respectives Comunitats Autonomes d’acord
amb els seus Estatuts.

3. La riquesa de les diferents modalitats lingiiistiques d’Espanya és un patrimoni cultural que sera objecte
d’especial respecte i proteccio.

2 Aixi ho explica el preambul de la Llei 3/1986, de 29 d’abril, de Normalitzacié Lingiiistica a les Illes Balears. (Pg.
2). archivopub.do (caib.es)


http://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=NTCS061609ZI182888&id=182888

Cal fixar-nos en el punt 2 pel fet que parla dels “seus Estatuts™. I és que a través de la
creacid de I’Estatut d’Autonomia de les Illes Balears el 25 de febrer de 1983, arran de la

Constitucid, es reconeix, a I’article tercer, que la llengua propia de les Illes Balears és la catalana:

Article tercer.

La llengua catalana, propia de les Illes Balears, té juntament amb la castellana el caracter d’idioma oficial,
i tothom té el dret de con¢ixer-la i fer-la servir. Ningu pot ser discriminat per ra6 de I’idioma.

A més de Darticle tercer, cal destacar-ne els segiients: el 32, el 10 i el 14. Aquests fan
referéncia a la llengua catalana:
La Llei Organica 2/1983, de 25 de febrer, de I’Estatut d’autonomia per a les Illes Balears, al seu article 32,
estableix que la llengua propia de la Comunitat Autonoma ¢és la catalana, cooficial amb la castellana, i
assenyala el dret que tenen tots els ciutadans de concixer-la i d’usar-la sense que ningll no pugui ésser
discriminat per causa de I’idioma. Per altra banda, 1’article 10.21 atribueix a la Comunitat Autonoma la
competéncia exclusiva en matéria de «foment de la cultura, de la investigacio i de ’ensenyanca de la
llengua de la Comunitat Autonomay. I, D’article 14 encomana als poders publics la normalitzacid
lingtiistica, atribueix a la Comunitat Autdonoma la competéncia exclusiva per a ’ensenyament de la llengua

catalana «...en harmonia amb els plans d’estudis estatals...» 1 assenyala, de més a més, que «les modalitats
insulars de la llengua catalana seran objecte d’estudi i proteccid, sense perjudici de la unitat de I’'idiomax.?

Gracies a la creaci6 de I’Estatut d’ Autonomia el 1983, tres anys més tard es crea la Llei

de Normalitzacio Lingiiistica de les Illes Balears (1986).

Actualment a Mallorca, 1’s la llengua catalana a 1’administraciéo del Govern Balear es
regeix per la Llei 3/1986 de Normalitzacié Lingiiistica. Aquesta llei, a més de constar de
diversos articles, explica de manera resumida la situaci6 de la llengua catalana a les Illes Balears
1 aixi la necessitat de redactar lleis i altres documents que regeixin normes sobre 1’us de la

llengua per a garantir-ne la vehiculacio.

La Llei de Normalitzaci6 Lingiiistica recull una linia temporal presentada com a
“motius”. Parla de la introduccié del catala a Mallorca amb la conquesta de Jaume I fins a la
creacid 1 redaccio dels articles relacionats amb la llengua propia de les Balears inclosos en

I’Estatut d’ Autonomia.

Al segle XIII el catala esdevé la llengua de 1’administraci6 i la parlada per la gent del
poble, és a dir, I’eina principal de comunicacié dins la societat catalana. Pero no obstant aixo, “al

segle XVIII, els decrets de Nova Planta anul-len els organs d’autogovern de la Corona d’Aragd i

3 Llei 3/1986, de 29 d’abril, de Normalitzacio Lingiiistica a les Illes Balears. (pg. 2). archivopub.do (caib.es)


http://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=NTCS061609ZI182888&id=182888

la llengua catalana comenga a sofrir un procés de marginaci6 creixent en els diversos ambits d’us

public i formal”. ¢

Més endavant, al segle XX, amb la dictadura franquista (1939-1975) s’accentua la
dominacio de la llengua castellana sobre la catalana. Aquest mecanisme conegut com a
bilingiiitzaci6 autoctona es caracteritza per ‘“‘ser tipic dels processos de dominacid politica
lingiiistica” 1 és que “el régim dictatorial del general Franco va completar tanmateix en dues
generacions aquest procés de bilingiiitzacio for¢osa mitjangant la repressid politicojuridica de
I’0s del catala, I’ensenyament obligatori i I’extensid dels nous mitjans de comunicacio, tots dos
absolutament en castella, 1 la utilitzacidé d’una immigraci6 arribada de territoris castellanoparlants

com a instrument involuntari de colonitzaci6 lingiiistica”. °

En conjunt, tots aquests fets fan que el catala es trobi en una situacid de minoritzacio i
com a conseqiiéncia aixo provoca una bilingiiitzacio, un alt grau de desconeixement de la llengua

1 prejudicis que han fomentat actituds lingiiistiques de subordinacid.

Amb el restabliment de la democracia, la Constitucio i I’Estatut d’ Autonomia de les Illes

Balears s’inicia un procés de recobrament i promoci6 de la llengua.

Totes aquestes etapes per les quals passa el catala es recullen en la introduccié de la Llei
3/1986. A més de la situacio social, la part més important de la Llei son els quaranta articles que
la componen, agrupats en “titols”. Finalment, hi apareixen diferents “disposicions”: articles

normatius que regulen I’s de la llengua catalana.

Principalment, els articles que ens interessen son el 6.1 i el 9.3, que parlen del catala a
I’administracio:
Article 6
1. El catala, com a llengua propia de la comunitat autonoma de les Illes Balears, ho és també del Govern

autonom, del Parlament i dels consells insulars i, en general, de I'administraci6 ptblica, de 1'administraci6
local i de les corporacions i institucions publiques dependents de la comunitat autonoma.

4 Llei 3/1986, de 29 d’abril, de Normalitzacid Lingiiistica a les Illes Balears. (pg. 1). archivopub.do (caib.es)
5 Renyer, J. (Marg, 2016). Anotacions al manifest del Grup Koiné: “Per un veritable procés de normalitzacié
lingiiistica a la Catalunya independent”. VilaWeb.

https://blocs.mesvilaweb.cat/jrenyer/per-un-veritable-proces-de-normalitzacio-linguistica-a-la-catalunya-independen
t/


http://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=NTCS061609ZI182888&id=182888

Article 9

3. Els consells insulars i les corporacions locals han de regular 1'is de la llengua catalana dins 1’ambit de la
seva competencia d'acord amb els principis i les normes d'aquesta llei.

Aquesta llei creada especialment per a planificar 1’Gs de la llengua catalana als ambits
publics 1 privats es va veure afectada durant la presidéncia de José Ramon Bauza (1970),

president del Govern de les Illes Balears entre 2011 1 2015. El Govern de Bauza promogué la

minoritzacio del catala. (Bibiloni, 2015)°

Tot 1 que les intencions de Bauza provocaren un moviment de rebuig entre la poblaci6 de
les Illes, la llengua catalana es va veure, en 1’s public, afectada. I és que I’expresident pretenia
la supressié del requisit de catala per a accedir a la funcié publica de la comunitat autobnoma

(Bibiloni, 2015), entre d’altres mesures.

3. Legislacio lingiiistica a les institucions publiques com: els ajuntaments

municipals, el Consell de Mallorca i el Govern Balear

Des de 1986, amb I’aparici6 de la Llei de Normalitzacio Lingiiistica, les institucions
publiques reglamenten els usos institucionals del catala. Esmentarem les caracteristiques

d’aquesta reglamentacio tot seguint I’ordre cronologic.

3.1 La legislacio lingiiistica als ajuntaments de Mallorca

Com s’ha explicat en I’apartat “Marc contextual”, arran de la Llei de Normalitzacid
Lingiiistica de juliol de 1986, un gran nombre d’ajuntaments mallorquins sol-licitaren el seu

reglament lingiiistic. Es curiés observar com alguns ajuntaments de 1’Illa adquiriren la seva

% Bibiloni, Gabriel (2015). «La Politica Lingiiistica del Govern Bauza». Nuvol. [en linia]. <La politica lingiiistica del

Govern Bauza (nuvol.com)> [consulta: 26/5/2021].

" Bibiloni, Gabriel (2015). «La Politica Lingiiistica del Govern Bauza». Niivol. [en linia]. <La politica lingiiistica del

Govern Bauza (nuvol.com)> [consulta: 26/5/2021].



https://www.nuvol.com/llengua/la-politica-linguistica-del-govern-bauza-22322
https://www.nuvol.com/llengua/la-politica-linguistica-del-govern-bauza-22322
https://www.nuvol.com/llengua/la-politica-linguistica-del-govern-bauza-22322
https://www.nuvol.com/llengua/la-politica-linguistica-del-govern-bauza-22322

propia normativa abans que sortis la norma del Pla del Govern Balear® que dicta que aquest ha

d’existir en 1’administraci6 local.

La normativa lingiiistica quant als ajuntaments que en tenen no fou homogeénia en el
temps. Per exemple, el reglament lingiiistic de 1’ajuntament de Calvia fou aprovat dia 25 de maig
de 1988, només dos anys després de la redaccio de la llei en que es basa aquest. Perd no va ser
fins I’any 2000 que I’ajuntament de Bunyola passa a ser un dels municipis amb reglament. En

canvi, altres municipis com Estellencs, Llubi o Sencelles, encara no en disposen.

Com hem esmentat a la introduccié d’aquest treball, la meva recerca ha consistit en
I’elaboracié d’una enquesta destinada tant a les institucions publiques (ajuntaments, Consell
Insular de Mallorca i Govern de les Illes Balears) com també a entitats privades (Plataforma per

la Llengua, Joves de Mallorca per la Llengua o bé I’Obra Cultural Balear).

Hem preparat una enquesta per tal de mesurar el grau de reglamentacié de cadascuna

d’aquestes entitats, aixi com el grau de compliment.

Metodologia de I’enquesta: Les respostes de cada ajuntament han estat obtingudes
mitjangant una serie de preguntes que hem realitzat via telefonica. A més, préviament hem
consultat els diferents webs per tal de consultar si els ajuntaments mallorquins disposen d’un
reglament d’usos lingiiistics. Adjunt aqui una taula amb la informacidé necessaria que hem pogut
obtenir a través de la consulta en linia o bé amb una telefonada. En primer lloc apareix el nom
del municipi, en segon, si disposen o no de legislaci¢ lingiiistica (els espais en que hi apareix un
interrogant signifiquen que a més de no localitzar la llei lingiiistica, no hem obtingut resposta per
part de I’ajuntament), en tercer lloc podem veure si s’ha consultat al municipi, mitjancant un
missatge electronic o una telefonada, la tinenca d’aquest document. En quart lloc tenim la
resposta. Tot i que alguns ajuntaments han contestat que no en disposaven, d’altres no han
respost a la meva peticié’. En la cinquena columna trobam I’any en qué els ajuntaments que

disposen de reglament sobre la normativa lingliistica, en varen aprovar la redaccio.

8 Accid 1, Objectiu 1.2.1: Aprovacié d’un reglament de normalitzacié lingiiistica que inclogui mesures equiparables
a les que estableix la normativa autonomica a carrec de les administracions locals que encara no en disposen. Pla
General de Normalitzacié Lingiiistica. (pg.17).
<file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/Pla%20General%20de%20Normalitzaci%C3%B3%20Ling%C3%BC%C3
%ADstica.pdf>

° En aquest cas, apareixera el simbol “?” a la taula.



Finalment hem demanat als ajuntaments fins quin punt compleixen el reglament d’usos

lingiiistics. (resposta obtinguda via telefonica).

Ajuntament/ | Legislacio | S’ha Resposta Any Grau de
municipi lingtiistica | consultat legislacio compliment del
reglament
Alcudia s - 2001 molt alt gracies al
técnic  lingiistic
que ho controla
Algaida st - 2018
Andratx no si no en disposen -
Ariany ? si no resposta
Arta si - 2000 se’n compleix la
major part.
Complicat en
temes de
contractacid perque
ho regulen
empreses de fora
Banyalbufar no st no en disposen -
Binissalem s - manca |’any
Buger ? st no resposta
Bunyola s - 2000 -
Calvia si - 1988 entre un 70 1 un
80% a causa de la
situacid
sociolingiiistica del
municipi
Campanet ? st no resposta
Campos ? si no resposta
Capdepera si - 2017 dificil de contestar.

Desigual tot 1 que

10



prou elevat. Depén
d’allo a que fa

referéncia
Consell si - 2003 bastant elevat
Costitx no st no en disposen -
Deia st - 2020 se compleix
totalment
Escorca no si no en disposen -
Esporles si - 1996 es fa tot en catala
Estellencs no si no en disposen -
Felanitx si - molt alt
Fornalutx ? si no resposta
Inca si - 1987 elevat
Lloret no st no en disposen -
Lloseta st - 2002
Llubi no si no en disposen -
Llucmajor st - 1989 un 50%
Manacor si - 1987 un 95%
Mancor de no si no en disposen -
la Vall
Maria de la no si no en disposen -
Salut
Marratxi no si no en disposen -
Montuiri no st no en disposen -
Muro ? si no resposta
Palma s - 1987 el 80%
Petra st - 1991 es pot dir que un

90%

11




Sa Pobla si - quasi b¢ el 100%
Pollenga no

Porreres no si no en disposen -
Puigpunyent no st no en disposen -
Ses Salines no si no en disposen -
Sant Joan ? si no resposta

Sant Lloreng si - 1988

Santa ? si no resposta

Eugenia

Santa si - 1993

Margalida

Santa Maria no si no en disposen -
Santanyi si - 80%
Selva si

Sencelles no st no en disposen -
Sineu no si no en disposen -
Soller no st no en disposen -
Son Servera s - 1995

Valldemossa s - 2012

Vilafranca no si no en disposen -

Centrant-nos en els reglaments que hem pogut obtenir (Alcudia, Algaida, Arta,
Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Consell, Deia, Esporles, Felanitx, Inca, Lloseta,
Llucmajor, Manacor, Palma, Petra, Sa Pobla, Sant Lloreng, Santa Margalida, Santanyi, Son
Servera 1 Valldemossa) cal destacar diferents aspectes o caracteristiques que comparteixen entre
ells tot i que cada una d’aquestes redaccions s’ha elaborat expressament per a un ajuntament

concret:

12




1- Mateixa introduccio referent a la Llei 3/1986

Tots el reglaments consultats i estudiats expliquen que son conseqiiéncies del que
disposen els articles 6.1 1 9.3 de la Llei 3/1986 de Normalitzaci6 Lingiiistica de les Illes Balears,
en els quals s’estableix que el catala és la llengua propia de les Balears, de les seves
administracions 1 de respectius municipis. Tot aixo d’acord amb el que estableixen 1’article 3 de

la Constitucio i ’article 3 de I’Estatut d’ Autonomia de les Illes Balears.
2- Mateixa distribucio en capitols

Tots els reglaments indagats es distribueixen en dotze capitols'® que fan referéncia a
diferents aspectes de I’administracio, 1 sempre els mateixos, els quals reglamenten que
I’administracié ha de tenir com a llengua de treball i de relaciéo amb I’administrat, la catalana.
S’hi afegeix 1’aspecte de la promocio6 de I’s a través d’ensenyament a adults i altres activitats de

dinamitzacid.

De cinquanta-dos municipis que hi ha a Mallorca, trenta-quatre han respost al formulari
que fa referéncia a la vehiculacid del catala dins ’administracid, aixi com a les activitats de
dinamitzacié que porten a terme per a 1’extensié de 1’s d’aquest idioma. Per a obtenir aquesta
informacio, hem telefonat als ajuntaments municipals mallorquins i hem pogut adquirir les
respostes que m’han proporcionat respecte a les activitats formatives relacionades amb la
promocio de la llengua catalana. Els resultats de I’enquesta son recollits en el quadre de 1’apartat

4.1.1 sintéticament.

3.2 Reglament de regulacio de 1'as de la llengua catalana dins I'ambit de

competéncia del Consell Insular de Mallorca.

El 2 de maig de 1989, el Consell Insular de Mallorca aprova el “Reglament de regulacié

de 1'is de la llengua catalana dins I'ambit de competéncia del Consell Insular de Mallorca”.

10 Capitol I: De I’ambit d’aplicacio, Capitol II: De ['uis lingiiistic general; Capitol III: De ['iis en [’organitzacié
municipal; Capitol IV: De les relacions amb els administrats, Capitol V: De les relacions institucionals; Capitol VI:
Dels avisos, les publicacions i les activitats publiques de I’Ajuntament; Capitol VII: De les institucions docents de
["Ajuntament,; Capitol VIII: Dels registres; Capitol IX: De la provisio i el reciclatge del personal; Capitol X: Del
compliment i seguiment del Reglament,; Capitol XI: De I'impuls institucional,; Capitol XII: Del servei de
Normalitzacié Lingiiistica. Reglament de Regulacio de I'Us de de la Llengua Catalana dins I’ Ambit de Competéncia
del Consell Insular de Mallorca (Juny, 1989).
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Aquest, dividit en dotze apartats, recull un total de trenta-set articles i dues disposicions finals
que fan esment de I’ambit d’aplicacio (I); de 1’Gs lingiiistic general (II); de 1’as oral (III); de 1’Gs
administratiu (IV); de les relacions institucionals (V); de les relacions amb els administrats (VI);
dels avisos 1 publicacions (VII); dels registres (VIII); del personal (IX); de la col-laboraci6 amb
altres institucions (X); de la promoci6 de I'us i de I’ensenyament (XI) i finalement de la politica

d'ajuts i subvencions (XII)."

El Reglament de Regulacié de I’Us de la Llengua Catalana del Consell Insular de
Mallorca ens servira d’element de comparaci6 dels altres reglaments municipals pel fet que es
tracta d’una institucid simbolica. Principalment analitzaré si els ajuntaments duen a terme
diferents activitats o iniciatives amb la intencidé de fomentar la llengua catalana a Mallorca, un
dels objectius més interessants d’aquest treball. En resum, veurem si aquests compleixen el que

s’especifica en el Reglament.

3.3 Pla General de Normalitzacio Lingiiistica de les Illes Balears (Govern de

les Illes Balears)

El Govern Balear, I’any 2009, va aprovar aquest Pla elaborat pel Consell Social de la
Llengua Catalana'?. Parlam d’una accié necessaria per a la defensa i promocié de la nostra
llengua:

L’aprovacioé de la Constitucié espanyola de 1978, de I’Estatut d’autonomia de les Illes Balears i de la Llei

3/1986, de 29 d’abril, de normalitzacié lingiiistica, ha suposat, sens dubte, un marc legal importantissim per

recordar la necessitat d’implicacié en la proteccié del catala i la responsabilitat de tothom en la difusi6 de
1’Gs de la llengua catalana a les Illes Balears."

El preambul que encata el Pla abarca tres arees o etapes per les quals ha passat la llengua
catalana: 1. Les Illes Balears 1 la llengua catalana; 2. El repte de la normalitzaci6 lingiiistica a les
Illes Balears; 3. La tasca del Consell Social de la Llengua Catalana. La primera explica la
incorporacid de les Illes Balears dins 1’area lingiiistica catalana, a més dels diferents moments
d’angoixa que ha patit la llengua, és a dir, durant la imposici6é dels Decrets de Nova Planta al

segle XVIII o bé posteriorment, amb la dictadura franquista al segle XX. La segona fa referéncia

" Reglament de regulacié de 1'as de la llengua catalana dins 1'ambit de competéncia del Consell Insular de Mallorca.
2 de maig de 1989. BOCAIB nim. 69, de 6 de juny de 1989; correccio d'errades en el nam. 86, de 15 de juliol de 1989.

12 El Consell Social de la Llengua Catalana és un organ d’assessorament i consulta en matéria lingiiistica.

13 Pla General de Normalitzacié Lingiiistica de les Illes Balears. (pg. 5). (A partir d’ara: PGNL).
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a la importancia de la redaccio de la Llei de Normalitzacié Lingiiistica (1986) gracies a la creacio
de I’Estatut d'Autonomia de les Illes Balears (1983) i la darrera destaca la tasca del Consell
Social de la Llengua Catalana pel seu paper a 1’hora d’actualitzar i finalitzar el Pla de

Normalitzaci6 Lingiiistica del Govern de les Illes Balears.'

Aixi doncs, el Pla especifica unes linies d’actuacio per a promoure la llengua propia a

nivell a les administracions publiques, a més de vehicular-la:

[...]Per aixo ha d’esser present en els diversos ambits d’us oficial de I’ Administracid, dels mitjans de
comunicaci6 de masses, de 1’escola i de la vida social en general, amb el corresponent respecte a les
modalitats lingiiistiques propies de la tradicio literaria autoctona, perd sense perjudici de la unitat de la
llengua catalana.[...]"

El Pla General de Normalitzaci6 Lingiiistica esta distribuit en nou arees: 1. Usos oficials;
2. Educacié i formacio; 3. Mitjans de comunicacié i noves tecnologies; 4. Lleure i
associacionisme; 5. Activitats socioeconomiques; 6. Institucions sanitaries 1 assistencials; 7.
Relacions institucionals; 8. Manifestacions culturals i artistiques; 9. Campanyes informatives i

promocionals. '°

A més d’un preambul inicial, al Pla hi trobam un apartat dedicat a la legislaci6 vigent
respecte al tema. Les nou arees generals comprenen uns objectius distribuits en sectors, és a dir,
ambits d’0s, en qué trobam les diferents accions per dur a terme la normalitzaci6 de la llengua
catalana, on s’expliquen amb detall les actuacions que cal fer per aconseguir-ne els objectius
marcats. Per exemple, podem destacar 1’acci6 que fa referéncia a I’aprovacié d’un reglament de

normalitzacid lingiiistica pel fet que ens ajudara a analitzar els resultats obtinguts a les enquestes.

L’area que ens interessa €s la primera pel fet que fa referéncia als usos oficials del catala.
Dins aquesta area cal destacar-ne pel seu contingut els tres primers atés el fet que tracten
especificament de la vehiculacié del catala en I’administracié publica. Ens referim als punts
seglients: a) Consolidar I’us de la llengua catalana com a llengua propia de les institucions,
administracions 1 entitats publiques de les Illes Balears, de manera que sigui la llengua d’us
habitual 1, en qualsevol cas, preferent, en tot tipus d’actuacions, sense minva dels drets lingiiistics

dels ciutadans; b) Impulsar les reformes legislatives necessaries per a la consecucid dels

4 PGNL. (pgs. 5-9)
'S PGNL. (pg. 6)
' PGNL. (pg. 8)
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objectius d’aquest Pla, per tal d’adaptar la legislacio a la realitat institucional, social i economica
actual, i1 propiciar una major efectivitat de les mesures normalitzadores de 1’0s del catala com a
llengua propia de les Illes Balears. Especialment, promoure la reforma, per sectors, de la Llei de
normalitzaci6 lingiiistica de 1986; c¢) Promoure plans i programes de normalitzacio lingiiistica de
cada institucid autonomica, de cada administraci6 de les Illes Balears i1 dels organismes que en

depenen."”

La vehiculaci6 de la llengua catalana a ’administraci6 en aquest text legal se subdivideix
en els ambits segiients: Institucions i Administracié autonomiques, insulars i locals amb uns

objectius concrets per a cadascuns.
Institucions i Administracié autonomiques

L’objectiu 1.1.1 tracta de I’assoliment de 1’us del catala com a llengua de les institucions
estatutaries 1 de 1’Administracié autonomica, de manera que sigui la llengua d’us habitual 1

preferent en tot tipus d’actuacions de I’administracio. '®

La primera acci6 dicta que les institucions corresponents del Govern sota la coordinacid
de la Direcci6é General de Politica Lingiiistica han de dur a terme un estudi, control i seguiment
del compliment de la normativa que regula I'is del catala a I’Administracié 1 actuacid

administrativa pertinent per tal d’arribar als nivells establerts per la legislacio. "

La segona accid fa referéncia a la valoracio de 1’s de la llengua catalana en els plecs de
condicions dels contractes 1 concessions administratives pel que fa a la prestacio dels serveis i en
les relacions amb 1’Administracié per part de les institucions corresponents del Govern sota la

coordinaci6 de la Direccié General de Politica Lingiiistica. *°

La tercera acci6 se centra en el fet que cadascuna de les conselleries i, especialment, la
Conselleria d’Interior i la Direccié General de Justicia de la Conselleria de Presidéncia regulin
I’Gs habitual del catala entre I’Administraci6 autondomica i 1’Administracié de justicia, les

notaries 1 els registres publics. '

7PGNL (pg. 13)

¥ Objectiu 1.1.1. PGNL (pg. 14)

19 Accié 1 Objectiu 1.1.1. del PGNL (pg.14)
2 Acci6 2 Objectiu 1.1.1. del PGNL (pg.15)
2! Acci6 3 Objectiu 1.1.1. del PGNL (pg.15)
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Finalment, la quarta acci6 esmenta I’establiment d’un pla per incorporar progressivament
programari en catala, per fer que el catala sigui la llengua de les interficies electroniques del
Govern (maquines de cafe, ordinadors, etc.), 1 per garantir la incorporacié progressiva del domini
.cat a les pagines, les adreces web 1 les adreces de correu electronic del personal de

I’ Administracio per part de la Direccié General de Telecomunicacions.*

L’objectiu 1.1.2 pretén aconseguir que tot el personal al servei de I’Administracio de la
Comunitat Autonoma 1 de les entitats que en depenen ocupi un lloc de treball amb el requisit
lingliistic corresponent, tengui un coneixement suficient de les dues llengiies oficials i empri amb

normalitat el catala com a llengua de treball.

La primera accio fa referéncia a 1’actualitzacié amb caracter progressiu de I’exigeéncia del
coneixement de la llengua catalana per accedir a les places de 1’Administracié i per accedir a la
promocid interna i1 als canvis de destinaci6. Els organismes responsables de controlar el
compliment de la normativa son la Conselleria d’Interior i la Direccid General de Politica

Lingiiistica.”*

La segona accidé que presenta el segon objectiu €s la previsio i exigéncia dels nivells de
coneixement de catala necessaris per accedir als llocs de treball de les empreses publiques per

part de cada empresa i de les conselleries competents.®

La tercera i darrera accid d’aquest objectiu se centra en I’avaluacié de I'us del catala a
I’ Administracié autonomica i als organismes que en depenen com a llengua de treball dels
funcionaris i, si cal, adopcid de les mesures necessaries per incrementar-ne 1’Us. Els encarregats
de vetllar el compliment d’aquesta accidé son la Direccié General de Personal i la Direccid

General de Politica Lingiiistica.?®

L’objectiu 1.1.3 del Pla és facilitar la formacid i els recursos necessaris per garantir 1’s

correcte dels llenguatges técnics en catala, especialment el llenguatge juridicoadministratiu.?’

22 Acci6 4 Objectiu 1.1.1. del PGNL (pg.15)
2 Objectiu 1.1.2. PGNL (pg. 15)

2 Acci6 1 Objectiu 1.1.2. PGNL (pg. 15)

2 Acci6 2 Objectiu 1.1.2. PGNL (pg. 15)

% Acci6 3 Objectiu 1.1.2. PGNL (pg. 15)

7 Objectiu 1.1.3. PGNL (pg. 16)
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La primera acci6 que trobam parla de la tasca que ha de realitzar 1’ Escola Balear
d’Administracié Publica a I’hora d’incloure activitats dins la jornada de treball per incrementar
I’oferta de formaci6 lingliistica adregada al personal de 1’Administracié autonomica i dels

organismes que en depenen.?

La segona accié remarca que cada conselleria s’ha d’encarregar de la disponibilitat
d’eines lingiiistiques de consulta, en paper o en suport informatic (diccionaris, correctors, bases

de dades terminologiques, etc.) a totes les dependéncies administratives.*

La tercera accid menciona la consolidacio de la xarxa d’assessors lingliistics de
I’ Administracié autondomica, a fi de poder donar aquest servei a totes les dependéncies i unitats,
amb I’increment de I’oferta de places i de ’oferta de formacid especialitzada, per part de la

Conselleria d’Interior.*°

La quarta i darrera acci6®

d’aquest objectiu pretén que el Cap del Departament
d’Assessorament Lingiiistic de la Conselleria de Presidéncia vetlli per I’actualitzaci6 i revisio del

Llibre d’estil per a Gs dins I’ Administraci6 autonomica.*
Administracio insular i local

Aquest sector parla de 1’aprovaciod i control de compliment dels diferents reglaments de
normalitzacié lingiiistica de les administracions locals. Aquest és 1’apartat que preveu que la
llengua catalana a I’administraci6 local ha de ser reglamentada. Per aix0, I’objectiu 1.2.1 pretén
consolidar 1’us del catala com a llengua propia dels consells insulars, dels municipis i d’altres ens
locals, de manera que sigui usada com a llengua d’Gs habitual i preferent en tot tipus

d’actuacions.” Aquest objectiu contempla sis accions:

La primera, 1 la més destacable d’aquest treball, parla de 1’aprovacié d’un reglament de

normalitzacié lingiiistica que inclogui mesures equiparables a les que estableix la normativa

2 Accid 1 Objectiu 1.1.3. PGNL (pg. 16)

» Acci6 2 Objectiu 1.1.3. PGNL (pg. 16)

3% Accid 3 Objectiu 1.1.3. PGNL (pg. 16)

31 Acci6 4 Objectiu 1.1.3. PGNL (pg. 16)

32 Actualment s’utilitza la 2a Edicié del Llibre d’Estil del Govern de les Illes Balears. (Palma. 2018)
3 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
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autonomica a carrec de les administracions locals que encara no en disposen. Els responsables de

complir aquesta acci6 son les administracions locals.*

La segona accidé remarca el fet d’actualitzar els reglaments de normalitzacié lingiiistica
de les administracions locals que en disposin i que resultin poc adequats a la situaci6 actual a fi

que incloguin mesures equiparables a les que estableix la normativa autonomica.*

La tercera acci6 dicta que la Direccidé General de Politica Lingiiistica, consells insulars i
administracions locals han de dur un control de compliment de la normativa que regula I’us del

catala a I’Administracio local i actuacions quan encara no s’assoleixin els nivells establerts.*

La quarta acci6 fa referéncia a 1’ts habitual del catala a les administracions locals en les
relacions amb 1’ Administracié de justicia, les notaries i els registres publics. Les administracions

locals seran les responsables de complir aquesta pauta.®’

La cinquena acci6 dicta que els consells insulars i administracions locals han de vetllar
per la regulaci6 de 1’us oral del catala a 1’Administracio insular i local, tant de 1’us que en fan els
responsables politics quan actuen piblicament en nom de la institucid que representen, com del

que en fa el personal encarregat de I’atenci6 al public.™

Finalment, la sisena accidé esmenta que els consells insulars i les administracions locals
han d’exigir I’s del catala a les empreses concessionaries de serveis de I’Administracié local i

insular i a les encarregades d’elaborar estudis o treballs per a I’ Administracio.*

El Pla General de Normativa Lingiiistica és la norma de la qual disposam per a
posteriorment analitzar si els ajuntament municipals disposen d’un reglament d’usos lingiiistics

mitjancant les enquestes realitzades i les consultes web (vegeu annex) i quin us en fan d’aquest.

3* Acci6 1 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
3% Acci6 2 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
3¢ Accid 3 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
37 Acci6 4 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
3% Acci6 5 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
3 Acci6 6 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17)
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4. Analisi de les enquestes a les institucions publiques i a les entitats privades

A manera de quadre, recollim les dades de 1’enquesta als ajuntaments i a continuacio, en

detallarem els resultats.
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1.Institucio/ 2.Activitats 3.Public 4.Ambits 5.Grau d’éxit 6.Propostes 7.Quines
ajuntament noves propostes?
Alcudia Cursos en Estrangers i Cultural en general Elevat No, sempre se
general, gent no segueix la
professors de catalanoparla mateixa linia
reforc a les nt
escoles
Algaida No en feim - Totes les que feim Important. No
d’especifiques de son en catala. Cultura Solen tenir
formacio ioci exit
Andratx Ensenyament Qualsevol Cultural Tenen bona No
Escola Adults, col-lectiu, principalment com resposta
cursos per persona rutes culturals,
funcionaris de teatre, concerts,
I'Ajuntament, presentacions de
també feim llibres... També

activitats culturals
on el catala és la
llengua vehicular,
exemple Rutes
Culturals, teatre,

cicles especial
Biblioteca i Institut
per arribar al
col-lectiu més jove
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presentacions
Ilibres, activitats
per infants.

Ariany
Arta Activitats de Tota la S’intenta arribar a En general S’intenta Campanya
foment com ciutadania tots tot i que depén bastant d’éxit renovar la sobre les
campanyes, de la campanya campanya i les frases fetes
subvencions a les activitats que
empreses inclouen
(retolacid) aquesta
Banyalbufar
Binissalem Cursos per part Depeén, les Cultura i educacio, Bastant elevat Per ara no, pero

de I’Escola converses a sobretot se’n preveuen
d’Adults i gent
diferents nouvinguda i
activitats com els cursos a
grups de conversa tota la
en catala per a poblacid
gent nouvinguda

Buger
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Bunyola Cursos de llengua A tots els Educacid6 i cultura No s'avalua Si Cursos de

catalana veinats de especialment llengua
Bunyola catalana,
principalment cinema en
.Itambé a catala, teatre
altres en catala, etc.
persones

Calvia Donar suport a A tot el public En general cultura, Depén de Si El Centre de

iniciatives, cursos en general perd també oci I’activitat, tot Catala de

de catala, ique en Calvia, un

col-laboracions general, bo centre

amb la DGPL, d’autoaprenenta

també amb tge amb un

iniciatives com assessor

intercanvis de lingiiistic

parelles

lingiiistiques,

tallers de rap o bé

subvencions per a

retolacions

Campanet
Campos
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Capdepera Cursos de catala, A tot el public Sobretot cultura, Solen tenir Si, tot i que
creacio del en general perod també resposta tot i manquen
“Projecte associacionisme que ¢és relatiu recursos,
Millora” que sobretot de
inclou formacio dinamitzacid
lingiiistica
obligatoria,
concursos
literaris com
“Ploma de Ferro”
o bé¢ diferents
activitats de caire
cultural com
teatre o cinema
Consell Cursos Generalment - Generalment No
preparatoris per a gent del elevat
als diferents poble,
nivells de catala sobretot
adults
Costitx Promocio i No Cultura i acreditacio Notable No
coordinacié de catalanoparla de nivell de cara a
Cursos de catala nts i 'administracio
amb la catalanoparla
Mancomunitat nts que volen
des Pla optar a

(prepandémia) o
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d'altres

I'administraci

administracions 0.
en temps
Deia Cursets de catala A la gent del Cultural Favorable Per ara no
pobleia
estrangers
Escorca No - - - No
Esporles Cursos de nivells Persones Ambit lingiiistic, Generalment Si Tornar a

de catala, nouvingudes cultural, juvenil, elevat promocionar i

intercanvi de (nivellA)ia esportiu i educatiu dur a terme

parelles la resta de I’intercanvi de

lingiiistiques o poblacid en parelles

combats de gloses general lingiiistiques
amb la
finalitat que
ambdues
persones
aprenguin una
llengua
diferent

Estellencs Curs de catala per Atotel - Favorable De moment no
a nouvinguts public/ a gent

que vol




aprendre

catala
Felanitx Cursos per a Atota la Tots Bo Si Les que

nouvinguts poblacio sorgeixin en
els diferents
ambits

Fornalutx
Inca Cursos de catala, Depén. Cultura i educacio Depen de Si Actualment hi
certamens Algunes a I’any, tot i que ha en marxa

literaris en catala
(Concurs de
Redacci6 1 Glosat
Premi Ciutat
d'Inca i Certamen
Escolar de Relat
Curt i Poesia,
adrecats a
alumnat dels
centres educatius
d'Inca; Premis
Literaris Pare
Colom, en les
categories de
narrativa, poesia i
teatre), taller de
catala de nivell

nouvinguts i
altres a tota la
poblacid en
general

podem dir que
bastant elevat.
Bona
participacio

un projecte de
dinamitzadors
lingtiistics del
Consell de
Mallorca, a
través del qual
durant un any
es duran a
terme
activitats
diverses de
foment del
catala a Inca:
contacontes,
taller de
mems,
escriptura

26



inicial amb
l'associacid
Paraula,
programa de
voluntariat
lingiiistic amb
l'associacid
Paraula, visites
guiades per Inca
en catala per a
usuaris del
programa de
voluntariat
lingtiistic, edicio
del triptic
d'informacio
sobre els recursos
per a
I'aprenentatge de
llengiies a Inca,
programacio de
representacions
teatrals en llengua
catalana

creativa,
lectura facil,
tallers
d'expressio,
jocs de taula i
grups de
conversa,
entre d'altres.

Lloret

Tallers

A tot el public
en general

Tots

Molt elevat

Si

Possibles
cursos

Lloseta
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Llubi Anualment A tot el public Generalment Bastant De moment no.
s'ofereixen cursos tot i que culturals, ludiques i elevat, molta Per ara mantenir
de preparacio per depén de les esportives demanda el que oferim,
a les proves dels activitats. tot i que van
diferents nivells Generalment sorgint
oficials. A més, van propostes
es fan cursos per destinades a
a nouvinguts, gent adulta
adaptant-se al
nivell dels
participants.

Actualment es fan
dos nivells
diferents
Llucmajor Assessorament Generalment Cultura i educacio Generalment Per ara no. De
lingtiistic i als adults, elevat, tot 1 moment ens

seleccio de
personal, cursos
de catala per part
de I’Institut
d’Estudis
Balearics,
edicions de llibres
1 matricules per
als examens de
catala (punt
d’informacio i
matricula)

pero a tota la
poblacié en
general

que depén;
per exemple,
els cursos per
al B1iB2és
elevat, en
canvi el C2 no
sempre
s’omple com
els anteriors

centram en
mantenir el que
tenim a causa de
la manca de
personal
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Manacor Cursos de catala Atota la Cultura i oci Elevat No
per a adults, poblacid
organitzats per
I'Escola
Municipal de
Mallorqui
Mancor No - - - Per ara no
Maria de la Tallers de rap, la Poblaci6 en Cultural Elevat Per ara no. Tot i
Salut Fira del Glosat i general (concretament que s’intenten
enguany el tradicions) renovar algunes
Correllengua activitats
Marratxi A T'Escola A public adult Els cursos de Molta No
d'Adults, que es en general, I'Escola d'Adults acceptacio

duu a terme a
I'lES Marratxi,
feim cursos de
catala dels nivells
A2, B2iCl.

Per altra banda,
comentar que la
llengua vehicular
de I'Ajuntament
és el catala i que
totes les activitats

interessat en
obtenir els
nivells de
catala per a
poder accedir
a millors
ofertes
laborals dins
el sector
public

son en l'ambit de la
Formacié. Els altres
ambits que afecten
les activitats o
iniciatives on de
manera inherent
s'empra el catala
son les organitzades
per les arees que
tenen una vessant
social: Cultura,
Fires i Festes,
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que organitza el
consistori les
promociona en
aquesta llengua.
També cal dir que
de la programacio
cultural, al
voltant d'un 90%
de la programacio
¢s en catala.

Esports,
Participacio
Ciutadana, Joventut.

Montuiri

Muro
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Palma

Resposta del
Servei
d'Assessorament
Lingiiistic de
I'Ajuntament de
Palma: No feim
activitats
formatives.
Cream espais on
les persones
interessades a
aprendre o
millorar el seu
aprenentatge de la
llengua catalana
puguin escoltar i
parlar de forma
distesa i al seu
ritme. Aquestes
activitats son
clubs de lectura
facil, clubs de
conversa, visites
guiades per
Palma, activitats
ludiques per a
families. ..

Resposta de
I’area de

Resposta del
Servei
d'Assessora
ment
Lingiiistic de
I'Ajuntament
de Palma: A
persones que
volen
aprendre
catala o
millorar-ne el
domini.

Resposta de
Parea de
dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma: A
persones que
habitualment
no parlen
catala

Resposta del
Servei
d'Assessorament
Lingiiistic de
I'Ajuntament de
Palma: Cultura i
oci

Resposta de I’area
de dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament de
Palma: Cultura i
oci

Resposta del
Servei
d'Assessoram
ent Lingiiistic
de
I'Ajuntament
de Palma:
Com que
estan
destinades a
grups reduits,
sempre
s'ocupen totes
les places
previstes

Resposta de
I’area de
dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma:
Molt alt

Resposta del
Servei
d'Assessorame
nt Lingiiistic de
I'Ajuntament
de Palma: No

Resposta de
I’area de
dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma: No
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dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament de
Palma: Grups de
conversa, clubs
de lectura facil,
visites guiades

Petra Suport a diferents Atota la Normalment de Un 70 o 80%. No. Tot i que
activitats com ciutadania caire cultural Sempre es depén de
CONCursos, I’entitat cultural,
S duen a terme .

publicacions de que és
llibres o bé cursos I’encarregada
de catala

Sa Pobla Des de - - -- Per ara no
I’ Ajuntament no
se’n fan perqué
s’encarrega el
CEPA

Pollenca

Porreres Cursos de catala Ala Cultura, comerg, Satisfactori No

per a
castellanoparlants

ciutadania en
general i al

educacid
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, cursos de catala
per a treballadors
de
I'administracio.
Campanyes de
sensibilitzacio i
donar a con¢ixer
mots en desus.
Campanyes de
retolacio en catala

propi personal
de
l'ajuntament

Puigpunyent

Al escolad'
adults hi ha el
curs de catala en
tots els nivells i
les activitats que
realitza la
biblioteca de
foment de la
lectura son en
catala

A totes les
edats

Cultura

Molt
satisfactori

Si

Continuar
amb el foment
del’us de la

llengua

Ses Salines

Abans hi havia
cursos, ara ja no

Sant Joan

Sant Lloreng
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Santa

Eugénia
Santa
Margalida
Santa Maria Per ara no se’n - - - No
fan
Santanyi Cursos Poblaci6 en Cultura Depén de No
general I’any
Selva
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Sencelles

Alguns certamens
literaris que es
duen a terme
gracies a la
fundacié Mossén
Bartomeu Oliver i
Amengual, que té
com a objectiu
principal la
promoci6 de la
llengua catalana a
Sencelles. A més,
també tenim
I’escola de reforg
de catala per a
infants
nouvinguts

A la gent del
poble

Cultura, educacio i
oci

Depen de
I’activitat. En
general hi ha
una bona
resposta a les
activitats
culturals

Per ara no

Sineu

Cursos i tallers per
ano
catalanoparlants

Nouvinguts i
immigrants

Cultura, oci,
participacio
ciutadana

Moderat

Soéller

Son Servera
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Valldemossa

Vilafranca

La majoria
depenen de la
Mancomunitat.
Tot i que
promovem
diverses activitats
com ara bé la
darrera que varem
fer: “400 anys de
paraules
nostrades” per
conservar i
mantenir algunes
frases 1 mots
tradicionals

A tot el public

Normalment cultura

Alt

Si

Encara no
sabem quines
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A més de I’elaboracié d’una taula que abarca dades sobre la presencia d’una legislacio
lingiiistica als diferents ajuntaments mallorquins, hem realitzat una enquesta en base de vuit
items (veure annex). Aquesta, s’ha elaborat per a ser contestada tant per institucions publiques
com els ajuntaments de I’llla, el Servei de Normalitzacié Lingiiistica del Consell de Mallorca o
la Direccié General de Politica Lingiiistica, com per diferents entitats privades com ara bé 1’Obra
Cultural Balear, la Plataforma per la Llengua o Joves de Mallorca per la Llengua. Com
observarem a continuacio, I’enquesta que han respost els ajuntaments ha estat dividida en dues
parts: la primera, la que fa referéncia al reglament i la segona, la que abarca les preguntes

referents a la vehiculacio de la llengua, és a dir, a les activitats que aquests duen a terme.

Com ja hem dit, ’enquesta consta de vuit preguntes.*’ La tria d’aquestes s ha fet en base
a alldo que ens interessava analitzar. Per una banda tenim les preguntes enfocades a la normativa
de la llengua i no a la promoci6é d’aquesta en si. Parlam de preguntes relacionades amb la
legislacio lingiiistica o d’altres enfocades a la normalitzaci6 de la llengua catalana dins diferents

ambits.

D’altra banda, la resta de preguntes estan focalitzades a la promocié del catala, com per
exemple, qui se’n beneficia de les activitats que es duen a terme, si aquestes resulten utils, quines

altres propostes es plantegen de cara al futur o quines son aquelles activitats que tenen més €xit.

4.1 Institucions publiques

4.1.1 Ajuntaments municipals

La primera entitat que tenim son els ajuntaments municipals. La part més treballada 1
important d’aquest treball ha estat la realitzacié del formulari d’usos lingiiistics a cada un dels
ajuntaments que conformen Mallorca. Com hem explicat anteriorment, la consulta de la
disposicié d’un reglament sobre la normalitzacié lingiiistica s’ha fet mitjangant una cerca als
diferents portals web dels ajuntaments. No obstant aixo, també hem telefonat als diferents

municipis per a comprovar si disposaven o no d’aquesta legislacio.

40 Les preguntes de ’enquesta son les segiients: 1) Quina institucid/ajuntament sou?; 2) Si comptau amb un
reglament d'usos lingiiistics, quin grau de compliment assoleix?; 3) Quines activitats formatives duis a terme per a
promoure el catala?; 4) A qui van destinades les activitats que promocionau?; 5) Quins ambits contemplen aquestes
activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci, esports...); 6) Quin grau d'éxit tenen aquestes activitats?; 7) Teniu
propostes noves de cara a |'any vinent respecte al catala?; 8) Si has respost que si, quines son?
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Com hem dit, les preguntes que hem realitzat les hem dividit en dues seccions, la primera
correspon al reglament d’usos lingiiistics (si en disposen, any de compliment i grau) i la segona a
les activitats de dinamitzacio lingiiistica que promouen els ajuntaments locals. Cal dir que s’ha
intentat aconseguir una contestacio per part dels cinquanta-dos municipis que té Mallorca, tot i
que no hem obtingut una resposta total. Amb aixo vull dir que les respostes obtingudes no
representen al cent per cent la situacid de I’Illa tot i que s’hi aproximen al maxim. Les dades

seran representatives de les administracions que han respost.

Resultats de les preguntes referents a la tinenca del reglament d’usos lingiiistics

Respecte a la primera taula, podem concloure que de cinquanta-dos municipis que
conformen Mallorca, hem pogut obtenir quaranta-dues respostes*!, per tant, deu municipis han

1. Dels quaranta-dos municipis que si que

quedat absents de I’estudi d’aquest apartat del trebal
hem rebut una resposta, n’hi ha vint-i-tres que podem afirmar que compten amb el reglament
d’usos lingiiistics a ’ajuntament.” No obstant aix0, denou ajuntaments no tenen la legislacid

respectiva:*

4 Alcudia, Algaida, Andratx, Arta, Banyalbufar, Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Consell, Costitx, Deia,
Escorca, Esporles, Estellencs, Felanitx, Inca, Lloret, Lloseta, Llubi, Llucmajor, Manacor, Mancor de la Vall, Maria
de la Salut, Marratxi, Montuiri, Palma, Petra, Sa Pobla, Puigpunyent, Porreres, Ses Salines, Sant Lloreng des
Cardassar, Santa Margalida, Santa Maria del Cami, Santanyi, Sencelles, Sineu, Séller, Son Servera, Valldemossa i
Vilafranca de Bonany.

42 Ariany, Buger, Campanet, Campos, Fornalutx, Muro, Pollenga, Sant Joan, Santa Eugénia i Selva.

4 Alctdia, Algaida, Arta, Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Consell, Deia, Esporles, Felanitx, Inca, Lloseta,
Llucmajor, Manacor, Palma, Petra, Sa Pobla, Sant Lloreng, Santa Margalida, Santanyi, Son Servera, Valldemossa.
“ Andratx, Banyalbufar, Costitx, Escorca, Estellencs, Lloret, Llubi, Mancor de la Vall, Maria de la Salut, Marratxi,
Montuiri, Porreres, Puigpunyent, Ses Salines, Santa Maria, Sencelles, Sineu, Séller, Vilafranca.
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Ajuntaments amb o sense reglament d'usos linglistics

No resposta
222%

Sireglament
42,6%

No reglament
35,2%

Els anys de les legislacions varien en funci6 del moment en que cada ajuntament el
sol-licita. Entre els ajuntaments enquestats trobam una variaci6 de trenta-tres anys de diferéncia

dels primers reglaments: Palma (1987), Inca (1987) i Manacor (1987), al darrer: Deia (2020).

Any d'aprovacié dels reglaments

@ Aprovacio reglament == Pas dels anys

2020 +

2010 +

2000 +

1990 +
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El darrer aspecte estudiat ha estat el grau de compliment dels reglaments per part dels
ajuntaments municipals. En general podem dir que aquest és bastant elevat malgrat que no tots
els ajuntaments funcionen de la mateixa manera a I’hora de respectar la legislacio normativa.
D’aquesta pregunta hem pogut obtenir un total de quinze respostes. Alguns ajuntaments no han

sabut definir amb exactitud el grau de compliment del reglament.

La grafica segiient esta dividida en tres apartats; un fa referéncia als ajuntaments que han
respost que el reglament es compleix entre un cinquanta i un seixanta per cent, 1’altre, als que
han respost que es compleix entre un setanta i un vuitanta per cent o bé han respost “elevat o
“alt” 1 finalment el tercer que inclou les respostes que abarquen els resultats segiients: entre un

noranta i un cent per cent o bé “molt alt” o “molt elevat”.

Com podem observar a la grafica, un seixanta per cent d'ajuntaments (9 ajuntaments®)
que tenen reglament respecten entre un noranta i un cent per cent el que aquest dicta, aixi, podem
afirmar que la majoria de municipis assoleixen un alt grau de compliment a I'hora d’acatar el que
s'esmenta en el reglament d'usos lingiistics. Un trenta-tres per cent de municipis (5
ajuntaments*®) el compleixen entre un setanta i un vuitanta per cent i finalment, un sis per cent
dels ajuntaments (1 ajuntament*’) afirmen que el grau de compliment és inferior, respectant aixi

la legislaci6 lingliistica entre un cinquanta i un seixanta per cent.

4 Alctdia, Arta, Consell, Deia, Esporles, Felanitx, Manacor, Petra, Sa Pobla.
4 Calvia, Capdepera, Inca, Palma, Santanyi.
47 Llucmajor.
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Grau de compliment del reglament

Entre un 50 i un 60%
6,7%

Entre un 70 i un 80%

mmmmm

Entre un 90 i un 100%
60,0%

Resultats de les enquestes basades en la vehiculacio de la llengua catalana en els

ajuntaments i la seva dinamitzacié

Les preguntes que férem per obtenir les dades sobre dinamitzaci6 lingiiistica a les
institucions municipals foren sis*®. La realitzaci6 d’aquest formulari ha estat més dificil
d’elaborar que I’anterior per un motiu concret, i €s que el reglament d’usos lingiiistics sol estar
publicat a la pagina web de cada ajuntament, per tant és facil de localitzar. En canvi I’enquesta
requereix una contestacié telefonica o bé una resposta via correu electronic, fet que ha dificultat
I’obtencid de respostes. D’aquesta manera, treballarem amb les trenta-quatre respostes que hem

pogut aconseguir®.

La primera pregunta fa referéncia a les activitats que es duen a terme des de I’ajuntament
per a promoure la llengua catalana. Les respostes obtingudes han estat diverses tot 1 que podem
arribar a una conclusio, i €s que la més oferida per part dels municipis son els cursos de catala

d’acreditacio de nivell. Cal esmentar que diversos municipis remarquen que aquests i les demés

*81) Quines activitats de caire formatiu duis a terme per a promoure el catala?; 2) A qui van destinades aquestes
activitats que promoveu?; 3) Quins ambits contemplen o abarquen aquestes activitats o iniciatives?; 4) Quin grau
d’exit tenen aquestes activitats?; 5) Teniu propostes noves de cara a I’any que ve respecte la promoci6 de la llengua
catalana?; 6) Si has respost que si, quines s6n?

4 Alctdia, Algaida, Andratx, Arta, Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Consell, Costitx, Deia, Escorca,
Esporles, Estellencs, Felanitx, Inca, Lloret, Llubi, Llucmajor, Manacor, Mancor de la Vall, Maria de la Salut,
Marratxi, Palma, Petra, Sa Pobla, Porreres, Puigpunyent, Ses Salines, Santa Maria del Cami, Santanyi, Sencelles,
Sineu i Vilafranca de Bonany.
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activitats que ofereixen formen part de la Mancomunitat del Pla de Mallorca® i no del propi
ajuntament. No obstant aix0, inclourem també les propostes que es duen a terme des de la
Mancomunitat. Aixi doncs, dels trenta-quatre ajuntaments enquestats, quatre no ofereixen cap
tipus d’activitat’’ de manera que vint-i-dos municipis inclouen els cursos d’entre la resta
d’activitats que proporcionen als habitants del poble. A més de cursos trobam altres propostes
com professors de refor¢ a les escoles, subvencions a empreses, iniciatives o retolacions, grups
de conversa o clubs de lectura en catala, intercanvi de parelles lingiiistiques, concursos o
certamens literaris, assessorament lingiliistic o bé diferents activitats culturals com tallers,

representacions teatrals, contacontes, rutes o combats de gloses.

Dels trenta-quatre ajuntaments que han respost, vint-i-dos ofereixen cursos®; dotze,
diverses activitats culturals®; quatre, concursos i certamens literaris®*; tres, subvencions a
empreses, iniciatives o retolacions™; dos, grups de conversa i clubs de lectura en catala®; dos,
professors de refor¢ a les escoles’; dos, intercanvi de parelles lingiiistiques®® i dos,

assessorament lingiiistic®.

%0 Instituci6 formada per catorze municipis que constitueixen la comarca natural o geografica, que no administrativa,
del Pla de Mallorca: Algaida, Ariany, Costitx, Lloret de Vistalegre, Llubi, Maria de la Salut, Montuiri, Petra,
Porreres, Santa Eugénia, Sant Joan, Sencelles, Sineu i Vilafranca de Bonany.

5! Escorca, Mancor, Ses Salines, Santa Maria.

52 Alctidia, Andratx, Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Consell, Costitx, Deia, Esporles, Estellencs, Felanitx,
Inca, Llubi, Llucmajor, Manacor, Marratxi, Petra, Porreres, Puigpunyent, Santanyi, Sineu.

53 Andratx, Arta, Calvia, Capdepera, Esporles, Inca, Lloret, Maria de la Salut, Palma, Puigpunyent, Sineu,
Vilafranca.

5% Capdepera, Inca, Petra, Sencelles.

5 Arta, Calvia, Petra.

% Binissalem, Palma (tant el Servei d’ Assessorament Lingiiistic com I’area de Dinamitzaci6 Lingiiistica).

7 Alcudia, Sencelles.

%8 Calvia, Esporles.

% Calvia, Llucmajor.
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Activitats per fomentar I'is del catala

Cursos

Activitats culturals
Certamens
Subvencions
Grups conversa
Intercanvi linguistic
Reforg escoles

Assessorament

Si observam la grafica veiem clarament que els cursos de llengua catalana sén la
principal activitat que ofereixen gairebé la meitat dels ajuntaments municipals. Les segones
activitats més abundants que tenim son aquelles de caire cultural 1 diverses com tallers, cinema
en catala, rutes culturals, etc., per exemple, a Vilafranca van celebrar els “400 anys de paraules

nostrades”, una activitat que pretenia conservar i recordar algunes frases i mots tradicionals.

Alguns ajuntaments promouen concursos literaris, parlam de diferents certamens com el
que ofereix I’ajuntament de Capdepera anomenat “Ploma de Ferro”, “Pare Colom” de
I’ajuntament d’Inca o bé els que organitza el municipi senceller a través de la fundaci6 Mosseén

Bartomeu Oliver i Amengual.

Arta i Calvia ofereixen subvencions a les empreses per a promoure 1’Us del catala a les
retolacions i d’altres com Binissalem i Palma organitzen clubs de lectura o grups de conversa per
promoure 1’us de la llengua. Alcudia 1 Sencelles tenen a la disposicid dels respectius veinats
professors de reforg a les escoles per tal que els alumnes vinguts de fora o bé no catalanoparlants
tenguin més facilitat a I’hora d’aprendre catala. Calvia i Esporles duen a terme intercanvis de
parelles lingiiistiques 1 una altra llengua mitjancant la conversa i finalment Calvia i Llucmajor
ofereixen un servei d’assessorament lingiiistic per resoldre dubtes a tots aquells que ho

sol-licitin.
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La segona pregunta fa referéncia al public, és a dir, al beneficiari de les activitats que
promou cada ajuntament. La majoria de municipis han respost que destinen les propostes a tota
la poblacio6 adulta tot i que algunes estan enfocades a catalanoparlants que volen obtenir un nivell
concret d'acreditacio, 1 d’altres a gent no catalanoparlant que vulgui aprendre la llengua. A
continuaci6 adjunt el grafic amb les respostes obtingudes. Hem de tenir en compte que alguns
ajuntaments ofereixen cursos tant a nouvinguts que no parlen catala com a la resta de poblacid

que vol millorar-ne les nocions, per tant, els resultats son els segiients segons s’observa al grafic.

A qui van destinades les activitats que promoveu?

@ No catalanoparlants
Tota la poblacio
Veins del poble

Gent que opta a l'administracié

Vint-i-un ajuntaments han respost que destinen les activitats a tota la poblacié®; nou, a
gent no catalanoparlant®’; quatre, a veins del municipi®* i dos, a gent que vol optar a

I’administraci6.®

La tercera pregunta fa referéncia als ambits de les propostes o iniciatives que promouen
els ajuntaments. Hem demanat a cada municipi de quin caire son les activitats o propostes que
duen a terme. Podem considerar que 1’ambit més contemplat és el de cultura encara que oci i

ensenyament també son considerables.

6 Andratx, Arta, Binissalem, Calvia, Capdepera, Esporles, Estellencs, Felanitx, Inca, Lloret, Llubi, Llucmajor,
Manacor, Maria de la Salut, Marratxi, Palma, Petra, Porreres, Puigpunyent, Santanyi, Vilafranca. El sector morat
abarca les respostes segilients: tota la ciutadania, tota la poblacio, tot el ptblic, totes les edats.

8! Alcudia, Binissalem, Costitx, Deia, Esporles, Estellencs, Inca, Palma, Sineu. El sector blau abarca les respostes
segiients: estrangers, gent no catalanoparlant, gent nouvinguda.

62 Bunyola, Consell, Deia, Sencelles. El sector groc abarca les respostes segiients: veins del poble, gent del poble.
8 Costitx, Porreres.
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Ambits de les propostes o activitats

Altres

9,4%

Tots

3,8%

Joventut

3,8%

Participacio ciutadana
57%

Esports

57%

/.

Cultura
45 3%

Educacid
13,2%

Oci
13,2%

Com podem observar, les activitats de caire cultural son les més abundants, son
vint-i-quatre els ajuntaments que han afirmat que les iniciatives que promouen s’enfoquen en

aquest ambit.**

Oci® i educacio® son els segons més contemplats, seguits de 1’ambit esportiu®’. Tot i aixi,
la participacié ciutadana® i I’ambit juvenil® també hi son presents. Finalment, dos ajuntaments
han contestat que abarquen tots els ambits™ i d’altres, contemplen activitats de caire formatiu’',

lingiiistic,” o bé relacionat amb el comerg.”

6 Alctidia, Algaida, Andratx, Binissalem, Bunyola, Calvia, Capdepera, Costitx, Deia, Esporles, Inca, Llubi,
Llucmajor, Manacor, Maria de la Salut, Marratxi, Palma, Petra, Porreres, Puigpunyent, Santanyi, Sencelles, Sineu,
Vilafranca.

657 ajuntaments: Algaida, Calvia, Manacor, Marratxi (concretament ha contestat “Fires i Festes”, tot i que I’incloem
dins “oci”), Palma, Sineu.

% Binissalem, Bunyola, Esporles, Inca, Llucmajor, Porreres, Sencelles.

67 3 ajuntaments: Esporles, Llubi i Marratxi.

68 3 ajuntaments: Capdepera (concretament ha contestat: “Associacionisme”), Marratxi, Sineu.

%2 ajuntaments: Andratx, Marratxi.

70 Felanitx, Lloret.

"I Costitx, Marratxi.

72 Esporles.

3 Porreres.
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La quarta pregunta fa referéncia al grau d'exit de les activitats. Cada ajuntament ha
respost de manera lliure, tot i que per simplificar la resposta, agruparem diferents contestacions

per tal d’observar d’una manera més senzilla si aquestes tenen bona acceptacié o no.

Reduim les respostes a: moderat, elevat, bastant elevat i molt elevat. Dins moderat
trobam algunes contestes com: “notable” o “satisfactori”; dins elevat incloem respostes com:
“important”, “bona resposta”, “bo”, “favorable”, “entre un 70 1 un 80%” o “alt”; dins bastant
elevat incorporam: “molta acceptacid” i dins molt elevat hem inclos algunes respostes com:
“molt alt” o “molt satisfactori”. A més d’aquestes respostes, cal destacar que I’ajuntament de
Bunyola ha contestat que el grau d’¢xit no s'avalua 1 ’ajuntament de Santanyi ha respost que

depen de I’any.

Grau d'éxit de les activitats

Molt elevat

Moderat

Elevat

Bastant elevat

En resum, podem dir que la meitat d’ajuntaments mallorquins consideren que les

activitats que duen a terme respecte a la llengua resulten prou exitoses, és a dir, tenen un grau

d’éxit elevat™. Cinc municipis afirmen que I’éxit és bastant elevat™, cinc, que és moderat’™ i

finalment, Inca, Palma i Puigpunyent asseguren un exit molt alt.

™ Alctdia, Algaida, Andratx, Calvia, Consell, Esporles, Estellencs, Llucmajor, Manacor, Maria de la Salut, Petra,
Sencelles, Vilafranca.

> Arta, Binissalem, Inca, Llubi, Marratxi.

76 Calvia, Capdepera, Costitx, Porreres, Sineu.
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La cinquena pregunta fa referéncia a possibles propostes noves de cara al futur respecte a
la promocié de la llengua catalana. De les trenta-quatre respostes amb qué comptam,
vint-i-quatre han estat negatives’’, per tant, només deu ajuntaments han contestat que si tenen

previst promoure iniciatives noves’®.

Teniu propostes noves de cara al futur respecte al catala?

Si

No

La sisena i darrera pregunta va juntament amb la cinquena. Als ajuntaments que han
respost que tenen propostes noves de cara al futur respecte a la promoci6 de la llengua catalana™,
se’ls ha demanat quines eren aquestes. Parlam dels municipis segiients: Arta, Bunyola, Calvia,

Capdepera, Esporles, Felanitx, Inca, Lloret, Puigpunyent i Vilafranca.

Arta vol promoure una campanya sobre les frases fetes; Bunyola, cinema 1 teatre en
catala; Calvia, el Centre de Catala de Calvia, un centre d’autoaprenentatge amb un assessor
lingtiistic; Esporles, tornar a promocionar i dur a terme ’intercanvi de parelles lingiiistiques;
Inca, gracies al projecte de dinamitzadors lingiiistics del Consell de Mallorca, pretén promoure
diverses activitats de foment del catala com contacontes, taller de mems, escriptura creativa,
lectura facil, tallers d’expressio, jocs de taula i grups de conversa; Lloret, possibles cursos i

finalment Puigpunyent insisteix en continuar amb el foment de la llengua.

" Alcudia, Algaida, Andratx, Binissalem, Consell, Costitx, Deia, Escorca, Estellencs, Llubi, Llucmajor, Manacor,
Mancor de la Vall, Maria de la Salut, Marratxi, Palma, Petra, Sa Pobla, Porreres, Ses Salines, Santa Maria, Santanyi,
Sencelles, Sineu.

8 Arta, Bunyola, Calvia, Capdepera, Esporles, Felanitx, Inca, Lloret, Puigpunyent, Vilafranca.

" Arta, Bunyola, Calvia, Capdepera, Esporles, Felanitx, Inca, Lloret, Puigpunyent, Vilafranca.
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Capdepera 1 Vilafranca no han especificat quines propostes tenen tot i que el primer
municipi ha esmentat que manquen recursos. Felanitx tampoc sap concretament quines son

encara que especifiquen que seguiran promovent actuacions en els ambits consolidats.
4.1.2 Servei de Normalitzacio Lingiiistica del Consell de Mallorca

La segona entitat o instituci6 que presentam €s el Consell de Mallorca, concretament el
Servei de Normalitzaci6é Lingiiistica. Aquest actua en dos ambits diferenciats. Internament té la
responsabilitat de vetllar per la qualitat lingiiistica de la documentacioé que generen el Consell de
Mallorca i els organismes que en depenen, aixi com intervenir en actuacions d’assessorament en
relaci6 amb la llengua catalana. I externament duu a terme accions per fomentar el coneixement,
I’Gs 1 la divulgacio de la llengua en tots els ambits i les activitats de la vida social de I’illa, i
propiciar 1 mantenir relacions amb les institucions, especialment amb els ajuntaments de

Mallorca, per tal d’avangar conjuntament en el cami de la normalitzacio.®

El fet que el Consell sigui tan ampli implica que el Servei de Normalitzacié Lingiiistica
s'adreci a diversos sectors de la poblacié que viu a Mallorca. Dins aquests sectors, pero, hi ha
diferents graus de normalitzacio lingiiistica. En general, I'ambit educatiu és el més normalitzat de
manera que I'Administracié de Justicia i el mon del dret no assoleixen el mateix grau. A més
d'aquests ambits, el Servei de Normalitzaci6 Lingiiistica del Consell s'adre¢a a un public més

ampli com esports, cultura o oci.

El Servei de Normalitzacié Lingiiistica del Consell té propostes noves de cara a l'any
vinent, no obstant, el seu proposit és mantenir les d'enguany. En primer lloc, el Consell pretén
donar diferents subvencions com per exemple ajuts per al manteniment d'entitats de foment de la
llengua catalana o per al foment de 1'is de la llengua a les empreses, en segon lloc destaca les
aportacions nominatives a entitats que fan avancar el procés de normalitat lingiiistica i cultural
del nostre poble, per exemple la Institucid6 Publica Antoni Maria Alcover. En tercer lloc tenim
accions internes sobre els usos lingiiistics, un exemple €s la difusio de pindoles sobre els usos
lingiiistics perque el personal de la corporaci6 apliqui el reglament d'usos lingiiistics del Consell.

En quart lloc trobam accions per treballar les actituds lingiiistiques del conjunt de la poblacio

% Servei de Normalitzacié Lingiiistica del Consell de Mallorca,

<<https://web.conselldemallorca.cat/normalitzacio>> (consulta: abril, 2021).
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com campanyes puntuals. En cinqué lloc, el Consell pretén accions per donar a congixer al
conjunt de la poblacio les iniciatives relacionades amb la llengua catalana, parlam de la difusio a
les xarxes socials o el manteniment del web Llengua Mallorca. En sis¢ lloc ofereix cursos de
perfeccionament adregat als mitjans de comunicacid, a més de l'elaboracid d'un material
d'autoaprenentatge de prontncia del catala en linia, en resum, du a terme diferents accions per
millorar la qualitat lingiiistica. Finalment tenim els Premis Mallorca de Creacio Literaria, les
subvencions als municipis de Mallorca per donar suport als plans d'acolliment lingiiistic i les

actuacions amb l'ambit de l'esport.

En general, el grau de compliment del reglament d'usos lingiiistics €s alt pel fet que el
catala és la llengua d'as normal i general en les actuacions del Consell. Tanmateix, perd, sempre
hi ha algun aspecte millorable, en aquest cas, el Consell explica que encara s'ha de treballar en la
millora de I'ts del catala en alguns usos orals, en la retolacié informal o en les noves eines

informatiques.

El Consell duu a terme diferents activitats formatives per a promoure el catala, parlam de
cursos especifics per a professionals dels mitjans de comunicacid, de la Plataforma
d'autoaprenentatge de la llengua catalana o de tallers de preparaci6 per a les proves de llengua
catalana tant orals com escrites. Una proposta que durien a terme seria impulsar la reforma dels
aspectes del marc legal vigent que impedeixen l'assoliment complet de la nostra llengua com

l'etiquetatge o les sancions als actes de discriminacio lingiiistica.

Generalment el Consell duu a terme un nombre elevat d'activitats destinades a un public
ampli. El fet de tenir aquesta responsabilitat implica dur a terme una tasca complexa pel fet que

s'ha d'adaptar a cada sector 1 als diferents ambits.

4.1.3 Direccio General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes

Balears

La tercera entitat o institucid que tenim €s la Direccidé General de Politica Lingiiistica del
Govern de les Illes Balears. Aquesta s’encarrega de la normalitzacié de la llengua catalana;
promocio i defensa dels drets lingiiistics; certificacio dels coneixements de llengua catalana de la

poblacié adulta fora de l'ensenyament reglat mitjancant 1'organitzacié i la gestido de proves, i
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reconeixement de certificats equivalents; homologacio dels estudis de llengua catalana de
I'ensenyament secundari obligatori i del batxillerat amb els certificats oficials de coneixements
de llengua catalana. Igualment, exerceix les funcions de responsables del tractament de les dades

personals dels procediments o processos en relacio amb les seves competéncies.®!

A més del Consell de Mallorca, una altra institucido de gran magnitud ¢és el Govern de
Mallorca, concretament la Direccié General de Politica Lingiiistica. La seva repercussié implica
que les activitats que promouen s'adrecin a tota la societat que compon les Illes Balears. El fet
que parlem d'una institucié gran comporta un nombre elevat d'activitats, per aixo, no podem

definir amb exactitud el grau d'eéxit d'aquestes.

Les activitats que ofereixen abarquen diferents ambits, sempre amb la intenci6 d'arribar a
tots els possibles. Destaquen la manca de dedicaci6 a 1'ambit cultural per un motiu: volen rompre
el lligam entre llengua 1 cultura pel fet que entenen que la llengua €s una qiiestié transveral que
s'ha d'associar a tots els ambits. A més, hi ha altres entitats dedicades expressament a aquest

ambit.

Els ambits més normalitzats son l'educatiu i el cultural, no obstant, remarquen que encara
s'ha de treballar molt en diferents aspectes com és el cas del catala en la docéncia. Inclouen

també la manca d'us de la llengua en el cinema o als associats a Internet i a les noves tecnologies.

No ¢és facil dir quin és I'ambit manco normalitzat pel fet que la preséncia del catala resta
en diferents aspectes. Un d'aquests és I'Administracié de Justicia, a més del farmaceutic 1 del
militar. Es interessant el que expliquen sobre la paradoxa de I'Administracié de Justicia, i és que

aquesta no garanteix els drets lingiiistics dels ciutadans.

El grau de compliment de la normativa de la llengua catalana no és del tot precis, aixi 1
tot, gracies a 1'Oficina de Defensa de Drets Lingiiistics poden detectar casos d'incompliment 1

proposar qualsevol aspecte per a millor la situacio.

Respecte a les activitats formatives que duen a terme per a promoure el catala destacam

el paper de I'Institut d'Estudis Balearics, I'encarregat de dur a terme aquestes formacions en

81 Direccié General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes Balears,
<<http://www.caib.cat/govern/sac/funcions.do?lang=ca&coduo=2390443>> (consulta: abril 2021).
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llengua catalana dels ciutadans de les Illes Balears. Aixo no vol dir que des de la Direccid
General de Politica Lingiliistica no aportin activitats d'aquest caire, i és que a més de tallers
d'iniciacio a la llengua, també fan activitats formatives més especialitzades dedicades a assessors

lingtiistics.

Des de la Direccié General de Politica Lingiiistica reclamen una iniciativa relacionada
amb la creaci6 d'un ens unic que abarqués tot el domini lingiiistic amb 1'objectiu de superar les

barreres administratives fins a actuar com una unica comunitat lingiiistica.

4.2 Entitats privades

4.2.1 Obra Cultural Balear

La primera institucié privada que tenim és I’Obra Cultural Balear. Es una entitat que fa
més de cinc décades que fa feina per la llengua, la cultura i el pais.® Es funda en 1962, un any
després de la creacio de I'Omnium amb una clara intenci6 de difondre la llengua i cultura propies
1 d’establir el dret de les Illes a un total autogovern. Neix gracies a la intenci6 del menorqui
Francesc de Borja Moll d'impulsar 1'ensenyament en catala. Tres focus abracen basicament els
seus principis: la llengua, la cultura 1 el pais.

Quant a la llengua, lluitara per la pervivéncia del catala a les Illes. També demostrara una
actitud de comprensio i refugi envers el nouvingut, fent que la llengua sigui per a ells un pont de

dialeg i no una obstruccio.

Si observam les respostes que ens ha proporcionat 1'0Obra Cultural Balear, a primera vista
podem afirmar que en manquen algunes. El que podem concloure és que destina les activitats als
socis de la mateixa identitat i més generalment, a tota la poblacid. També ens han afirmat que
aquestes iniciatives son acollides per unes cinquanta persones aproximadament, per tant el grau
d'éxit de les activitats es manté en un equilibri constant. Aquestes iniciatives i la resta que
promou I’entitat contemplen, principalment, dos ambits: cultura i ensenyament. A més a més,
segueixen treballant per a poder dur a terme més activitats en un futur com per exemple una

campanya que tengui l'objectiu de promocionar la llengua catalana entre els joves i en els centres

82 Obra Cultural Balear, <<http://www.ocb.cat/seccio.php?sec=1>>, (consulta: maig 2022)
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d'ensenyament, a més d'una altra de conscienciaci6 lingiiistica. Una proposta interessant per a

ells seria posar en marxa un pla d'acolliment per a les persones nouvingudes.

4.2.2 Plataforma per la Llengua

La segona entitat o institucid que tenim ¢és Plataforma per la Llengua. Aquesta empren 1
coordina actuacions que ajudin a promoure 1'is del catala arreu de l'arxipélag.®® Destacam els
treballs que publiquen anualment anomenats “InformeCAT”, una publicacié basada en un recull
de cinquanta dades relacionades amb la situacio de la llengua catalana, que a més, —vol
informar, perd també contribuir decisivament en el debat public sobre la llengua i afavorir la

normalitzacié lingiiistica mitjangant mesures politiques—.*

Neix pels voltants de 1993 a Barcelona amb la clara intencié de millorar 1’estat de salut
del catala. En un principi supli el buit que havia deixat la dissoluci6 de la Crida a la Solidaritat, 1
fins als nostres dies s’ha convertit en una eina fonamental en la defensa i enfortiment de la nostra
llengua en tots els aspectes: intel-lectual, politic, social... Ha tengut la seva ¢época daurada a
principis del XXI, i a hores d’ara encara t¢ un pes decisiu per tal de fer del catala la llengua

vehicular 1 social a casa nostra.

També s’ha de dir que tot i haver nascut a Barcelona, manté delegacions arreu dels Paisos
Catalans, ja sigui des d’una perspectiva directa i/o mitjancant col-laboracions amb entitats locals.
Destacar també la revista semestral que publica i que s’anomena “La Corbella”, d’informacio

global, pero centrada sobretot en els aspectes 1 qiiestions sociolingiiistics.

Per comencar, la Plataforma s'adreca a un public general, un fet obvi si parlam d'un grup
de professionals que treballen exclusivament per promoure la nostra llengua, és a dir, no parlam
del servei lingiiistic d'una institucié concreta, sin6 d'una entitat que neix amb aquest proposit: fer
el possible per mantenir la llengua catalana a Mallorca i fer-ne difusié. A més, com bé ens
expliquen a l'enquesta, les diferents iniciatives que realitzen van adrecades a tots els ambits, 1 s
que com més enfora arribin aquestes accions, més esperances pel catala. Es cert, perod, que dins

l'ambit public, Sanitat 1 Justicia es caracteritzen per una manca de normalitzacid, en canvi, el més

8 Plataforma per la Llengua, << P
(plataforma-llengua.cat)>>, (consulta abrll 2021)
8 InformeCAT, 50 dades sobre la llengua catalana. Plataforma per la Llengua. (Barcelona, octubre 2021)
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normalitzat és I'administracio local. Pens que aquest fet es dona per la quantitat de gent de fora,
sobretot de la peninsula, que componen aquests dos sectors publics i perqué no es compleix la
llei de normalitzacié lingiiistica. També ens expliquen la situacid pejorativa de 1'ambit privat,

concretament en la premsa 1 en els mitjans de comunicacio.

Segurament els anys d'experiéncia dels que componen la Plataforma han servit per a
saber que ¢és allo que realment interessa a la poblacié o quines activitats resulten més utils, per
aix0 admeten que el seu grau d'éxit és positiu, a més, ens fa saber que per ara no han rebut

queixes sobre I'incompliment de les propostes o activitats que duen a terme.

Com ¢és obvi per a una entitat com és la Plataforma per la Llengua, ja tenen plantejades
diferents activitats de cara a l'any vinent com per exemple "la campanya d'Emergencia

Lingiiistica per a donar a con¢ixer les dades d'is del catala i esperonar la societat a reaccionar".

La Plataforma du a terme diferents activitats amb 1'objectiu de promoure la nostra
llengua, parlam de diversos tallers com el d'alfabetitzacid o bé el de rap dedicat als més joves i
formacions. Funcionen purament en catala, per aixo, podem afirmar que compleixen amb la
legislacié lingiiistica tot i que un dels seus proposits és complir-la més fidelment 1 assegurar la

recepciod d'alguns mitjans de comunicacio en llengua catalana.
4.2.3 Joves de Mallorca per la Llengua

La tercera i1 darrera entitat privada que ha contestat I’enquesta és Joves de Mallorca per la
Llengua. Aquesta s’encarrega de la promocié de la llengua catalana, la cultura i la identitat

propia de l'illa.*

Va néixer en 1994 1 agrupa, en un principi, més d’una quarantena d’entitats de Mallorca,
amb el ferm proposit de fer del catala la llengua amb plena determinacio6 i poder a I’illa. A
comengaments de segle abandonen aquest esperit corporatiu i agafen una major empenta politica
1 reivindicativa quant a la llengua. Fan una immensa tasca a favor de 1’etiquetatge en catala, aixi
com altres qliestions com la preseéncia del catala en el cinema, en els jutjats, o en les forces de

seguretat.

8 Viquipedia. <<https://es.wikipedia.org/wiki/Joves de Mallorca per_la_Ilengua>>, (consulta: abril 2021).
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Un aspecte a destacar és el Correllengua que, tot 1 que ha tengut alguna ¢poca d’alts 1
baixos, s’ha mantingut fins practicament avui dia en els nostres instituts i escoles, 1 ha estat una

eina participativa i reivindicativa del catala com a llengua propia en qualsevol dimensio.

Joves de Mallorca per la llengua és una entitat que promociona nombroses activitats a
diferents ambits com el cultural i el referent a 1'oci amb I'objectiu de promocionar al maxim la
llengua catalana. Les iniciatives que duen a terme van destinades al jovent de Mallorca. D'entre
aquestes, hem de destacar els actes multitudinaris pel fet que sén les iniciatives amb un grau
d'exit més elevat. En canvi, les activitats més petites que reuneixen un public menor, no solen

tenir-ne tant.

Entre les funcions que desenvolupen trobam xerrades a instituts, diades, concerts i altres
activitats, i per ara sembla que les propostes estan ben encaminades pel fet que de moment no ha
rebut cap queixa sobre l'incompliment d'alguna activitat. Tot 1 tenir diverses idees de cara al

futur, Joves prefereix no revelar-les.
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5. Conclusions

e Un cop aprovada la Constitucid espanyola de 1978, les administracions
autonomiques amb llengua propia poden legislar en materia lingtiistica.

e (racies a la creacido de I’Estatut d’Autonomia el 1983, la llengua catalana es
reconeix com a propia de les Illes Balears.

e [a Llei 3/1986 de Normalitzacié Lingiliistica esdevé la passa definitiva per a la

consolidacié de la llengua catalana.

e FEl Pla General de Normalitzaci6 Lingilistica del Govern de les Illes Balears
d’octubre de 2009 insisteix en I’aprovacio d’un reglament d’usos lingiiistics per
part de les administracions locals que encara no en disposen. Aixi i tot, aquest

reglament manca quasi bé en la meitat de municipis mallorquins.

e Dels quaranta-quatre municipis enquestats, només vint-i-tres disposen d’aquesta

legislaci6. Parlam, per tant, de poc més de la meitat d’ajuntaments.

e ['objectiu 1.2.1 del Pla General de Normalitzacié Lingiiistica del Govern de les
Illes Balears esmenta que hi ha d’haver un control de compliment de la normativa
que regula I’s del catala a I’Administracid local 1 actuacions quan encara no
s’assoleixin els nivells establerts®, tot i que per ara no tots els ajuntaments
compleixen amb el que dicta la Llei, per tant, no s’assoleix el control de

compliment que mana la Llei.

e Dels vint-i-tres ajuntaments que hem pogut obtenir una resposta afirmativa sobre
si compten amb una legislacio lingiiistica, sols un seixanta per cent el compleix

entre un noranta i un cent per cent.

e Les activitats de foment de 1I’is de la llengua del catala que promouen els
ajuntaments son diverses, tot i que dels trenta-quatre ajuntaments que han respost,
vint-i-dos ofereixen cursos de llengua catalana, destinats, majoritariament, a tota

la poblacio.

8 Acci6 3 Objectiu 1.2.1. PGNL (pg. 17).

55



Les iniciatives que els municipis ofereixen a la poblacio resulten exitoses.

La gran majoria d’ajuntaments no tenen previst noves activitats o iniciatives de

cara al futur.

Les entitats privades seguiran treballant per a promoure 1’us de la llengua catalana
pel fet que totes han respost que si quan se’ls ha demanat si tenien propostes

noves de cara a I’any que ve quant a la promoci6 de la llengua catalana.
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7. Annex

7.1 Servei de Normalitzacié Lingiiistica del Consell de Mallorca

1. A qui van destinades les activitats que promocionau?

A sectors diversos de la poblacié que viu a Mallorca.

2. Quin grau d'éxit tenen aquestes activitats?

En general, satisfactori.

3. Teniu propostes noves de cara a l'any vinent respecte al catala?
Si

4. Si has respost que si, quines s6n?

La previsio és mantenir les d’enguany més alguna de nova:

Subvencions

. Ajuts per al manteniment d’entitats de foment de la llengua catalana

. Ajuts a la producci6 editorial i fonografica en llengua catalana

. Ajuts per al foment de 1’0s de la llengua catalana a les empreses

. Ajuts per al foment de 1’us de la llengua catalana a les entitats sense anim de lucre

Aportacions nominatives a entitats que fan avancar el procés de normalitat lingiiistica i cultural del
nostre poble.

. Instituci6 Publica Antoni Maria Alcover

. Gremi de Llibreters de Mallorca per al desenvolupament de la Setmana del Llibre en Catala
. Associaci6 d’Escriptors en Llengua Catalana

. Escola Municipal de Mallorqui per al foment de la llengua i la cultura popular de Mallorca

Accions internes sobre els usos lingiiistics

. Difusio de pindoles sobre els usos lingiiistics perque el personal de la corporacié apliqui el
reglament d’usos lingiiistics del Consell.
. Creacié d’una comissié interdependamental de normalitzacid lingiiistica per donar suport a

I’us del catala al si de I’administracio.

Accions per treballar les actituds lingiiistiques del conjunt de la poblacid

. Campanyes puntuals, com ara la de «Ara és un Bon moment.

. Pindoles per difondre a les xarxes socials amb missatges per donar a coneixer la realitat
lingiiistica del catala, amb consells practics per afavorir-ne I'us i adoptar unes actituds lingiiistiques
favorables a 1'is de la nostra llengua en les diferents activitats de la vida diaria.
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. Pindoles per difondre a les xarxes socials amb missatges per divulgar els avantatges d’usar el
catala a les empreses i comergos.

Accions per donar a con¢ixer al conjunt de la poblacio les iniciatives relacionades amb la llengua
catalana

. Manteniment del web Llengua Mallorca, que recull les iniciatives que tenen relacio amb el
foment de 1"is social del catala a Mallorca i facilita recursos i informacié de qualsevol qiiestio
relacionada amb llengua.

. Difusié de les iniciatives per les xarxes socials.

Cursos de perfeccionament adregats a mitjans de comunicacio

Reedicié del curs Técnica vocal i millora de la fonética i la diccid en catala amb ’objectiu que
desenvolupin les seves capacitats comunicatives en catala, per adquirir una bona dicci6 i una fonética
genuina, que els permeti dominar la comunicacié oral com a eina de treball basica per establir una
relaci6 eficag amb I’audiéncia.

Elaboracio d’un material d’autoaprenentatge de pronuncia del catala en linia

Que serveixi especialment per perfeccionar els sons que presenten més dificultats d’articulacid. Sera
util per a periodistes, comunicadors i, en general, aquelles persones que treballen o que participen
d’alguna manera en els mitjans de comunicacié audiovisuals, perd anira adregat a la poblacié en
general i especialment a la jove, per augmentar la seguretat lingiiistica de la poblacié en I’ts de la
llengua i reforgar la competencia adquirida, amb la finalitat d’evitar ’alteraci6 de la fesomia fonética
del catala i generar actituds lingiiistiques positives envers la llengua.

Accions per millorar la qualitat lingiiistica
Difusié per la xarxes socials del material El consell lingiliistic: comunicacions breus que cerquen
influenciar en 1'Gs de la llengua.

Premis Mallorca de Creacid Literaria
Per impulsar la creacio literaria en llengua catalana.

Subvencions als municipis de Mallorca per donar suport als plans d’acolliment lingiiistic
Per donar suport a la creacid i el desenvolupament de plans d’acolliment lingiiistic municipal.

Actuacions amb 1’ambit de I’esport

. Demanda de suport a esportistes. Manifest de compromis personal per: usar el catala amb
normalitat en 1’activitat esportiva, fer en catala les entrevistes i intervencions publiques, ajudar els
companys a entendre la llengua i a aprendre-la.

. Demanda de suport als directius per: usar el catala amb normalitat en la megafonia,
redactar-hi les cartes, comunicacions i comunicats de premsa, fer en catala les entrevistes i
intervencions publiques, tenir-hi la retolaci6 de les instal-lacions i els equipaments.

5. Quins ambits contemplen aquestes activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci,
esports...)

. Usos institucionals

. Cooperaci6 o suport amb altres entitats i amb els ajuntaments

. Paisatge lingiiistic

. Formaci6

. Mitjans de comunicacio6 i tecnologies de la informaci6 i la comunicacio
. Lleure i esport

. Associacionisme
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. Activitats socioeconomiques

. Manifestacions culturals i artistiques
. Industries culturals 1 creacio artistica
. Poblacio jove

6. Quin ¢€s l'ambit més normalitzat i quin manco?

Consideram que I’ambit més normalitzat és 1’educatiu i el que menys ho esta és el de I’Administracio
de Justicia i el mon del dret.

7. Si heu rebut alguna queixa sobre l'incompliment d'alguna proposta/activitat, de quin caire és?
7
8. Si comptau amb un reglament d'usos lingliistics, quin grau de compliment assoleix?

El catala és la llengua d’us normal i general en les actuacions del Consell, per tant es pot considerar
que el grau d’assoliment del reglament és satisfactori, tot i que cal vetllar per alguns aspectes com ara
I”as del catala en alguns usos orals, en la retolacié informal o les noves eines informatiques.

9. Quines activitats formatives duis a terme per a promoure el catala?

. Cursos especifics per a professionals dels mitjans de comunicacio.

. Plataforma d’autoaprenentatge de llengua catalana. Nivell inicial (Mallorcat).
. Tallers de preparacio per a les proves de llengua catalana.

. Tallers de preparacio per a les proves orals de llengua catalana.

10. Quines activitats o propostes farieu pel catala que encara no s'han fet?

Impulsar la reforma dels aspectes del marc legal vigent que entrebanquen 1’assoliment de 1’s normal
de la llengua (etiquetatge, obligatorietat del castelld, sancions als actes de discriminacio lingiiistica...).

7.2 Direccio General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes
Balears.

1. A qui van destinades les activitats que promocionau?

D’acord amb el Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual

s’estableixen les competeéncies i 1’estructura organica basica de les conselleries de I’ Administraci6 de
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la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, la Direccié General de Politica Lingiiistica (DGPL) té
atribuides diverses competéncies, entre les quals hi ha la normalitzacid de la llengua catalana i la
promoci6 i defensa dels drets lingiiistics. Per tant, podem dir que les actuacions que duim a terme

s’adrecen al conjunt de la societat de les Illes Balears.

2. Quin grau d'éxit tenen aquestes activitats?

Es dificil valorar el grau d’éxit de les actuacions, perqué per norma general no estan acompanyades
d’indicadors que permetin valorar-ho objectivament. En algun cas, podriem disposar d’algun
indicador numéric (com les convocatories de subvencions o les convocatories de proves per obtenir un
certificat oficial de coneixements de catala). Ara bé, tampoc és molt clar si aquests valors poden servir
per avaluar el grau d’éxit en relacié amb I’objectiu, que seria I’acompliment de les competéncies

atribuides.

3. Teniu propostes noves de cara a I'any vinent respecte al catala?

Si

4. Si has respost que si, quines s6n?

Tot 1 que en el context de I’ Administracio publica encara €s molt aviat per parlar de [’any vinent, ja
que encara no sabem de quin pressupost podrem disposar, si que podem manifestar la voluntat de dur

a terme algunes propostes que es pot dir que s6n noves.

Un cas seria la campanya en I’ambit de la justicia i del dret en general, que cerca normalitzar 1’us de la
llengua propia de les Illes Balears amb el suport del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears,
la Geréncia Territorial del Ministeri de Justicia, el Colelegi d’Advocats, el Colelegi de Procuradors, el
Colelegi de Graduats Socials, el Deganat dels Registradors de la Propietat, Mercantils i de Béns
Mobles de les Illes Balears i I’Obra Cultural Balear.

Una altra actuacié que tenim prevista i que podriem destacar és I’aprovacido de les clausules
lingliistiques en I’ambit de la contractacio publica, en desplegament del Decret 49/2018, de 21 de
desembre, sobre 1’us de les llengiies oficials en I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears. Aquesta proposta, si bé s’ha duit a terme en altres administracions, es pot considerar nova en

I’ambit del Govern de les Illes Balears.
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5. Quins ambits contemplen aquestes activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci,

esports...)

Atenent les competéncies de la DGPL, es pot afirmar que les iniciatives que impulsam es poden
adrecar a tots els ambits possibles. Ara bé, n’hi ha que no formen part de les nostres prioritats, com ara
el de la cultura, per dos motius principals: perque és un sector prou normalitzat i perqué volem rompre
I’associacio entre llengua i cultura, ja que entenem que la llengua és una qiiestio transversal que s’ha
d’associar a tots els ambits. D’altra banda, i com que no és possible arribar a tots amb els recursos
disponibles actualment, cal establir una prioritzaci6. En el nostre cas, podriem parlar, per una banda,
de I’ambit institucional (pel que té de valor simbolic i de prestigi, i també de defensa dels drets
lingiiistics) i, per una altra, dels nous parlants i dels joves. Aquest darrer eix d’actuacid ens fa
prioritzar actuacions en el camp del lleure, ja que entenem que €és imprescindible que especialment els

joves associin la llengua catalana a un entorn no académic i de gaudi i creixement personal.

6. Quin ¢€s 'ambit més normalitzat i quin manco?

Podriem dir que els ambits amb un s més normal de la llengua catalana sén I’educatiu i el cultural.
Aix0 no significa que la situacié de la llengua sigui plenament normal o que no es pugui fer feina per
millorar-la. De fet, en entorns com 1’universitari cal treballar per incrementar la docéncia en catala,
que permeti que la societat disposi de professionals formats per exercir en la llengua propia del
territori. També hi ha sectors culturals amb una baixa preséncia de la llengua catalana, com son el

cinema o els associats a Internet i les noves tecnologies.

D’altra banda, es fa dificil dir quin és ’ambit més poc normalitzat, perqué sén molts en que el catala
no hi té preséncia o és practicament testimonial. Ja he esmentat abans I’ambit de la justicia, on el
catala gairebé no és present, malgrat que suposi una paradoxa que 1’Administracié de justicia no
garanteixi els drets lingiiistics dels ciutadans. També podriem parlar de I’ambit farmaceéutic o del

militar.

7. Si heu rebut alguna queixa sobre l'incompliment d'alguna proposta/activitat, de quin caire és?

No sé si he entes prou bé la pregunta. Normalment les queixes que podem rebre solen estar vinculades
a la manca de recursos. Es a dir, des de la DGPL no podem fer prou, amb els recursos humans i

economics actuals, per donar resposta a totes les necessitats que hi ha.
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8. Si comptau amb un reglament d'usos lingiiistics, quin grau de compliment assoleix?

L’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears es regeix, pel que fa a usos lingiiistics,
pel Decret 49/2018, de 21 de desembre, ja esmentat abans, a més de la normativa d’abast més general
com la Llei de normalitzacié lingiiistica. No hi ha dades que permetin quantificar el grau de
compliment d’aquesta normativa. Ara bé, actualment disposam de I’Oficina de Defensa de Drets
Lingtiistics que ens permet detectar casos d’incompliment i fer propostes de millora. Aixo és aixi tant
en 1’ambit del Govern de les Illes Balears com en el de les altres administracions publiques i fins i tot
en 1I’ambit privat. Aquest fet ens permet veure molt clarament que la politica lingiiistica és una qiiestio
transversal que s’aplica des de tots els departaments d’una mateixa institucio, no tan sols des dels

encarregats expressament de la materia.

9. Quines activitats formatives duis a terme per a promoure el catala?

En ’ambit de I’Administracié autonomica, I’ens encarregat d’organitzar actuacions formatives per
promoure la llengua catalana és I’Institut d’Estudis Balearics, que en concret t¢ la funcio de la
formaci6 lingiiistica en llengua catalana dels ciutadans de les Illes Balears, fora de I’ensenyament

reglat.

Aix0 no obstant, 1 arran d’un projecte de dinamitzaci6 linglistica territorial que hem iniciat enguany,
des de la DGPL estam duent a terme tallers d’iniciaci6 a la llengua catalana per a poblaci6é de nova
incorporacié. Aquests tallers, que pretenen treballar principalment les actituds lingiiistiques i que
estableixin un primer contacte amb la llengua, estan acompanyades també d’activitats d’integracio

cultural i social, com ara con¢ixer la ciutat o establir contacte amb la poblacié autoctona.

Des de la DGPL també feim activitats formatives de caire més especialitzat, com ara per a assessors
lingliistics. També podem impulsar formacions especialitzades com, per exemple, el titol d’Expert
Universitari en Dinamitzacidé Lingiistica o el Diploma Universitari sobre Legislacié Lingiiistica i

Drets Lingiiistics, ambdues a la UIB.

10. Quines activitats o propostes farieu pel catala que encara no s'han fet?

Una iniciativa que seria molt interessant seria disposar d’un ens unic al conjunt del domini lingiiistic
encarregat de la llengua catalana, que permetés superar les barreres administratives actuals i actuar

veritablement com una Unica comunitat lingiiistica. Per exemple, seria molt important de cara a
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acreditar coneixements lingiiistics oficialment. Es probable que no es pugui afirmar que és una

proposta que encara no s’ha fet, pero en tot cas crec que convindria posar-la damunt la taula.

7.3 Obra Cultural Balear

1. A qui van destinades les activitats que promocionau?

Als socis de I'entitat i al public en general

2. Quin grau d'éxit tenen aquestes activitats?

Solen venir una 50ena de persones, com a mitjana

3. Teniu propostes noves de cara a I'any vinent respecte al catala?

Si

4. Si has respost que si, quines sén?

Posar en marxa una campanya per a promocionar 'us social del catala entre els joves i en els centres

d'ensenyament. Igualment, fer una campanya per a conscienciar sobre els drets lingiiistics.

5. Quins ambits contemplen aquestes activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci,

esports...)

Sobretot cultura, perd també ensenyament

6. Quin ¢és I'ambit més normalitzat i quin manco?

El més normalitzat la cultura, el manco I'esport

7. Si heu rebut alguna queixa sobre l'incompliment d'alguna proposta/activitat, de quin caire és?

8. Si comptau amb un reglament d'usos lingiiistics, quin grau de compliment assoleix?
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9. Quines activitats formatives duis a terme per a promoure el catala?

10. Quines activitats o propostes farieu pel catala que encara no s'han fet?

Posar en marxa un pla d'acolliment per a les persones nouvingudes
7.4 Plataforma per la Llengua

1. A qui van destinades les activitats que promocionau?
Al public general

2. Quin grau d'éxit tenen aquestes activitats?
Positiu

3. Teniu propostes noves de cara a l'any vinent respecte al catala?
Si

4. Si has respost que si, quines s6n?

La campanya d'Emergéncia Lingiiistica per a donar a conéixer les dades d'us del catala i esperonar la
societat a reaccionar.

5. Quins ambits contemplen aquestes activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci,
esports...)

Tots els ambits

6. Quin ¢s 'ambit més normalitzat i quin manco?

Depeén de si 'ambit és public o privat. En 1'ambit public, tot el que és Sanitat i Justicia es troba en una
situacid poc normalitzada. En canvi, l'administracié local és un ambit prou normalitzat, en general. A
I'ambit privat la situacid no és gens positiva: manca premsa escrita en catald, canals de
televisidé/audiovisuals juvenils en catala, I'oferta de lleure en catala és molt reduida, etc.

7. Si heu rebut alguna queixa sobre l'incompliment d'alguna proposta/activitat, de quin caire és?
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8. Si comptau amb un reglament d'usos lingiiistics, quin grau de compliment assoleix?

Funcionam 100% en catala

9. Quines activitats formatives duis a terme per a promoure el catala?

Tallers de rap als instituts, Tallers d'alfabetitzacid per a dones migrants, edici6 de materials
pedagogics, formacio d'actituds lingiiistiques, de drets lingiiistics, etc.

10. Quines activitats o propostes farieu pel catala que encara no s'han fet?

Complir, fil per randa, el que diu la Llei de Normalitzacioé Lingiiistica. I, a partir d'aqui, assegurar la
recepcid de tots els canals de radio i televisio en catala, fer que inspeccié educativa vetli perque
s'apliqui el Decret de Minims, que es compleixin tots els reglaments lingiiistics de les institucions, etc.
Potser la proposta nova seria fer efectives aquestes velles propostes.

7.5 Joves de Mallorca per la Llengua

1. A qui van destinades les activitats que promocionau?

Al jovent de Mallorca

2. Quin grau d'eéxit tenen aquestes activitats?

Actes multitudinaris tenen molt d'éxit perd les que sén més petites no en solen tenir tant.

3. Teniu propostes noves de cara a I'any vinent respecte al catala?

Si

4. Si has respost que si, quines son?

Encara no es poden dir

5. Quins ambits contemplen aquestes activitats o iniciatives que realitzau? (Cultura, oci,

esports...)
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Cultura i oci

6. Quin ¢€s l'ambit més normalitzat i quin manco?

L'ambit esta més normalitzat en el mén de la musica mentres que el menys és a les aules.

7. Si heu rebut alguna queixa sobre l'incompliment d'alguna proposta/activitat, de quin caire és?

No hem rebut cap

8. Si comptau amb un reglament d'usos lingiiistics, quin grau de compliment assoleix?

9. Quines activitats formatives duis a terme per a promoure el catala?

Xerrades a instituts, diades, activitats i concerts

10. Quines activitats o propostes farieu pel catala que encara no s'han fet?

7.6 Ajuntaments Municipals

Ajuntament/ | Legislacio | S’ha Resposta Any Grau de

municipi lingtiistica | consultat legislacio compliment del
reglament

Alcudia s - 2001 molt alt gracies al
técnic  lingtiistic
que ho controla

Algaida st - 2018

Andratx no si no en disposen -

Ariany ? si no resposta
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Arta s - 2000 se’n compleix la
major part.
Complicat en
temes de
contractacid perque
ho regulen
empreses de fora
Banyalbufar no si no en disposen -
Binissalem st - manca I’any
Buger ? si no resposta
Bunyola st - 2000
Calvia si - 1988 entre un 70 1 un
80% a causa de la
situacid
sociolingiiistica del
municipi
Campanet ? s no resposta
Campos ? si no resposta
Capdepera s - 2017 dificil de contestar.
Desigual tot i que
prou elevat. Depén
d’allo a que fa
referéncia
Consell si - 2003 bastant elevat
Costitx no st no en disposen -
Deia si - 2020 se compleix
totalment
Escorca no si no en disposen -
Esporles st - 1996 es fa tot en catala
Estellencs no si no en disposen -
Felanitx si - molt alt
Fornalutx ? si no resposta
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Inca si - 1987 elevat

Lloret no si no en disposen -

Lloseta si - 2002

Llubi no st no en disposen -

Llucmajor si - 1989 un 50%

Manacor st - 1987 un 95%

Mancor de no st no en disposen -

la Vall

Maria de la no st no en disposen -

Salut

Marratxi no si no en disposen -

Montuiri no st no en disposen -

Muro ? si no resposta

Palma si - 1987 el 80%

Petra si - 1991 es pot dir que un
90%

Sa Pobla st - quasi bé el 100%

Pollenga no

Porreres no si no en disposen -

Puigpunyent no si no en disposen -

Ses Salines no si no en disposen -

Sant Joan ? si no resposta

Sant Lloreng si - 1988

Santa ? si no resposta

Eugenia

Santa si - 1993

Margalida

Santa Maria no si no en disposen -




Santanyi st - 80%
Selva si

Sencelles no si no en disposen -
Sineu no st no en disposen -
Soller no si no en disposen -
Son Servera st - 1995

Valldemossa st - 2012

Vilafranca no si no en disposen -
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1.Instituci 2.Activitats 3.Public 4.Ambits 5.Grau 6.Propostes 7.Quines
6/ d’éxit noves propostes?
ajuntame
nt
Alcidia Cursos en general, Estrangers i Cultural en Elevat No, sempre se
professors de reforg a gent no general segueix la
les escoles catalanoparlant mateixa linia
Algaida No en feim - Totes les que Important. No
d’especifiques de feim son en Solen tenir
formacio catala. Cultura i exit
oci
Andratx Ensenyament Escola Qualsevol Cultural Tenen bona No
Adults, cursos per col-lectiu, principalment resposta
funcionaris de persona com rutes

I'Ajuntament, també
feim activitats culturals
on el catala és la llengua
vehicular, exemple
Rutes Culturals, teatre,
presentacions llibres,
activitats per infants.

culturals, teatre,
concerts,
presentacions
de llibres...
També cicles
especial
Biblioteca 1
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Institut per
arribar al
col-lectiu més
jove

Ariany
Arta Activitats de foment Tota la S’intenta En general S’intenta Campanya sobre
com campanyes, ciutadania arribar a tots tot bastant renovar la les frases fetes
subvencions a les i que depén de d’éxit campanya i les
empreses (retolacio) la campanya activitats que
inclouen
aquesta
Banyalbu
far
Binissale Cursos per part de Depén, les Cultura 1 Bastant per ara no, pero
m I’Escola d’Adults i conversesa educacio, elevat se’n preveuen
diferents activitats com gent sobretot
grups de conversa en nouvinguda i
catala per a gent els cursos a
nouvinguda tota la poblacio
Buger
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Bunyola Cursos de llengua A tots els Educacio i No Si Cursos de llengua
catalana veinats de cultura s’evalua catalana, cinema
Bunyola especialment en catala, teatre en
principalment. catala, etc.
I també a altres
persones
Calvia Donar suport a A tot el public En general Depén de Si El Centre de
iniciatives, cursos de en general cultura, pero Iactivitat, Catala de
catala, col-laboracions també oci tot i que en Calvia, un
amb la DGPL, també general, bo centre
amb iniciatives com d’autoaprenent
intercanvis de parelles atge amb un
lingiiistiques, tallers de assessor
rap o bé subvencions lingiiistic
per a retolacions
Campane
t
Campos
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Capdeper Cursos de catala, A tot el public Sobretot Solen tenir Si, tot i que
a creaci6 del “Projecte en general cultura, pero resposta tot manquen
Millora” que inclou també ique €s recursos,
formacio lingiiistica associacionism relatiu sobretot de
obligatoria, concursos e dinamitzacid
literaris com “Ploma
de Ferro” o bé
diferents activitats de
caire cultural com
teatre o cinema
Consell Cursos preparatoris per Generalment a - Generalme No
als diferents nivells de gent del poble, nt elevat
catala sobretot adults
Costitx Promoci6 i coordinacio No Cultura i Notable No
de Cursos de catala catalanoparlant acreditacio de
amb la Mancomunitat si nivell de cara a
des Pla (prepandémia) catalanoparlant I'administracio
o d'altres s que volen
administracions en optar a

temps

I'administracio.
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Deia Cursets de catala A la gent del Cultural Favorable Per ara no
pobleia
estrangers
Escorca No - - - No
Esporles Cursos de nivells de Persones Ambit Generalme Si Tornar a
catala, intercanvi de nouvingudes lingiiistic, nt elevat promocionar i dur
parelles lingiiistiques o (nivell A)iala cultural, a terme
combats de gloses resta de juvenil, I’intercanvi de
poblacié en esportiu i parelles
general educatiu lingiiistiques amb
la finalitat que
ambdues persones
aprenguin una
llengua diferent
Estellencs Curs de catala per a A tot el public/ - Favorable De moment no
nouvinguts a gent que vol
aprendre catala
Felanitx Cursos per a Atota la Tots Bo Si Les que sorgeixin
nouvinguts poblacio en els diferents
ambits
Fornalutx
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Inca

Cursos de catala,
certamens literaris en
catala (Concurs de
Redacci6 i Glosat
Premi Ciutat d'Inca i
Certamen Escolar de
Relat Curt 1 Poesia,
adrecats a alumnat dels
centres educatius
d'Inca; Premis Literaris
Pare Colom, en les
categories de narrativa,
poesia i teatre), taller
de catala de nivell
inicial amb l'associacio
Paraula, programa de
voluntariat lingiiistic
amb l'associacio
Paraula, visites guiades
per Inca en catala per a
usuaris del programa
de voluntariat
lingiiistic, edici6 del
triptic d'informacio
sobre els recursos per a
l'aprenentatge de
llengties a Inca,
programacié de
representacions teatrals
en llengua catalana

Depén.
Algunes a
nouvinguts i
altres a tota la
poblacié en
general

Cultura 1
educacid

Depen de
I’any, tot i
que podem
dir que
bastant
elevat.
Bona
participacio

Si

Actualment hi ha
en marxa un
projecte de
dinamitzadors
lingiiistics del
Consell de
Mallorca, a través
del qual durant un
any es duran a
terme activitats
diverses de
foment del catala
a Inca:
contacontes, taller
de mems,
escriptura
creativa, lectura
facil, tallers
d'expressio, jocs
de taula i grups de
conversa, entre
d'altres.
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Lloret Tallers A tot el public Tots Molt elevat Si Possibles cursos
en general
Lloseta

Llubi Anualment s'ofereixen A tot el public Generalment Bastant De moment no.
cursos de preparacid tot i que depén culturals, elevat, Per ara
per a les proves dels de les ludiques i molta mantenir el que
diferents nivells activitats. esportives demanda oferim, tot i
oficials. A més, es fan Generalment que van sorgint
Cursos per a van destinades propostes
nouvinguts, a gent adulta
adaptant-se al nivell
dels participants.
Actualment es fan dos
nivells diferents

Llucmajo Assessorament Generalment Cultura i Generalme Per ara no. De
r lingiiistic i seleccio de als adults, pero educacid nt elevat, moment ens
personal, cursos de atotala tot i que centram en
catala per part de poblacié en depén; per mantenir el que
I’Institut d’Estudis general exemple, tenim a causa
Balearics, edicions de els cursos de la manca de
llibres i matricules per peral Bl i personal
als examens de catala B2 és
(punt d’informacio i elevat, en
matricula) canvi el C2
no sempre
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s’omple

com els
anteriors
Manacor Cursos de catala per a Atota la Cultura i oci Elevat No
adults, organitzats per poblacio
I'Escola Municipal de
Mallorqui
Mancor No - - - Per ara no
Maria de Tallers de rap, la Fira Poblaci6 en Cultural Elevat Per ara no. Tot
la Salut del Glosat i enguany el general (concretament 1 que s’intenten
Correllengua tradicions) renovar
algunes
activitats
Marratxi A l'Escola d'Adults, A public adult Els cursos de Molta No
que es duu a terme a en general, I'Escola acceptacio

I'IES Marratxi, feim
cursos de catala dels
nivells A2, B21Cl.

Per altra banda,
comentar que la
llengua vehicular de
I'Ajuntament és el
catala i que totes les
activitats que organitza

interessat en
obtenir els
nivells de
catala per a
poder accedir a
millors ofertes
laborals dins el
sector public

d'Adults sén en
I'ambit de la
Formacié. Els
altres ambits
que afecten les
activitats o
iniciatives on
de manera
inherent
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el consistori les
promociona en aquesta
llengua. També cal dir
que de la programacio
cultural, al voltant d'un
90% de la programacio
és en catala.

s'empra el
catala son les
organitzades
per les arees
que tenen una
vessant social:
Cultura, Fires 1
Festes, Esports,
Participacio
Ciutadana,
Joventut.

Montuiri

Muro
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Palma

Resposta del Servei
d'Assessorament
Lingiiistic de
I'Ajuntament de
Palma: No feim
activitats formatives.
Cream espais on les
persones interessades a
aprendre o millorar el
seu aprenentatge de la
llengua catalana
puguin escoltar i parlar
de forma distesa i al
seu ritme. Aquestes
activitats son clubs de
lectura facil, clubs de
conversa, visites
guiades per Palma,
activitats ludiques per
a families. ..

Resposta de ’area de
dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament de
Palma: Grups de
conversa, clubs de
lectura facil, visites
guiades

Resposta del
Servei
d'Assessoram
ent Lingiiistic
de
I'Ajuntament
de Palma: A
persones que
volen aprendre
catala o
millorar-ne el
domini.

Resposta de
I’area de
dinamitzaci6
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma: A
persones que
habitualment
no parlen
catala

Resposta del
Servei
d'Assessorame
nt Lingiiistic
de
I'Ajuntament
de Palma:
Cultura i oci

Resposta de
P’area de
dinamitzacié
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma:
Cultura i oci

Resposta
del Servei
d'Assessor
ament
Lingiiistic
de
I'Ajuntam
ent de
Palma:
Com que
estan
destinades
a grups
reduits,
sempre
s'ocupen
totes les
places
previstes

Resposta
de I’area
de
dinamitzac
io
lingiiistica
de
I’Ajuntam
ent de

Resposta del
Servei
d'Assessorame
nt Lingiiistic
de
I'Ajuntament
de Palma: No

Resposta de
I’area de
dinamitzacio
lingiiistica de
I’Ajuntament
de Palma: No
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Palma:

Molt alt
Petra Suport a diferents Atota la Normalment de Un 700 No. Tot i que
activitats com ciutadania caire cultural 80% depen de
CONncursos, S I’entitat
publicacions de llibres empre es cultural, que és
0 bé cursos de catala duen a I’encarregada
terme
Sa Pobla Des de I’ Ajuntament - - -- Per ara no
no se’n fan perque
s’encarrega el CEPA
Pollenca
Porreres Cursos de catala per a A la ciutadania Cultura, Satisfactori No
castellanoparlants, en general i al comerg,
cursos de catala per a propi personal educacio

treballadors de
I'administracio.
Campanyes de
sensibilitzacid i donar
a conéixer mots en
dests. Campanyes de
retolacio en catala

de I'ajuntament
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Puigpuny A'l' escola d' adults hi A totes les Cultura Molt Si Continuar amb el
ent ha el curs de catala en edats satisfactori foment de I’ts de
tots els nivells i les la llengua
activitats que realitza
la biblioteca de foment
de la lectura s6n en
catala
Ses Abans hi havia cursos, - - - No -
Salines ara ja no
Sant Joan
Sant
Lloreng
Santa
Eugénia
Santa
Margalid
a
Santa Per ara no se’n fan - - - No
Maria




Santanyi Cursos Poblacio en Cultura Depén de No
general I’any
Selva

Sencelles Alguns certamens A la gent del Cultura, Depén de Per ara no
literaris que es duen a poble educacio i oci I’activitat.
terme gracies a la En general
fundacié Mossén hi ha una
Bartomeu Oliver i bona
Amengual, que té com resposta a
a objectiu principal la les
promocio de la llengua activitats
catalana a Sencelles. A culturals

meés, també tenim
I’escola de reforg de
catala per a infants
nouvinguts
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Sineu Cursos i tallers per a no Nouvinguts i Cultura, oci, Moderat No
catalanoparlants immigrants participacio
ciutadana
Séller
Son
Servera
Valldemos
sa
Vilafranc La majoria depenen de A tot el public Normalment Alt Si Encara no sabem
a la Mancomunitat. Tot i cultura quines

que promovem
diverses activitats com
ara bé la darrera que
varem fer: “400 anys
de paraules nostrades”
per conservar i
mantenir algunes
frases i mots
tradicionals
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