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RESUMEN

En la siguiente comunicación se plantea un resumen del trabajo de investigación de final 
de máster. Este tiene como objetivo conocer en qué nivel de competencia digital se en-
cuentra el alumnado de sexto de un centro de educación infantil y primaria, ya que esta 
competencia tiene un papel muy importante en la sociedad de la información actual. Para 
conseguir lo que se plantea, se ha utilizado una metodología mixta, concretamente un 
estudio de caso la cual se ha basado en dos documentos facilitados por el Departament 
d’Ensenyament y Educación: las competencias básicas del ámbito digital (2013) y las orien-
taciones para la evaluación de la competencia digital en primaria (2021). La pregunta de 
investigación que guía este trabajo es la siguiente: ¿Las producciones analizadas permiten 
observar diferentes niveles de consecución de las competencias básicas del ámbito digital? 
Cuanto, a los resultados extraídos mediante una rúbrica competencial, la mayoría han sido 
favorables, es decir, el alumnado se encuentra en un nivel medio-alto cuanto a la adquisi-
ción de las competencias digitales. 

1.  INTRODUCCIÓN

Actualmente, la educación actual ha sufrido muchos cambios debido a la evolución per-
manente en la que se encuentra la sociedad. Es relevante conocer la importancia de las 
TAC en educación y cómo deberían emplearlas los docentes para una inclusión educativa. 
Según Salamea y Linch (2019) las TAC ‘’son aquellas tecnologías que con la intención de 
formalizar y acumular la información que se genera, caminamos a la Sociedad del Conoci-
miento, donde el manejo de las tecnologías radica en que esta información se transforma 
en conocimiento’’ (p. 10). 

Asimismo, el objetivo general de este trabajo se basa en conocer cómo los docentes de 6º 
curso implementan las competencias básicas del ámbito digital en el aula, considerando 
que el alumnado presenta diferentes situaciones respeto a las tecnologías por su condición 
socio familiar y económica o bien por su diversidad funcional. Se trata de analizar y descri-
bir diferentes producciones digitales para conocer y describir las principales herramientas 
TIC que se usan en la práctica docente e identificar diferentes niveles de consecución de 
las competencias básicas del ámbito digital. 

2.  MÉTODO

La metodología utilizada en este estudio es mixta, es decir, una combinación de metodo-
logía cuantitativa y cualitativa. Este trabajo se ha desarrollado en una escuela pública de 
Cataluña, de educación infantil y primaria, durante el curso 2021-2022. El tipo de muestra 
utilizado se compone de 10 producciones de una clase de 6º de primaria con un total de 24 
niños y niñas. Para proceder al análisis de las producciones nos basamos en la rúbrica com-
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petencial de educación primaria del Departament d’Educació (2021)1 donde se concretan 
contenidos de la competencia digital y se define la gradación de cada una en 3 niveles de 
adquisición en finalizar la etapa. Estos se usan para evaluar el nivel de consecución de las 
competencias de cada uno de los alumnos. A continuación, en la figura 1 pueden hacerse 
una idea de cómo es esta rúbrica.

3.  RESULTADOS

3.1.  Análisis de producciones digitales 

En general, se observa que la gran mayoría de alumnado sabe utilizar las funciones básicas 
de los dispositivos digitales. Sin embargo, no todos conocen las funciones más específicas 
de los diferentes programas y herramientas digitales que están usando. 

El análisis ha sido muy favorable en cuento a la producción de documentos que combinen 
texto con imagen porque el alumnado es capaz de adjuntar imágenes, cambiar el fondo del 
documento, añadir GIF y emoticonos, cambiar el color y el tipo de letra. 

Por un lado, pocos saben identificar y seleccionar la información adecuada y verificar la 
fiabilidad de la fuente en función de la autoría y de la fecha de actualización, ya que la 
mayoría se quedan en la primera página que encuentran y no contrastan la información 
que encuentran. Por otro lado, casi todos saben seleccionar y utilizar entornos virtuales 
seguros, detectando elementos que marquen su credibilidad y seguridad. 

Cuanto, al uso de herramientas y aplicaciones digitales de comunicación privada y pública, 
todo el grupo-clase tiene mucho dominio, ya que todos conocen y utilizan de manera au-
tónoma las funciones básicas del Google Meet. 

En general, los resultados han sido buenos, puesto que no han hecho uso de una gran 
variedad de aplicaciones y herramientas digitales. Todos en cierta medida están familiari-
zados a trabajar con el Google Drive y el Gmail y esto era un punto a favor para su análisis. 

Finalmente, es relevante comentar que hacen un uso responsable de su identidad digital, res-
pectando la de los otros y detectando actitudes no adecuadas. Sin embargo, siempre utilizan 
el mismo avatar en sus cuentas y nunca gestionan de diferentes para preservar su identidad.  

4.  DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

Una vez finalizados los análisis para conocer cómo los docentes de 6º curso implementan 
las competencias básicas del ámbito digital en el aula y cuáles han sido los niveles de con-
secución del alumnado, a continuación, expondré las conclusiones finales de este trabajo.    
1 Se accede a la rúbrica competencial desde este enlace.

Figura 1.  
Ejemplo de rúbrica competencial de la competencia 1.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/17e4AQBtG_LpcHBX_4yDe1w4mK_OsFdixLch1dCe8-qk/template/preview


EDUTEC 2022  Palma XXV Congreso Internacional576

Los referentes teóricos expuestos en el presente trabajo concuerdan que ‘’las competencias 
básicas de las TIC incluyen el conocimiento esencial de sistemas informáticos para desa-
rrollar la innovación educativa, el conocimiento básico que deben tener los docentes con 
respecto a las características de las tecnologías’’ (Ronquillo, 2021, p. 28). Como hemos podi-
do observar, los docentes de primaria son competentes digitalmente y conocen diferentes 
herramientas TIC, aunque solo utilizan algunas en el aula y las más comunes. A la hora de 
analizar cualquier producción digital, esté realizada en el aula o en casa, se deben tener en 
cuenta los siguientes factores: fisiológicos, pedagógicos, psicológicos y sociológicos. 

En todas las producciones analizadas, aparte de trabajar las competencias básicas del ám-
bito digital, también se trabajan competencias del ámbito de autonomía, iniciativa perso-
nal y emprendimiento, del ámbito lingüístico, del ámbito de educación en valores y del ám-
bito de conocimiento del medio. Asimismo, también se trabaja la autorregulación a través 
de los ordenadores. 

En conclusión, el análisis de las producciones ha sido bastante favorable. El alumnado 
demuestra un buen dominio de la tecnología. Se tienen que aprovechar las múltiples ven-
tajas de la tecnología, ya que hoy en día los niños y niñas viven alrededor de ella y se debe 
actuar de acuerdo a la realidad que existe en las escuelas. Este factor ha sido fundamental 
para la adquisición de la competencia digital del alumnado porque actualmente son quie-
nes tienen más conocimiento sobre tecnología, quienes pasan más tiempo utilizándola y 
aprendiendo cosas nuevas cada día.  
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