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RESUMEN

La investigacion presentada se pregunta por la conceptualizacién que posee un grupo de
formadores de profesores sobre sus competencias digitales y el uso de las TIC. Las percep-
ciones de profesores y sus competencias digitales han sido abordadas durante el ultimo
tiempo. No obstante, hay pocos estudios que aborden la competencia digital de formadores
de profesores y sus creencias sobre el uso digital en la ensenanza. Esto ultimo es relevante,ya
que las TIC estan consideradas en los estandares de la formacion docente en Chile.El estudio
tiene un enfoque cualitativo y participaron 13 académicos de carreras de pedagogia de una
universidad estatal el ano 2020. Los instrumentos utilizados fueron entrevistas y observacio-
nes de clase via remota.Los principales resultados indican que, pese a que aumentd el uso
digital debido a la pandemia, las TIC son percibidas como poco reflexivas y el uso excesivo
como una desventaja. Dicho aumento tampoco se traduce en el desarrollo de competencias
digitales superiores, pues las TIC son abordadas de manera tradicional. Se puede concluir que
las percepciones sobre el uso de las TIC influyen en las practicas digitales de este grupo de
académicos e incide en la forma en cémo las conciben para el aprendizaje.

1. INTRODUCCION

La investigacidn presentada se pregunta por la conceptualizacion que un grupo de docen-
tes universitarios, implicados en la formacion del profesorado, poseen sobre sus compe-
tencias digitales y el uso de las TIC. Las percepciones y creencias de profesores han sido
ampliamente abordadas durante los ultimos anos (Ertmer et al., 2012; Cejas Leo6n et al.
2016; Valtonen et al., 2020). No obstante, hay pocos estudios que se hayan abocado a in-
dagar la competencia digital de formadores de profesores (Cateriano-Chavez et al., 2021;
Vélez Garcia et al., 2021) y especialmente, las creencias o concepciones sobre el uso digital
en la ensenanza vinculada con sus alfabetizaciones multiples.

El proyecto (FIDOP2019-24-FyH) se llevd a cabo en una universidad estatal de Chile ubi-
cada en la Regidn Metropolitana. Su finalidad fue indagar en las alfabetizaciones multi-
ples de los académicos formadores de profesores, para mejorar e innovar en su docencia.
La investigacidn se centré en saber cuales son sus concepciones sobre el uso digital, la
percepcion sobre su propias competencias y actuaciones sobre el uso de las TIC, ya que
dicho uso es sustancial dentro de los estandares para la formacion de profesores en Chile,
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los cuales apuntan hacia un modo de comprender el conocimiento y las formas de desa-
rrollar el aprendizaje. Nuestro estudio se ha situado desde la alfabetizacién digital y sus
dimensiones (Pérez-Escoda et al., 2019) y el enfoque pedagogico de las Alfabetizaciones
multiples (Kalantzis et al., 2019).

2. METODO

La investigacién siguié un enfoque cualitativo y el analisis se realizé con apoyo del sof-
tware Atlas.ti. EL contenido de los textos se analiz6 por medio de cddigos que luego se
segmentaron en unidades de significado, en base a categorias aprioristicas y emergentes.

Para la obtencidn de los datos se eligié una muestra por conveniencia (Otzen & Manterola,
2017) en la que se invitd a 25 académicos que impartian clase en las carreras de peda-
gogia, a participar en una entrevista y la observacion de una clase o recurso desarrollado.
Finalmente, 13 académicos de la universidad estatal accedieron a participar en el estudio.
Tanto las entrevistas como la observacién de campo se realizaron via remota debido al
contexto de emergencia en el ano 2020.

3. RESULTADOS

3.1. Concepciones y percepciones sobre el uso de TIC para la formacién del profesorado
3.1.1. Dimensiones sobre la alfabetizacién digital y perspectiva pedagdgica

Las categorias resultantes se obtuvieron a través de la frecuencia de los cddigos que indica-
ron una primera aproximacién a las conceptualizaciones de los académicos sobre su alfabe-
tizacion digital en el uso de las TIC antes de la pandemia y luego en la emergencia sanitaria.
Posteriormente se obtuvieron dimensiones que facilitaron una vision sobre la formacion y al-

fabetizacion digital de los académicos implicados en la FID (Tabla 1), sumada a las categorias
subyacentes en las practicas docentes desde el enfoque de las alfabetizaciones multiples.

Tabla 1. Dimensiones de la alfabetizacion digital y uso de las TIC en formadores de profesores.

Dimension Totales (GR)
Usuario de tecnologia 37
Herramientas digitales 70
Uso digital pre-pandemia 56
Formacion digital 58
Posicionamiento docente sobre las TIC 53
Rol de formador de profesores 49

Nota. Los totales indican el nivel de frecuencia de los cddigos que indican una tendencia.

Las dimensiones posibilitaron un analisis mas en profundidad sobre las concepciones y
percepciones del uso digital para la formacién del profesorado que, finalmente, derivaron
en las categorias senaladas a continuacion.

3.1.2. Categorias vinculadas a las concepciones y percepciones de formadores de profeso-
res sobre las TICy la alfabetizacidn digital.

Relevancia pedagogica del uso de las TIC: se develan dos dimensiones que son la
relevancia en la motivacion y atencidn, y relevancia didactica para cumplir con los
objetivos de aprendizaje.
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Formacion en TIC: se indica una carencia en la formacién universitaria en alfabetizacion digital;
por lo tanto, la autoformacion cobra importancia y se destaca como un proceso colaborativo.

Practicas pedagogicas de las TIC: a partir de ventajas en cuanto a acceso, pertenencia,
facilitadoras del trabajo docente e investigacion y desventajas en la interaccion docente/
estudiante, la dependencia digital y el acceso o brecha social.

Creencias sobre el uso de TIC: se revela un posicionamiento a partir de una vision cri-
tica-reflexiva del uso digital y la vision de las TIC como un recurso motivador, mas que
generador de aprendizaje.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Si bien el contexto de emergencia significd para este grupo de formadores de profeso-
res un aumento en el uso de plataformas digitales, las TIC son percibidas como poco
reflexivas y el uso excesivo como una desventaja. Dicho aumento tampoco se traduce
en el desarrollo de competencias digitales superiores, pues pese a que estos acadé-
micos se perciben como alfabetizados digitalmente, las TIC son abordadas de manera
tradicional y utilizadas para mediar el dialogo y la interaccion. Sobre este ultimo punto
se puede percibir una pequena diferencia de la vision de las TIC de un enfoque técnico
a uno mas didactico en el que las habilidades de interaccidon estan mas desarrolladas
(Cateriano et.al., 2021). Se puede concluir que las percepciones sobre el uso de las
TIC influyen en las practicas digitales didacticas de este grupo de académicos e inci-
de en la forma en como las conciben para el aprendizaje. Es necesario profundizar la
perspectiva reflexiva y critica sobre el uso de las TIC, pero también los procesos de
conocimiento que estimulan las alfabetizaciones multiples, ya que el uso de las TIC se
aborda de manera funcional a los propositos didacticos relacionados, principalmente,
con la exposicién de contenidos y la motivacion.
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