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RESUMEN

El analisis de la calidad educativa requiere ser abordado desde todas las areas de la ges-
tion. Las demandas de la sociedad actual requieren de instituciones de Educacion Superior
(IES)que comprendan la necesidad de evaluarse y generar trasformaciones que les permita
ofrecer procesos educativos de calidad. El propésito de este estudio es determinar las ca-
pacidades de innovacién educativa en instituciones de educacion superior. Se plantearon
tres fases. En este documento se abordan las dos primeras: Diseno del instrumento (320
indicadores) y desarrollo del software en el lenguaje de programacién Angular. Dado que
la innovacién educativa requiere indicadores claros que orienten las trasformaciones insti-
tucionales, la primera parte de este proyecto proporciona una ruta para hacerlo de manera
situada y pertinente.

1. INTRODUCCION

Las IES enfrentan grandes desafios, que implican analisis situados y transformaciones (que
incluyan las areas de la gestion) sostenibles en el tiempo. La innovacion desde la gestion
educativa impacta en el direccionamiento, las estructuras y los procesos para alcanzar los
objetivos de la institucion (Birkinshaw et al., 2008). Ademas, requiere impulsar practicas y
orientaciones que favorezcan la consolidacion de una cultura de la innovacion mediante
un impulso del aprendizaje continuo e integral y un trabajo interconectado a través de un
pensamiento innovador e intercultural (UNESCO, 1991, 2015; Vaillant, 2015). Dado lo ante-
rior, es fundamental contar con instrumentos orientadores que posibiliten trasformaciones
pertinentes y situadas frente a las necesidades y realidad de cada institucion.

2. METODO

Para la definicidn de los indicadores y estructuracion del instrumento, se hizo una revision
documental acerca de los ODS de la agenda 2030 (UNESCO, 2017), el manual OSLO (OCDE
y Eurostat, 2005), los indicadores de educacion UNESCO (2018), el decreto 1330 (MEN, 2019),
el indice Departamental de Innovacion para Colombia (OCyT, 2021) y la Guia de aplicacion
escala de innovacién educativa del Tecnoldgico de Monterrey (2017). También, se revisa-
ron documentos especializados sobre innovacion empresarial (Propuesta de un instrumento
diagnostico de innovacion: para pymes que desarrollan TICy la Normalizacion de Indicadores
de Innovacion Tecnoldgica en América Latina y el Caribe), que permitieron realizar un analisis
contrastado entre las dos areas, educativa y empresarial. De este proceso surgieron los 320
indicadores dispuestos en 12 areas que conforman el instrumento (Figura 1).
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Figura 1.
Variables del instrumento
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Luego, se valido el instrumento mediante el método de juicio de expertos contemplando la
claridad, coherencia, sesgo, lenguaje y relevancia (Corral, 2009, p.233). Posteriormente, con
los ajustes sugeridos por los expertos el instrumento de dispuso en un software basado en
lenguaje de programacion Angular.

2. RESULTADOS

Se desarrollo un software- aplicativo de diagnostico de la innovacion educativa (Figura 2).
Cada IES que lo realice puede acceder con un registro inicial, que permite agregar colabo-
radores. Se formaliza la inscripcién con el ingreso a la URL y uso del codigo que se envia a
cada usuario el correo electrénico con el que se inscribio.

Figura 2.
Entorno de entrada y registro del aplicativo
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En el inicio, el aplicativo presenta con un avatar que orienta todo el proceso en texto y
audio, comparte un consentimiento que garantiza la proteccion de los datos. EL usuario
ingresa y responde los instrumentos segun su perfil (Figura 3-A). En el perfil de adminis-
tracidn gestiona los usuarios y los informes generados en el diagnostico (Figura 3-B). Los
datos son presentados mediante graficos estadisticos que proporciona un sistema de valo-
racion que traduce facilmente los resultados (Figura 5).

3. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Es claro que hablar de calidad de la educacion en las IES implica aproximaciones y reflexiones
multi-area que permitan identificar focos de intervencion situados y pertinentes, para la innova-
cion educativa que permita desarrollar un sistema de innovacion donde todos los actores puedan
alcanzar su maximo potencial, innovando y creando, para mejorar las condiciones y resultados en
términos de innovacion, productividad y bienestar general de su territorio (OCyT, 2021).
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Figura 3.
Administracion del aplicativo
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Figura 5.
Informe de diagndstico de la innovacion de una IES

Diagnéstico de la Innovacion Educativa

INFORME DE INNOVACION

Igualmente, es preciso comprender que la innovacién implica trasformaciones (progre-
sivas y paulatinas) que buscan incrementar las oportunidades de gestion, aprendizaje
y ensenanza en la IES y, por ende, potencializan la calidad de la oferta educativa y el
vinculo entre lo que se ensena, se aprende con las necesidades reales del entorno social
(Tecnologico de Monterrey, 2018)

Definir indicadores de innovacidn, posibilita llevar a cabo diagnosticos pertinentes a las
realidades de los contextos institucionales y que les permitan avanzar sosteniblemente
hacia la calidad educativa.
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