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Com influeix l’ús de ChatGPT en l’educació universitària? Casos 
d’exemple des de la perspectiva de l’alumne i el professor 

Carlos Guerrero Tomé: carlos.guerrero@uib.es 

Antoni Jaume Capó: antoni.jaume@uib.es 

Resum 

Antoni Jaume i Carlos Guerrero exploren l'ús de ChatGPT en els estudis universitaris en 
aquesta conferència, en la qual destaquen casos d'èxit, discuteixen lliçons apreses i 
assenyalen reptes futurs en l'educació superior. 

Un exemple concret d’aquest ús és la tutoria virtual, on ChatGPT pot proporcionar una 
ajuda significativa. La capacitat de mantenir converses humanitzades li permet 
respondre preguntes dels estudiants i oferir orientació sobre temes complexos fora de 
l'horari de classe. 

Un altre aspecte rellevant és la generació de contingut educatiu. ChatGPT és capaç de 
crear materials suplementaris, com ara resums de lectures o explicacions de conceptes, 
que serveixin de suport a l'aprenentatge dels alumnes. No obstant això, cal tenir en 
compte la qualitat i la precisió del contingut generat. 

Pel que fa als reptes futurs, la integració efectiva a l'aula és crucial. És necessari 
desenvolupar estratègies per incorporar ChatGPT de manera significativa en el procés 
d'ensenyament- aprenentatge, que fomentin la participació activa dels estudiants i la 
interacció amb el contingut. 

En resum, l'aplicació de ChatGPT en estudis universitaris ofereix grans oportunitats per 
millorar l'ensenyament i la recerca. Ara bé, requereix una aproximació reflexiva i 
responsable per afrontar els reptes ètics, educatius i pràctics associats a l'ús d'aquesta 
tecnologia emergent. El compromís amb la supervisió, la comprensió de les seves 
limitacions i el desenvolupament de polítiques són aspectes clau per a un ús efectiu de 
ChatGPT en l'educació superior. 

Finalment, com que la pràctica sempre és una part molt important en el procés 
d’ensenyament-aprenentatge, us oferim aquí un exemple d'ús de ChatGPT, ja que 
aquest resum ha estat elaborat amb aquesta eina. 

 

 

  

mailto:carlos.guerrero@uib.es
mailto:antoni.jaume@uib.es

